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I. INTRODUCCION

La Fundacion para la Educacién Superior y el Desarrollo, Fedesarrollo, con el apoyo
de las Camaras de Comercio de Bogota, Cali, Barranquilla y Bucaramanga; y con la
firma Sistemas Especializados de Informacién S.A. en la recoleccion de la
informacién, realizé la séptima etapa de la Encuesta Social en el mes de septiembre
de 2002. El propdsito de la Encuesta Social es conocer la situacion econdmica y
social de las familias colombianas en las principales ciudades del pais: Bogoté,
Medellin!, Cali, Barranquilla y Bucaramanga.

El método cientifico utilizado en este estudio se basa en modelos de probabilidad que
se derivan de la teorfa de la inferencia estadistica, el cual es conocido por los
especialistas con el nombre de MUESTREQ ESTADISTICO. El propésito es acceder a
un nivel de conocimiento deseable, con determinada medida de certidumbre, sobre
caracteristicas presentes en la poblacion objeto de estudio. Dicho método parte del
conocimiento de las probabilidades de seleccién o inclusion de cada de las unidades
susceptibles de ser seleccionadas en la muestra, las cuales se encuentran identificadas
y ubicadas en un marco muestral. :

Para la construccién del disefio muestral, se partid de la definicién de las premisas
acordadas con los especialistas de Fedesarrollo, a la luz de los objetivos y alcances
de la investigacién, o requisitos que condicionan los disefios muestrales, esto ¢s: la
definicion de los universos de estudio, el ambito geografico del universo, los niveles
de desagregacion para los cuales se requieren estimaciones separadas, las
consideraciones generales sobre la precision esperada en Jas estimaciones; el tipo de
disefio desarrollado para cada caso; los tamafios de muestra decididos y los
procedimientos de estimacion.

El disefio muestral adoptado para la encuesta periddica de coyuntura social de
Fedesarrollo, estd construido a partir de un conjunto de premisas que condicionan de
manera definitiva los tamafios muestrales y por consiguiente las posibilidades de
desagregacion y medicién de fenémenos de muy baja frecuencia o de muy alta
variabilidad.

Es preciso sefialar que la variable guia para el disefio estd orientada a posibilitar
estimaciones de fenémenos cuya frecuencia de ocurrencia (p) sea mayor o igual a 0.4
{40%) al nivel de cada una de las ciudades o fenémenos cuya frecuencia de ocurrencia
sea mayor o igual a 0.2 (20%) para el conjunto de las cinco ciudades principales de
pais con sus 4reas metropolitanas, con errores estdndar relativos menores o iguales a
5%.

A. OBJETIVOS DE LA ECUESTA SOCIAL

¢ Qué es la Encuesta Social?

La Encuesta Social es una herramienta de medicién y seguimiento de aplicacién
semestral de las condiciones econdmicas y de bienestar de los hogares asi como de
sus opiniones frente a diferentes aspectos de la vida diaria. Esta compuesta por siete

' La muestra de Medellin, Cali, Barranquilla y Bucaramanga incluye area metropolitana.



modulos donde se capturan las principales caracteristicas socioeconomicas de los
hogares y sus miembros, las coberturas en servicios basicos y sociales, y las opiniones
de los jefes de hogar en aspectos relacionados con las condiciones de bienestar del
pais, percepciones sobre el problema del desempleo y la seguridad, entre otras.
Ocasionalmente se profundiza en alguno de los capitulos o se realizan médulos
adicionales para ahondar en temas especificos.

Objetivos de la Encuesta Social

e Aportar resultados cuantitativos a partir de las opiniones, expectativas,
experiencias y formas de vida de los hogares, que contribuyan al conocimiento de
la realidad econémica y social de las familias y su opinién sobre los problemas
que les afectan como la seguridad, riesgos, etc.

e Dotar a la sociedad de indicadores actualizados que reflejen las caracteristicas
generales de la poblacion y de los hogares, sus condiciones econdmicas y sociales,
y el acceso de las familias al empleo, la vivienda, los servicios pubiicos, la
educacion y la salud,

e Colocar a disposicién de autoridades, expertos, universidades, Organizaciones No
Gubernamentales, centros de investigacidon y organismos internacionales,
informacion bdsica y de primera mano que facilite el analisis de los fendmenos
sociales del pais.

o Convertirse en un instrumento fundamental para el disefio de la politica social del
gobierno nacional y de los gobiernos locales para su evaluacion, en cuanto al
cumplimiento de objetivos e impacto sobre la poblacién.

Antecedentes

A finales de la década del setenta, como respuesta a la ausencia de indicadores de
coyuntura que permitieran efectuar un seguimiento mds estrecho del curso de la
economia, Fedesarrollo crea la Encuesta de Opinion Empresarial. Sus resultados,
derivados de la percepcion de los empresarios, constituyen una herramienta
fundamental para el andlisis de la situacién y la elaboracion de recomendaciones de
politica econémica. Con éste antecedente, en los tltimos afios surgid la idea de iniciar
un proyecto similar orientado a lo social, con el fin de conocer la percepcion de los
hogares sobre su calidad de vida, detectar las variables que la determinan y apoyar el
disefio de la politica social.

Finalmente en septiembre de 1999, Fedesarrollo con el apoyo del Banco Mundial,
aplica la primera etapa de la Encuesta Social en cuatro de las principales ciudades del
pais: Bogotd, Medellin, Cali y Barranquilla. Las siguientes cuatro etapas también
contaron con el apoyo del Banco Mundial. La aplicacién de la quinta y sexta etapa
contd con el apoyo del Departamento Nacional de Planeacién (DNFP). Y para la
aplicacion de la séptima etapa se contd con la colaboracién de las Camaras de
Comercio de las diferentes ciudades. La recoleccion de la informacion ha estado a
cargo de la firma de Sistemas Especializados S.A. (SEI).



La Encuesta Social permite la incorporacién de médulos adicionales al formulario
basico en sus diferentes etapas. En la tercera etapa, se incluyeron preguntas
adicionales sobre microempresas y la forma como estas se financian. En la etapa
cuatro, adicionalmente, se profundiz6 en temas como trabajo infantil, educacion
superior y servicios piblicos. En la quinta etapa se incluyeron preguntas acerca de
movilidad social. En la sexta etapa se incorporé un moédulo especial sobre la
estructura de ingresos y gastos de los hogares. Y finalmente en la séptima etapa, se
realiz6 un médulo sobre impuestos nacionales y locales. :

La aplicacion de la Encuesta Social permite obtener un andlisis comparativo de
resultados entre las ciudades en donde se aplica la encuesta. Estos resultados
contribuyen a caracterizar las ciudades ya que la Encuesta cuenta con capitulos que
contienen variables cldsicas de poblacion para describir tanto al hogar encuestado en
términos generales, como a cada uno de los miembros que pertenecen a dicho hogar
(edad, género, nivel educativo, estado civil y posicién dentro del hogar).

A partir de esta informacién bésica, la Encuesta Social indaga sobre diferentes
aspectos sociales con el fin de conocer la percepcion de los hogares sobre su calidad
de vida, detectar las variables que la determinan y poder contribuir en el disefio de la
politica social por parte de las autoridades. '

Las variables de coyuntura pretenden determinar el acceso a servicios sociales como
educacion, salud, condiciones de bienestar y seguridad. Se incluyen ademas variables
de opinién sobre la calidad de servicios sociales que determinan la calidad de vida de
los hogares. Asi mismo, se busca captar los cambios en la situacién econémica de las
personas que los inducen a aumentar o a disminuir €l acceso a estos servicios y a
algunos bienes de consumo. Se examinan adicionalmente, las expectativas de los jefes
de hogar sobre su situacidén econdmica y calidad de vida futuras.

Capitulos del Formulario Basico

CAPITULO TEMAS

2. TIPO DE VIVIENDA Y
SERVICIOS DEL HOGAR

Tipo de vivienda, mimero de cuartos, sanitario, uso
individual o compartido de la cocina, combustible para
cocinar, Caracteristicas del servicio publico domiciliario
recibido, y algunos aspectos de los negocios en los
hogares.

3. CONDICIONES
GENERALES DEL HOGAR

Condiciones Generales del Hogar:

- Bienestar: Opinién de los hogares sobre el bienestar
generado por su empleo y en su ciudad, seguridad,
honestidad de diferentes instituciones y emigracion.

- EconOmicas: Variacion en la situacidén econdmica,
variacion en consumo de bienes y servicios,
variacion en patrimonio, acceso al crédito y ahorro en
el hogar.

4. DATOS
DEMOGRAFICOS DE LOS
MIEMBROS DEL HOGAR

Parentesco intra hogares y nucleos familiares, género,
edad, estado civil ¥ migracion.

5. EDUCACION

Asistencia escolar, asistencia escolar por sector (oficial o
privado), y de los niveles de educacién primaria y




secundaria.

6. EMPLEO E INGRESOS |Condicion laboral de la poblacion en edad de trabajar,
ingreso laboral y seguridad social en pensiones.

7.SALUD Cobertura en salud, tipo de afiliacién, satisfaccion frente
' al servicio.

B. ESTRUCTURA DE ESTE DOCUMENTO

Este documento sigue de cerca los diferentes modulos de la encuesta. Para cada
seccion se analizan las respuestas en forma comparativa entre ciudades. De esta
forma, se obtienen resultados relativos entre ciudades.

Las secciones de este documento son Tipo de Vivienda y Servicios del Hogar,
Condiciones Generales del Hogar, Negocio del hogar, Condiciones de bienestar y
Condiciones economicas, Datos Demograficos de los miembros del Hogar,
Educacion, Empleo, y Salud. Al final el documento presenta las principales
conclusiones de la Encuesta Etapa-7.




II. TIPO DE VIVIENDA Y SERVICIOS DEL HOGAR

La Encuesta Social-Etapa 7 permite construir indicadores acerca de las caracteristicas
de la vivienda que permiten establecer la pobreza de un hogar medida a través de los
materiales de construccion y el acceso a servicios como energia eléctrica, acueducto y
alcantarillado, gas domiciliario, recolecciéon de basuras y teléfonos. Es posible
‘también examinar la tenencia de diferentes activos y propiedad de la vivienda.

Para analizar aspectos relacionados a vivienda y servicios, es posible recurrir al fndice
de Necesidades Bésicas Insatisfechas (NBI). El NBI es un indice que reline una serie
de indicadores bésicos de pobreza’, y a partir de €l, se clasifican hogares de acuerdo al
ranking obtenido. En la grafica 2.1 se observa el porcentaje de hogares que viven en
una vivienda inadecuada. Por vivienda inadecuada se entiende una vivienda con piso
en tierra o pared guadua/bahareque/cafia/madera. Si bien el porcentaje de vivienda
inadecuada en todas las ciudades de la encuesta es relativamente bajo, Cali y Bogota
enfrentan atn problemas de vivienda inadecuada en los estratos bajos.

Gafica 2.1 - Vivienda Inadecuada
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Si se observa el material de las paredes y el de los pisos por separado se encuentra que
10% de los hogares Bogotanos reportan poseer pisos de madera burda (grafica 2.2),
siendo la ciudad en donde mds ocurre este fendmeno. Por otro lado, son los
barranquilleros los que mas tienen pisos en cemento. En cuanto a material de las
paredes, casi el 100% de las viviendas estan construidas en ladrillo (grafica 2.3).

% Un hogar tiene NBI cuando no le falta o falla en alguna de las siguientes necesidades:
1. Vivienda Inadecuada {piso en tierra/ pared guadua, bahareque/cafia/madera)
2. Vivienda sin Servicios Bésicos (acueducto y alcantarillado)
3. Hacinamiento Critico (més de tres personas por habitacién)
4. Alta Dependencia Econdmica (mas de tres miembros por ocupado)
5. Ausentismo Escolar (algan nifio entre 7 y 11 afios que no asiste al colegio)



Grafica 2.2 - Material de los Pisos
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Grafica 2.3- Material de las Paredes
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La energia eléctrica es el servicio publico con mayor cubrimiento en las cinco
ciudades. La totalidad de los hogares encuestados en Bogota cuentan con servicio de
energia eléctrica. En Medellin, Cali, Bucaramanga y Barranquilla ¢l acceso es cercano
a 100% (grafica 2.4). El cubrimiento de acueducto y alcantarillado en Bogoti,
Medellin, Bucaramanga y Cali es cercano al 100%.

De otro lado, en Barranquilla cerca de 6,6 % de los hogares no cuenta con servicio de
acueducto y alcantarillado. A pesar de la alta cobertura en Bogoté de acueducto, un
porcentaje (bajo) de viviendas recurre al autoabastecimiento con pozos de aguas
subterraneas, quebradas y medios de conexiones ilegales (grafica 2.5); estas opciones
representan un costo adicional para los hogares o para las empresas de acueducto.
Casi la totalidad de los hogares se beneficia de la recoleccion de basuras en las cinco
ciudades. :

El acceso a gas domiciliario es heterogéneco pues la red de gas no llega
simultaneamente a las cinco ciudades y, al interior de las ciudades, a todos los barrios.
La red de gas domiciliario en Bucaramanga y Barranquilla cubre casi la totalidad de
los hogares con un acceso cercano al 100 y 90%, respectivamente. La segunda ciudad
con acceso a gas domiciliario es Bogotad con 80% de los hogares. De otro lado,
Medellin tiene un escaso cubrimiento de gas domiciliario con 95% de los hogares sin
acceso (grafica 2.4). El acceso a teléfonos oscila entre 86 y 94% en Cali, Medellin,
Bucaramanga y Bogotd. Barraquilla tan solo tiene 54% de hogares con servicio
telefénico. '



Grafica 2.4 - Hogares sin acceso a servicios pablicos
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El indice de Condiciones de Vida (ICV) también en su construccion tiene en cuenta
componentes de abastecimiento de agua y combustible utilizado. A cada fuente de
agua se le asigna un puntaje, ‘siendo mayor cuando el abastecimiento es por
acueducto. Igualmente ocurre con el combustible para cocinar, el mejor puntaje lo
obtienen aquellos hogares que cocinan con gas o electricidad.

Las graficas 2.5 y 2.6 muestran de donde se abastecen los hogares del agua para
consumo y con qué combustible cocinan. Los resultados son bastante homogéneos por
ciudades, y se observa que casi el 100% de ellos utilizan el acueducto, con excepcion
de Bogot4 en donde algunos pocos hogares reportan abastecerse de un rio. En cuanto
al combustible para la preparacion de alimentos, casi el 100% de los hogares utilizan
gas o electricidad. Igualmente, la encuesta reporta algunos pocos hogares en
Barranquilla y Bogota que cocinan con carbon.

Grifica 2.5- Abastecimiento de Agua
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Un minimo porcentaje de hogares no tienen acceso a servicios piblicos, estando estos
concentrados en los estratos mds pobres de la poblacién. Barranquilla, comparado con
las otras ciudades, tiene deficiencia con el servicio de acueducto y alcantarillado. El
cubrimiento de servicios publicos a dichos hogares depende potencialmente del status
legal de la urbanizacion y de las politicas publicas. Por ende, es necesario legalizar los
barrios o apoyar a los hogares a través de subsidios para acceder a vivienda
planificada.



Grafica 2.6 - Combustible para Cocinar
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Esto en cuanto a materiales y servicios que posee la vivienda. Por otro lado, se
analizan el tipo de activos que tienen en esa vivienda, como por ejemplo: agua
caliente, televisor a calor, nevera, lavadora, computadora, automdvil, aire
acondicionado y vehiculos (grafica 2.7).

Grafica 2.7 - H hogar dispone:
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarrollo

En Bogota tan solo cuatro de cada diez hogares tiene calentador o acceso a agua
caliente, mientras en Medellin dos de cada diez. El activo mas comin es poseer un
televisor a color: cerca del 90% de los hogares tienen uno. Este porcentaje es mayor
en Bucaramanga y Cali. Solo el 80% de los hogares poseen neveras o refrigeradores.
Bogot4 es la ciudad con menor porcentaje de hogares con este activo.

Tan solo 40% de los hogares poseen una lavadora de ropa. Medellin, Bucaramanga y
Bogota son las tienen mds hogares con este servicio. El porcentaje de hogares con
computador o corro es mds bajo, bordeando el 15%. Los hogares Bogotanos son los
que mds poseen estos activos comparado con el resto de las ciudades.

Cerca del 50% de los hogares tienen vivienda propia y totalmente pagada. Bogot4, en
contraste ¢on Medellin, Barranquilla, Bucaramanga y Cali, exhibe indices de
propiedad de vivienda inferiores (grafica 2.8). Mientras que Barranquilla registra el
mayor indice de propiedad de vivienda. Pero son los Bogotanos lo que més registran
tener vivienda propia pero aun la estan pagando. Esta informacion contrasta con el
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hecho de que es en Bogotd donde mayor proporcion de hogares reportan tener una
segunda vivienda propia (grafica 1.7).

Grafica 2.8 - La vivienda ocupada por este hogar es:

70%

60%

50% o Medellin
40% @ Blquilla
30% Bogota

| Cali

-20% Bfmanga
10% Total

0% :
Totalmente pagada Deunamigo o Ocupante de hecho  La estan pagando En arriendo o
familiar 5in arriendo subarriendo

Fuente: Encuesta Social, Fedesarrolio

11



ITII. CONDICIONES GENERALES DEL HOGAR

.

Dentro de las condiciones generales del hogar se exploran temas economicos y de
bienestar. Se indaga sobre la posesion de un negocio en el hogar, como también sobre
condiciones de venta de activos y de gasto. Para valorar los niveles de bienestar se
indaga sobre la confianza que inspira el pais, las ciudades y el empleo. Asi mismo, se
mide la percepcion de seguridad v la victimizacién en cada ciudad.

A. Negocio del hogar

Existen varias estrategias para solventar la perdida de ingresos. En primera instancia,
los miembros del hogar —tanto jefes de hogar como amas de casa y jévenes
estudiantes- se incorporan en ¢l sector informal de la economia. Cuando los miembros
del hogar no logran encontrar empleo y ain mantienen un capital pequefio, invierten
en negocios propios o de tipo familiar. Adicionalmente, buscan financiarse con otras
fuentes de ingreso como “ayudas” y pensiones, entre otros. Simultdneamente reducen
el gasto, acuden al crédito y a la venta de activos (Gaviria y Henao, 2001). Los datos
de la Etapa 7 arrojan algunas luces sobre este tema.

El 15% de los hogares en Bogotd, Cali, Barranquilla, Medellin y Bucaramanga
reportan tener un negocio perteneciente al hogar. Bogotd es la ciudad con mayor
nimero de hogares con negocios de este tipo (gréfica 3.1). En segundo lugar se
encuentra Bucaramanga. La tenencia de negocios no es exclusiva de los hogares de
ingresos bajos. Este fendmeno se explica por el “rebusque” al que se han visto
enfrentados los hogares debido a las deterioradas tasas de desempleo que han afectado
a todos los estratos casi por igual.

Grafica 3.1- ;Algin miembro del hogar tiene un negocio ( Taller, tienda, venta
de alimentos, almacén etc..) de su propiedad o en asocio con otras
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Al interior de los hogares que tienen un negocio, el porcentaje de hogares con
negocios funcionando en la vivienda es significativamente alto, siendo Bogota,
Barranquilla y Bucaramanga las ciudades con mayor ocurrencia. Al parecer si hay una
diferencia significativa en el funcionamiento de los negocios dentro de la vivienda por
estratos, siendo mas comun en los estratos bajos. '
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Grafica 4.2 - (¢El negocio funciona en esta vivienda? Si
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarrollo

Siente de cada diez hogares que tienen un negocio lo tiene funcionando en un cuarto o
pieza destinado exclusivamente para este fin (grafica 4.3). Este procedimiento es
significativamente mayor en Barranquilla que en las otras cuatro ciudades. La ciudad
donde menos ocurre es en Bogota. Al analizar por estratos, el 93% de los negocios del
estrato alto funcionan en un local exclusivo comparado con 71 y 67% del estrato bajo

y medio, respectivamente.

Grafica 4.3- ZEl negocio funciona en un local, cuarto o pieza destinado
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. Grafica 4 4- A qué actividad se dedica este negocio?
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Los negocios se dedican en su mayoria a actividades comerciales (60%), en especial
Medellin y Barraquilla. Sin embargo, en las cinco ciudades adquiere importancia la
actividad industrial, en especial Bogotd, Cali y Bucaramanga, mostrando una
tendencia a la especializacion de estos negocios y a la probable conformacién de
microempresas. -

B. Condiciones de bienestar

La evolucién de las percepciones de bicnestar se examina en esta seccion y se
compara entre ciudades. Con base en los datos de la Encuesta Social, se construyen
dos tipos de indicadores de bienestar. El primer conjunto de indicadores se apoya en
preguntas generales sobre la capacidad del empleo para generar las condiciones
necesarias de bienestar, las oportunidades que ofrece el pais y la actitud frente a la
ciudad. Dichas preguntas permiten medir el grado de satisfaccién de los hogares, sin
embargo, no necesariamente estin ligadas a cambios en el ingreso por lo que mejores
condiciones de vida no se traducen siempre en una mayor percepcion de bienestar.

El segundo conjunto de indicadores busca aumentar la correlacién entre las
percepciones de bienestar y cambios en el ingreso. Para tal fin, se utilizan una serie de
preguntas’ desarrolladas por Pradhan y Ravallion {1998) las cuales son ademés utiles
para construir lineas de pobreza subjetivas. El objetivo de estos indicadores, es
construir una linea subjetiva de pobreza para sustituir la linea de pobreza tradicional.

a. Percepcion de bienestar

Los habitantes de Cali y Bucaramanga son los que mas tienen confianza en la
capacidad de su empleo para suplir el hogar con las condiciones minimas de bienestar,

4.5- H empleo del jefe de hogar proporciona las condiciones econdémicas

necesarias para el bienestar del hogar?
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarrollo

? Las cinco preguntas incluidas para calcular la linea subjetiva de pobreza son: (i) El consumo de
alimentos de su familia durante el titimo es [...]; (ii) La vivienda donde vive su familia es [...]; (iii) Las
prendas de vestir de su familia son [...]; (iv) La atencién en salud a la cual tiene acceso su familia es
[...] ; ¥ () La asistencia escolar de los menores de su familia es [...]. Para cada pregunta, el jefe del
hogar podia escoger las siguientes posibilidades: 2) menor que la cantidad adecuada para cubrir las
necesidades de su familia; b) apenas adecuada para cubrir [as necesidades de su familia; ¢) més que
adecuada para cubrir las necesidades de su familia; o d) no se aplica.
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Esta percepcion es mucho menor en Barranquilla seguida de Medellin. Esto refleja
unas condiciones sobre la calidad del empleo bastante deteriorado, pues tan solo 45%
de los hogares creen estar bien con el empleo que tiene el jefe de hogar. El estrato alto
perciben estar significativamente mejor con su empleo que aquellos de setitos medio y
bajo. El sentimiento negativo en torno a la calidad del empleo esta relacionada con la
fuerte recesion econdémica que se vive desde 1999 y los elevados indices de
desempleo los cuales menguaron la capacidad de los hogares para generar ingresos.

La percepcion sobre las oportunidades que ofrece el pais para el desarrollo de los
hogares es alin muy baja: tan solo 25% de los hogares piensan que el pais ofrece estas
oportunidades (gréfica 4.6). La ciudad mds optimita es Bucaramanga. En segundo
lugar se encuentra Cali seguida de Bogota. Barranquilla percibe un panorama bastante
pesimista pues tan solo 14% de los hogares creen en el pais. El optimismo es
significativamente mayor en los estratos altos.

Grafica 4.6- ;Considera usted que esta pais ofrece suficientes oportunidades
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarrollo

La percepcion hacia la ciudad es bastante mejor que hacia el pais (grafica 4.7). En
general los hogares se sienten mas a gusto con sus ciudades que con el pais.
Bucaramanga de todas formas sigue siendo la ciudad que se siente mas a gusto. En
segundo puesto estd Cali seguida de Bogotd. No hay diferencia marcada en la
percepcion sobre Medellin o Barranquilla. Los estratos altos también estin mas
contentos con sus ciudades que los estratos bajos.

4.7- ;Los miembros de este hogar se sienten a gusto { amafados) enesta
ciudad?

Medelin  Biquila  Bogotd

Fuente: Encuesta Social, Fedesarrollo-
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El acceso a bienes prioritarios es considerado para la gran mayorfa como adecuada.
Cerca de 3% de los hogares Bogotanos considera tener un acceso insuficiente de
bienes de consumo, vivienda, prendas de vestir, salud y educacién (grafica 4.7).
Dicho porcentaje es significativamente inferior cuando se compara con Barranquilla,
Medellin y Cali. En Medellin se observa un porcentaje cercano a 6% mientras en Cali,
fa ciudad con menor acceso a bienes prioritarios, el porcentaje de familias con
cantidades inadecuadas oscila entre 10 y 18%.

Grafica 4.8- Su familia tiene las cantidades inadecuadas de....
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarrollo

La satisfaccion de Bogota en términos generales estd alineada con las percepciones de
bienestar econ6mico. Los Bogotanos estdn “mas contentos” y ademas perciben un
mayor acceso a bienes prioritarios que los habitantes de las otras tres ciudades. Cali,
por el contrario, exhibe un comportamiento diferente: los calefios expresan estar
bastante satisfechos pero cuando se analizan conceptos mas restringidos de bienestar
se encuentra que es la ciudad con mas problemas.

b. Seguridad y Violencia

El comportamiento de diversos tipos de delitos, de la confianza en las autoridades y
de la percepcién de seguridad de es analizada en esta seccion. La encuesta permite
construir indicadores de victimizacién general, victimizacion por tipo de delitos,
confianza hacia las autoridades asi como percepciones de seguridad.

Bogota es la ciudad que registra los indices mds elevados de inseguridad frente a las
otras cuatro ciudades (grifica 4.9). Bucaramanga es la ciudad que méis segura se
siente. No hay diferencias en esta percepcién por nivel socioeconémico.

La delincuencia comun es la principal razén (80%) para que los habitantes de estas
ciudades se sientan inseguros. Este sentimiento es muy parecido en todas las ciudades
con excepcion de Medellin, en donde la presencia de grupos que generan
desconfianza adquiere mayor importancia (grafica 4.10).
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Grifica 4.9- ;Se siente seguro en esta ciudad? Si
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarolle

Gafica 4.10- 24Cual es la principal causa por la cual se siente insegurc en esta

ciudad?
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Fuente: Enéuesta Social, Fedesarrolio

La percepcion de inseguridad es consistente con la tasa de victimizacion. Bogota y
Cali perciben ser las ciudades mas inseguras, y al mirar las tasas de victimizacion, en
efecto son las ciudades mas violentas, 18 y 19%, respectivamente. (grafica 4.11). En
promedio, uno de cada siete hogares es victima de algun delito. La ciudad que reporta
menor cantidad de delitos es Medellin. Los hogares de estratos altos y medios son
victimas de un mayor namero de delitos que aquellos de estratos bajos.

Graifica 4.11- y Durante los Gltimos seis meses algin miembro del hogar fue

victima de algun delito? Si
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarrolle
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Los robos, atracos y hurtos son los crimenes de mayor frecuencia en las cinco
ciudades (grafica 4.12). Bogota es ademas la ciudad con mayor incidencia de este tipo
de delitos aunque. Cali alcanzé niveles similares. En orden de importancia, siguen
delitos como estafa o engaiio y lesiones personales. El 1% de los hogares son victimas
de estafas y engafios y 1,22% son victimas de chantaje y extorsion. Los asesinatos
ocurren con mayor frecuencia en Medellin. Si bien Medellin presenta una menor tasa
de delitos menores, es la ciudad con mayor intensidad del conflicto, en cuanto a
presencia de grupos dentro de la ciudad, homicidios y amenazas.

Grafica 4.12-. ;. Durante los tltimos seis meses algiin miembro del hogar fue
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Fuente: Encuesta Soclal, Fedesarrolio

Los bajos indices de denuncia en las cinco ciudades del pais denotan desconfianza
hacia las autoridades judiciales pese a las mejoras en la eficiencia de la Policia y a los
cambios en el sistema judicial. Bucaramanga es la ciudad que mds confianza tiene en
las autoridades, seguida de Medellin (grifica 4.13). En promedio en las cinco
ciudades, solo 33% de las personas victimas de delitos acudieron a las autoridades y
otro 7% respondieron por su cuenta. La ciudad en donde ocurre més ¢l fenomeno de
“responder por su cuenta” es Barranquilla.

Grafica 4.13- £Qué hicieron frente a estos hechos violentos?
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarrollo

‘Las personas no presentan denuncias debido a la desconfianza en la efectividad de las
autoridades (“‘no sirve para nada”). Mas de la mitad de las personas en cuatro de las
ciudades (con excepcion de Medellin) no denuncia el delito ante las autoridades pues
consideran que no sirve para nada (grafica 4.14). De otro lado, se observa un
comportamiento atipico en Medellin puesto que la desconfianza en las autoridades es
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relativamente bajo comparado con una situacion en la que los hogares piensan que “el
caso era leve”.

Grafica 4.14- 4 Por qué no presenté denuncia ante las autoridades?
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¢. Emigracion

La emigracion al exterior, a otra ciudad o al campo también ha sido una estrategia de
los hogares para mitigar la crisis. La Encuesta Social muestra que en el 7% de los
hogares algin miembro emigré a otro lugar del pais o al extranjero con el proposito
de buscar mejores ingresos (grafica 4.15). La ciudad en donde mas ha ocurrido este
fendomeno en los ultimos seis meses es Barranquilla. En segundo lugar estan Bogota y
Bucaramanga. Las tendencias a emigrar son mas comunes en los estratos altos (15%)
que en los bajos.

Grafica 4.15- JEn los dltimos seis meses algin miembro de este hogar
emigro a otro lugar del pafs o al extranjero con el propésito de buscar
o,
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarrollo

Entre la gente que migra, la mayoria lo hace al exterior, con excepcion de
Bucaramanga, en donde la mayorfa de los emigrantes se dirigen a otras ciudades.
(grafica 4.16). Bogotd es la ciudad con segunda mayor emigracién hacia otras
ciudades. Asi mismo se observa que Bogotd y Bucaramanga son las ciudades con
mayor emigracion a otras ciudades y hacia el campo, mientras Barranquilla, Cali y
Medellin prefieren migrar hacia el exterior para buscar mejores ingresos.
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Grafica 4.16- ;A qué lugar emigré?
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. Condiciones econémicas
a. Venta de Activos

Los hogares, como estrategia para enfrentar la crisis, también se han financiado con la
venta de algunos de sus activos par poder solventar gastos inesperados o compensar
menores ingresos. La encuesta muestra que el 16% de los hogares vendio propiedades
de finca raiz, vehiculos y pertenencias del hogar entre otros en los Gltimos seis meses.
Las ciudades en donde més se observa este comportamiento son Barranquilla (22%) y
Bogota (21%), en orden de importancia (Gréafica 4.17). En los dltimos seis meses se¢
observa niveles bajos de venta de activos en Medellin. Asi mismo se puede ver que
los hogares pobres (17%) han sido los que mas han tenido que recurrir a este
mecanismo. Sin embargo, no son pocos los hogares de estrato alto (13%) que también
han vendido sus activos. La crisis ha golpeado a todos los hogares de una forma
similar.

Grafica 4.17 - ;jDurante los iiltimos seis meses usted, o alglin miembro de su
hogar, vendié alguna propiedad o pertenencia para poder solventar sus
0,
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Fuents: Encuesta Social, Fedesarrollo

Los activos que mas venden los hogares son electrodomésticos, muebles y enseres. La
ciudad en donde ocurre este tipo de venta con mayor frecuencia es Barranquilla, y en
segundo lugar Bucaramanga. En orden de importancia, los hogares venden también
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vehiculos y propiedades. Se observa que los Bogotanos son los que mds venden
vehiculos, mientras que los paisas estin rematando sus propicdades
(sigue Bogota). La venta de acciones y de bonos es bastante escasa y puede deberse a
que simplemente los hogares que participan en el mercado de valores es minimo, por
lo tanto no poscen este tipo de activos, y si lo tenian los vendieron a comienzos de la
crisis.

Gréfica 4.18 -. 4Qué vendieron?
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El tipo de activos vendidos varia con el nivel socioeconémico de los hogares, siendo
los mas pobres los que venden articulos del hogar y los mas ricos vehiculos y
propiedades de finca raiz. Se observa con respecto a hace dos afios primero, que los
hogares de estrato bajo y alto son los que mas han salido a vender sus bienes.
Segundo, que a pesar de que es ¢l estrato alto quien mas vende propiedad de finca raiz
(32%), esta proporci6n ha disminuido en 15 puntos porcentuales con respecto a hace
dos afios. Por el contrario, el estrato bajo ha aumentado la venta de su propiedad
pasando de 7% a 15% en este periodo. El estrato medio también disminuye la venta
de finca rafz. La venta de finca raiz aumenta en Bogotd, Medellin y Cali en estos
tltimos seis meses (24%).

b. Gastos

Un 25% de los hogares dicen haber disminuido su gasto, 38% reportan mantener el
gasto igual y 36% dice haberlo aumentado {gréfica 4.19). Esta situacion indica que en
general los hogares reportan haber mantenido igual o aumentado el gasto en los
iltimos seis meses. Esto significa que los hogares tienen una percepcién menos
negativa frente a su situacion de gasto con respecto a hace seis meses.

La situacion entre ciudades es bastante diferente. Bogotd y Bucaramanga son las
ciudades que mas reportan haber disminuido el gasto, mientras que en Barranquilla el
70% de los hogares dicen haberlo aumentado. El gasto en Bogotd es bastante
_homogéneo, la proporcién de hogares que disminuyen, que mantienen igual o que
aumentan el gasto es muy parecida. Esta situacion no se presenta para el resto de las
ciudades. En promedio, todas las ciudades mejoran su percepcién con respecto al
gasto, excepto Bogota.
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Grafica 4.19 - El nivel de gasto de su hogar en los Ultimos seis meses:
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Las principales razones por las cuales los hogares han disminuido el gasto son la
perdida del empleo del algin miembro del hogar (40%) 'y la inestabilidad economica
(23%) (grafica 4.20). Se observa que Medellin dice ser la ciudad con mayores
problemas de desempleo de un miembro del hogar. El resto de las ciudades oscilan
alrededor de 40%, con excepcion de Cali. La inestabilidad laboral es
significativamente mayor en Bucaramanga, seguida de Barranquilla. En Cali y en
Bogoti se percibe que el gasto esta disminuyendo por el alto costo de la vida (otros).

—

4.20- g Por qué el nivel de gasto disminuy6?
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Finalmente, como se observa en la gréfica 4.21, la composicion del gasto de los
hogares, en orden de prioridad es: alimentos (37%), educacion (21%), servicios .
publicos (19%) y salud (10%). No parece haber diferencias significativas al comparar
por ciudades, excepto que Bogota gasta menos en alimentos que las otras ciudades y
gasta mas en educacién. Asi mismo se observa que Cali destina una porcién mas
elevada del gasto a salud que el resto de las cuatro ciudades.

Llama la atencién que la proporcion de gasto de los hogares para pagar servicios
publicos es casi igual al gasto en educacion. El gasto en servicios publicos es muy
elevado.
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IV. DATOS DEMOGRAFICOS DE LOS MIEMBROS DEL HOGAR

La pobreza esta determinada en buena medida por la estructura de los hogares. Un
reciente estudio de pobreza del Banco Mundial (2002) para Colombia encontré que
individuos con bajos niveles de capital humano, sin vivienda propia y provenientes de
hogares con mas nifios, con jefatura femenina y con el jefe de hogar desempleado son
mds propensos a ser pobres. Esta secci6n caracteriza la estructura del hogar para las
cinco ciudades con base en los datos de ld'Encuesta Social de Fedesarrollo.

La encuesta permite realizar una caracterizacion de los diferentes miembros del hogar,
en especial del jefe de hogar, que para fines de la economia familiar es de
trascendental importancia.

Los hogares Bogotanos, dada su estructura, exhiben un menor riesgo de caer en la
pobreza. Uno de cada cuatro hogares en Bogotd y Barranquilla reportan jefatura
femenina, la mas baja de las cinco ctudades (Grifica 4.1). Medellin y Bucaramanga
exhiben mayor cantidad de hogares con mujeres cabeza de hogar. Este fenémeno es
mas comun en los estratos bajos y medios.

Grafica 4.1- Sexo del Jefe de Hogar
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Grifica 4.2- Distribucidn de edades del Jefe de Hogar
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En general la mayoria de los jefes de hogar son mayores de 50 afios. Este fenémeno
es mayor en Bucaramanga y Bogotd. Tanto Bogotd como Cali exhiben los jefes de
hogar mds jovenes (grafica 4.2).

Grifica 4.3- Estado civil del Jefe de Hogar
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La ciudad donde hay menos jefes de hogar solteros es Barranquilla, mientras que los
jefes de hogar casados son mds comunes en Bucaramanga (gréfica 4.3). Asi mismo, la
unién libre es fuertemente rechazada en Medellin y Bucaramanga. Alrededor de 14%
de los jefes de hogar son separados y otro 10.5% son viudos. En general, la mayoria
de los jefes de hogar tienen una pareja.

Grafica 4.4 - Tipo de Hogar: Familia Nuclear
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Aquellos hogares que se componen solamente por el niicleo familiar -esto es padres e
hijos-, son mas comunes en Bogotd y Bucaramanga. Los hogares con familias
extendidas, fendmeno cada vez mas comun por la crisis que enfrentan lo hogares, es
mayor en los estratos medio y bajo.

El tamafio promedio del hogar en Bogotd es cercano a 4 miembros y se constituye
como ¢l mas pequeiio de las cinco ciudades (Gréfica 1.9).

Frente a Medellin, Cali y Barranquilla, Bogotd muestra una cierta ventaja aungue €sta
no es sustancial. Medellin registra los segundos indices de jefatura femenina, un
tamafio promedio del hogar similar a aquel de Bogota. Cali es la ciudad con maés
hogares encabezados por mujeres pero con el menor tamafio promedio del hogar. Por
dltimo, en Barranquilla, ciudad en clara desventaja, se observa una escasa jefatura
femenina pero hogares extensos.
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Grafica 4.5 - Tamaiio del Hogar
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarrollo

Hay mayor vulnerabilidad a la pobreza en aquellos hogares con jefaturas femeninas,
solteros, separados o viudos y con una edad menor de 30 afios, y en hogares con
familias extendidas, esto principalmente por el nimero de miembros que son
dependientes, como menores de edad.

El 25% de los hogares provienen o han vivido en otro sitio diferente a la ciudad de
residencia (gréafica 4.6). Cali enfrenta una proporcion de hogares inmigrantes (37%)
significativamente mayor que las otras cuatro ciudades que tienen un porcentaje
inmigrante casi homogéneo. Los fendmenos inmigrantes son mas comunes en hogares
con mayores ingresos o de clase alta.

Grafica 4.6- ;Siempre ha vivido en esta ciudad? No
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarrolio

Los hogares que provenian de otro sitio y se han establecido en cada ciudad en
promedio llevan 20 afios viviendo en la respectiva ciudad de residencia (grafica 4.7).
El promedio es mayor en Bogotd y Cali, mientras que ¢l mds bajo es el de
Bucaramanga. También son los estratos altos los que mds tiempo llevan viviendo en
estas ciudades cuando han inmigrado. Esto podria sugerir una reciente inmigracion de
familias pobres a las ciudades, lo que puede originarse en el fenomeno de
desplazamiento forzado por la violencia.
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Grafica 4.7- ;Cuantos aiios seguidos [leva viviendo en esta ciudad?
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Fuente: Encuesta Soclal, Fedesammolle

La mayoria de los hogares que inmigrado provenian de otras ciudades o municipios
(76%) (grafica 4.8). Sin embargo, Bogota presenta un patron diferente al de las otras
ciudades: el 30% de familias que han migrado hacia Bogota provienen del campo. Asi
mismo, Barranquilla es la ciudad que menor porcentaje de hogares migrando desde el

campo.

Grafica 4.8- ;En dénde vivia inmediatamente antes de vivir en esta ciudad?
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La principal razon para migrar a Bogoté es la posibilidad de mejorar los ingresos,
seguida de un contrato de trabajo ya establecido (grafica 4.9). Hasta ahora estas
razones son economicas. El incentivo para mejorar los ingresos también es una razén
igual de fuerte que en Bogotd para migar hacia las otras ciudades con excepcion de
Bucaramanga. Por el contrario, a! parecer la demanda de trabajo ya con contratacion
es mayor en esta dltima ciudad. Alrededor del 27% de los hogares migra por razones
familiares en todas las ciudades con excepcion de Bogota.

Sobresale que el 7% de los hogares han migrado a estas cinco ciudades por violencia.
Esta es la poblacidn que se puede catalogar como desplazados por el conflicto
armado. La proporcion de hogares que migran por esta razén es homogénea entre las
cinco ciudades, aunque en Bucaramanga sobresale un poco frente al resto.
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V. EDUCACION

El médulo de educacion de la Encuesta permite establecer varios tipos de indicadores.
Por un lado estan los indicadores de afios de escolaridad promedio de la poblacion;
por otro los indices de asistencia de nifios a la escuela (discriminando entre
establecimientos publicos y privados). Ambas medidas son indicativas fundamentales
de la acumulacién de capital humano de los hogares. ' '

‘El indice de analfabetismo es relativamente bajo para todas la ciudades (menor que
4%), con excepeion de Barranquilla (por encima de 6%) (grafica 5.1). Por su lado, la
escolaridad en aiios de educacion del jefe del hogar presenta alguna diferencia entre
ciudades. Bogota tiene el mas alto nimero de afios promedio de educacion (8 afios),
mientras que Medellin tiene un promedio cercano a 7 afios. La diferencia entre
estratos es pronunciada: el estrato bajo tiene en promedio 6.5 afios de escolaridad,
mientras que el estrato alto posee un promedio cercano a 14 aiios (grafica 5.2).

Grafica 5.1 - indice de Analfabetismo para Personas mayores de 15 afios
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarrollo

Grafica 6.2 Escolaridad del Jefe de Hogar {Promedio de Afios de Educacién)
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Cuando se analiza el mismo indicador para todos los individuos mayores de 15 afios
en el hogar, la diferencia entre ciudades es aun mayor: Bogotd presenta una
escolaridad cercana a 10 afios, mientras que Medellin tiene un promedio de 8 afios de
educacion. La diferencia entre estratos es igunalmente marcada (grafica 5.3).
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Grafica 5.3 -Escolaridad para personas mayores de 15 afios distintas al jefe
’ de hogar
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarrello

La asistencia escolar de individuos entre 5 y 11 afios es alta en todas las ciudades, por
encima del 90%. La asistencia a educacion secundaria (correspondiente a individuos
entre 12 y 17 afios), es menor y bordeando el 80%. Sin embargo, se observan algunas
diferencia entre ciudades: Bogotd esta cercana al 90%; Barranquilla al 80%. La
asistencia por estrato presenta poca variacién en educacion primaria y mayor
variacién en educacién secundaria (grafica 5.4). Para los individuos entre 5 y 17 aifios
que no estén asistiendo a la escuela, la razén economica es la de mayor peso (gréfica
XXX).

Grafica 5.4 - Asistencia a grupos educativos formales por grupos de edades
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- El tipo de establecimiento educativo al que asisten los nifios varia fuertemente entre
ciudades y estrato. Mientras que en Medellin entre el 80% y el 90% de los nifios van a
escuelas publicas, este porcentaje en Bogota y Cali es cercano a 55%. Ningin
individuo del estrato alto de la muestra asiste a un establecimiento publico (grafico
XXX).

En conclusion, existen diferencias marcadas en capital humano entre ciudades.
Bogota presenta mayores niveles de educacién en comparacién a las otras ciudades.
Medellin, sorprendentemente, tiene un nivel de afios de escolaridad relativamente
bajo. La asistencia a educacidn primaria (nifios entre 5 y 11 afios) es casi completa en
todas las ciudades, mientras que la asistencia a educacién secundaria es menor y
cercana a 85%.
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Grafica 5.5 -;Por qué razén...no estudia actualmente? Razones econémicas
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VI. TRABAJO

El mddulo de trabajo permite establecer indicadores de capacitacion, oferta laboral,
ocupacion, tipo de trabajo, etc. En términos de capacitacion laboral, existe alta

varianza entre ciudades. Mientras que cerca del 35% de las personas en Bogotd y Cali

Grafica 6.1. JAlguna vez durante su vida asistio a cursos de capacitacion
para el trabajo o para el manejo de su empresa o negocio? Si
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarrollo

Grafica 6.2- 4 En qué institucion o empresa recibit el curso de capacitacién
para el trabajo o para el manejo de sus empresa o negocio?
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarrollo

han recibido algin tipo de capacitacion, en Medellin y en Barranquilla el porcentaje
es menor (16% y 20% respectivamente) (grafico 6.1). La mayoria de la capacitacion
ha sido desarrollada por la misma empresa o por el SENA (grafica 6.2). Y la mayoria
de las personas piensan que la capacitacién recibida fue de buena calidad (gréfica
6.3).

Alrededor de 40% de las personas trabajé durante la semana de la entrevista, mientras
que un 5%-10% buscé trabajo. Un 20% estaba estudiando(grafica 6.4). El nimero de
semanas que una persona busca trabajo difiere altamente entre ciudades Por ejemplo,
en Cali las personas buscan trabajo por 50 semanas, mientras que en Barranquilla las
personas buscan por espacio de 20 (gréfica 6.5). De las personas que trabajaron, 50%
son obreros o empleado particular y 35% son trabajadores independientes (grafica
6.6).
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Grafica 6.3- ; Considera Usted que la capacitacion que recibio para el trabajo
fue? Buena
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarrollo

Grafica 6.4 - ¢Qué hizo.... |]a mayor parte del tiempo la semana pasada?
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarrollo

Grafica 6.5 - ¢ Si usted ha estado buscando trabajo, cuento tiempo lleva
buscando trabajo? (semanas)
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarrollo

El ingreso laboral tiene una alta varianza entre ciudades. Bogota paga salarios que son
casi dos veces el de Medellin, Barranquilla o Cali. La diferencia en estratos es aun
mayor: el ingreso del estrato alto es, aproximadamente, cuatro veces ¢l de estrato bajo
(grafica 6.7). La mayoria de los trabajadores no tiene mingan tipo de contrato
(alrededor de 50%), es decir, son informales. Un 30% tiene contrato a término
indefinido y entre un 10% y un 15% tiene contrato a término fijo (grafica 6.8).
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Grafica 6.6 - En este trabajo usted es:
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Grafica 6.7. 2Cual es el valor aproximado de suingreso laboral, ganancias u
otros ingresos de trabajo y en qué periodo los recibe?
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Grafica 6.8 -, ; Qué tipo de contrato de trabajo tiene?
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Un 15% de los hogares recibe ingresos provenientes de otras fuentes diferentes al de
trabajo, sin muchas diferencias entre ciudades (grafica 6.9).
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Grafica 6.9- ;Recibe mensualmente...por concepto de otros ingresos:
intereses, arriendo, pensiones, ayudas en dinero de otros hogares?
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarrolla

Un porcentaje muy bajo de los trabajadores esta afiliado a un régimen de pensiones,
fluctuando entre un 12% en Barranquilla hasta un 25% en Medellin (gréfica 6.10). La
entidad de afiliacién varia mucho entre ciudad. Por ejemplo, Medellin tiene un 70%
de sus afiliados en el ISS, mientras que en Cali cerca del 60% estan afiliados a fondos
privados (grafica 6.11).
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Grafica 6.11 - ;Qué tipo de afiliacion tiene?
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En conclusion, existen diversas diferencias entre ciudades en el mercado labbral. Asi
los ingresos en Bogota son lo mds altos entre las ciudades analizadas. La encuesta
arroja un nivel de desempleo promedio entre 5 y 10%, con diferencias importantes en
el tiempo de este estado. Sobresale Cali con el mds alto nimero de semanas en
promedio de blusqueda de trabajo, mientras que en Barranquilla posee el niimero mas
bajo.

36



VII. SALUD

La Encuesta Social-Etapa 7, permite realizar un diagndstico sobre la afiliacion al
sistema de salud y los servicios solicitados. Asi mismo, permite conocer las razones
por las cuales no se atiende a la poblacién cuando requiere atencién médica. Por
ultimo, la encuesta identifica las preferencias de la poblacién acerca de los hospitales
publicos y privados.

De acuerdo con la Encuesta Social, cerca del 57% de los individuos estin afiliados al
régimen contributivo. La ciudad con mayor participacidn en este régimen es
Bucaramanga. Le siguen Cali, Medellin y Bogota con un porcentaje muy parecido
(grafica 7.1). Barranquilla es la ciudad con menor porcentaje de individuos afiliados a
este régimen.

Grafica 7.1 ;Es Usted afiliado o beneficiario de alguna entidad de la saluden
la cual se deben pagar cuotas mensuales? Si
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El anterior resultado coincide con el tipo de carné que los individuos utilizan para
solicitar servicios médicos. El 54% de los individuos poseen un carné de una EPS,
siendo mayor la proporcion en Bucaramanga y Medellin (grafica 7.2). La poblacion
con carné de ARS, Sisben o Evaluacion Socioecondmica asciende a 25%. Sobresale el
hecho que Medellin es la ciudad con mayor porcentaje de gente bajo

Grifica 7.2. ;Cuando Usted se enferma, tiene un accidente o requiere
atencién médica qué documento o carné lleva al médico o a la institucién de
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Fuente: Encuesta Social, Fedesarrollo

evaluacion socioeconomica. Esto puede deberse a la dificil situacidn que enfrentan tos
hogares al no poder pertenecer al régimen contributivo por falta de empleo, entonces
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solicitan vinculaci6n al Sisben. Es preocupante que cerca del 19% no poseen un carné
para recibir servicios médicos. Esta situacién es mas com(n en Barranquilla seguida
de Cali.

La demanda por atencién médica en hospitales piiblicos es mayor en Barranquilla
(cerca de 5 de cada 10 individuos), mientras que en ¢l resto de las ciudades solo 4 de
cada 10 individuos acuden a instituciones publicas cuando se enferman o accidentan
(gréfica 7.3). La diferencia en la demanda por establecimientos ptblicos por estratos
es alta: mientras el 58% de las personas de estrato bajo acuden a hospitales piblicos,
tan solo el 10% de los individuos de estrato alto lo hacen.

Grafica 7.3 Cuando usted tiene un accidente o visita al médico ;acude a una
institucién pablica?
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La proporcion de individuos que no son atendidos es baja: 1.6% (grafica 7.4). La
calidad de la atencién en los hospitales medida a través de la tasa a la cual se le niegan
los servicios médicos a la poblacion, se puede decir que es peor en Bogota. Cerca del
2.5% de los Bogotanos reportan la negacién de los servicios médicos una vez
solicitados. Esta situacién es mas comin en los estratos bajo (1.9%) y medio (1.5%).

Grafica 7.4 )Le prestaron los servicios solicitados? No
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Las principales razones de los hospitales o centros de salud para no atender a la
poblacién son la inexistencia del servicio en esa institucion de salud o la falta de
contrato con la institucion solicitada. Esto revela dos problemas: uno de calidad en el
servicio (falta de capacidad y equipamiento médico); y el segundo, problemas en la
oferta de servicio desde el punto de vista de red de atencion. Por otro lado, aunque e
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menor medida, hay problemas desde el punto de vista del demandante: carnés
vencidos o no se encontraba al dia en pagos.

Como se observa en la grafica 7.5, los servicios de salud son negados en Cali y
Bucaramanga principalmente por que no existe ese servicio en esa institucion de
salud. Igualmente ocurre en Bogotd y Barranquilla pero en menor proporcion. La
ciudad con mayores carnés vencidos es Medellin seguida de Barranquilia.

Grafica 7.5.4Qué razén le dieron para no atenderlo?
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La razon principal por la cual la poblacién no selicité atencién medica era por que no
la necesité en el Gltimo afio. Sin embargo, se observa que cerca del 9% de la
poblacién no solicito atencién médica porque no tenia dinero (grafica 7.6). Los
calefios son los que mds reportan esta situacion. En general se tiene una buena opinion
sobre la calidad de los servicios médicos, pues son muy pocos los individuos que
dicen no solicitarlos porque consideran que el servicio es malo o por la cantidad de
tramites que toca hacer.

Grafica 7.6 ¢Cual fue la razén principal por la que no solicité o recibio
atencion médica en el Gltimo afio?
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Los datos anteriores permiten concluir, que mas de la mitad de la poblacion de estas
cinco ciudades esta afiliada al régimen contributivo de aseguramiento en salud. La
ciudad con menor afiliacién a este régimen es Barranquilla. Prcocupa ef hecho de que
Barranquilla es también la ciudad con mayor niimero de individuos que reportan no
tener ningun carné para recibir atencion médica. Bogota es la ciudad con mas carnés
de Sisben y de ARS. Mientras Medellin es la ciudad con mayor niimero de individuos
bajo evaluacion socioeconomica.
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Por otro lado, la demanda por hospitales privados es mayor que la de ptblicos. Esta
situacion es mas frecuente en Medellin y en los estratos altos. Las razones para no ser
atendidos en algunos casos es por falta de oferta de servicios, pero por otro es por la
dificil situacion que enfrentan los hogares al tener los carnés vencidos o al no estar al
dia en pagos. Igualmente, hay una poblacion importante que no solicita servicios
médicos por falta de plata.

La baja proporcién de individuos afiliados al régimen contributivo radica en la grave
situacion de desempleo por la que atraviesa el pais. Esta situacién ejerce una mayor
presion sobre la demanda por afiliacién al régimen subsidiado. Ello lleva a una
poblacién importante a ser excluida del sistema de aseguramiento en salud, lo que ha
generado una demanda creciente de evaluacién socioecondmica para calificar al
sistema Sisben vy asi beneficiarse de pertenecer por ley a alguna ARS.
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VIII. CONCLUSIONES

Las principales conclusiones estan resumidas en los siguientes puntos:

10.

1.

12.

El porcentaje de vivienda inadecuada en todas las ciudades analizadas es bajo
(menos del 1%). Cali presenta el mayor de eilos.

Se observa un amplio acceso a servicios de acueducto y alcantarillado (la
mayor deficiencia de acceso se observa en Barranquilla con 6.6%); acceso
completo a servicio de energfa y luz; y grandes disparidades en acceso a gas
(en Medellin el acceso es aproximadamente del 10%).

Cerca del 50% de los hogares tiene vivienda propia, indicador que es
relativamente homogéneo en las ciudades analizadas.

El 90% de los hogares en todas las ciudades tienen television; entre un 70% y
80% tienen nevera; un porcentaje bajo (entre 10% y 20%) tienen carro o
computador.

Aproximadamente 15% de los hogares tienen un negocio particular. En
Bogota el porcentaje llega al 20%, mientras que en Medellin es el 8%. La gran
mayoria de estos negocios funciona en la misma residencia.

Los habitantes de Cali y Bucaramanga son los que mds ticnen confianza en la
capacidad de su empleo para suplir el hogar con las condiciones minimas de
bienestar. Las ciudades en las que se observa una menor confianza son
Barranquiila y Medellin. En promedio, el porcentaje de hogares que reportan
tener dicha confianza es aproximadamente 45%.

La percepcion sobre las oportunidades que ofrece el pais para el desarrollo de
los hogares es aiin muy baja: tan solo 25% de los hogares piensan que el pais
ofrece estas oportunidades (grafica 4.6). La ciudad mas optimita es
Bucaramanga; la mas pesimista es Barranquilla.

La percepcidn hacia la ciudad es bastante mejor que hacia el pais. En general
los hogares se sienten mds a gusto con sus ciudades que con ¢l pais.

La percepcion sobre acceso a bienes prioritarios en todas las ciudades es alta
(por encima del 97%).

La percepcion de inseguridad varia altamente entre ciudades; Bogota tiene un
porcentaje de percepcion de seguridad del 50% mientras que en Bucaramanga
es del 90%. La causa principal de la percepcion de inseguridad es la
delincuencia com(n

La tasa de victimizacion es cerca del 20% en Bogotd y Cali; menor en
Medellin y Barranquilla (cerca del 10%)

El porcentaje de personas que denuncia un crimen ¢s bajo en promedio. En
Cali y Barranquilla es menos del 30%; en Bucaramanga es 60%. La principal
razén de no denuncia es la percepcién de que denunciar “no sirve para nada”.
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13.

En términos de venta de activos, lo cual es una forma de defenderse de un
posible golpe negativo en ingresos, es alrededor del 16%. No existen muchas
diferencias entre estratos.

14. Los gastos del hogar presentan un comportamiento relativamente homogéneo

I5.

16.

17.
I8.

19.

20.

Como

entre ciudades. Solo un cuarto de los hogares redujo gastos (la reduccién en
Bogota y Bucaramanga fue levemente mayor). La principal razon arguida para
la reduccién de gastos fue perdida de empleo de algiin miembro del hogar y la
inestabilidad econdémica. Es decir, existe evidencia de que efectivamente el
bajo crecimiento del pais y los problemas de empleo estidn generando efectos
reales en gasto de los hogares.

La jefatura femenina en Bogota y Barranquilla es menor en comparacién al
resto de ciudades (alrededor de 25%), lo cual representa una posicion relativa
mas fuerte al problema de vulnerabilidad de este tipo de hogares. La jefatura
femenina es mayor en los ingresos bajos y medios.

La mayoria de hogares del pais tienen jefaturas de mas de 20 afios. Ademas,
los hogares nucleares son mas frecuentes en Bogota y Bucaramanga.

La migracién en Cali es mayor que en las otras ciudades: 37% versus 25%.

Existen diferencias marcadas en capital humano entre ciudades. Bogota
presenta mayores niveles de educacién en comparacién a las otras ciudades.
Medellin, sorprendentemente, tiene un nivel de afios de escolaridad
relativamente bajo. La asistencia a educacién primaria (nifios entre 5 y 11
afios) es casi completa en todas las ciudades, mientras que la asistencia a
educacion secundaria es menor y cercana a 85%. '

Existen diversas diferencias entre ciudades en el mercado laboral. Asi los
ingresos en Bogota son lo més altos entre las ciudades analizadas. La encuesta
arroja un nivel de desempleo promedio entre 5 y 10%, con diferencias
importantes en el tiempo de este estado. Sobresale Cali con €l més alto nimero
de semanas en promedio de busqueda de trabajo, mientras que en Barranquilla
posee el nimero mas bajo.

57% de los individuos de la encuesta estan afiliados a un régimen
contributivo, porcentaje que no difiere mayormente entre ciudades.

se puede apreciar, la encuesta arroja un nimero importante y rico de

informacién social y economica, la cual varia mucho entre ciudades. Algunas
ciudades les “van mejor” en cuestion de educacién o mercado laboral; a otras en salud
u otro tipo de indicadores. No es facil discernir las causas algunos indicadores, pero lo
que si es cierto es que ellos le estan midiendo el pulso a ciertas areas criticas de la
sociedad.
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Anexo 1. Especificaciones Técnicas de la Encuesta

DISENO MUESTRAL
1. Premisas del disefio

e Universo de estudio

El universo de estudio esta constituido por los hogares de las dreas urbanas de las
ciudades de Bogota, Medellin, Cali, Barranquilla y Bucaramanga, las cuales
representan en conjunto un 46% del total de poblacion residente en las areas urbanas

del pais.

Excepto para la ciudad de Bogota, las demds ciudades incluyen sus respectivas dreas
metropolitanas, como se indica a continuacion:

- Medellin, que incluye los municipios de La Estrella, Sabaneta, Itagui, Envigado,
Copacabana, Bello, Girardota, Caldas y Barbosa.

- Cali, que incluye el municipio de Yumbo.
- Barranguilla, que incluye las areas urbanas de Malambo y Soledad.

- Bucaramanga, que incluye las dreas urbanas de Floridablanca, Piedecuesta y Girén.

o Naturaleza de los indicadores a ser estimados

La mayor parte de las estimaciones que ofrecera el estudio para el universo de hogares
y/o personas serdn de tipo proporcidn o tasa. Estos estimadores se utilizaron para la
exploracion de los tamafios de muestra y precision esperada. Sin embargo, otros
indicadores estadisticos como promedios, valores absolutos, coeficientes de
correlacidn, etc, que puedan ser estimados, ofrecerdn con los tamafios de muestra
calculados, una precision menor que la establecida.

e Desagregacion de los resultados

La desagregacion de los resultados, vale decir las particiones del universo y de la
muestra, que se requieren para propositos de comparacién y andlisis, son
especificados con anticipacién por sus cruciales consecuencias en la determinacion de
los tamafios de muestra. Las muestras disefiadas garantizan la representatividad
satisfactoria del universo del cual son seleccionadas. Sin embargo, un mayor nimero
de desagregaciones o particiones a las ya establecidas, es factible, pero estard
condicionado por dos factores basicamente: la frecuencia de ocurrencia de los
fendmenos en estudio y la precision deseable de los estimadores.

Se ha considerado de especial importancia un tipo de desagregacion por estrato
socioecondmico, la cual se refiere basicamente al andlisis separado para los estratos
alto, medio y bajo, por ciudad y, para el total del universo de estudio, condicionado
éste por la frecuencia observada de los fenémenos.
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o Precision deseada de los resultados

En los estudios por muestreo probabilistico, la precision se expresa en términos del
“error estandar” o error de muestreo, que indica el grado de aproximacién (o de error)
con el que se infieren o generalizan los valores estimados (a partir de una muestra) al
universo investigado. Para este estudio, se consideran deseables errores estdndar
relativos (Esrel) iguales o inferiores al 10%. La inferencia de los resultados se haria
rutinariamente con un 95% de confianza.

2. Elementos del Diseiio

¢ Tipo de Muestra

La muestra disefiada es probabilistica de 4reas, por conglomerados, estratificada,
multietdpica y con seleccidn sistemética:

o Probabilistica, con seleccion aleatoria intrinseca al método, garantizando
representatividad balanceada de todas las caracteristicas del universo de estudio,
fijacion anticipada de margenes de precision deseados, y la posibilidad de calcular
a posteriori la precision efectivamente observada de los resultados. Probabilidad
conocida de seleccidon mayor que cero.

o De dreas, porque las unidades muestrales de la etapa final de seleccién son areas
de terreno llamadas segmentos, las cuales no deben solaparse y deben cubrir la
totalidad del 4mbito geografico de la encuesta.

o De Conglomerados, constituidos por segmentos (grupos de hogares contiguos
pertenecientes a una misma manzana © a manzanas adyacentes). La
conglomeracion o concentracién de la muestra en un numero limitado de
segmentos, facilita el operativo de recoleccion de datos a menores costos, a
cambic de un incremento moderado en el error de muestreo, que se compensa, a
su vez, con un adecuado tamario muestral.

o Estratificada, es decir clasificando previamente a la seleccion, las diferentes
unidades de muestreo en funciéon de variables independientes conocidas y
correlacionadas con las variables objeto de estudio. La estratificacion es la
técnica por excelencia para optimizar los disefios muestrales, toda vez que reduce
apreciablemente el error muestral. La estratificacién de los hogares se hace en
funcion de la variable de estratificacion socioecondmica vigente para cada una de
las ciudades que conforman el universo de estudio.

o Moultietapica, es decir la seleccion de la unidad final de observacion se hace por
etapas. Asi por ejemplo, se selecciona primero la(s) manzana(s), luego el
macrosegmento, posteriormente el segmento (submuestra) y finalmerite el hogar.

¢ FEl tamaifio de la muestra

Se llevaron a cabo calculos exploratorios de tamafio de muestra, teniendo en cuenta
diferentes alternativas de desagregacion de resultados y de precision esperada de las
estimaciones para fendmenos de diferente frecuencia de ocurrencia.
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La siguiente formula, fue utilizada para los calculos exploratorios:

n = [N P Q} Deff] / [N(Esrel P)]l + PQ Deff],

en donde;

n=

Q=

tamafio de muestra de una particion o desagregacién en una determinada
ciudad.

tamafio del universo de una particién o desagregacion en una determinada
ciudad. ‘

Variable guia del disefio muestral. Proporcién minima esperada de los
fendmenos a medir con precision menor o igual al 10%. S e simularon valores
minimos de p=0.30.

1-p=1-0.30=0.70

Esrel = Error estandar relativo, (indicador de precision de la muestra; se simul6 un

valor Esrel menor del 10%)

Deff, Efecto de conglomerados en el disefio. Es la relacion entre la varianza de
conglomerados propia de este disefio y la varianza que se obtendria con muestreo
aleatorio simple de elementos. Se simulo un efecto de conglomerado deff=1.3.

De conformidad con las premisas del disefio y los recursos disponibles, se definieron
los siguientes tamafios de muestra de hogares (ver Cuadro No.1).

) CUADRO 1.
ERRORES ESTANDAR RELATIVOS ESPERADOS PARA DIFERENTES
PROBABILIDADES DE OCURRENCIA DEL FENOMENQ

Prob. de
Muestra ocurrencia del ESREL
fenémeno

TOTAL DE HOGARES PARA LAS CINCO CIUDADES

TOTAL 3500 0,10 5,78%
TOTAL 3500 0,30 2,94%
TOTAL 3500 0,40 2,36%
TOTAL 3500 0,50 1,93%

TOTAL DE HOGARES PARA CADA CIUDAD

TOTAL 700 0,60 3,52%
TOTAL 700 0,50 4,31%
TOTAL 700 0.40 5,27%
TOTAL 700 0,30 6,59%

Calculos de Miguel Angel Ledn.

Del cuadro No. 1 se puede deducir lo siguiente:

1

Con una muestra de 700 hogares para cualquiera de las cuatro cindades, tendrian

coeficiente de variacion estimado (cve) o error estandar relativo (Esrel) menor a

3.52% fendmenos con una probabilidad de ocurrencia de 0.60 (60%) o més; un
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Esrel de 5.27% fen6menos con una probabilidad de ocurrencia de 0.40 (40%) o
mas.

¢ Con una muestra de 3500 hogares (agregando todas las ciudades), fenémenos
con una probabilidad de 0.10 (20%) o més tendrian un error estindar relativo
menor 0 igual a 5.78% y menor de §.6% para el caso de cuatro particiones.

En este momento los tamafios de muestra permiten establecer el siguiente escenario
de analisis:

~ CUADRO 2. DISTRIBUCION DE LOS HOGARES SEGUN LA ESTRUCTURA DE ANALISIS DE LA ENCUESTA

BOGOTA A.M MEDELLIN AM BIQUILLA AMCALI AM B/MANGA
ESTRATOS TOTAL [ % TOTAL % TOTAL % TOTAL | % TOTAL %
BAIO 227485 | 24,00% | 295234 | 40,45% | 180.747 | 49,72% | 254.250 | 43,42% | 48123 | 22,10%
MEDIC 1.196.923 | 67,20% | 407.710 | 55,85% | 151.267 | 41,61% | 201.759 | 49,83% | 153.951 | 70,70%
ALTO 156843 | 8,81% | 27020 | 3,70% | 31489 | 8,67% | 39.488 6,75% 15.678 '-;',20%
TOTAL 1.781.251 §100,00% | 729.964 | 100,00% | 363.513 | 100,00%| 585.507 | 100,00% | 217.752 | 100,00%

Fuente: Calculos de Hanner Sanchez con base en las proyecciones de poblacion segin CENSO 1993, DANE.

E! cuadro 2 determina el universo de estudio del cual se parte para construir el
siguiente escenario:

CUADRO 3. ESCENARIOS TAMANO DE MUESTRA PARA FENOMENOS CUYA PROBABILIDAD DE OCURRENCIA ES

MAYOR O IGUAL A 40% Y EL COEFICIENTE DE VARIACION (ERROR ESTANDAR RELATIVO) ES 10%

PROBABILIDAD COEFICIENTEYV,
P | 40% : cv | 10%
BOGOTA AM MEDELLIN AM BIQUILLA AMCAL _ AMBMANGA | TOTAL]
ESTRATOS TOTAL % TOTAL % | TotAL] % votaL | % TOTAL %
BAJO 27 29,79% 7 3M18% | 252 1 31,01% i) MN50% | . 243 30,92% | 1.314
MEDID 312 [ 3408% | 312 | 3564% | 23 [33,39% | a2 [36,01% | 22 [3597% [ 1.491
ALTO 331 36,15% 250 3319% | 201 | 3560% | 83 32,49% 260 3312% | 1.454
TOTAL 916 100,00%{ 875 |100,00%| @7 |100,00%{ 855 |100,00% 785 |100,00%| 4.259

Fuerte: Calculos de Hanner Sanchez.

El anterior escenario se construyé con base en las premisas acordadas con los
investigadores de FEDESARROLLO para el disefio de la muestra: fendmenos cuya
probabilidad de ocurrencia no sea inferior al 40% tendrian un coeficiente de variacion
estimado aproximadamente del 10% para los Estratos Bajo, Medio y Alto por ciudad.
En este momento ¢l tamafio de muestra es insuficiente para captar dichos fenémenos
con esta precision.

s Procedimientos de Estimacidén

Se refiere a la metodologia para la generacion de estimaciones insesgadas de los
resultados de las investigaciones que se realicen a partir de la utilizacion de las
muestras. Debido a las diferencias en las probabilidades finales de seleccion de los
hogares a ser estudiados, es indispensable la ponderacién de todos los valores
muestrales por el reciproco de la respectiva probabilidad final, o por un factor
equivalente. Dicho reciproco, se le denomina también Factor Basico de Expansion, y
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su aplicacién restituye aproximadamente los elementos y valores del universo
estudiado.

El ajuste por “No Cobertura” de la totalidad de hogares de la muestra, permite
mejorar la validez de las estimaciones. Este ajuste es factible si es sustentable la
hipétesis de que los resultados de unidades no encuestadas son, en promedlo
similares a los de las encuestadas, en el mismo segmento o UPM.

EI Factor de ajuste por No Cobertura de hogares se obtiene dividiendo el nimero de
hogares seleccionados sobre el numero de hogares encuestados, en un determinado
segmento. Este factor se multiplica por el Factor Bésico para generar el Factor Basico
Ajustado por No Cobertura.

Las estimaciones son .adicionalmente mejoradas mediante el uso de variables
exogenas del universo estudiado, de reconocida validez y confiabilidad, como pueden
ser las generadas por un buen censo de poblacion, o por proyecciones de éste a la
fecha de las investigaciones. Se produce entonces un nuevo factor de ajuste, en cada
caso, para ajustar los valores muestrales expandidos por municipio, por ejemplo, con
los totales proyectados del censo de poblacion a nivel de cabecera. El factor de ajuste
se aplicaria al Factor Basico de Expansion ajustado por No Respuesta, y se produciria
el Factor Basico Ajustado por No Respuesta y por Estructura urbana poblacional.

e Probabilidades de Seleccion
De la Muestra de Hogares Familiares
f ;= Del Macrosegmento en la UPM
" No. de Macrosegmentos seleccionados en una UPM

No. de Macrosegmentos (tedricos) existentes en la UPM

f 2= De un segmento dentro del macrosegmento

= %

f 3 = Probabilidad total
= f]X fz
1/ f 3 = Reciproco de probabilidad total = Factor Basico de Expansién

L

Factores de Ajuste

¢ De cobertura (a nivel de UPM)

1. Cobertura de segmentos:

No. de segmentos seleccionados en una determinada UPM
Fac |l =

No. de segmentos efectivamente encuestados en la UPM
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¢ De cobertura (a nivel de segmento)

2. Cobertura de hogares familiares:

No. de hogares familiares seleccionados en un segmento
Fac2=

No. de hogares familiares encuestados en el segmento

o De estructura

1. De la poblacion general urbana

Poblacion proyectada a la fecha, a partir de las cifras del censo
nacional de poblacién, en una UPM

Fac 1=

Pobrlaci(’)n expandida a partir de los pesos o factores basicos de
expansion, ajustados por cobertura (multiplicado por ajuste de
cobertura), a nivel de dicha UPM

Factor final de expansion

FF = Peso basico de expansion (factor basico de expansion) X factor de
ajuste de cobertura X factor de ajuste por estructura, segiin sea el caso

e El Cialculo de 1a Precision Observada

La variacion de azar de los resultados, o Error Estidndar, que es el indicador de
precision, debe ser calculada rutinariamente, y con base en éste, se deben obtener los
limites de confianza entre los cuales estarian los verdaderos valores del universo
estudiado, con un determinado nivel de confianza.

Los errores estandar pueden ser calculados aproximadamente con férmulas
desarrolladas para el muestreo estratificado de conglomerados desiguales, que es el
tipo de disefio que nos ocupa.

El Cuadro No .2 permite observar el compoertamiento aproximado del Error Estdndar
Relativo observado (Esrel) bajo los supuestos de igual efecto disefio (deff) observado
al propuesto tedricamente y tamafio similares de las particiones, para proporciones de
diferente magnitud (p), estimados con los tamafios de muestras (n) utilizados por
ciudad. EI Esrel, es el Error Estandar Absoluto (ES;) expresado como proporcién del
indicador estimado (p):

Esrel =ES, / p.

Si se quisieran calcular los limites de confianza de una estimacion, Ej., p = 0.25, con
un ESrel = 1.93%, se procede en la siguiente forma:

1) Error Estindar Absoluto, ES, =ES rel * p=0.025 * 0.0193 =0.004826
2) Para un 95% de confianza se aplican 2 ES, = 2* 0.004826 = 0.009651
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3) Entonces:
p-2ES, <P<p+2E§;
0.25-0.009651 < P <.020+ 0.009651
24.03% <P <2597%

Si se desea hacer una prueba de significancia estadistica de la diferencia en
proporciones, p), p2, suponiendo muestras independientes (diferentes estratos
socioeconomicos, diferentes ciudades), se procede asi:

1) Se calcula el error estandar de la diferencia

ES(P: - Pz): \!(ES Py )2 + (ES p2)2
2) Se establece el nivel de confianza deseado, Ej., 95%, que equivale 2 ES(p, - pz)

3) Se hace el siguiente raciocinio: Si Z_ES(p1 —pz) < p,—p,, la diferencia es
estadisticamente significativa, con 95% de seguridad. Si 2 ES(p, - p,) >, la

‘diferencia no es significativa (con 95% de seguridad), y se confunde con la
variacion de azar; es decir, no puede afirmarse que existe una diferencia real,

La formula utilizada para el calculo del ESrel, es la siguiente:

*
ESreI:J[l—iJ q* deff
NJ n*p

Donde:

n = Tamafic dé muestra

N = Tamaiio del Universo

p = proporcién observada en la muestra
q=1-p

deff = se estima un maximo de 1.3
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EDESARROLO

FUNDACION PARA LA EOUCACION SUPERIOR Y EL DESARROLLO

FEDESARROLLQ es una entidad colombiana, sin dnimo de lucro
- dedicada o promover el adelanto cientifico y cultural y la educa-
cion superior, orientandolos hacio el desarrollo economico y

social del pais.

Para el cumplimiento de sus objetivos, adelantara directamente
o con lo colaboracion de universidades y centros académicos,

proyectos de investigacion sobre problemas de interés nacional.

Entre los temas de investigacién que han side considerados de
alta prioridad estdn la planeacidn econdmica y social, e} disefio
de una politica industrial para Colombia, las implicaciones del
crecimiento demogrdfico, el proceso de integracion latinoome-
ricang, el desarrollo urbano y la formulacién de una politica pe-
trolera para el pais. ‘

FEDESARROLLO se propone ademds crear una'conciencia dentro
de 1a comunidad acerco de la necesidad de apoyar a las Univer-
sidades colombianas con el fin de elevar su nivel académico y .
permitirles desempefiar el papel que les corresponde en la mo-

dernizacion de nuestra sociedad.



