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EDUCACION TECNICA Y TECNOLOGICA EN COLOMBIA:
DIAGNOSTICO Y RECOMENDACIONES DE POLITICA

I. INTRODUCCION

Los paises latinoamericanos han emprendido en los Gltimos afios distintas reformas en sus
sistemas de educacién superior. las cuales han sido motivadas por tres hechos fundamentales. El
primero tiene que ver con las deficiencias internas detectadas en el sistema educativo a mvel de
funcionamiento, organizacién, grado de diversificacion. abuso de la autonomia, equidad y
cobertura. formas de financiacion y cuestionamientos generalizados sobre la calidad de la
ensefianza. El segundo aspecto estd relacionado con las nuevas necesidades de calificacion del
recurso humano. provenientes de las politicas de reconversion e innovacion tecnologica en las
que se embarcaron estos paises con el proceso de apertura y globalizacion iniciado a fines de los
80 y comienzos de los 90. El tercero tiene que ver con la ruptura del esquema de relaciones entre
la educacion superior y el Estado.

Colombia no ha sido la excepcion en este proceso de determinar las limitaciones y
obstaculos que enfrenta el sistema de educacion superior, ni tampoco ha estado al margen de los
cambios ocurridos en las economias del resio de paises latinoamericanos. Por el contrario. existe
evidencia' de que el pais ha tenido en los ultimos afios transformaciones significativas en su
economia las cuales hacen pertinente un conocimiento a fondo del tipo de educacién que se esta
impartiendo vy del grado de concordancia de esta educacion con los necesidades del sector

productivo en particular, y con el proceso de desarrollo econdmico en general.

" Se agradece la asistencia y comentarios de Mauricio Cardenas E.. Juan Carlos Osorio, Camilo Granada y Mauricio
Cardenas S. Jesus Alberto Cantillo v Sergio Prada colaboraron con la elaboracién y el procesamiento de la Encuesta
a los Empresarios. Un especial agradecimiento para todos ellos.

" Garay.L.(1992).



El objetivo de este estudio es hacer una evaluacion desde el punfo de vista :empfr'ico. de la
educacion técnica v tecnolégica en Colombia. Se pretende describir y entender su problemdtica
dentro del contexto actual de desarrotla del pais. y establecer algunos criterios para que el Estado
avude a consolidar este tipo de formacion.

Para cumplir con éste propdsito se disefiaron dos encuestas. La primera. se envio a los
empresarios que regularmente responden la Encuesta de Opinion Empresarial de Fedesarrollo con
el fin de identificar aspectos como la participacién del empleo de técnicos y tecnologos dentro de fa
estructura de personal de la empresa, las expectativas de cambio en el empleo para distintos nivetes
de personal. las formas de capacitacion utilizadas y los mecanismos de contratacion de personal.
Adicionalmente. se intentd obtener una evaluacién cualitativa desde el punto de vista de los
empresarios. de la formacion de los técnicos y tecndlogos y su capacidad para desempefiarse en
diferentes tareas asociadas con el proceso productivo.

La segunda encuesta se aplic a los profesores. estudiantes y directivos de las instituciones
universitarias. técnicas y tecnolégicas de cinco ciudades del pais. Con éstas, se busco identificar
aspectos que permitieran establecer las diferencias que existen entre instituciones con base en
criterios como el tipo de formacién que se imparte (tebrica, practica), el nivel de formacion de los
docentes, el tiempo de vinculacidn, las relaciones con otras instituciones, y el grado de
participacion en proyectos de investigacion. Por otra parte, en las encuestas a los estudiantes se
tratd de establecer el grado de interés por la formacion tedrica y aplicada, la motivacion principal de
los estudiantes para escoger el programa. y las debilidades y fortalezas de las instituciones en las
cuales estan inscritos.

La informacion obtenida de las encuestas se contrastd y complementd con las estadisticas
de empleo utilizadas por el SENA, y con las bases de datos del ICFES, con el fin de obtener un
diagnéstico mas completo. Los resultados obtenidos plantean retos interesantes para el disefio de
una politica futura para este tipo de formacion. Se encontro, por gjemplo, que si bien los
empresarios en su mayoria tienen una percepcion positiva de la formacion técnica y tecnologica, el
tipo de formacién no responde a las necesidades de calificacion que requieren. También se logré

establecer que el conjunto de interrelaciones posibles que deberia existir entre estas instituciones y



otras del nivel de educacién superior es todavia muy limitado, impidiendo aprovechar la capacidad
docente. la experiencia tanto institucional como en el disefio de programas. y el uso de
instalaciones. Las relaciones con ias empresas son mucho mas frecuentes de lo que se esperaban.
sin embargo. esto no ha sido suficiente para tener una mayor coordinacion en el disefio de
programas. Asi mismo. se verificd que existe un desajuste entre la oferta y la demanda de
trabajadores lo cual tiene implicaciones serias. no solo en términos del desempleo que esto genera,
sino para asegurar el desarrollo de la capacidad productiva del pais. Finalmente. es claro que las
instituciones técnicas tienen una dinamica interna particular que las distancian de las instituciones
tecnolégicas v universitarias. Este hecho motiva a un replanteamiento. de su ubicacién dentro del
sistema de educacion superior.

Este estudio se divide en 6 secciones. La primera €s esta introduccion. En la segunda. se
presenta una aproximacion conceptual al tema de la educacion técnica y tecnologica a partir de los.
siguientes aspectos:
¢ Descripcion de las distintas posiciones alrededor del tema de la calificacion o capacitacion.

« Diferencias entre educacion técnica profesional y tecnologica.

o El papel que puede desempefiar la formacion técnica y tecnoldgica en la generacion. difusion y
adaptacion de la ciencia y la tecnologia. Se muestran algunas comparaciones entre varios paises
utilizando indicadores convencionales para mostrar el impacto de la inversion en educacion y en
desarrollo e investigacion sobre el desarrollo de los paises.

En la tercera, se realiza una descripcion del estado ¥ evolucion de los institutos técnicos y
tecnologicos en Colombia y se presenta una caracterizacién de la estructura actual de estas
modalidades. En la cuarta. se analizan las caracteristicas de la oferta y demanda de empleo de
técnicos vy tecnologos en los dltimos afios para las cinco principales ciudades. y se estudia, de
acuerdo coﬁ esos resultados. v con los del moédulo de recursos humanos apliéado a los empresarios,
si el tipo de formacion que se estd impartiendo corresponde realmente a las necesidades del sector
productivo. En la quinta se describen las diversas formas de relacién que existen entre las
instituciones de formacién técnica y tecnolégica, las empresas, otros niveles de educacion, y los

Centros de Investigacion y Desarrollo Tecnolégico. Finalmente se presentan unas conclusiones y



recomendaciones ciue puedan orientar la politica de desarrollo y consolidacion de estas modalidades
de formacion en el pais.

Algunas de las conclusiones de este estudio pueden encontrarse dentro de los comentarios
que suelen hacerse en torno a estas modalidades: en tal sentido, este trabajo proporciona la base
empirica que torna estos Comentarios en un juicio fundado. El lenguaje de las cifras permitird
dimensionar los problemas que hoy se perciben en ellas y disponer de unos criterios para la
creacién de politicas que propicien su consolidacion y desarrollo en el sistema de la educacion

superior de Colombia.



II. LA EDUCACION TECNICA Y TECNOLOGICA

Al comenzar la década de los 90 surgid un interés generalizado por iniciar un proceso de
reestructuracion industrial y de cambio tecnolégico acorde con el proceso de globalizacion de la
economia’. Como parte de este proceso, las economias latinoamericanas han temido que mejorar sus
niveles de competitividad mediante la incorporacién y adopcion gradual de innovaciones
tecnologicas. el desarrollo de nuevos procesos productivos. la reorganizacién y profundizacion de
los procesos pl'éductivos existentes. el logro de incrementos en la productividad. v la busqueda de
mejoramientos en el nivel de calificacion de los trabajadores.

En Colombia. para complementar estas iniciativas, se tomo la decision de estimular el
desarrollo cientifico v tecnolégico disefiando una politica que involucrara tanto al sector publico
como al sector privado. Esta incluyd acciones muy concretas destinadas a incentivar la inversion en
ciencia y tecnologia, apoyar la creacion de Centros de Desarrollo Tecnolégico v de Centros
Regionales de Productividad. formar nuevos cientificos dentro v fuera del pais y. sobre todo.
establecer los mecanismos necesarios para crear redes de innovacion y de informacion entre los
empresarios. las instituciones de educacion superior y los centros tecnoldgicos.

Dentro del marco de estas referencias y adaptaciones se disefiaron esquemas de formacion
con el fin de que el sistema educativo permitiera aumentar y mejorar los niveles de calificacion de
la fuerza laboral, proporciondndole no solo un entrenamiento basico sino la capacidad para
adaptarse a las condiciones cambiantes det mercado de trabajo. Tales esquemas interrogan las

formas tradicionales de formacion. Por ello. su evaluacion adquiere un significado especial.
I1. 1. Calificacidén y capacitacion.

E! tema de la calificacion o capacitacién puede aproximarse desde distintos angulos, cada uno de

ellos igualmente relevante.

2 . . . . . - - [
En Colombia. éste interés se observa, por ejemplo, en varios capitulos del Plan de Desarrollo. “La revolucion
pacifica” (1990). y en la conformacién del sistema de Ciencia y Tecnologia con la Ley 29 y sus decretos
reglamentarios.



Lo primero que salta a la vista es una “vieja” discusion con re.specto al concepto de
“calificacion”. Para algunos. hace referencia a la adquisicion de una destreza especifica y para otros
trasciende este ambito puntual, pasando a una discusién sobre el conocimiento y sobre el tipo de
conocimiento que se requiere cuando se habla de calificacion. Aparte de esta polémica. esta la
pregunta de no solo como garantizar que se transmita adecuada y oportunamente el conocimiento o
la calificacién. sino como hacer que ese conocimiento sea productivo en un sentido economico, s
decir, que se traduzca en mas empleos. mayor capacidad competitiva, mas exportaciones. etc.’ La
teoria del capital humano intenta responder a esta pregunta y se Incorpora como un elemento
fundamental en la teoria del crecimiento economico.

El tema de la calificacién puede abordarse también desde el punto de vista del Estado. Este
ha tenido en las ultimas décadas varios objetivos con respecto a la educacién. Ante todo tiene el
reto de la cobertura v ha dedicado y seguird dedicando grandes esfuerzos por ampliarla cada vez
mas en todos los niveles. También ha tenido el propésito de promover la equidad en un intento por
superar las desigualdades y mejorar las condiciones de los distintos sectores sociales".

Estos multiples objetivos han dado lugar a varias criticas; ante todo, que una cobertura sin
calidad resuelve mediocremente el problema de analfabetismo e inadecuacion a las necesidades, y
no garantiza ta capacidad de insercion en el mercado laboral. A través del sistema educativo se trata
de formar indiﬁ;‘duos con algunas destrezas basicas como lo son escribir, comunicarse y realizar
calculos matematicos. Pero también debe formar individuos “con un espiritu critico y creador™”,
preparados para aprender permanentemente, para perseverar. ¢on una comprension bésica de las
ciencias vy de la tecnologia. con una mentalidad flexible frente al cambio, la innovacion y las nuevas
formas de organizacion al interior del aparato productivo.

Desde el punto de vista de los empresarios la calificacion adquiere a su vez una dimension
particular. Quizas la mas importante proviene de la heterogencidad del aparato productivo, lo que
quiere decir. que no solo hay diferencias entre sectores. sino que.al interior de cada sector, cada

unidad productiva es especifica. Como consecuencia de estas diferencias, la calificacion adquiere

’ Drucker. Peter F.{1990)
* Esta idea aparece resaltada en los altimos Planes de Desarrollo.
* £ Misas (1994)



un sentido muy amplio que abarca no sélo la espécializaci()n para los oficios segin el tipo de
producto o de proceso productivo, sino que a tamaiios de planta y grados distintos de desarrollo
tecnologico corresponden niveles distintos de complejidad en el manejo de esa tecnologia. El punto
hasta el cual es necesario mejorar la calificacion de los trabajadores o incorporar mano de obra
calificada va a depender de las condiciones muy especificas de cada empresa. A su vez. estas son
determinadas entre otros factores por las expectativas del empresario frente a las condiciones de
estabilidad en el manejo macroeconémico v la disponibilidad de recursos para realizar inversiones
que aseguren la capacidad competitiva.

La calificacién de los trabajadores puede adquirirse al interior de las empresas. Esto es. a
través de 1o que se ha llamado “on the job training” y “learning by doing™. procesos inherentes al
desarrollo de la actividad productiva que necesariamente relativizan en la practica las bondades o
beneficios en términos de productividad de programas dirigidos especificamente a la calificacién
“formal” de la mano de obra.

El efecto de mayores niveles de educacién en la productividad no es claro. Para trabajadores
recién vinculados a una empresa el mayor nivel de educacion asegura mejoras en productividad
frente a los menos educados pero, en el largo plazo, la experiencia y capacidad de adaptacion frente
a cambios en el proceso de produccion parecerian ser més eficaces para lograr incrementos en ta
productividad. Este hecho influye de manera importante para que las industrias se muestren poco
motivadas para apoyar procesos de capacitacién por fuera de la firma. Por otro lado, el grado de
complejidad del aparato productivo y la velocidad con que se producen las innovaciones
tecnologicas hacen dificil pensar en un sistema de ensefianza que responda a esos cambios y a las
necesidades de la firma (en especial de las grandes empresas que son las que mas requieren mano
de obra calificada) en un momento determinado.

Finalmente. debemos mirar la calificacion desde el angulo de quienes han asumido la
funcién de formar a nivel de educacién superior; es decir, las universidades. las instituciones
universitarias v los institutos técnicos y tecnologicos. Para abordar esta posicion es necesario tener
en cuenta dos aspectos fundamentales. Ante todo. es imiportante establecer una definicién que vaya

méas alla de las diferencias formales que existen entre la educacion técnica y la educacion



tecnol6gica v que permita determinar de qué manera este tipo de educacion se puede vincular a un
proceso de avance v desarrollo de la ciencia. Simultaneamente debe reconocerse que las diferencias
entre cada una de estas modalidades también provienen de las diferencias que existen. -grosso

modo-. entre educar y calificar o entre educar para la ciencia vy educar para el trabajo.

IL 2. Diferencias entre educacién técnica profesional y tecnolégica, y sus implicaciones en las

modalidades de formacion.

La discusion sobre si la educacién debe ser general o especializada es materia prima
relevante para el tema que nos ocupa. En un estudio realizado por Bernal y Molina {1990). se
definié la educacion general como aquella que desarrolla la capacidad para comprender. asimilar y
aplicar conceptos. teorias v leyes generales. Se advierte que este tipo de educacién tiene un alto
contenido de investigacion y que no estd orientada a aplicaciones [aborales especificas. La
educacion especializada estd dirigida a la adquisicion de conocimientos particulares de tipo
practico y de una manera bastante marginal se dan algunos instrumentos para la comprension global
de lo estudiado. La educacion técnica y tecnoldgica segin estas definiciones, calificaria por su
orientacion. dentro del concepto de educacion especializada y la educacion academica universitaria
facilitaria o se orientaria mas hacia la educacidn general. en cuanto formacion para y a través del
método cientifico, que capacita a la persona hacia la formacién cientifica de frontera. Sin embargo
es preciso anotar, que es mas facil lograr un consenso alrededor de lo que significa educacion

general que con la definicion de educacion especializada.
1. 2. a. Aproximacion conceptual:

Determinar las diferencias entre estas dos modalidades de educacién superior no es un
proceso sencillo si se quiere. estrictamente hablando. una definicion desde una aproximacién
puramente conceptual y no formal como se establece en la Ley. La razon de esta complejidad radica

en que para ¢l caso de la educacion tecnologica, su relacion con la ciencia es un hecho ineludible,
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en la medida en que aquella opera como espacio de experimentacion v foco de nuevos problemas
para el avance del conocimiento cientifico. Y. si se mira por el lado del conocimiento cientifico,
éste se consigue ampliamente con la experimentacion y observacion propios de la tecnologia.

No existe duda que la actividad tecnologica moderna, debido a los modos de intervencion
que componen sus procesos. esta ligada de manera muy estrecha a la practica cientifica. Como lo
menciona Ladriere (1989). esta relacion es tanto mas visible cuanto mas afecta a las formas mas
avanzadas de tecnologia.

Sin embargo. v aunque aparentemente la frontera entre la ciencia y la tecnologia se
debilita cada vez mas. y aunque el avance de la ciencia depende en parte del avance de la
tecnologia v viceversa. ambas actividades son diferentes por naturaleza. De acuerdo con
Ladriere: “ podria decirse que el objetivo de la ciencia es el progreso del conocimiento,
mientras que la tecnologia tiene por objetivo la transformacion de la realidad dada. La ciencia
tiende a adquirir nuevas informaciones sobre la realidad, mientras que fa tecnologia tiende a
introducir la informacion en [os sistemas existenles (tanfo en {os naturales como en los
artificiales). o

Ademas. tal como lo expresa el mismo autor. la ciencia actia sobre estados dados. en
simultaneidad o sucesion. v se esfuerza por comprender el modo en que se conservan O
transforman dichos estados. Por su parte. la tecnologia busca esencialmente intervenir en el curso
de las cosas para impedir que se produzcan ciertos estados o por el contrario. para hacer aparecer
estados que no lo harian esponténeamente7.

De acuerdo con estas definiciones se puede establecer la diferencia entre la educacion
técnica y la tecnolégica. La técnica, puede definirse como aquella que se orienta al aprendizaje
de un oficio u ocupacion especifica: se refiere por lo tanto. a la adqusisicion “de un conjunto de

habilidades practicas sobre un campo de objetos determinado.”™

® Ladriere J. (1989).
7 |bid p. 54.
® Orozco, Luis Enrique.
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En contraste. la educacién tecnoldgica tiene un cardcter mas complejo por cuanto involucra el
manejo de teorias especificas de uno o varios campos de la ciencia que le sirven como

fundamento sin pretender generar nuevas teorias. labor propia del pensamiento cientifico.
IL.2.b. Aproximacién en el marco de la Ley:

La Ley 145 de 1948 reglamenté la educacion téenica en Colombia. Esta surgi¢ en vista de la
necesidad de formalizar la existencia de varias instituciones que habian sido creadas para educar en
dreas especificas del conocimiento como la mineria, la agricultura etc. Posteriormente surgieron las
“carreras intermedias” v todo un grupo de institutos que con dificultad lograban distinguirse
conceptualmente entre si. A comienzos de los afios sefenta no habia claridad ni conceptual ni legal
sobre las diferencias entre los distintos tipos de educacion. (G. Misas, (1994); [cfes. (1991)).

A mediados de los setenta se planted la necesidad de preparar técnicos de un nivel mas alto
y surgio la modalidad tecnoldgica.

En junio de 1974, a través del Decreto 1358 se definié que las instituciones de educacién
tecnoldgica serian de nivel superior, siempre y cuando. sus programas tuvieran “por objeto
desarrollar destrezas v habilidades relacionadas con una tecnologia especifica e impartir los
conocimientos generales y cientificos que en esta se fundamenta™. En 1976, con el Decreto 2667.
se reglamentaron y delimitaron los objetivos de la educacién tecnologica. Se hablo entonces de que
esta modalidad permitiria no solo ofrecer una educacién acorde con los intereses. capacidades y
posibilidades de los estudiantes, sino que prepararia técnicos calificados para satisfacer los
requerimientos de personal necesarios para el desarrollo econdmico del pais'o.

El Decreto 80 de 1980 definid los términos de la Reforma de la Educacion Superior y con

ellos, el reordenamiento legal de los distintos tipos de instituciones, iniciandose un esfuerzo por

* F. Misas (1994)

Y En términos generales. el Decreto 2667 tuvo entre sus principales objetivos darle a la educacion tecnologica las
siguientes caracteristicas.

1) Que con la orientacion técnica se logre el dominio de la tecnologia que le es propia.

2) Que la formacién incluya al menos un 50% de practica.

3) Que conserve la formacién de tipo cientifico y humanistico del nivel superior
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identificar con mas precision las diferencias entre la educacion técnica v la educacion tecnologica.
Fue asi como se establecié que la modalidad técnica tenia un cardcter practico. Se definié como
aquella que trata de entender y mejorar la calidad y la eficiencia de determinados procesos con una
formacion que pone énfasis -en términos de dedicacion- en el aprendizaje de una actividad practica
y de manera marginal incluye una formacion cientifica y humanistica. Por su parte se preciso que la
modalidad tecnolégica tendria una orientacion cientifica con la cual se espera crear y adaptar
muevas tecnologias a través de la investigacion. En este tipo de educacion también se enfatizd el
aprendizaje en actividades practicas supervisadas. y la formacion humanistica vy cientifica tuvo una
importancia mayor -en términos de dedicacion- que en la educacidn técnica,

Aungque todos estos decretos progresivamente mejoraron los limites v alcances de cada
modalidad. siguieron siendo muy generales y de cardcter formal. y dejaron por fuera aspectos
fundamentales como la definicion de programas, el grado de profundizacién en contenidos. el mivel
de exigencia segiin cada modalidad y los mecanismos de articulacién que deben existir entre el
conocimiento de caracter cientifico v la actividad practica para que el proceso de formacion se
produzca en forma coherente v coordinada. Concretamente. sobre este punto Gémez'' sefiala que
en el Decreto 80 se advierte “...por una parte, ausencia de fundamentacion conceptual entre las
modalidades técnica v tecnoldgica y, por otra. el otorgamiento de status de educacion superior a una
modalidad (técnica) que no habia logrado previamente su consolidacion académica y ocupacional
como modalidad de formacion post-secundaria™.

Paralelamente con esta falta de precision. varios articulos (G. Misas(1990). F Misas(1994))
coinciden en que estos institutos han funcionado sin una evaluacién de su calidad v del desempefio
de sus egrésados. Por otra parte, ante la ausencia de normas minimas (o de vigilancia en su
cumplimiento). en cuanto a infraestructura y dotacion de equipos y materiales, estos institutos han
impartido en muchas ocasiones una educacion bajo condiciones precarias que cuestionan la calidad
de la formacion v la posibilidad de hacer investigacion.

Estas deficiencias estructurales. sumadas a {a indefinicion desde un punto de vista

conceptual de cada una de las modalidades, han sido causa de las limitaciones que enumeramos a

" Gomez. Victor M.
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continuacién y que fueron subrayadas en la Comision para la Reforma de la Educacion Superior de

1991.

1) Por la manera amplia y general como fue detimida la educacion técnica y tecnologica
dentro de 1a Ley. estos dos tipos de institutos no poseen una identidad propia. Esto se refleja en la
variedad de sus estructuras curriculares.

2} Debido a que estos institutos carecen de infraestructura, de recursos humanos calificados
para ejercer ta actividad docente. v a la falta de vinculos con otras modalidades educativas, este tipo
de educacion no tiene el reconocimiento ni la aceptacion social necesaria para insertarse
favorablemente en el mercado de trabajo.

3) Como consecuencia de los dos puntos anteriores. este sector de la educacion superior se
ha convertido en un espacio para formar a los sectores sociales menos favorecidos, dejando de ser
una verdadera alternativa de educacion.

Con base en la identificacion de estas limitaciones de tipo estructural, nuevamente se hizo
un intento por definir con més precision los dos tipos de institutos. La Ley 30 de 1992 establecio
que las instituciones técnicas profesionales eran “aquellas facultadas legalmente para ofrecer
programas de formacion en ocupaciones de cardcter operativo e instrumental y de especializacion
en su respectivo campo de accion. sin perjuicio de los aspectos humanisticos propios de su nivel”'%.
A su vez. esta Ley definié a las instituciones universitarias o escuelas tecnologicas como “aquellas
facultadas para adelantar programas de formacion en ocupaciones. programas de formacion
académica en profesiones o disciplinas y programas de especializacion™. La Ley 30 no hizo
referencia a las instituciones tecnoldgicas y solamente se volvié a retomar el tema en la Ley 115 de
1994. Asi mismo, la Ley 30 reconocio la posibilidad de que las instituciones universitarias se
convirtieran en universidades si cumplian con varios requisitosu.

De acuerdo con esta Ley, el Gobierno tiene la autoridad de exigir requisitos de caracter

cuantitativo con el fin de ejercer un control sobre Ia calidad. Esto nos remite a una discusion

"* Titulo primero. capitulo 1V, articulo 17

' iy tener una experiencia en investigacion cientifica de alto nivel, ii) tener programas académicos y programas en
ciencias bésicas que apoyen la investigacion cientifica y iii) cumplir con otros requisitos que en un plazo de 6 meses el
Gobierno debe establecer, como atmero de programas, nimero de docentes, dedicacion, formacion académica de los
mismos ¢ infraestructura.
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interesante: ;Hasta dc’:;‘nde debe llegar el control del Estado? y. si jes vdlida o no la critica de que fa
Ley solo establece una diferencia formal entre la educacion técnica y tecnologica?

La Constitucion colombiana le otorga a las instituciones de nivel superior la autonomia para
“crear. oruanizar y desarrollar sus programas académicos, definir v organizar sus labores
formativas. académicas. docentes, cientificas v culturales”. Siendo asi. es comprensible que en la
Ley no se incluya ninguna precision sobre la orientacion de los programas, los contenidos o el
grado de profundizacién. De ahi que cada mnstitucion. a su libre albedrio. defina sus programas.
Recientemente se instaurd la acreditacién como un mecanismo efectivo para evaluar la calidad de
los programas impartidos en el sistema educativo del tercer nivel.

El proposito de este estudio no es evaluar los programas o curriculos de los institutos de
educacion técnica v tecnologica para establecer diferencias cualitativas importantes entre uno y otro
tipo de educacion. Sin embargo. se buscara establecer mediante la encuesta a los institutos. si existe
de hecho una diferencia entre la educacion técnica v tecnoldgica que hay en Colombia. y de que
manera -dadas las caracteristicas de cada una y el tipo de programas que ensefian-, contribuyen a las
metas de desarrolio de la ciencia v la tecnologia propuestas en el pais.

Ahora bien. independientemente de lo distintas que puedan ser estas instituciones en cuanto
a su definicion a partir de una discusién conceptual. formal o por el tipo de calificacion, cada una, al
menos en teoria, debe cumplir con funciones mucho més amplias y generales:

« garantizar |a calidad en su contenido tedrico y practico,

e generar interes,

s debe ser pertinente,

» debe ser oportuna,

o debe ser coherente con los objetivos y estrategias disefiadas por ef Estado

e debe responder a las necesidades del sector productivo en cuanto a sus requerimientos de mano
de obra calificada,

« debe preparar para el logro de la satisfaccion de las necesidades individuales de los estudiantes -

y por lo tanto para el mejoramiento de su calidad de vida- y.
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e debe ser un vehiculo para incentivar la investigacion y con ello contribuir al desarrollo de la
ciencia v de la tecnologia.

Para lograr desarrollar un programa que impulse la ciencia v la tecnologia. se requiere no
s6lo de la existencia de profesionales preparados con este objetivo sino que mas atras, en el nivel de
educacion basica v de educacion superior. se debe inculcar un interés real por el conocimiento y la
investigacion. Obviamente esta posibilidad esta muy asociada con el nivel del gasto que realice el
Estado en el sector educativo. con la preparacion de los maestros y con la infraestructura escolar. la
dotacion. los materiales. v los equipos que tengan los colegios y las distintas modalidades de
educacion superior. Con este proposito se sefalan en la siguiente. seccidon los datos mas

significativos.

11.2.c. Hechos estilizados

11.2.c.1. Evolucion reciente del gasto en educacion

A continuacion se presentan algunas cifras relacionadas con el gasto del gobierno colombiano en el
sector educativo v se realizan algunas comparaciones internacionales.

En el grafico II.1 aparece el gasto piblico en educacion como porcentaje del PIB para el
perfodo 1980-1994. Segun estas cifras, este gasto pasé de 2,5% del Producto en 1980 a 5.2% en
1984, afio a partir del cual hubo una caida casi que perinanente hasta [legar a representar 2.3% en
1991. En 1992 este gasto se aumento significativamente y alcanzo un nivel de 3,3% del PIB v, con
excepcion de 1993 cuando cayvé un poco. el gasto ha secuido creciendo y se espera que llegue a
representar el 4.8% del producto en 1998 "

El gasto en educacion comprende: gasto en funcionamiento y gasto en inversién. En el
grafico I1.2 se muestra el comportamiento del gasto en funcionamiento y del gasto en inversion

como porcentaje del gasto total para el periodo 1980 - 1994. A pesar de que el gasto en inversion es

¥ Estas provecciones aparecen en el documento CONPES No. 2738 de octubre de 1994,
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GRAFICO 1.2
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relativamente pequefio respecto del gasto en funcionamiento. se ve en la grafica que este gasto se ha

. ; ; . 15
venido incrementando ligeramente a partir de 1991 .
I1.2.c.2. Comparaciones internacionales

En el grafico [L.3 se presenta el gasto en educacién como porcentaje del PNB y el PNB per capita
en 1992 para 40 paises escogidos. Se ve claramente como los paises que mads invirtieron en
educacion poseen los niveles mas altos del producto per capita. Colombia se encuentra en una
posicion bastante desfavorable al lado de paises como Ecuador, Bolivia. Zambia y SriLanka.
ligeramente mejor que Guatemala y China y por debajo de Brasil y México.

En el grafico 11.4 se compara el gasto pablico en educacion medido en dolares per capita
para 16 paises y el PIB per cdpita en 1992. Como en el caso anterior, los paises que destinaron mas
gasto publico per cdpita en educacion, presentaron un producto per capita mas alto. Los paises
latinoamericanos invirtieron en promedio menos de 200 dolares por habitante en educacion y
Colombia. segiin el grafico. quedd ubicada entre los 3 gue invirtieron menos de 50 US$ per capita.

En términos de estos indicadores se observa que Colombia. con respecto a otros paises de

igual o superior grado de desarrollo, se encuentra entre los de niveles mas bajos.

11.3. El papel de la formacién técnica y tecnolégica y su contribucion al avance de la ciencia y

la tecnologia

El tema de la ciencia y la tecnologia también ha sido ampliamente estudiado por la literatura
reciente, no solo en su relacion con el desarrollo economico y con el proceso productivo sino con la

Ly, . - . 16
educacién en general. v en particular con la educacion superior .

5 &1 el informe de la Contraloria (1994) se encuentran cifras sobre la inversion en dotacién. mantenimiento. equipos. ¥
otros. entre 1982 y 1994 v la inversion destinada para adquisicion. construccion, remodelacion y mantenimiento de
sedes educativas. Al agregar estos dos tipos de inversion se encuentra que su participacion en el gasto en educacion €s
variable, pues pasé de representar |.27% en 1987 a 3.41% en 1991 para luego caer por debajo de 2.5% en 1994

'® Este tema ha sido desarroliado. entre otros por. Alvarez, B. v Gomez, H.(1993).
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Los aspectos tecnoldgicos han sido tema central de la politica industrial y se han convertido
en una opcién para el desarrollo desde finales de la década pasada. La Innovacion y renovacion
técnica. la consolidacion de centros de investigacion en ciencia y tecnologia y la formacion de un
capital humano flexibie se han constituido en objetivos de primera linea. Su logro supone unas
nuevas relaciones de cooperacién v de compromiso entre el gobierno. los empresarios. las
universidades v los trabajadores.

“Desarrollar y consolidar una capacidad nacional en ciencia y tecnologia ha llegado a ser un
proposito de Estado™’. A su vez, para alcanzar el desarrollo tecnoldgico v lfa reestructuracion
industrial se requiere:

o elevar la productividad del sector manufacturero y mejorar su competitividad tanto en el
mercado interno como en ¢l internacional.

« desarrollar nuevos sectores productivos, especialmente en actividades de mayor grado de
complejidad tecnologica.

e favorecer el proceso de reconversion industrial.

s reducir los costos de produccion.

Con la participacion del Estado, la empresa y la educacion superior, se espera cumplir con
esos objetivos. La participacion de los institutos técnicos y tecnologicos, de las instituciones
universitarias y de las universidades en este proceso de desarrollo de la ciencia v la tecnologia
depende principalmente de la existencia de profesionales docentes con la calificacion requerida para
llevarlo a cabo y en segundo término, de la demanda del sector productivo por mano de obra
especialmente calificada. Sin embargo. el grado de efectividad dependera de los esfuerzos que
realicen estas instituciones por formar individuos con la capacidad de adquinr un nucleo de saberes
disciplinarios. de establecer una relacion estrecha entre la teoria y la practica. que tengan la
flexibilidad para adaptarse a las innovaciones. y el interés y la preparacidén para crear nuevas
opciones. Asi mismo. deberdn garantizar una formacién con un énfasis especial en el desarrollo de

la investigacion basica y aplicada.

' Misas, Gabrie!.(1990)
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Las acciones para llevar a cabo estas metas implican la implementacién de programas de
formacion avanzada v la creacion de centros v laboratorios de investigacion en tecnologias nuevas
para el sector manufacturero.™ El sector productivo es un elemento crucial para el desarrollo de una
politica de ciencia v tecnologia. La magnitud de este desarrolio depende de las necesidades
especificas de cada una de las firmas y por lo tanto no se puede disefiar una politica general para
todas. Los cuellos de botella que en ocasiones enfrenta la firma en algunas etapas del proceso
productivo. el afin de mejorar las condiciones competitivas a través de mejoramientos en la
calidad. la necesidad de reducir costos mediante una refacion capital/trabajo mas apropiada. y la
necesidad de adaptar o sustituir procesos tecnolégicos para utilizar materias primas locales, son
algunos de los factores determinantes en los procesos de innovacién v cambio tecnologico. Asi
mismo, existen factores externos a la firma como son las posibilidades de inversion. el acceso a la
tecnologia. las condiciones de estabilidad economica. la estructura del mercado y la posibilidad de

contar con los recursos humanos necesarios. o de capacitarlos, para manejar dicho cambio

tecnologico.”
[1.3.a. Comparaciones internacionales.

Los indicadores para medir el grado de desarrollo de la ciencia y la tecnologia abarcan
desde el caleulo sobre el nimero de publicaciones. premios a investigaciones, citaciones recibidas.
patentes etc.. hasta el numero de cientificos por cada 1.000 habitantes, el gasto en investigacion y/o,
el crecimiento en el numero de centros de investigacion. Estos indicadores han sido aplicados en
paises desarrollados con una consistencia relativamente buena.

La utilizacion de estos indicadores para medir la calidad de la investigacion en ciencia y
tecnologia en los paises de mediano o bajo desarrollo debe tener en cuenta las condiciones
socioeconémicas. politicas e institucionales de cada uno de estos paises y deben considerar otros

factores, tal vez mas relevantes, como el mejoramiento en la eficiencia productiva, la capacidad de

** Op.cit.
' Vivas. J. Carciofi, R.v Filgueira, C.(1980)
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adaptar innovaciones sobre tec:nologias existentes, la tlexibilidad en los prdcesos de produccion y
un aumento generalizado en los niveles de capacitacion de los recursos humanos.

En esta seccion se presentan algunos de los indicadores que se utilizan convencionalmente
para medir el desarrollo de la ciencia y la tecnologia. La manera de medir el numero de cientificos
dedicados a la investigacion en ciencia v tecnologia. v el gasto en investigacion y desarrollo difiere
entre paises. Por ejemplo. es dificil precisar si las cifras incluyen solamente investigadores o si
también tienen en cuenta los técnicos y auxiliares. Asi mismo. por lo general las cifras de gasto en
investigacion v desarrollo en los paises desarrollados incluyen tanto el gasto publico como el
privado, mientras que en los paises en vias de desarrollo se refieren al gasto publico. ya que el gasto
privado, al menos en paises como Colombia, es un tema de seguimiento relativamente reciente. Sin
embargo. vy considerando que estas cifras pueden servir como indicadores y mostrar tendencias,
presentamos a continuacion algunos datos pertinentes.

Con los araficos 113 y 1.6 se busco establecer la relacion entre el numero de cientificos y
técnicos por cada 1.000 habitantes y la inversion en educacion como porcentaje del PNB en 1960 y
en 1990. Al observar los dos graficos, se encuentra que esta relacion es positiva y se mantiene en el
tiempo. Es decir, que los paises que mds invirtieron en educacion como porcentaje del PNB tienen
un mayor niimero de cientificos, y que el efecto de una baja inversion en educacion en 1960 sobre
el niimero de cientificos y. técnicos igualmente se mantiene en 1990. Colombia no aparece en estos
graficos porque no reportd datos sobre el numero de cientificos en los afios considerados. sin
embargo, es esperable que por la proporcion que invierte del PIB en educacion se ubique entre el
grupo con menor numero de cientificos.

La relacion que existe entre el nimero de cientificos y técnicos en investigacion y
desarrollo por cada 10.000 habitantes y el PNB per capita en 1992 para un grupo de 26 paises se
presenta en el grafico [1.7. Es claro que los paises que tienen un mayor numero de cientificos y
técnicos en | & D poseen un mayor producto por habitante. Nuevamente Colombia se ubica enire
fos paises'con menor nimero de cientificos al lado de Filipinas, Guatemala y otros.

Un indicador similar al anterior es aquel que permite establecer la relacion entre nimero de

investigadores en investigacion y desarrollo y el gasto en 1&D come proporcion del PIB. Dicha
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relacidn se presenta en el grafico II.8 pa:ra 19 paises de América Latina y el Caribe. Aunque los
datos son para diferentes afios. {principalmente finales de los ochenta y principios de los noventa).
sobresale Brasil con 63.000 cientificos. Colombia en 1990 contaba con 4.449 cientificos. La
relacion positiva entre gasto en I & D como porcentaje del producto v el numero de cientificos en |
& D es clara. Las cifras sobre gasto en este rubro muestran que entre 1985 y 1992 ninguno de estos
paises invirtié en €l mas de 0.89 % del producto.

El grafico 11.9 compara el gasto en 1&D como porcentaje del PNB v el producto per capita
en 1992 entre 18 paises. Como puede verse. Colombia se ubica como el cuarto que menos invierte
en | & D por encima de México y Venezuela. Sin embargo hay que tener en cuenta que la cifra para
Colombia es estimada con base en la meta establecida por el Plan de Desarrollo. Llama la atencion

la posicién de Argentina en este grafico con un nivel de 2.5% del PIB en [992.
11.3.b. Qué nos ensefian las comparaciones internacionales?

Concluimos este capitulo con unos resultados poco alentadores especialmente para Colombia. En
todos los indicadores analizados (gasto en educacion como porcentaje del PIB y ndimero de
cientificos v téenicos). Colombia se ubica en los niveles mas bajos con relacion a los otros paises
estudiados con igual o superior grado de desarrollo.

Las comparaciones ensefian que existe una relacion positiva entre un mayor gasto en
educacion -especialmente en investigacion y desarrollo-. v un ingreso mayor de la poblacion.
Ademas se encuentra que los paises que tienen un mayor numero de clentificos poseen un INgreso
por habitante mas alto.

Probablemente con el empuje que se le ha dado a este tema en los ultimos afios a través de
la creacién de centros de investigacion v desarrollo tecnolégico y con los programas financiados
por Colciencias se logrard mejorar esos resultados. sin embargo. esta labor no puede hacerse al

margen de las necesidades del sector productivo y mucho menos al margen de lo que ocurre en el

sector educativo.
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[II.  INSTITUCIONES TECNICAS Y  TECNOLOGICAS: ESTRUCTURA
INSTITUCIONAL Y EVOLUCION RECIENTE.

Para evaluar la formacién técnica y tecnologica en Colombia es necesario contextualizar la
importancia que los institutos técnicosy tecnologicos poseen dentro del sistema de educacion
superior. En este capitulo se presenta una fotogratia de las principales caracteristicas de estos
institutos. Fl analisis se divide en tres partes. En la primera. y con base en las estadisticas del
ICFES. se realiza una descripcion general del sistema de educacion superior identificando las
variables mas relevantes de la evolucion de las instituciones dentro del sistema.

Una vez ubicadas en dicho contexto. se busca determinar. también con base en las cifras del
ICFES. cémo ha sido el desempefio reciente de algunas variables caracteristicas de estos institutos
en cinco ciudades del pais: Bogotd, Cali, Medetlin, Barranquilla y Cartagena.

Por dltimo v con el fin de complementar la informacion analizada, se presentan los
resultados de dos encuestas realizadas por Fedesarrollo a fos empresarios y a las instituciones
universitarias™ . técnicas y tecnoldgicas en ias cinco ciudades. Con estas encuestas se busco ante
todo generar unos indicadores que permitieran evaluar la calidad y la eficiencia de la formacion
impartida en estos institutos desde el angulo de los empresarios. de los profesores, de los
estudiantes v de las propias instituciones.

T1L1. Los institutos técnicos v tecnolégicos en el ambito de la educacién superior.

La educacion superior esta conformada por las universidades, las instituciones universitarias v las
instituciones técnicas y tecnologicas.
El cuadro I11.1 compara los cupos disponibles v la matricula en las cuatro modalidades de

educacion superior. La tasa de crecimiento anual promedio de los cupos enire 1982 v 1994

Las instituciones universitarias fueron inicialmente instituciones tecnologicas, y conservan todavia programas de
caracter técnico y tecnolégico; por este motivo se incluyeron en la muestra.
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muestra un incremento en las universidades de 2.7%. en las instituciones universifarias de 7.1%,
en los institutos técnicos de 3.8% v en los tecnoldgicos de 19.7% anual.

En cuanto a la distribucion de los cupos en el sistema de educacion superior. se observa
una tendencia creciente en el largo plazo tanto en los de las instituciones tecnoiogicas como en
los de las universitarias. Son de resaltar las tasas de crecimiento de los cupos en las instituciones
tecnolégicas durante los Gltimos tres cuatrienios. El crecimiento de 31.7% entre 1990 y 1994 se
destaca entre todos los otros.

Aunque en el largo plazo la tendencia registrada por los cupos en las instituciones
universitarias es creciente. desde 1992 se observa una pequefia disminucién en el numero de
estos.

La participacion de los cupos para las universidades e instituciones técnicas registran un
comportamiento opuesto al de las instituciones tecnologicas y universitarias, dado que han
presentado una tendencia decreciente dentro del sistema desde 1982.

Hay que observar con especial atencion la tendencia decreciente de tos cupos en las
universidades pues no muestra otra cosa diferente a la importancia que ha adquirido la educacion
superior prestada por otro tipo de entidad. Es asi como la participacion de los cupos
universitarios sobre el total de cupos en la educacion superior registra una caida cercana al 20%
entre 1982 v 1994.

Por tltimo, es importante anotar que la distribucion de las matriculas presentan en el

largo plazo un comportamiento similar al de los cupos.
I11.2. “Estado actual” de las instituciones técnicas y tecnologicas.

Para realizar un diagndstico sobre el estado actual de las instituciones se utilizaron tres indicadores:
s la tasa de crecimiento de la matricula por tipo de institucion;

¢ latasa de crecimiento de los alumnos graduados en todo el pais por tipo de institucion y;

la variacién presentada en el total de alumnos matriculados y graduados de programas de caracter

técnico y tecnoldgico entre 1990 y 1994, para las cinco ciudades estudiadas.



CUADRO Il

PARTICIPACION DE LOS CUPOS Y LA MATRICULA EN EL PRIMER CURSO
SEGUN CARACTER ACADEMICO

1982-1994
CUPOS MATRICULA EN PRIMER CURSO
UNIVERS. I.UNIVER [TECNOLOG - 1. TECNICAS TOTAL UNIVERS. LUNIVER L.TECNOLOG LTECNICAS TOTAL
CUPOS MATRIP C
1982 60,08 16,71 5,51 17,70 100,00 63,28 17,90 528 13,55 100,00
1983 59,20 19,58 6,18 1503 100,00 64 31 17.91 598 11,80 100,00
1984 60,13 16,32 7.65 15,90 100,00 64,58 16,37 7,04 12,02 100,00
1985 60,34 17.49 6,81 15,36 100,00 65,22 17,78 6,00 11,00 100,00
1986 63,03 16,74 6,67 13,55 100,00 67,38 16,71 5,70 10,21 100,00
1987 59,52 18,24 7,97 14,27 100,00 62,59 18,54 7.54 11,33 100,00
1988 56,38 19,79 10,27 13,56 100,00 61,29 18,00 8,95 10,77 100,00
1989 56,99 18,52 11,23 13,26 100,00 61,69 17,96 9,79 10,56 100,00
1990 56,07 18,88 11,65 13,41 100,00 60,33 19,36 9.89 10,42 100,00
1991 53,29 24.01 9,56 13,14 100,00 59,38 21,21 8,85 10,56 100,00
1992 48,65 23,97 13,12 14,26 100,00 58,59 21,26 9,95 10,20 100,00
1993 52.09 22,34 13,77 11,80 100,00 60,08 18,95 12.54 8.43 100.00
1994 42,28 19,30 24,24 14,18 100,00 48,01 21,35 21,64 9,00 100,00
Fuente: Boletin estadistico de educacion superior 1982-1564
CRECIMIENTC PROMEDIO POR CUATRIENIOS DE LOS CUPOS Y LA MATRICULA
CUPOS MARTICULAS PRIMER CURSO

Universidades| Inst. Universi| Inst. Tecnold| Inst. Tecnica Total Universidades| inst. Universi| Inst. Tecnold| Inst. Techica Total

82-86 8,95 7.70 12,92 0,68 7,64 9,53 5,08 9,91 0,47 7,82

86-90 . -2.65 3,29 15,23 -0,03 0,24 -2.43 4,06 15,13 0.82 0,31

90.94 2,19 10,27 31,70 11,22 9,66 -1,29 7.10 27.11 0,75 4 51

82-94 2,72 7.05 3,83 577 1,80 5,71 17,17 0,68 417

19,67
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La evolucion del crecimiento de las matriculas por tipo de institucion se presenta en el
grafico II1.1. Se observa que aunque el crecimiento de la matricula en los institutos técnicos se
mantiene alrededor de 3%, en 1988 v 1993 presenta unas caidas significativas. En cuanto a los
institutos tecnologicos. su evolucion refleja dos etapas a lo largo del periodo analizado. Entre 1982
v 1987 la tasa de crecimiento de los alumnos matriculados en las instituciones tecnologicas cae
sostenidamente. Entre 1987 v 1988 se presenta un crecimiento de 37%. para posteriormente volver
a disminuir hasta 1993. Llama la atencion encontrar que a partir de 1989. el total de alumnos
matriculados en los institutos tecnoldgicos crecen a tasas cada vez menores. mientras que los cupos
v jas matriculas en primer curso (cuadro II1.1) para esos wstitutos en el cuatrienio 1990-1994 se
incrementan en promedio a tasas superiores al 25%. Este hecho puede estar explicado por un alto
grado de desercion después del primer curso.

El erafico [11.2 presenta la tasa de crecimiento de los graduados en todo el pais para el
mismo periodo. Nuevamente aqui se ve un comportamiento mas dinamico en los institutos
tecnolégicos cuando alcanzan una tasa de crecimiento anual promedio de [4.7% en el periodo.
frente a un 4.3% en los institutos técnicos. Como puede observarse, el comportamiento afio a ano
de los graduados es bastante heterogéneo. En algunos afos los institutos tecnologicos logran
sraduar mas del 40% de sus estudiantes. Sin embargo la tendencia no se mantiene.

En el Cuadro II1.2 se muestra la variacién entre 1990 y 1994 de los programas de caracter
técnico v tecnolégico v de los alumnos matriculados ¥ craduados para cada una de las cinco
ciudades estudiadas. Se escogieron como programas técnicos y tecnologicos a aquellos que pueden
asociarse con el aprendizaje de un oficio o especializacién que involucra el uso de técnicas
empleadas para el proceso de produccion en la industria v la agricultura, v que pueden hacer posible
el desarrollo de innovaciones técnicas o tecnoldgicas como un resultado del conocimiento adquindo
v la practica en su aplicacion.

Como se ve en el cuadro. en 1992 el nimero fotal de programas cae en practicamente todas
las ciudades. El impacto de esta disminucion, con excepcion de Cali y Cartagena. se observa
también en la caida en el nimero de alumnos matriculados en las ciudades de Bogota, Barranquilla,

y Medellin.
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GRAFICO 1.1

CRECIMIENTO DE LA MATRICULA EN LOS INSTITUTOS TECNICOS Y TECNOLOGICOS

1983 1984 1985 19886

1989 1990 1991 1992 1993

Fuente: Boletin estadistico de educacion superior, ICFES.
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GRAFICO1Il.2

CRECIMIENTO ESTUDIANTES GRADUADOS EN LOS INSTITUTOS

[ ]
1984

TECNICOS Y TECNOLOGICOS

Fuenle: Boletin estadistico de educacion superior, ICFES.
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CUADRQ 1.2

PROGRAMAS TECNICOS Y TECNOLOGICOS EN INGENIERIA Y AGRONOMIA:
MATRICULADOS, GRADUADOS Y NUMERO DE PROGRAMAS 19580-1994

BOGOTA BARRANQUILLA
AND Matriculades Var% Graduados Var% No. Programas Vart Matricuiados Var% Graduados Var% No. Programas Var%
1990 22.506 1.814 77 873 80 4
1991 24.403 8,4 1.677 -76 77 0.0 1.206 38,1 85 6,3 5 250
1992 22421 -81 1.242 -259 82 65 904 -25,0 34 -60,0 2 -60,0
1993 26.033 16,1 2.180 755 N 11,0 2707 1994 148 3353 9 3500
1994 22.049 -153 1.994 -8,5 109 19.8 4.471 65,2 92 -37.8 16 778
caul CARTAGENA
ANO Matrlculados Var% Graduados Var’% Na, Programas Var% Maitriculados Var¥% Graduados Vari% No. Programas Var%
1990 5.824 580 13 950 28 3
1991 7.670 317 1.019 75,7 15 154 1.409 48.3 74 1643 4 333
1992 5.081 18,4 587 -42.4 12 -20,0 1.5681 122 0 216 4 0.0
1993 10.286 13,3 684 16,5 15 25,0 2.128 346 135 50,0 7 750
1954 9.583 6,8 952 392 26 733 4.946 132,4 137 1.5 15 114,3
MEDELLIN
ANO Matriculados Var% Graduados Var% No. Programas Var%
1990 11.296 575 27
1991 12.218 8,2 790 374 26 -3.7
1992 6.648 -45.6 457 -42,2 13 -50,0
1993 6218 6,5 455 -0,4 18 38,5
1994 7.845 26,2 343 -246 26 44,4
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Esta informacion se quiso complementar con un ejercicio que per;nitiera identificar si las
fluctuaciones en la matricula entre 1990 v 1994, en los programas de agronomia e ingenieria de las
instituciones técnicas v tecnoldgicas del pais. mostraban un comportamiento similar al observado
en las matriculas en programas de ese mismo tipo en las cinco ciudades escogidas™.

Los resultados aparecen en el grifico II1.3. Para el proposito de este estudio es interesante
resaltar la relacién que parece existir entre los matriculados en los institutos tecnologicos y la
variacion en las matriculas de los programas técnicos y tecnoldgicos que se escogieron para las
cinco ciudades. Es decir que. cambios a nivel pais en las matriculas en instituciones tecnologicas,
reflejan cambios en la misma direccion en los programas (éenicos v tecnologicos de las cinco
ciudades, lo que puede significar. que al menos en estas instituciones existe una correspondencia
entre los matriculados y el mimero de programas que pueJcn asociarse con ¢l aprendizaje de un
oficio que involucra técnicas pura el proceso de produccion en la industria y la agricultura. Asi
mismo. dado el comportamiento de los matriculados en ingenieria y agronomia de las instituciones
técnicas a partir de 1991, se podria afirmar que las variaciones en el total de las cinco ciudades son
explicadas principalmente por aumentos en las matriculas de los programas tecnologicos.

En el Cuadro [II.3 se presenta la tasa de crecimiento de los alumnos matriculados y
graduados en programas de caracter técnico y tecnoldgico entre 1992 y 1994 para las ciudades
estudiadas. Como se observa. la tasa de crecimiento de ambas variables ha sido bastante volatil
durante el periodo analizado. Con excepcion de Medellin. entre 1992 y 1993. la tasa de crecimiento
del nimero de graduados supera en las demas ciudades la tasa de crecimiento de los matriculados.
No se puede decir que ocurre lo mismo entre 1993 v 1994 donde sobresalen el crecimiento en el
numero de matriculados en Barranquilla y Cartagena. Probablementé esto es un resultado del

incremento registrado en estas ciudades en el nimero de programas técnicos y tecnologicos entre

1992 y 1994,

* La escogencia de los programas de caracter técnico y tecnologico se realizt bajo el criterio de los autores. Esto
implica que fueron excluidos los programas técnicos y tecnologicos en artes, educacion. humanidades. sociales.
administracion v teologia. No se incluyeron los matriculados en el drea de matematicas y ciencias naturales porque
su participacion dentro del total en estas instituciones es muy bajo.



GRAFICO I3
VARIACION TOTAL DE MATRICULADOS EN PROGRAMAS DE AGRONOMIA E INGENIERIA EN
INSTITUCIONES TECNICAS Y TECNOLOGICAS EN EL PAIS Y VARIACION TOTAL DE

MATRICULADOS EN LAS CINCO CIUDADES
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CUADRO L3
VARIACION PORCENTUAL ALUMNOS MATRICULADOS Y GRADUADOS
EN PROGRAMAS DE CARACTER TECNICQO Y TECNOLOGICO

VARIACION % VARIACION %
MATRICULACOS GRADUADOS
1992-1993  1993-1994  1992-1893 1993-1994
BOGOTA 16,11 -15,3 7552 -8,53
BARRANQUILLA 199,45 85,16 335,29 -37.84
CALI 13,27 -6,83 16,52 39,18
CARTAGENA 34,60 132,42 50,00 1,48
MEDELLIN -6,47 26,17 -0,44 -24 62
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[11.3. La Calidad de la formacion técnica y tecnolégica.

Fl analisis de indicadores de calidad puede proporcionar informacion relevante sobre otros aspectos
de la educacion técnica v tecnoldgica. Por esta razon. es tal vez una de las dreas mds importantes
del estudio. Debe entenderse que esta parte no pretende evaluar la calidad de los programas por su
contenido especifico ya que este tipo de informacion no hace parte del estudio. Sin embargo. a
partir de los resultados que se presentan a continuacion. es posible inferir algunas apreciaciones

sobre la calidad de la formacidn en los institutos de educacion técnica v tecnoldgica.
111.3.a. Indicadores de desempeno y calidad.

Con el tin de analizar algunos indicadores de desemperfio y calidad en las instituciones técnicas y
tecnolégicas. Fedesarrotlo realizo dos encuestas. La primera fue enviada a los gmpresarios que
regularmente responden la Encuesta de Opinion Empresarial y de la cual se recibieron un total de
225 respuestas provenientes de todo el pais.

La segunda encuesta se aplicé a 29 instituciones localizadas en las ciudades de Bogota,
Barranquilla. Cartagena. Cali y Medellin. El 48% correspondio a instituciones universitarias,

31% a instituciones tecnolégicas y 21% a instituciones técnicas.
A) Encuesta a los empresarios:

La literatura sobre el tema afirma que los institutos de educacion técnica y tecnologica surgen de
cara a la necesidad que tiene el aparato productivo de disponer de mano de obra calificada para
desempefiar oficios muy especificos. Las encuestas a los empresarios permiten constatar s1 el
sector productivo mantiene una preferencia por mano de obra calificada y cudl es el grado de
dependencia que éste tiene con respecto a trabajadores de este tipo de institutos.

Para cumplir con estos objetivos, se le pregunté a los empresarios si contratan personal
egresado de este tipo de instituciones, st la formacién de los técnicos y tecnologos es buena, mala o

no la conocen. También se indagé sobre la capacidad de los profesionales, técnicos profesionales,
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tecndlogos v obreros para desempeiiar cierto tipo de tareas. y sobre las limitaciones para conseguir

personal con esos niveles de formacién.
B) Encuestas a los estudiantes v profesores:

El origen de las instituciones de formacion técnica v tecnologica esta asociado. entre otros. con la
incapacidad de fa universidad para absorber toda la demanda por educacion superior,
especialmente de aquellos con bajos recursos y que provienen de colegios de educacion
secundaria de calidad deficiente, lo que significa muy probabiemente bajos resultados en las
pruebas de admision.

En las encuestas que se aplicaron en las ciudades de Bogota, Barranquilla. Cartagena. Cali y
Medellin. se intento identificar las razones por las cuales los estudiantes decidieron ingresar al
programa en el cual estan inscritos. También se pregunté qué areas del aprendizaje les interesan
mas y qué aspéctos de la educacion que reciben en la institucion desearian mejorar.

Con estas ultimas preguntas se busco establecer hasta dénde la calidad de la educacion
puede estar asociada con la motivacién de los estudiantes frente a su escogencia. es decir. si el
grado de interés genera un compromiso que puede determinar el nivel de exigencia de los
estudiantes frente a la calidad de la educacién que reciben. Por otra parte. se considerd que la
identificacion de las areas de interés de los estudiantes permitiria focalizar de manera mas acertada
los esfuerzos necesarios para mejorar la calidad.

Con las encuestas a los profesores se pretendio identificar varios aspectos:

s ¢l nivel de preparacion de los profesores.

¢ el tiempo de vinculacion en la institucion.

e la calidad de la formacion gue se le da a los estudiantes en la institucion.

e la calidad de la formacion que traen los estudiantes desde su educacion secundaria.

o las limitaciones para cumplir con los objetivos del programa.
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[11.3.2.1. Resultados del anilisis de las encuestas queé se aplicaron a los empresarios:

Este andlisis se realizd utilizando las respuestas del total’ de la industria. de las empresas
exportadoras v no exportadoras. Los resultados se presentan agmpando'las empresas por tamafio™.

Al preguntarle a los empresarios sobre la estructura de personal de la empresa. {cuadro [11.4}
se encontrd que para el total de la industria. un 9.4% son técnicos profesionales. 6.4% tecnologos y
4.2 % profesionales egresados de instituciones universitarias. Al mirar las cifras por tamario de la
empresa v por exportadoras v no exportadoras se ve que el orden se mantiene y que en ningun ¢aso
el porcentaje de técnicos supera el 10.6% ni el de tecndlogos supera el 6.8% del total de empleados
de la empresa. El porcentaje de empleo de profesionales egresados de las universidades fluctia
entre 10% ¥ 13% tanto para la industria como para las empresas agrupadas. con excepcion de las
empresas grandes las cuales los demandan en un 16%. Es interesante anotar. como despues de la
apertura se disminuye la demanda por personal no calificado y con bachillerato incompleto.

En el cuadro 111.3 se observa que el 53% del total de empresarios que respondieron que si
tienen dificultades para conseguir candidatos en el nivel de preparacién técnica, consideran que la
preparacion de éstos es inadecuada y sélo 7% respondieron que las exigencias salariales eran
elevadas. En cuanto a los tecnélogos, ef 40% contesto que la capacitacion es inadecuada y el 14%
creen que las exigencias salariales de estos son elevadas.

Si se analizan estas respuestas controlando por el tamafio. es claro que para todos los casos.
el porcentaje de respuestas sobre una capacitacién técnica inadecuada es mayor para los técnicos
que para los tecndlogos. En segundo término. a medida que aumenta el tamario de la empresa. el
porcentaje de respuestas sobre formacion inadecuada a nivel de los técnicos también aumenta. Una
posible explicacion es que las empresas pequeflas comparadas con las grandes. tienen, por lo
general. estandares de exigencia menores, probablemente porque el grado de complejidad técnica es

menor.

i) . . - .. - . -
22 B[ criterio de tamaiio se establece de acuerdo con el valor de Ta produccién a precios de venta del afio 1995, Asi, las
empresas pequefias tienen un valor de ia produccién menor a 3.000 millones de pesos. Las medianas entre 3.000 y
25.000 millones v las grandes mas de 23.000 millones en el afio.



CUADRC i, 5

RESUMEN DE .05 RESULTADOS DE LA ENCUESTA A 1L.OS EMPRESARIOS

PREGUNTA INDUSTRIA HACIGNAL PEQUENAS EMPRESAS GRANDES EMPRESAS
El Dihcul paia Capacilacien Exigencias Si Dilicul para Capacilacion €xigencias Ell Dificyl para Capacitacién Exigancias

usled nene dificultades pasa conseguir las Siquientes conseguir l&cnica-egic salariales CONSEQUIr lecnica-ldgic salanales conseguy t&cnica-loyic salanales

cateforias de nal ? candigates  inadecuada elevadas candidaios  inadecuada elevadas candisatos nadecuada elevadas

2 Profesicnales universianos 38,92 31,65 kLN 31.65 31.82 21,43 35.71 42,88 34,09 53,33 26,67 20.00

b Técnicos del SENA 3916 4737 28.95 2368 3810 31.25 18,75 50.0G 24,44 63,64 18.16 16,18

¢. Egrosados de inslituciones universitarias 18.86 1518 54,55 30,30 1822 c.oc 50,00 5G.00 15.00 3333 66.67 0,00

d. Técnicos de instilvios 303% 40,00 52,73 7.7 32.50 3077 486,15 23,08 19,51 2500 75.00 0.60

. Tecndlogos de instilulcs 36,46 4571 40,00 14,29 37.84 KENS] 42,86 21,43 28,57 66,87 3333 0.00

f. Oparanos cakficados en bachdierato técmico 43,24 51,25 41,25 7,50 46,34 52,63 31,58 15.79 25,64 50,00 40,00 10,00

1. Opararios no cahficadas pero con 8 perancia 33.52 62,71 27.32 1017 38,46 26,67 53,33 20,00 27.03 50.00 20.00 3G,00

PREGUNTA BOGOTA CaLl MEDELLIN BARRANCQUILLA ¥ CARTAGENA
Sl Dificul para  Capacitacion Exigencias 81 Dificul. para Capacitacidn Exigencias SI Dihicul para Capacilacién Exigencias Sl Dificul. para Capacilacién Exigencias

Usted tiene dificyliades para conséqguir 1as sigyignles conseguir 1&cnica-logic salanales consaguir técnica-logic  salariates Lonseguir L&cnica-1dgic salanales conseguir 1écnica-légic salariales
caigoolips de pecsonal candidatos  inadecuada elevadas candidaos  inadecuads clevadas cundidales  inadecuada elevadas candidalos nadecuada elevadas
a. Profesionales universitarios 39,44 42,86 3214 25.00 34,48 20,00 40.00 40.00 22,64 25.00 41,67 3323 53.85 42,86 42 86 1429
b, Técnicos del SENA 42,03 58,62 2069 2069 31,03 2222 33,33 44.44 3z.00 43,75 1B 75 37.50 36.46 40,00 50.00 o.co
¢, Egresados de instituciones universitarias 26 56 1176 76.47 11,76 11,11 Q.60 33,13 66,67 16.33 25.00 37.50 37.50 12.50 Q4,00 0,00 100.00
d, Técnicos de instilutos 38 45 2000 72,00 800 28.00 71.43 28,57 0,00 2549 53,85 30,77 15,38 11.11 100,00 0.00 0.00
@, Tecridlogos de insiitules 4328 41.38 51.72 690 30.43 42.86 57,14 000 34.69 5284 23,53 23.53 50.00 56,87 3333 0,00
t. Operanos calificados en bachillerata téenico 48,48 40,63 46,686 12,50 36,00 66,67 3332 000 42,88 668,67 23.81 .52 50.00 §0.00 40,00 0.00
g Operanos ne calificados pero con expefiancia 34,43 52,38 28.57 18,05 17.39 75,00 25,00 0,00 3800 57,89 31,58 1053 36,36 75,00 2500 000
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éiasiﬁcando las empresas entre exportadoras ¥ no exportadoras, los resultados son
consistentes con los anteriores; sin embargo. las diferencias entre una y otra se deben a que las
exportadoras estan expuestas a una mayor competencia internacional lo que implica que sus
necesidades de recursos calificados sean mayores y. que por lo tanto, su percepcion sobre la
capacitacién inadecuada de los técnicos y tecnologos sea mas alta que para las empresas no
exportadoras.

Los resultados para las cincos ciudades estudiadas reportan en los casos de Cali.
Barranquilla v Cartagena una evaluacion mas favorable para {os técnicos que para los tecndlogos.
Sin embargo en Medellin, Cali, Barranquilla y Cartagena se destaca que esta dificultad se debe
principalmente a que no se consiguen técnicos. En Bogota. el 72% de los empresarios que tienen
dificultades para conseguir técnicos mencionaron que esto de debe a que su capacitacion es
inadecuada.

En casi todas las ciudades existen dificultades para conseguir tecnologos y en Bogotd y en
Cali la principal razon de esta dificultad es la capacitacion inadecuada.

La evaluacion de 1a calidad de la formacién de tos técnicos y los tecndlogos se presenta en
el Cuadro 11L6. El 59.5% del total de la industria nacional respondié que la formacion es buena v
el 22% que es mala debido a la baja calidad de los programas. a que los programas no satisfacen las
necesidades v en tercer lugar. a la falta de equipos y laboratorios. Es importante resaltar que el 17%
del personal de las empresas grandes esta constituido por técnicos y tecnélogos y el 72% de estas
empresas consideran que su formacion es buena. Seg(in los empresarios, esta calificacion se explica
fundamentalmente porque la mayoria de las empresas capacitan a sus trabajadores en la misma
empresa, aunque también mencionan que traen técnicos extranjeros o que la instruccién la realizan
los mismos proveedores de los nuevos equipos.

En promedio el 15.8% del personal de las empresas pequefias esta constituido por técnicos y
tecndlogos. El 26.5% de estas consideran que la formacion técnica y tecnoldgica es mala. Sise le
compara con las otras agrupaciones, este porcentaje es el mas alto, lo que muestra que las empresas

pequefias tienen menos alternativas para sustituir estas deficiencias.



CUADRO 1.6

RESUMEN DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA A LOS EMPRESARIOS

INDUSTRIA PEQUENAS GRANDES MEDIANAS EMPRESAS EMPRESAS NO
NACIONAL EMPRESAS EMPRESAS EMPRESAS EXPORTADORAS EXPORTADORAS

La formacion de los técnicos y tecnologos

es:
Buena 59.52 48.98 72.09 59.32 60.66 58.06
Mala 22.38 26.53 13.95 2373 21.31 22.82

No la conoce _ 18.1 24.49 13.95 16.96 18.03 18.12
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Finalmente. en el cuadro I11.7 se resume la calificacion que os empresarios otorgaron €n
promedio a la capacidad (buena. regular o mala) de los trabajadores para asumir diversas funciones
en la indusiria nacional. en las pequefias. medianas vy grandes empresas y en las empresas
exportadoras y no exportadoras.

Los resultados indican que para la industria nacional. tanto los profesionales. los técnicos y
los tecndlogos tvieron una calificacion entre 2.5 y 2.77 para asumir responsabtlidades. El mayor
valor correspondi¢ a los profesionales 2.7. y el menor valor para los técnicos. Para los operarios
esta calificacion fue 1.3. Los valores de los ponderadores de calificacion son un poco menores para
la capacidad para ajustarse a nuevas tecnologias e interesarse en cursos de actualizacion, pero de
todas maneras se mantienen entre 2.4 v 2.7. La mayor calificacion que los empresarios asignaron a
los operarios fue de 1.4 para la capacidad de asumir tareas diferentes, le sigue asumir
responsabilidades con 1.3 y ajustarse a nuevas tecnologias con 1.2

Es relevante anotar que para todos los casos. motivar cambios técnicos v tecnologicos

recibe la mas baja calificacion.
IIL3.b.1. Resultados del analisis de las encuestas a los estudiantes:

En orden de importancia, los estudiantes de las instituciones técnicas y tecnologicas desearian
mejorar las practicas en las empresas y tener mas talleres de practica (cuadro I11.8). Estos resultados
son consistentes con el hecho de que a los estudiantes les interesa especialmente la formacidn
aplicada v en segundo lugar la practica empresarial. La participacidn en proyectos de investigacion
junto con el trabajo en laboratorios no parece ser una actividad interesante. Curiosamente, los
estudiantes de las instituciones universitarias mejorarian en primer lugar el personal docente y en
segundo y tercer lugar las practicas empresariales y la planta fisica.

En cuanto a la razon por la cual se inscribieron en ese programa, los estudiantes
respondieron en primer lugar que les interesa el programa como tal y, en segundo lugar, para dar

continuidad a la formacion recibida en secundaria (cuadro 111.8). Este orden se explica, en parte.

23 ~ - - .
¥ Siendo 3 el valor asignado a buena y -3 el valor asignado a mala.



CUADRO .7

RESUMEN DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA A LOS EMPRESARIOS

PREGUNTA, INDUSTRIA PEQUENAS GRANDES MEDIANAS EMPRESAS EMPRESAS NO
NACIQNAL EMPRESAS EMPRESAS EMPRESAS EXPORTADORAS | EXPORTADORAS

Califique en los PROFESIONALES su
capacidad para:
Asumir responsabilidades 2,72 2,71 2,86 2.66 2,79 2,69
Ajuglarse a nuevas tecnologias 2,68 2.61 2,86 263 2,66 2,68
Asumir diferentes tareas 2,49 2,29 2.8 2,46 2.6 2,45
Interesarse en cursos de actualizacion 267 2,54 2.84 2,66 2,61 2,7
Motivar cambios técnicos o lecnoldgicos 2,18 1.83 2.4 2,23 2 2.25
Califique en Jos TECNICOS su
capacidad para: '
Asumir responsabilidades 2,44 247 2,74 2 2,44 2.44
Ajustarse a nuevas tecnologias 2.4 217 2,74 2,36 25 2,36
Asumir diferentes tareas 1,98 1,94 2,48 1,8 2,03 1,95
Intaresarse en cursos de actualizacion 2,37 211 2,58 2,39 2,28 2,41
Molivar cambios técnicos o tecnologicos 1,92 1,76 2,29 1,84 1,88 1,93
Califique en los TECNOLOGOS su
capacidad para:
Asumir responsabilidades 2,51 2,38 2.9 2,42 2,62 2,47
Ajustarse a nuevas tecnologias 2.5 2,18 29 2,48 2.64 2,45
Asurnir ciferentes tareas 2,17 18 2,73 212 2,2 217
Interesarse en cursos de actualizacion 2,44 2,28 2,64 2,43 2,53 2.4
Motivar cambios técnicos o tecnolbgicos 2,03 1,95 2.4 1,9 2,14 1,68
Calitique en los OPERARIOS su
capacidad para:
Asumir responsabilidades 1,33 0,82 2.49 1,11 1,58 1,22
Ajustarse a nuevas tecnologias 1,23 0,28 2,16 1,27 117 1,26
Asumir diferentes tareas 1,41 1,39 1,83 1,26 1,33 1,44
Interesarse en cursos de actualizacion 0,81 0,49 1,28 0,77 0.67 0,87
Motivar cambios técnicos o lecnoldgicos 0,13 -0,36 0,79 0,07 0,33 0,04




CUADRO 1118

ENCUESTA A LOS ESTUDIANTES

Que areas de la institucion mejoraria para que la formacion

que recibe sea mejor:*
Total nacional

Iniciar practicas en las empresas.
Talleres de practica

El personai docente

La planta fisica

Participar en proyectos de investigacion
Laboratorios

Otros

Resuitados del ejercicio
de ponderacion
3,18
3,36
3,80
3.51
358
3,89
6,69

Instituciones técnicas

Iniciar practicas en ias empresas.
Talleres de practica

Participar en proyectos de investigacion
Laboratorics

La planta fisica

Ei personal docente

Otros

Resultados del ejercicio
de ponderacion
3,03
319
3,49
3,66
3,69
3,89
878

Instituciones tecnolégicas

Iniciar practicas en las empresas.
Talleres de practica

Participar en proyectos de investigacion
La planta fisica

Laboratorios

Ei personal docente

Otros

Resultados del ejercicio
de ponderacion
312
3,30
3,50
3,64
3,66
418
6.62

Instituciones universitarias

£l personal docente

Iniciar practicas en las empresas

La planta fisica

Talleres de practica

Participar en proyectos de investigacion
Laboratorios

Otros

Resultados del ejercicio
de ponderacion
2,98
3,26
3,36
345
3,67
411
6,71

“Un menor valor de ponderacidn significa que se le asigna mayor importancia a ese aspecto.




30

porque de total de encuestas aplicadas. el 71% de los estudiantes proviene de bachillerato
académico. 16% de bachillerato técnico v 13% de bachillerato vocacional.

Es preciso sefalar que los estudiantes de las instituciones de formacién técnica y
tecnologica le dan una importancia menor al puntaje exigido por fas universidades en las pruebas de
Estado v al hecho de que el costo de las matriculas sea muy alto.

Estos resultados son muy interesantes porque indican un orden de prioridades que parece
estar actuando en sentido contrario al planteamiento de que el pais requiere de un desarrollo de la
ciencia desde todas las instituciones de formacion de recursos humanos. Sin embargo. se debe tener
en cuenta que los resultados de estas preguntas pueden estar reflejando las limitaciones
provenientes de una educacion secundaria que no refuerza el espiritu investigativo y que coloca a la
teoria - como fundamento del conocimiento-. en un espacio abstracto ¢ irrelevante, delimitando asi
las expectativas de los estudiantes. Asi mismo. aunque en menor grado. puede ser consecuencia del
origen de estos estudiantes desde una secundaria técnica o vocacional. que educa para el trabajo en

el desempeiio de un oficio especifico.
[11.3.b.2. Resultados del anilisis de las encuestas a los profesores:

Los profesores encuestados en las instituciones ratifican que los estudiantes se interesan
especialmente por los aspectos aplicados del programa. Un porcentaje menor le asignd importancia
a los aspectos tedricos y al interés de estos para participar en proyectos de investigacion (cuadro
{I1.9). El 48.6% de los profesores consideran que la formacion que se imparte en la institucion es
regular y un 43.8% cree que es buena.

En el cuadro 11110 se presenta la calificacion que le otorgaron todos los profesores
encuestados (ponderada en orden de importancia), a las principales limitaciones para cumplir con
los objetivos del programa. A nivel de cada modalidad. en las instituciones universitanias y en las
técnicas se menciond que la formacién académica de los estudiantes es la principal limitacion para
llevar a cabo estos objetivos. En las tecnolégicas esta limitacion aparece en el segundo nivel de

importancia. siendo el primero las limitaciones de orden financiero. Sorprende que 1a limitacion en



CUADRO 1.9

ENCUESTA A LOS ESTUDIANTES*

Razones por ias cuaies estudia en la institucion: Resultados del ejercicio
de ponderacién

Le interesa el programa 1.43
Interés por seguir la formacion recibida en la secundaria 2,75
Ha trabajado en esa area 3,15
E! costo de la matricula en las universidades es muy alto 411
El puntaje para ingresar en |as universidades es muy alto 414
Otros 518

* Un menor valor de ponderacion significa gue se le asigna mayor importancia a ese aspecto.



CUADRO lIL.10

ENCUESTA A PROFESORES™

En orden de importancia, califique el grado
de interés de los alumnos por:

Aspectos aplicados del programa
Aspectos tedricas del programa
Participacién en proyectos de investigacion

Resultadas del ejercicio
de ponderacién

1,19
2,33
2,46

En orden de importancia, cuales son las principales
limitaciones para cumplir con los objetivos del
programa:

Formacion académica general de los estudiantes
Limitaciones de orden financiero

Limitaciones de orden administrative
Limitaciones de orden académico de la institucion
Su propia formacion

Otros

Resuitados del ejercicio
de ponderacion

1,85
2,73
3,39
3.65
4,31
475

* Un menor valor de ponderacion significa gue se le asigna mayor importancia a ese aspecto.
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la propia formacion se ubique, entre 6 miveles posibles. en el quinto nivel de prioridades. Es
interesante resaltar que en la opcidn. otros. se sefiald una preocupacion por la falta de equipos.
Jaboratorios v materiales y por la imposibilidad de realizar investigaciones y proyectos por falta de
tiempo de los profesores.

También se hizo una pregunta abierta sobre las fortalezas de la wnstitucion en que trabajan
los profesores. Se mencionaron una gran variedad de tépicos. pero los principales fueron los
siguientes: el 41% respondio que los docentes tienen una buena formacién. 20% hizo referencia a
que se forman ajumnos integrales como futuros profesionales y como ciudadanos. v 8% considera
que sus egresados logran posicionarse bien en las empresas.

En el cuadro [IL11 se resume el nivel de preparacion de los profesores encuestados por
tipo de institucion.

Se pueden destacar los siguientes aspectos de estos resuitados: la mayoria de los docentes
tienen grado universitario en las tres modalidades de formacion, tanto en las instituciones
universitarias como en las tecnoldgicas, los profesores con grado de magister se ubican en
segundo lugar, el 17% de los profesores de las {nstituciones técnicas tienen grado de instituciones
universitarias. y para todos los casos, los niveles de especializacion. grado universitario y de
institucién universitaria reunen un porcentaje superior al 50%.

Al analizar el nivel de preparacion de los docentes encuestados con el tipo de curso que
dicta (cuadro [[1.12) encontramos que en las instituciones universitarias, el 35% de los protesores
que tienen master o un grado superior dictan cursos tedricos v un 38% de estos trabajan tiempo
completo en la institucion. Los cursos practicos son dictados principalmente por graduados
universitarios y por profesionales de instituciones universitarias y tecnolégicas. Entre los
encuestados en los institutos tecnolégicos solamente se encontrd un profesor con nivel de
magister que ensefia cursos tedricos. Los cursos tedrico-practicos son dictados principalmente
por profesionales universitarios de los cuales el 30% esta vinculado tiempo completo. y un
porcentaje menor por docentes con especializacién y maestria. En las técnicas solamente:

E

respondio un profesor con magister y ensefia cursos tedricos-practicos. La mayoria de los



CUADRO L1

RESULTADOS DE LA ENCUESTA A PROFESORES DE INSTITUCIONES DE FORMACION TECNICA Y TECNOLOGICA

TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
NACIONAL UNIVERSITARIAS TECNICOS TECNOLQGICOS

No. Profeso % No. Profeso Ya No. Profeso Yo No. Profeso Y%

TIPO DE INSTITUCION Universitaria 37 51 37

Técnica 12 17 12
Tecnoldgica 23 32 23
NIVEL MAS ALTO DE FORMACION Magister 16 22 9 24 1 8 6 26
Doctorado 6 8 4 11 0 2 °]
|especiatizacion 11 15 6 16 2 17 3 13
Grado universitario 28 39 1" 30 6 50 11 48
Grado de institucidn universitaria 6 8 4 11 2 17
Grado de escuela tecnotogica 4 6 3 8 1 4
Grado de instituto técnico profesional 1 1 0 1 8
Otros

TIEMPO DE VINCULACION CON LA INSTITUCION|Tiempo campleto 25 35 16 43 3 25 5 26
Medio Tiempo 11 15 4 11 3 25 4 17
Como profesor de catedra 36 50 17 46 5] 50 13 57
TIPO DE CURSOS QUE DICTA Practicos 42 43 17 35 11 58 14 48
Teoricos 42 43 26 53 8 42 8 28
Otros 13 13 8 12 7 24




CUADRO 1112

EL TIPO DE CURSO QUE DICTA
Yo

RELACION QUE EXISTE ENTRE EL NIVEL DE PREPARACION DEL DOCENTE Y

POSTGRADO [ESPECIALIZACION| GRADO UNIVERSIT. | OTROS GRADOS

TEORICO Y PRACT 41,67 16,67 16,67 25,00

PRACTICO 0,00 20,00 40,00 40,00

UNIVERSITARIO TECRICO 54,55 0,00 36,36 9,09

OTROS Y TEORICO 33,33 33,33 0,00 33,33

OTROS 16,67 33,33 50,00 0,00

TOTAL 35,14 16,22 28,73 18,92

TEOQRICO Y PRACT 14,29 14,29 57,14 14,29

PRACTICO 0,00 25,00 25,00 50,00

TECNICO TEORICO 0,00 0,00 100,00 0,00
OTROS Y TEORICO

OTROS

TOTAL 8,33 16,67 50,00 25,00

TEORICO Y PRACT 14,29 14,29 71,43 0,00

PRACTICO 5714 14,28 28,57 0,00

TECNOLOGICO TEORICO 100,00 0,00 0,00 0,00
OTROS Y TEQORICO

OTROS 25,00 12,50 50,00 12,50

TOTAL 25,00 12,50 50,00 12,50

Nota: En el rubro Postgrado se encuentre incluido magister y doctorado.

El rubro, otros grados, incluye: grado de Institucién Universitaria, Tecnolbgica y Técnica.
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docentes que dictan estos cursos son profesionales universitarios y estian vinculados en su

)

mayoria como profesores de catedra.
111.3.b.3. La preparacion de los docentes vista a través de las instituciones.

En el cuadro 111.13 se muestran los resultados reportados por las instituciones sobre el nivel de
preparacion de los docentes. Como se observa en el cuadro, el 38% de los docentes en las
instituciones universitarias tiene grado de magister v el nivel mas bajo de preparacion es el de
grado universitario. Los institutos técnicos y tecnologicos tienen profesores en todos los niveles
aunque se destacan los que tienen grado de especializacion en los técnicos y los profesionales en
los tecnologicos.

Con respecto al tiempo de vinculacién con fa institucion. se observa que en las tres
modalidades la mayoria de los docentes son profesores de catedra, siendo éste mayor en las
técnicas (cuadro [11.11). El porcentaje de profesores de tiempo completo en las técnicas v
tecnoldgicas es apenas de 26%.

La implicacion de estos ultimos resultados en términos de calidad es que una menor
dedicacién o vinculacion de los docentes puede ir en detrimento del desarrollo de provectos de

investigacion o del seguimiento del proceso de formacion de los estudiantes.

I11.3.d. Otros rindiczldores de calidad:

En esta seccion se presentan otros indicadores de la eficiencia interna de las instituctones. El
célculo de estos indicadores es apenas una medida aproximada que permite evaluar. de manera
general. como se esta dando el proceso de gestion interna en diferentes frentes del quehacer de la
institucion.

El grado de cobertura medido como el numero total de cupos disponibles respecto del
ntmero total de solicitudes, es uno de los indicadores del grado de eficiencia interna de las

instituciones estudiadas. Con base en los resultados de las encuestas que se aplicaron en las cinco



CUADRO 11,13

NIVEL DE PREPARACION DE LOS PROFESORES
SEGUN LAS INSTITUCIONES

Universitarias | Tecnolégicas| Técnicas
Doctorado 463 3,39
Postgrado 463 8,47
Especializacion 25,93 23,73 42,37
Magister 37,96 18,64 6,78
Licenciado 0,93 1,69 3,39
Profesionat 2593 50.85 30.51
Técnologos 1,69 1.69
Técnicos 5,08
Secundaria 1,69
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ciudades se obtuvieron los siguientes resultados para 1995, Para las instituciones universitarias
la cobertura es apenas de 38% mientras que para las instituciones técnicas y tecnolégicas es de
67% v 88% respectivamente. Esto quiere decir que existe un exceso de demanda por cupos en
todos los casos. pero principalmente por los programas de las instituciones aniversitarias.

Otro indicador de eficiencia es la relacién alumnos matriculados/docentes. En las
instituciones universitarias v en los institutos técnicos esta relacion es de 6.3%. y en los
tecnoldgicos 7.1%. Desafortunadamente no es posible comparar este indicador con las
estadisticas del ICFES va que la informacion para 1995 no estd disponible todavia y las de afos
anteriores no reportan el nimero de profesores por tipo de institucion. Sin embargo. se encontro
que. por ejemplo. en Pert en el afio 1991 esta relacion para las instituciones de educacion
superior no universitaria era de 12.2 alumnos por docente™. Para Chile hay una referencia al

25

promedio de las instituciones de educacion superior de 7 alumnos por profesor™ y para México
esta relacion es de 10 alumnos por cada docente en 1992, En Colombia esta relacién para el
total de la educacién superior es de 10 estudiantes por docente en 1994.

En sintesis. estas comparaciones no permiten concluir si la eficiencia de las instituciones
técnicas v tecnologicas. medida a través de éste indicador. es mejor o peor que en los otros
paises. sin embargo intuitivamente, un promedio de 6 0 7 estudiantes por profesor es bastante
alto v desfavorable, Probablemente el hecho de que exista un mayor nimero de profesores de
citedra explica estos resultados, pero como mencionamos anteriormente, esta puede ser una
limitacién importante para lograr mejorar la calidad de la educacion.

El indice de desercion es otro indicador que permite medir de manera aproximada el
grado de eficiencia interna de las instituciones analizadas. Este indice se calcula con base en la
proporcion de alumnos graduados en 1995 con respecto al namero de matriculados en ese mismo

afio. Seguin los reportes de las instituciones. éste indice es especialmente bajo en las instituciones

tecnologicas 0.13%. siendo para las universitarias de 0.21% y para las técnicas de 0.32%.

* Brunner.J.k. (1993).
a5
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IV. FORMACION TECNICA Y TECNOLOGICA Y MERCADO LABORAL.

La necesidad de aumentar la competitividad implica necesariamente aumentos en la
productividad de todos los factores involucrados en el proceso de produccion. pero especialmente
exige una redefinicion del papel del recurso humano como factor determinante para garantizar la
calidad de los productos. la utilizacion éptima de las instalaciones. la capacidad para adecuarse a
los cambios técnicos v tecnolégicos que se producen v una mayor flexibilidad para asumir las
nuevas tareas que impone el proceso de gestion y organizacion. Por esta razon la relacion entre la
formacién técnica v tecnoldgica y el sector productivo adgquiere un significado especial desde
comienzos de esta década.

Bajo este esquema. se requiere que et mercado laboral responda a las necesidades del
sector productivo. sin embargo. esta correspondencia entre tipo de formacion y mercado laboral
no puede ser perfecta. porque por un lado implicaria tener una interrelacion permanente entre las
empresas v las instituciones de formacion. ¥ porque suponiendo que esto fuera posible. existe un
rezago de informacion entre el momento en que se determinan las nuevas necesidades del sector
v el tiempo que toma a las instituciones formadoras de recurso humano calificado modificar sus
programas. actualizar sus docentes en los aspectos teoricos. € introducir modificaciones en sus
talleres de practica o agilizar convenios para realizar practicas empresariales.

En otras palabras. en el mercado laboral interactian agentes que tlenen gustos y
preferencias definidas las cuales no siempre coinciden con las oportunidades de empieo.
También interviene un sistema educativo que no se puede planear con la misma rapidez que
evoluciona el aparato productivo.

Ahora bien. que existan estas limitaciones no quiere decir que no se deban mejorar tos
sistemas de informacion entre las empresas y las instituciones formadoras, y que no se puedan
definir areas técnicas o tecnolégicas acordes con los requerimientos actuales del sector
productivo v con las posibilidades reales de impartir ese tipo de formacién. Bajo este argumento

es que resulta interesante el desarrollo de éste capitulo.
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Para estudiar la relacion de la formacion técnica y tecnolégica con el mercado laboral se
partié de tres andlisis complementarios. Por un lado. se analizo la cantidad. el tipo y el caracter de
los programas que se ofrecen en las instituciones universitarias, y en los institutos técmicos y
tecnolégicos en cinco ciudades diferentes. En segundo lugar. con base en estadisticas de oferta y
demanda laboral del Sena se analizo el comportamiento del mercado de mano de obra a nivel

‘

técnico y tecnolégico segun areas de actividad y segiin sectores demandantes. De otra parte. a
través del modulo especial de ta Encuesta de Opinion Empresarial de Fedesarrollo se evaluaron las
necesidades futuras de personal técnico v de tecndlogos para los industriales de las ciudades
escogidas. Este modulo pretendio identificar aspectos vinculados con la contratacion futura de
empleados. con las formas de capacitacion y con la relacion existente entre innovaciones técnicas y

tecnolégicas v la demanda segin nivel de formacton. Los resultados se presentan al final del

capitulo.

1V.1. Tipo, cardcter y variedad de los programas de formacion técnica v tecnolégica

ofrecidos en cinco ciudades del pais.

Un analisis riguroso sobre la formacion técnica y tecnolégica en el pais debe inclujr un estudio
sobre la oferta de programas v la demanda que hay en el pais por las personas que reciben esa
formacion. En esta primera parte se estudia la oferta de programas técnicos y tecnoldgicos que
ofrecen las instituciones universitarias y los institutos tecnoldgicos y técnicos del pais.

Antes de entrar en detalle. es importante mencionar que en varios estudios se argumenta
que la capacitacion técnica y tecnolégica ofrecida no corresponde a las necesidades del sector
productivo. Especificamente y para el proposito de esta seccion del trabajo. se pueden mencionar
dos. En el primero. De Moura et al. (1990) resaltan entre otras cosas que las instituciones
educativas se preocupan principalmente por los problemas de oferta y no dedican mayores
esfuerzos por sincronizar fa nueva capacitacion con la demanda actual. Consideran ademas. que

la inercia de las instituciones de capacitacién las condujo a repetir los mismos cursos sin

considerar qué mercados habria para sus graduados. Encuentran que son frecuentes los casos en
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que fas entidades ofrecen un curso determinado. los estudiantes esperan algo distinto y el
mercado no estad interesado en ninguno de los dos.

El segundo es un estudio del SENA (1994} en el que se resalta que en Colombia. bajo un
ambiente de alta competitividad como el que establecio la apertura econdniica. no existen
programas de formacion en ingenieria de procesos productivos y se presentan fuertes debilidades
en la formacion sobre las técnicas y las tecnologias que se emplean en las diferentes industrias.

El andlisis y las comparaciones que se presentan a continuacion sirven para corroborar

algunos de las reflexiones de ambos estudios.
IV.1.a. Distribucién de programas por ciudades.

Con base en las estadisticas del ICFES para 1994 v de las ciudades de Bogotd. Medellin. Cali.
Cartagena y Barranquilla. se encuentra que existen un total de 818 programas en instituciones
universitarias. técnicas y tecnoldgicas. El cuadro V.1 muestra que los programas se distribuyen
casi que de forma equitativa entre los tres tipos de instituciones a nivel nacional.

Como se aprecia en el cuadro, Bogotd concentra un poco mas de la mitad de los programas,
mientras que Cartagena es la ciudad donde menos se ofrecen. Sobresale que cerca de una cuarta
parte de los programas universitarios y tecnologicos estan en Medellin, mientras que una quinta
parte de los programas técnicos se encuentran en Cali.

Al observar la composicién de los programas ofrecidos en cada ciudad (cuadro [V.2), es
claro que en Bogotd estan distribuidos de manera equitativa. es decir, existe casi la misma cantidad

de programas universitarios. técnicos v tecnologicos. En Cali v Barranquilla predominan los

programas técnicos. en Medellin los universitarios y tecnolégicos y en Cartagena los tecnologicos.



CUADRO iV A1

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LOS PROGRAMAS SEGUN MODALIDAD EN CINCO CIUDADES

PROGRAMAS UNIVERSITARIOS | PROGRAMAS TECNOLOGICOS | PROGRAMAS TECNICOS| TOTAL PROGRAMAS
No. % TOTAL No. % TOTAL No. % TOTAL No. % TOTAL
BOGOTA 145 52,51 166 52,53 134 58,01 445 54 4
CAll 24 12,97 41 12,97 47 20,35 112 13,69
MEDELLIN 70 25,83 66 20,89 9 3,9 145 17,73
CARTAGENA 6 2,21 30 9,49 10 4,33 46 562
BARRANQUILLA 26 9,59 13 4,11 31 13,42 70 8,56
TOTAL 271 100 316 100 231 100 818 100
CUADRO V.2
COMPOSICION DE LOS PROGRAMAS OFRECIDOS EN CADA CIUDAD
PROGRAMAS UNIVERSITARIOS| PROGRAMAS TECNOLOGICOS | PROGRAMAS TECNICOS| TOTAL PROGRAMAS
No. % TOTAL No. % TOTAL No. % TOTAL No. % TOTAL
BOGOTA 145 32,58 166 37,3 134 30,11 445 100
CALI 24 21,43 a1 36,61 47 41,96 112 100
MEDELLIN 70 48,28 66 45,52 9 6,21 145 100
CARTAGENA 6 13,04 30 65,22 10 21,74 46 100
BARRANQUILLA 26 37,14 13 18,57 31 44,29 70 100
TOTAL 271 33,13 316 38,63 231 28,24 818
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IV.1.b. Distribucién de programas por areas de conocimiento.

Al analizar la distribucién de los programas por areas de conocimiento’’ en 1994, se encuentra que
4 nivel nacional se concentran principatmente en dos (cuadro [V.3). Es asi como el 41% de los
programas universitarios. tecnologicos v tecnicos estan relacionados con el area de economia.
administracion y afines. v una cuarta parte de éstos. con el area de ingenieria, arquitectura,
urbanismo v afines. Es interesante documentar que en el drea de ciencias econdmicas los prlograrnas
oftecidos son en un alto porcentaje de formacion en diferentes tipos de secretariado. En las cinco
ciudades estudiadas existen unicamente 3 programas (0.4%) relacionados con el drea de
matematicas y ciencias naturales.

Al comparar el nimero de programas por drea de conocimiento de 1990 con los de 1994
(cuadro [V .4). se encuentran resultados interesantes por ciudades. En el area de agronomia,
veterinaria v atines. el nimero de programas ofrecidos en Cali gana participacion al incrementarse
del 11% al 33% durante estos cuatro afios. No obstante. durante este mismo lapso de tiempo, los
institutos de Barranquilla y Cartagena no presentan programas en esta area.

Fn el area de bellas artes. la distribucién de programas por ciudades no cambia
significativamente entre 1990 y 1994. Sin embargo. debe resaltarse la aparicion de 3 programas en
esta area para la ciudad de Cartagena.

El caso de ciencias de la educacion es similar al anterior pues la participacion de los
programas por ciudad se mantiene practicamente constante y en Cartagena se crean programas en
gsta area.

Aungque en 1990 no existian programas en el area de ciencias de la salud en los institutos de
Cali, Barranquilla y Cartagena. en 1994 aungue con una participactéon muy pequefia en las
instituciones de estas tres ciudades, va se ofrecian este tipo de programas.

En el drea de ciencias sociales. derecho y ciencia potitica, debe resaltarse la cantidad de

programas existentes en los institutos de Barranquilla. Ademas, es importante mencionar la

7 B . ‘. -, . - .
Esta distribucion se realizo bajo el criterio de los autores.



CUADRC IV.3
DISTRIBUCION DE LOS PROGRAMAS POR AREA DE CONOCIMIENTO

No PROGRAMAS PORCENTAJE

1/ AGRONOMIA, VETERINARIA Y AFINES 21 2,57
2/ BELLAS ARTES ™ 11,12
3/ CIENCIAS DE LA EDUCACION 68 8,31
4/ CIENCIAS DE LA SALUD 50 6,11
5/ CIENCIAS SOCIALES, DERECHO 39 4,77
6/ ECONOMIA, ADMON, CONT Y AFINES 332 40,59
7/ HUMANIDADES Y CIENCIAS RELIGIOSAS 3 0,37
8/INGENIERIAS, ARQUITECTURA Y AFINES 211 25,79
9/MATEMATICAS Y CIENCIAS NATURALES 3 0,37
TOTAL PROGRAMAS 818 100




CUADRO V.4

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE PROGRAMAS POR AREA DE CONOCIMIENTO

SEGUN CIUDADES 1920, 1994

AREA DE CONOCIMIENTO
Agronomia, veterinaria Bellas artes Educacion Salud
y afines
1990 1994 1990 1994 1990 1994 1990 1994

Na Programas % No, Programas % No. Programas % No Piogramas % Neo, Programas % No, Progiamas Yo No. Programas Yo No, Programas %
Bogota 4 44 & 29 juic) 70 a1 67 30 47 30 44 16 78 33 &6
Cali 1 11 7 33 7 15 11 12 10 16 7 19 o 0 1 2
Medellin 4 44 8 38 4 9 9 10 11 17 15 22 <] 24 11 22
Barranquilla Q 0 0 0 3 6 7 8 11 17 12 18 0 [} 3 6
Cartagena 1} o 0 0 0 0 3 3 2 3 4 & 0 v] 2 |
TOTAL ‘9 100 21 100 47 100 an 100 64 100 68 100 21 100 50 100

AREA DE CONOCIMIENTO
Sociales, Derechoy Economia, Administracion, Ingenieria, Arquitectura, Matematicas y Ciencias
Ciencia Politica Contaduria y afines Urbanisino y afines Naturales
1990 1994 1990 1994 1990 1994 19890 1994

No. Programas % Mo, Progeamas % No. Piogramas 3 Mo, Programas % Mo Programas %o No. Programas % No, Programas % Ne. Programas %
Bogota 18 51 23 59 139 £9 184 55 85 55 103 49 2 50 2 67
Cali 3 9 2 5 32 14 25 g 23 15 33 16 i 25 v} 0
Medeilin -] 17 4 10 31 13 54 16 30 19 44 21 0 0 0 0
Barranquilla 7 20 7 18 19 8 5t 15 7 ] 15 7 1 25 1 33
Cartagena 1 3 3 g 16 7 18 5 10 & 18 8 0 Q G o
TOTAL 3% 100 39 100 237 100 332 100 155 100 211 100 4 100 3 100

Fuenta: Esladislicas de la Educacién Superior, 1930, 1994, ICFES
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pequefia participacion porcentual de los institutos de Cali v ta disminucion de la participacion de
los de Medellin entre 1990 v 1994.

Barranquilla, Medellin y en especial Bogotd. también concentran en 1994 la mayor parte de
los programas en el drea de las ciencias econémicas. Es importante el crecimiento registrado en la
participacion de los institutos de Barranquilla. los cuales en un lapso de 4 afios duplican su
participacion en esta area.

Cabe anotar que para 1994 en el area de humanidades vy ciencias religiosas solo existian
programas en |os institutos de Bogota (3 unicamente).

Quizds la Gnica drea en la que no se registran grandes cambios en la distribucién de
programas por ciudades en el lapso de tiempo estudiado. es la de las ingenierias. arquitectura.
urbanismo v afines. Estos estan concentrados ante todo, v por orden. en Bogotd. Medellin v Cali.

Sorprende que en el area de matematicas y clencias naturales, entre 1990 y 1994. no se
progresé en la cantidad de programas ofrecidos en esta drea, al contrario. disminuyeron. En 1994
solo existian 3 programas en los institutos universitarios. técnicos y tecnologicos del pais, 2 de elios
en Bogota v uno en Barranquilla.

Resulta interesante complementar los resultados sobre la evolucién de la distribucion de
programas por ciudades con el estudio de la evolucion de la participacion de cada drea de
conocimiento en cada una de las ciudades. Los graficos IV.1 y IV.2 muestran en conjunto la
distribucion porcentual de los programas por area de conocimiento en cada una de las ciudades
estudiadas en 1990 y 1994. Es claro como tanto en 1990 como en 1994 la gran mayoria de los
programas técnicos y tecnologicos pertenecian al drea de las ciencias econémicas. La unica
excepcion es Cali. donde en 1994 los programas en el area de ingenieria y afines superan a los del
area de clencias economicas.

En Bamanquilla los programas técnicos v tecnologicos en el area de economia,
administracion y afines representaban mds de la mitad de los programas ofrecidos. mientras que los

del 4rea de ingenieria representaban una pequefia porcion.
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IV.l.c. Cupos v solicitudes por dreas y ciudades

La dindmica de la oferta de formacién puede explicarse. en parte. si se contrasta con la cantidad de
cupos v solicitudes realizadas en cada ciudad por area de conocimiento. En los araficos [V3 v IV4
se muestra este comportamiento. Por ejemplo. una posible explicacion para que los programas
técnicos v tecnologicos en el drea de ingenieria. arquitectura y afines ofrecidos en Cali hayan
aumentado su participacion entre 1990 y 1994. puede estar en que en esa ciudad las solicitudes por
ingresar a un programa en esa area superaron los cupos disponibles. En Medellin también ocurmio lo
mismo, motivo por el cual la participacion de programas en esa drea también fue superior en 1994 a
fa participacion registrada en 1990.

También se puede observar como en Medellin y Bogota las solicitudes son mayores que los

cupos disponibles en el area de agronomia. veterinaria y afines. Algo similar ocurre en Bogota.

Medellin y Cartagena para el area de ciencias sociales. derecho y ciencia politica.

IV.1.d. ;Qué enseiia el analisis de los programas técnicos y tecnolégicos por tipo, drea de
'8 B b

conocimiento v ciudades?

Ante todo sorprende que bajo un ambiente de reconversion industrial determinado por la apertura
econdmica. las instituciones universitarias. técnicas y tecnoldgicas concentren cerca del 40% de sus
programas. en las diferentes ciudades, en el drea de economia. administracién, contaduria y afines.
Esta apreciacién se vuelve ain mas preocupante cuando se encuentra que un altisimo porcentaje de
los programas en esa drea de conocimiento estan relacionados con formacion en algun tipo de
secretariado.

La ausencia de un cambio notable en el caracter y tipo de los programas ofrecidos entre
1990 y 1994 en los tres tipos de institucion. pone en duda la redefiniciéon del papel del recurso
humano. la cual, es necesaria para enfrentar el entorno que determind la nueva estructura
economica emprendida desde inicios de los noventa. Asimismo, cuestiona la capacidad y

flexibilidad de las instituciones para adecuarse a la nueva estructura productiva. En un ambiente de
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reconversion industrial se hubiera esperado una mﬁyor existencia de programas técnicos y
tecnologicos en las dreas de ingenieria, arquitectura ¥ urbanismo. matemdticas v ciencias naturales.
y agronomia. veterinaria y afines. Sin embargo. /oy resultados muestran como se estan formando
mas “gerentes de campo que “técnicos  de campo.

En el caso de las ingenierias v afines no se ha dado un incremento sustancial en el nimero
de programas ni en la participacion de estos sobre el total de programas ofrecidos. Y en las areas de
matematicas. ciencias naturales. v agronomia y afines la situacion es bastante critica pues son pocos
los programas que de éstas se ofrecen v su presencia en las diferentes zonas del pais es limitada.

Por ultimo. la existencia de programas de cardcter similar tanto en los institutos técnicos
como en Ios tecnoldgicos cuestiona la comprension que tienen estos de la diferencia entre ambos

tipos de formacion.
IV.2. Tendencias de la oferta y demanda de empleo

F| analisis realizado hasta el momento es insuficiente para determinar si la capacitacion técnica y
tecnolégica responde a las necesidades del mercado dado que solo incluyo aspectos relacionados
con la cantidad v el caracter de los programas existentes dejando de lado el analisis relacionado
con la oferta v la demanda de trabajo. El proposito de esta seccion es el de complementar el
analisis previo estudiando la oferta y la demanda para cada una de las areas de conocimiento y
para las cinco ciudades escogidas. '

L(’)pezm. en un estudio reciente v utilizando cifras del SENA, muestra los deficit de mano
de obra en las distintas caiificaciones para las ciudades de Bogota y Medellin durante 1995. Un
analisis sobre la informacién mas reciente es de vital importancia porque permite identificar las
areas en las cuales se requiere una formacién especifica v, por lo tanto, pianificar adecuadamente la
orientacion que debe seguir la educacién téenica y tecnoldgica para tratar de llenar ese vacio.

Antes de analizar las cifras que recoge el Servicio de Empleo del SENA es preciso sefialar

varios puntos. El primero de estos es que la funcidn de este servicio no es actuar como una bolsa de

*® H. Lopez.(1994).
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empleo sino que es un sistema de intermediacién del mercado laboral para conocer ios perfiles de
las vacantes v el perfil de los inscritos v con ello hacer recomendaciones al SENA para orientar el
tipo y las necesidades de formacion que se requieren.

El segundo. es que para trabajar las cifras disponibles fue necesario agrupar los niveles de
desempefio de acuerdo con dos criterios. En primer lugar. en algunas bases de datos se incluian
tanto los profesionales. técnicos y tecndlogos como los aprendices de entidades como el SENA. En
razon de los objetivos del estudio excluimos estos ultimos. El otro criterio de agrupacion se definio
clasificando los niveles de desempeiio de acuerdo con las areas de conocimiento que se delimitaron
en el analisis de los programas de las instituciones de formacion técnica y tecnologicas.

Por nltimo. es importante aclarar que el SENA es la tnica entidad que recoge informacion
sobre oferta v demanda de empleo teniendo en cuenta el tipo de ocupacion. Lo anterior, deberia
permitir realizar un caiculo del exceso y déficit de trabajadores y con ello determinar tendencias del
mercado laboral. Sin embargo. debido a su naturaleza. el Servicio no realiza una difusion
generalizada del mismo. por lo cual. como se verd en el analisis por ciudades, en todos los casos se

presentan excesos de vacantes v excesos de oferta de inscritos.

IV.2.a. BOGOTA: Tendencias del mercado laboral

En e cuadro 1V.5 aparecen los inscritos y vacantes en déficit de oferta para 1994 y 1995 por
drea de conocimientos. Como se ve en el cuadro. tanto en el drea de ciencias economicas v
contables como en la de ingenieria, arquitectura. urbanismo y afines. hubo déficit en 1994 y 1995.
Para el primer grupe el déficit fue mas pronunciado en 1994 alcanzando el 95%. mientras que en
1995 ocurtio lo contrario., pues el déficit de las ciencias de la ingenieria, arquitectura y afines
alcanzd un significativo 86%.

En el cuadro V.6 se presentan los inscritos y vacantes en exceso de oferta por dareas de

conocimienio también para 1994 y 1995, Puede verse como los inscritos en ambos arios pertenecen

En el area de economia, adminisiracion, contaduria y afines se incluyeron principalmente secretarias bilingiies y
ejecutivas. v en ingenieria. arquitectura, urbanismo v afines se incluyeron técnicos mecanicos. tecnologos en

P

electromecanica, tecnologos en electronica y técnicos electricistas.



CUADRO V.5
BOGOTA

INSCRITOS Y VACANTES En DEFICIT DE OFERTA POR AREAS DE CONCOCIMIENTO

1994 1995
Total Participacidn Total Parlicipacion Exceso-Délcit Participacion % Tokat Panicipacién Tolal Participacion Exceso-Déficit Participacién %
Inscntos en ei Tolal Vacanles en al Toal Inscrilos-vVacanies Exe-DélVacantes Inscrilos an el Talal Vacantes an el Tolal tnscritas-vacantes | Exc-DéiVacanles
Agronomia, Veterinaria y alines 0,0 0.0 0.0 0.0 0.0 Q.0 0.0 0,0 00 0.0 0.0 0.0
Bellas Anes 0.0 00 0.0 G0 00 0.0 00 00 0.0 0.0 0.0 0,0
Ciencias de ja Educacidn 00 00 0.0 [¢X1] 0.0 oG 00 0.9 0.0 Q.0 0.0 0,0
Cienclas de la Salud 0o 0.0 0.0 0.0 0.0 00 0.0 00 Q.0 Q.0 0.G 0,0
Ciencias Sociales, Derechuo, y Ciencias Polilicas 6.0 0.0 0.0 0.0 0.0 090 0,0 Q.0 0.0 0.0 0.0 0.0
Economia, Agministracidn, Contaduria y ahnes 240 39 5520 232 -528.0 -957 14940 96,8 3265.0 50,0 -1771,0 -54.2
Humanidades y Ciencias Religiosas Q.0 00 0.0 0,0 0.0 Q.0 2.0 0.0 an 0.0 aQ G0
Ingeniesia, Arquitectura,Urbanismo y afines 584,0 96,1 18280 76.8 -1244,0 -868,1 520 34 362,0 10,0 -3100 -856
Matematicas y Ciencias Maturales 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 00 00 4.0 0.0
TOTAL 608,0 100,0 23800 1000 17720 -74,5 15460 1000 3627,0 1000 -2081.0 -57.4
Fuenle: Subktirecgidn da Empleo, SENA
CUADRO V.6
BOGCTA
INSCRITOS Y VACANTES EN EXCESO DE GFERTA POR AREAS DE CONOCIMIENTO
1994 1995
Tolal Participacion Tolal Paricipation Eaceso-Daficit Participacion % Total Padicipacién Totat Parlicipacién Excesa-Déficil Parficipacion %
Inscrilos an & Total Vacantes en el Talal Inscrilos-Vacantes Exc-DefvVacanies Inscrilas en al Total Vacanies en el Talal Inscrilos-Vacantes | Exc-Dé&ffvacantes
Agronomia. Vetarinana y afines 32 1 8 10,0 24 00 4] 0.6 o] 00 0 0.0
Bellas Artes a 0.0 1} 00 0 0.0 8g 59 15 40 64 360.0
Ciencias do la Educacion 1] 00 ¢ 00 0 0.0 110 9.4 11 29 99 900.0
Ciencias de la Salud 1] 0.0 Q 0.0 0 a0 48 4.2 6 16 43 718,7
Ciencias Sooiales, Derecho y Ciencias Politicas 20 6.9 ol 0.0 20 00 95 8,1 11 2.9 84 7636
Economia, Administracion, Contaduria y afines 132 458 56 70,0 76 1357 528 449 202 54,2 326 161 .4
Humanigades y Ciencias Retigiosas a 0,6 o 00 ] 0.0 o 0.0 o Q.0 G 0.0
Ingenieria, Arquilectura, Urbanismo y afines 104 360 16 200 88 £50.0 324 276 128 343 198 153.1
Matemalicas y Ciencias Nalurales il 00 0 0,0 a 0.0 0 00 1} 0,0 a 0.0
TOTAL 288 1000 10} 1000 208 260.0 1175 100,0 373 1000 802 2150

Fuenle: Subdireccion de Emples, SENA.
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en su mayoria al area de economia. administracién. contaduria y afines”” y de ingenierias,
arquitectura. urbanismo y afines™ . Tres aspectos son importantes de resaltar. En primer lugar. el
significativo exceso de oferta en casi todas las dreas de conocimiento en 1995. en algunos casos
como el de ciencias de la educacion, alcanzando un 900%. En segundo lugar, el exceso de oferta en
el 4rea de ciencias de la ingenieria que supera el 500% en 1994 y que en 1995 se reduce a 153%.
Por ultimo. que tanto los déficit como los excesos de oferta estén en su mayoria en el drea de
ciencias econdmicas v en el de ciencias de la ingenierfa. lo cual muestra como los grados de
especializacion que buscan los empresarios no corresponden en muchos casos a la oferta

disponible.
[V.2.b. BARRANQUILLA: Tendencias del mercado laboral

En el cuadro IV.7 se presentan los resultados de la oferta y demanda de empleo-en
Barranquitla para et mismo periodo de acuerdo con la clasificacion de las distintas ocupaciones
segun el drea de conocimiento. Como se observa y al icual que en Bogota. el exceso de oferta
entre enero v mayo de 1996 es significativo en todas las areas. No obstante. sobresalen los
excesos en ciencias de la educacion y en ciencias sociales. derecho y ciencia politica.

En el cuadro [V.8 se presenta el déficis de oferta en cada una de las areas de
conocimiento. Comparando los tres afios. es claro que aunque en 1995 el déficit se redujo
respecto de 1994, en 1996 €ste vuelve a aumentar.

El caso de Barranquilla se asemeja al de Bogota en que existe una falta de contacto entre

oferentes v demandantes.

30 - P . . e -
** En este caso el grupo estd constituido principalmente por contadores. administradores de empresas, economistas y

directores administrativos.
Esta compuesta principalmente por la oferta de técricos mecanicos. INGEn(eros mecanicos, electronicos. de sistemas,

analistas de sistemas.



SCRITOS Y VACANTES EN EXCESO DE OGFERTA POR AREAS DE CONOCIMIENTO

CUADRG W.T
BARRANQUILLA

1594 1958 1996
Talah Pripacen Talst i E Dk P, L] Tosl Patcipacitn Talab Pankipacin Escona-Pubcu Pattpacn * Tola) Parucloacion Tt PaHIKIpacin Erroso-Difick Parkigaton %

irazieay sne s Vacwdn oo o T boscmos Vacatan B DiLVasamed oacinos o Teal Vecames el folal _ ecrioy vacanes EroOelVacames Iaitites a0t Tatal Vacamey an ol Tolal  wnacies Vacanies  E.c.DdélVacaniar
Agroncmia Valednara y phoeg 6 0.7 1 a1 15 1500 15 25 3 02 12 400 & 0.3 1 0.z 5 500
Bellss Aot 84 37 2 1.3 H 546 124 a0 a8 30 26 2283 63 LX) W7 33 45 706
Ciencian de ta Educacin 127 56 9 038 118 121y 322 104 90 72 232 2578 189 100 5 45 150 40,0
Crancas o 1a Sahm 120 53 1 11 9 B 128 42 18 14 110 Bl1.1 a6 a7 13 25 T 8615
Cisncias Socales, Derecho p Cienctas Paliticas 132 ER| 7 07 125 1785 146 47 7 06 139 1885.7 99 54 13 25 85 8815
Econarnia, Adminusiiacon, Contaduria y atinet 1386 61,3 842 aze 544 65 1892 B4 922 T 7o 105.2 1138 BI1.7 391 762 747 1910
Humanidases y Ciendias Rasgotas
ingerietia, Arguitecluia, LKbamSING ¥ ahnes 328 (LR 118 116 210 178 50 16 142 LIK] ril 152.1 229 12A At 9.2 182 Jer2
Matemancas y Ciancias Haturales 1] 3.0 16 1.6 52 325 a8 32 N 25 &7 2161 37 20 6 12 n 516,7
rotaL 2261 oo 1017 1000 1244 V22 3033 1000 1251 1000 1832 146.4 1843 1000 $13 1000 1330 259.3
Futrde Subdwaccibn du Crprec, SENA

CUADRO V.0
BARRAKQUILLA
INSCRITOS ¥ VACANYES EN DEFICIT DE OFERTA POR AREAS DE CONOGIMIENTO
1995 1996
Toal Pancipecion Tocu Fadspacion % Tor Panicipacion Total Pacpachn  Esceso-Debon Pemcipacion % [ Panicipacion Toat Paticipacan Escesa Dekid Paticipacion %

Inscrden u ot Totat, Vacaniec Exc-Dof Vacanins Taycraes an ol Toral Vacanias o o Total inscru £15 il Vacanies insEHoY an ol Toual Vacanies on 41 Tolal  InNEiIIes-Ya Fac[alyacanias
AQronomia Velennana y sbret Q [ 0 Q 12 27 -12 -100 a 2 1.0 -2 -100
Beiza Aras 12 67 32 88 -20 63 20 LK) 49 [R] 29 -59 T 5.3 34 16,7 =27 -719
Ciergiaw o 12 Educution 0e o0 9 0.0 0o o 0.0 0.0 o
Crencias de Ia Salud ()] 2 (1) -2 -100 9 kY 20 45 -h -55 1 1.3 ¢ 1,0 -1 -5¢
Cigncias Seciales Derecho g Crencids Policas [+ 00 L] 00 00 0 0.0 0.0 ]
Economia, Atmwastgoon Contaduia y shws I¥] 67 56 5.5 a4 13 23 98 68 15,3 A5 -6 15 26,0 62 0.4 47 76
Humnsnigades y Clancims Rebgiosas 0,0 0.0 ] o9 0o o 00 00 a
\nganiaria, Arquitectuca, Lirbanvema y afuses 135 1Y n EER] R 43 183 78 289 66.4 412 38 52 §9.3 104 51.0 52 50
Matematicus y Giencias Hatwales 0,0 00 0 og 00 ] [l o0 a
10TAL 179 100.0 361 100.0 -182 -50 215 1000 44 100.0 -209 A7 75 1006 204 e -129 B3

Fuenin Suboweccidn da Emgieo, SENA
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IV.2.c. CARTAGENA: Tendencias del mercado laboral

En el cuadro V.9 se presentan los resultados por dreas de conocimiento para 1994. 1995
v hasta mayo de 1996 para Cartagena. Con excepcion de agronomia, veterinaria y afines, y
economia. administracion. contaduria v afines. entre 1994 v 1995 se dio un crecimiento
importante en el exceso de oferta para todas las demas areas.

En el cuadro [V.10 aparece el déficit de oferta por drea de conocimiento. Llama la
atencién que en 1996 solamente existen inscritos en las areas de bellas artes v en las ingenierias.

razon por la cual. es dificil realizar comparacion alguna con el cuadro de exceso de oferta.
1V.2.d. CALI: Tendencias del mercado laboral

En la informacién que se consiguié para la oferta y demanda laboral en Cali se
clasificaron las ocupaciones seglin dreas de conocimiento. Abarca el periodo enero de 1994 a
mayo de 1996. El cuadro IV.11 muestra la oferta y demanda de profesionales. técnicos y
tecnologos. Como se puede apreciar, el 30% (118) de los inscritos se encuentran en el area de
economia. administracion. contaduria v afines. siendo un 55% secretarias. EI 30% (71)
corresponde a inscritos en el area de ingenierfas. arquitectura, urbanismo v afines. Las Unicas
ireas en las cuales se observa déficit de oferta son en ciencias de la salud que representa menos
del 1% (2) del total de vacantes y en el 4rea de ciencias economicas cuya participacion en el total
de vacantes es de 92% (728). Sin embargo. es preciso explicar que del total de vacantes en esta

area. el 84% se refiere a secretarias con experiencia en informatica basica, procesadores de texto

y hojas electronicas.
1V.2.e. ANTIOQUIA: Tendencias del mercado laboral

En ei cuadro IV.12. se presentan los resultados de oferta y demanda de empleo para los

técnicos v tecnolégos por nivel de preparacion y segiin el érea de conocimiento, para el periodo



CUACQRO IV.3
CARTAGENA

WNSCRITOS ¥ VACANTES EN EXCESO DE OFERTA POR AREAS DE CONGCIMIENTO

1994 1935 1988
Toal Panicpacion Total Fancpaciin Excaro-Oaficn Parucipacidn % Toal Pattcipacin Total Dehei % Tausl Panicipacién Tatal Panicipacrin s Paicipacion
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CUADRG V.11
CAL}

OFERTA ¥ DEMANDA POR AREAS DE CONOCIMIENTO
ENTRE 01-ENE-94 AL 31-MAY-96
{OFERTA CON TITULO DE TECNOLOGO O TECNICO PROFESIONAL)

Total Padicipacidn Total Particspacian Exceso-Déficit Participacion %
Inscritos en Tolal Vacantes en Tolal Inscrilos-Vacantes | Exc-DéifVacanies
Agronomia, Velerinaria y afines 2 0.85 2 0
Bellas Astes 23 9,75 12 1,52 11 0,92
Ciencias de la Educacidon 8 3,39 0 0,00 8 0,00
Ciencias de la Salud 1 0,42 2 0,25 -1 -0,50
Economia, Administracién, Contaduria y afines 118 50,00 728 92,27 -610 -0,84
Ingenieria, Arquitectura, Urbanismo y afines 71 30,08 47 5,96 24 0,51
Matematicas, Ciencias Naturales 13 551 13 0,00
TOTAL 236 100 789 100 -553 -0,70
FUENTE: Subdiraccicn de empleo, SENA
CUADRO IV.12
ANTIOQUIA
INSCRITOS ¥ VACANTES POR AREAS DE CONOCIMIENTO
DIC 92 JUNIO 96
NIVEL DE PREPARACION TECNICOS Y TECNOLOGOS
Total Participacion Tolal Paricipacion Excesa-Deéficit Participacion %
Inscritos en Total Vacanies en Total Inscritos-Vacantes | Exc-DétVacantles
Agronomia, veterinaria y afines 123 2,33 163 1.8 -40 -24.54
Bellas ares 647 12,23 884 10,0 -237 -26,81
Ciencias de la educacion 122 23 50 0.6 72 144 00
Ciencias de la salud 63 1,19 102 1.2 -39 -38,24
Ciencias sociales, Derecho, y Ciencias Politicas
Economia, Administracion, Contaduria y afines 2920 55,21 5732 65,0 -2812 -48,06
Humanidades y Ciencias Religiosas
Ingenieria, Arquitectura,Urbanismo y afines 1180 22,31 1884 21,4 -704 -37.37
Matemalicas y Ciencias naturales 234 442 0.0 234
TOTAL 5289 100 8815 100 -3526 -40

FUENTE: Subdireccicn de empteo, SENA
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dicie"mbre de 1992 a junio de 1996. Se presenta un exceso de oferta en ciencias de la educacion
del orden de 144%. En todas las demas dreas hay un déficir de oferta. principalmente en el area
de ciencias econdomicas. donde el 33% del total de vacantes son por secretarias con experiencia
en informatica basica, v procesadores de texto. El déficit en ingenieria y arquitectura esta

compuesio basicamente por una escasez de 1€cnicos y tecnblogos en ingenieria industrial. en

electricidad v electrénica y en ingenieria mecanica.
IV.2.f. ;Qué ensefa el anilisis sobre oferta y demanda de empleo por ciudades?

i comportamiento del mercado laboral en las cinco ciudades presenta algunos elementos
en comun. En primer lugar. la existencia de tanto un e€xceso como un déficit de oferta de
trabajadores en una misma drea de conocimiento en casi todas las ciudades, es una muestra de que
las necesidades de los empresarios en cuanto a la especializacion que buscan en sus trabajadores no
corresponde a la oferta disponible. Por lo tanto. existe un desfase entre la formacion técnica y
tecnologica con las necesidades del pais. La existencia del exceso y del déficit es una muestra de
que lo que se ensefia no es lo que se necesita. Ademds. y como lo habia especificado Lopez en su
estudio, la falta de contacto entre oferentes y demandantes hace coexistir desempleados en un [adol
y vacantes de trabajo en el otro. Es por lo tanto imperante que se estrechen los nexos entre ambos,
con el fin de disminuir tanto el desempleo como mejorar la informacién en el mercado. De esta
forma, y con un sistema de informacion mas sofisticado v eficiente, podria disminuirse la brecha
entre los requerimientos de los empresarios y la oferta disponible. Sobre este aspecto, vale la pena
mencionar que es una lastima que el Servicio de Empleo del SENA se limite unicamente a detectar
los perfiles de oferta y demanda con el fin de orientar sus programas. Teniendo la infraestructura
organizada v siendo la Unica entidad que hace un seguimento a la oferta y demanda de empleo por
tipo de ocupacion. deberia expandir su rango de accion y ser un receptor de oportunidades de
empleo v de inscripciones. mediante la difusion de la existencia del servicio entre los empresarios y

entre los egresados de todos los niveles de educacion.
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Otro aspecto que es impoz:tante resaltar. se refiere a la creciente oferta de trabajadores que
por lo general presentan en todas las ciudades las reas de economia administracion y afines y la
de ingenieria. arquitectura y urbanismo. Lo inquietante y que esta relacionado con lo mencionado
con anterioridad. es que en algunas de las ciudades los déficit de mano de obra mas significativos
se dan en esas mismas areas.

El tercer aspecto se refiere a la tendencia creciente que presenia la oferta de «cnicos y
tecnologos en algunas ciudades. Es especialmente significativo el caso de Barranquilla.

Por ultimo v relacionado con el Servicio de [nformacion dei SENA. existe una falta de
homogeneidad en la informacion brindada por los centros de empleo en las diferentes ciudades.
Es particularmente deficiente la informacion que brinda el servicio de Bogota. ciudad en la que

se encuentra ur gran porcentaje de la oferta y de los déficit de mano de obra.
TV.3. Perspectivas de la oferta y la demanda laboral: opinién de los empresarios.

Es importante adicionar al analisis de las dos secciones anteriores las perspectivas de
contratacion de personal técnico y de tecndlogos por parte de los empresarios. Para captar sus
opiniones. en la encuesta citada en el capitulo tres del estudio se incluyeron dos preguntas
relacionadas con la demanda futura de personal. La primera preguntaba cuales son las
caracteristicas de los aumentos futuros en la planta de personal de las empresas y la segunda
cudles son las de las posibles reducciones de personal en los préximos tres afios. Asi mismo, se
incluyé una pregunta sobre la forma como los empresarios contratan personal v otra sobre la
capacitacion que brindan a sus empleados. Los resultados se presentan en el cuadro IV.13 vy su

anélisis debe abordarse individualmente por ciudades:

o Bogotd : Como se observa en el cuadro. los empresarios que coniestaron que si aumentaran Su
planta de personal en los proximos tres afios modificaran también la participacion de técnicos
profesionales y de técnicos del SENA. Entre el 15% y 33% de los que respondieron que

reduciran su planta de personal lo haran principalmente en los niveles de obreros y Operarios no
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calificados con v sin experiencia. El porcentaje restante estima que penmanecerd igual. La
informacion en cuanto a los medios utilizados para contratar personal se incluye en el cuadro
[V.14. Se aprecia como los empresarios de Bogotd en su mayoria respondieron que utilizan en
primera instancia la base de datos de la empresa. luego las recomendaciones que hacen sus
empleados vy por dltimo los avisos clasiticados. Los empresarios mostraron una preferencia por
capacitar a los empieados en la misma empresa incluso frente a innovaciones técnicas y
tecnologicas. Le sigue en orden de importancia la capacitacion dei SENA y otros que incluven:
capacitacion a través de otras empresas. cursos. talleres y cursos dictados por los proveedores de

EqUIPOS NUEVOS.

Barranquilla y Cartagena: Para estas ciudades los resultados también muestran un deseo de
incrementar los empleados con formacién técnica profesional. técnicos del SENA y tecnologos v
por reducir la planta de obreros y operarios no calificados sin experiencia. En Barranquilla los
empresarios consiguen su personal principalmente utilizando la base de datos de la empresa. le
sigue el servicio de empteo del SENA v en tercer lugar la recomendacion de sus propios
empleados. En cuanto a la forma mas utilizada para capacitar los empleados se mantiene la
capacitacién en la misma empresa como primera opcion. y el SENA aparece como segunda

opcion lo cual es consistente con la apreciacion que tienen de esta entidad.

Cali: Entre 45% v 39% de los empresarios de Cali también esperan aumentar su planta de
personal principalmente alrededor de 5% e incluso mas del 10% en los proximos tres afos
para el nivel de técnicos profesionales. del SENA vy tecnologos. Asi mismo entre 33% v 30%
de los empresarios contestaron que reduciran el empleo de obreros y operarios no calificados
con o sin experiencia. La forma mds comin de conseguir el personal calificado es a través de

la base de datos de la empresa, los avisos clasificados y Ia recomendacién de los empleados.

La capacitacion la realizan por lo general las empresas.



RESUMEN DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA A LOS EMPRESARIOS

CUAGCRO IV.14

INDUSTRIA PEQUENAS GRANDES BOGOTA CALI MEDELLIN BARRANQUILLA
NACIONAL EMPRESAS EMPRESAS Y CARTAGENA
Como consigue el personal que
requiere su empresa:
Ultiliza fa base de dalos de la empresa 2,59 2,86 1,66 2,88 2,62 262 2,27
Utiliza el servicio de empleo del SENA 367 3,64 4 3,92 4,31 38 2,92
Acude a empresas de emplec temporal 3,83 3,53 4,49 361 3.3 4,16 3,5
Ultiliza avisos clasificados 317 2,73 3.86 303 2,62 366 3,33
Por recomendacion de los empleados 2,92 2,59 3 2,94 2,92 276 2,93
Acude a los Institutos Técnicos 3,55 3.54 38 378 3.88 2,76 477
Tiene algtin convenio 4,52 5,67 413 586 3 367 4
Indique la forma mas usada para capacitar
a sus obreros:
Con algtun Centro de Investigacion 4,01 3,83 413 3,97 3,9 423 3:5
Con alguna empresa o centro fuera def pals 3,44 3.8 3,48 3,5 3 3.67 4
Con alguna universidad ’ 3,66 3,59 4 3,72 3,76 3,32 3
Con algun Instituto de Educacion Técnica 4,36 4 .54 43 4 41 413 4 56 4
Con algan Instituto de Educacion Tecnoldgica 3,06 3.19 3,24 3,27 343 275 3
Con ef SENA 28 2,52 2,83 3,21 1.67 3,27 2,33
Lo capacita en la misma empresa 178 1,37 1,94 1,87 1,62 17 2,07
Otro 3,31 3,22 2,86 3,23 3,67 3,33 4
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o Medellin: Aquellos que respondieron que su planta de personal cambiara entre 3% vy mas de
10 % modificaran principalmente el empleo de tecndlogos y de técnicos profesionales v

reducirdn su planta de obreros y operarios no calificados con experiencia y especialmente sin

experiencia.

Como puede apreciarse. una gran proporcion de los empresarios en las cinco ciudades
encuestadas realizaran modificaciones importantes en la planta de técnicos profesionales.
técnicos del SENA v de tecnologos, incrementando su demanda por este tipo de profesional. No
obstante. el hecho que los empresarios prefieran capacitar a sus empleados en la misma empresa
(cuadro [V.14). es a la vez un sintoma de que no confian del todo en la capacitacién gue le
suministran otras fuentes. o de que los empleados no estan llegando con la formacion adecuada o

requerida.
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V. RELACIONES CON OTROS NIVELES DE EDUCACION, CON LAS EMPRESAS Y
CON LOS CIDT.

En el marco de una politica de ciencia v tecnologia se hace indispensable replantear tas relaciones
entre el sistema educativo, ios Centros de [nvestigacion y Desarrollo Tecnologico (CIDT). vy el
sector productivo.

Tradicionalmente en América Latina las universidades han sido consideradas como las

v de labores investigativas en las diferentes areas del

’

principales generadoras de conocimiento
saber. En los ultimos afios. tanto el Estado como la empresa privada han visto la necesidad de
impulsar la creacién de centros de investigacion en campos especificos de desarrollo tecnologico.
En particular. las instituciones de formacion técnica y teenologica han estado excluidas de este
proceso Seguramente porque su cardcter no universitario las ha colocado en un estatus no tan
prestigioso como el de las universidades v porque la falta de definicién explicita en la Ley. de su rol
como agente formador en esta direccion les ha impedido que participen activamente en ese sentido.

Fl estudio de las relaciones de estas instituciones con otros niveles educativos, con el sector
productivo y con los CIDT. permite determinar el grado de insercion de estas instituciones dentro
del sistema productivo. La existencia o no. y el tipo de relacién que se estabiezca. sin duda
tepresenta un avance o retraso hacia la bisqueda de ese proposito colectivo de contribuir desde
todos los dngulos en ese proceso modernizante de la estructura social y productiva del pais.

El proposito de este capitulo es analizar las relaciones entre los diferentes actores. Para
cumplir con este objetivo se incluyé en las encuestas realizadas a las instituciones universitarias,
técnicas y tecnolégicas, un modulo que captara estas relaciones interinstitucionales. Los resultados
permiten identificar 4 temas diferentes: (i) las relaciones de apovo/competencia entre las entidades
de educacién técnica v tecnologica y las entidades de educacion superior, (ii) las relaciones entre el
Sena y las entidades objeto de este estudio. iii) el vinculo entre las instituciones de formacion
técnica v tecnoldgica y las empresas y iv) el rol de la cooperacién internacional en la formacion

técnica vy tecnologica nacional.
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¥.1. Relaciones entre instituciones

En la muestra’ se incluyeron 6 instituciones técnicas profesionales, 9 instituciones
tecnologicas v respondieron 14 instituciones aniversitarias. El cuadro V.1 resume los resultados.
Como se observa, el 19.4% de las instituciones universitarias tienen relacion con el SENA
principalmente a través de convenios para el uso de talleres y laboratorios, asesoria y proyectos
conjuntos de capacitacién de docentes. 9.7% tiene relacion con otras instituciones técnicas para
la realizacion de programas académicos. proyectos de desarrollo tecnolégico e intercambio de
profesores. 42% de estas instituciones se relacionan con las universidades especialmente para la
realizacion de programas académicos. uso de instalaciones y capacitacion de docentes. 19.4%
tienen relacion con los institutos tecnoldgicos para la realizacion de programas academicos.
capacitacion de docentes. asesoria y uso de instalaciones. Finalmente. solamente una institucion
universitaria tiene vinculos con los Centros de Investigacion para la realizacion de programas
académicos v provectos de desarrollo tecnolégico ¥ dos tienen relacion con los institutos de
educacion media técnica a través del uso de talleres v laboratorios y de la realizacion de
programas académicos.

De acuerdo con estos resultados. es especialmente significativo el que exista una relacion
estrecha de varias instituciones con las universidades; pero preocupa que practicamente no
existan nexos de las mismas con los CIDT.

La relacién de la instituciones técnicas con las otras entidades es practicamente
inexistente. Sclamente hay una mstitucion que se relaciona con el SENA para el uso de
instalaciones y como bolsa de empleo y con la universidad para el uso de talleres. realizacion de
programas académicos y capacitacién de docentes. Otras dos instituciones tienen relacion
Gnicamente con las universidades en las areas de asesoria. realizacion de programas académicos
y uso de talleres y laboratorios. Debe resaltarse que de los tres tipos de instituciones estudiadas,
esta modalidad es la que menos relaciones interinstitucionales presenta. Es mas. de los
establecimientos técnicos encuestados, ninguno tiene relaciones con otros de cardcter similar o de

tipo tecnologico.



CUADRO V.1

PORCENTAJE DE INSTITUCIONES UNIVERSITARIAS QUE
SE RELACIONAN CON OTRAS ENTIDADES

%
CIDT 323
INSTITUTOS DE ENSENANZA TECNICA MEDIA 6,45
OTRAS ENTIDADES TECNICAS 9,68
OTRAS ENTIDADES TECNOLOGICAS 19,35
SENA 19,35
UNIVERSIDADES 41,94

Fuente:Encuesta a las instituciones técnicas, tecnologicas y universitarias
Bogota, Barranquilla, Cartagena, Cali y Medelflin. Mayo-Junio 1996

PORCENTAJE DE INSTITUCIONES TECNOLOGICAS QUE
SE RELACIONAN CON OTRAS ENTIDADES

cioT )
INSTITUTOS DE ENSENANZA TECNICA MEDIA 5
OTRAS ENTIDADES TECNICAS 0
OTRAS ENTIDADES TECNOLOGICAS 25
SENA 25
UNIVERSIDADES 40

Fuente;Encuesta a las instituciones técnicas, tecnoidgicas y universitarias
Bogota, Barranquilla, Cartagena, Cali y Medellin. Mayo-Junio 1996
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Las instituciones tecnoldgicas se relacionan ante todo. e igual que las universitarias. con
las universidades. Con éstas existen convenios para la realizacién de programas académicos. para
el uso de talleres v laboratorios v proyectos conjuntos para la formacion de docentes.

Con el SENA. la relacion se establece fundamenialmente a través de convenios para el uso
de talleres v laboratorios. asesoria, convenios para la realizacion de programas académicos y bolsa
de empleo. Con los CIDT v con los institutos de ensefianza media técnica existen provectos de
desarrollo tecnologico v uso de talleres respectivamente. aunque solo en pocas instituciones.

El intercambio de profesores no es una practica generalizada entre las instituciones.
Solamente 2 universitarias tienen este tipo de relacion con el SENA. 3 con las universidades. |
con las tecnologicas y 2 con las técnicas. Ninguna tiene relacion a éste nivel con los CIDT. Es
mas, con estos centros v con los institutos de ensefanza media técnica, la relacion de las
instituciones es casi nula.

Las instituciones técnicas no tienen intercambio de profesores con ninguna de las
entidades estudiadas. De las tecnologicas. el 33% tienen intercambio de profesores con las
universidades v 22% con los institutos tecnoldgicos. Nuevamente en este €aso. s1 bien existen
relaciones en dreas importantes que pueden significar mejoras en aspectos sustantivos para el

proceso de formacion. la proporcion de las instituciones es baja respecto del total de instituciones.
V.2. Relaciones con las empresas

El tipo de interaccién que establecen las instituciones de formacion técnica y tecnolégica
con las empresas merece un trato diferente al que tienen con otras entidades de formacion. no solo
porque algunos campos de accion son diferentes sino porque sus objetivos dentro de la sociedad
también son distintos. Siendo asi, habra espacios del quehacer de las instituciones y de las empresas
gue no pueden compartirse O programarse conjuntamente porque son espacios que definen la
independencia y autonomia necesarias para asegurar la competitividad.

En el cuadro V.2 se presenta la relacion de las instituciones con las empresas. Como se

observa, las instituciones universitarias sostienen mas de un tipo de relacion con las empresas. A



CUADRO V.2

PORCENTAJE DE INSTITUCIONES UNIVERSITARIAS Y TECNOLOGICAS
QUE SE RELACIONAN CON LAS EMPRESAS

RELACION TECNOLOGICAS | UNIVERSITARIAS
% %
Asesoria 33,33 654,29
Practica empresarial 88.89 92.86
Capacitacion de recurso humano 55,56 64,29
Uso de instalaciones 55,56 71,43
Coordinacion para disefic de pragramas 44 44 35,71
Financiacién 22,22 21,43
Vinculacion de graduados 88,89 84,29
Realizacion de proyectos conjuntos-asisiencia tecmca 22,22 35,71
Realizacion de proyectos conjuntos- investigacion 2222 5714
Realizacion de proyectos conjuntos-asesoria 22,22 21.43
Oftros 33,33 14,29

Fuente: Encuesta a las instituciones técnicas tecnoldgicas, y universitarias en Bogota, Cali, Medellin, Barranguilla

y Cartagena- Fedesarrallo
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continuacion sefialamos las mas importantes. E1 93% realiza practicas empresariales. 71.4% utiliza
las instalaciones v un 64.2% recibe asesoria. capacitacién v tiene programas para la vinculacion de
graduados. Solamente el 33.7% de estas instituciones tiene vinculos con las empresas para
coordinar los programas académicos. El 83% de las instituciones técnicas realiza practicas
empresariales y tiene convenios para vincular a sus egresados. 66% tiene programas de
capacitacion y uso de instalaciones. En este caso. el 30% tiene relacion con las empresas para
disefiar los programas académicos. El 89% de las instituciones tecnologicas tiene Convenios para
practica empresarial v vinculacion de graduados. 55.6% usa las instalaciones de las empresas y
tiene programas de capacitacion. 44% se relacionan con las empresas para el disefio de los
programas.

Las relaciones existentes entre los institutos de educacion técnica y tecnologica con las
empresas en materia de capacitacion del recurso humano. uso de instalaciones. vinculacion de
graduados v prdctica empresartal. contrastan con los resultados sobre calidad de la formacion,
presentados en el capituo anterior. En especial, contrastan con la opinidn de los empresarios
respecto a la calidad de la capacitacion en las instituciones. la forma como capacitan a sus
empleados v la manera de contratar el personal de la empresa. Ademas, es pertinente resaltar el
pequefio porcentaje de instituciones que posee proyectos conjuntos de asistencia técnica o
investigacion con las empresas; actividades de gran importancia en un ambiente de

modernizacidn productiva del pais.
V.3. El rol de la cooperacion internacional

Es claro que los paises fatinoamericanos no aicanzan a cubrir todas las necesidades del
sector educativo v por ello los organismos de cooperacion internacional son una alternativa para
conseguir recursos que permitan subsanar algunas de esas deficiencias. Paralelamente, estos
organismos han manifestado una preocupacién creciente por la calidad de la educacion que se
imparte en los paises de la regién. Pero esta coincidencia de intereses y necesidades ha estado

sujeta a una definicion de prioridades las cuales en lineas generales giran alrededor de dos temas
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centrales. Hacia dénde deben dirigirse los recursos ¥ bajo qué condiciones se deben otorgar. Esta
tiltima pregunta es un punto algido en el proceso de negociacion. Por obvias razones, los paises
quieren tener autonomia para decidir las areas prioritarias en las cuales se deben asignar los
recursos. Y también. por obvias razones. los organismos de cooperacion buscan asegurar que la
utilizacion de esos recursos sea eficiente v efectiva.

Con respecto a la primera pregunta. el problema es identificar si se debe fortalecer la
educacion primaria. la educacion bésica. la educacién superior o la educacion técnica y
tecnolégica. Los argumentos a favor de una u otra opcion han dependido de las evaluaciones, no
muy rigurosas en el pasado. de los indicadores de calidad. eficiencia y cobertura que registran los
paises. Sin embargo también han influido consideraciones de tipo cualitativo sobre cudl nivel es
mas significativo para el proceso de formacion en el presente. v para generar una motivacion real
frente al conocimiento. la investigacion v la caiificacion de ciudadanos integrales.

Al lado de estos argumentos también existe una preocupacion por fortalecer
expresamente la investigacién de caracter universitario, mejorar la capacitacion de los docentes ¥
promover la formacion en programas de doctorado.

Finalmente. especialmente en los paises europeos en la década de los ochenta, se
dedicaron recursos significativos de cooperacion internacional para el nivel de postsecundaria
técnica a través de la financiacion de programas de asistencia técnica y equipos. Los resultados
de estos programas de apoyo. unidos a los grandes estuerzos realizados por cada uno de los
paises seguramente han contribuido en el posicionamiento que tienen hoy en dia en sus sistemas
de educacion.

Esta experiencia plantea entonces la pregunta de si deben asignarse o no recursos a la
formacién técnica v tecnoidgica en fos paises de Ameérica Latina, especialmente cuando estos
paises han iniciado cambios que sin duda repercuten en sus sistemas de produccién y por ende en
su desarrotio industrial.

Con base en esta inquietud se introdujo en las encuestas a las instituciones una pregunta
que permitiera identificar si entre las fuentes de financiacion existia algun tipo de apoyo

internacional para sus programas o proyectos. Los resultados de las encuestas permitieron
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verificar que ninguna recibe recursos provenientes de entidades internacionales. asi como
tampoco tienen convenios para realizar programas de asistencia técnica. capacitacion. o asesoria.

internacional.

V.4. Qué enseiia el anilisis sobre interrelaciones?

Los resultados de las encuestas que se aplicaron en las instituciones permiten destacar lo
siguiente:

Es especialmente preocupante encontrar que la relacion de estas instituciones con los CIDT
es practicamente inexistente. Probablemente esto se explica por la ausencia de estimulos a la
investigacion al interior de estas instituciones y porque la participacién en proyectos de
investigacion. teniendo en cuenta la variedad de programas que tienen estas instituciones, €s en
términos relativos muy baja.

En conjunto. las instituciones técnicas presentan una posicion destavorable. especialmente
si se tiene en cuenta que su relacidn con el SENA es practicamente nula. Esta situacion es
particularmente inexplicable por cuanto la formacion de estas instituciones seria la que mas se
acerca al tipo de formacion que imparte el SENA.

Es importante sefialar que los tres tipos de institucion tienen fuertes nexos con las empresas
lo cual es bastante positivo. particularmente porque la relacion se da a traves del diseno de
programas. practica empresarial. vinculacion de graduados y capacitacion.

Las relaciones existentes entre las instituciones de formacion técnica y tecnoldgica, con
otras instituciones de educacion superior, con el SENA y con las empresas son mas frecuentes de lo
que se esperaba. Las dreas en ias cuales se establecen estas relaciones aparentemente estan dirigidas
en la direccién correcta en la medida en que abarcan el disefio y creacion, en algunos casos. de
programas académicos, practica empresarial. capacitacion de docentes y uso de instalaciones. Sin
embargo. los resultados de las encuestas dejan un espacio abierto para seguir implementando

programas conjuntos que permitan complementar mejor la labor educativa y responder mas
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acordemente con las necesidades del sector productivo. dado que contrastan con las opiniones de

los empresarios analizadas en capitulos anteriores.
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VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
VI.1. Conclusiones

La intima relacién que existe entre educacion y variables fundamentales tales como el
crecimiento econémico. la equidad v la productividad. es un hecho ampliamente aceptado a nivel
internacional.

En este estudio se ha sefialado que la economia colombiana. al igual que las de otros
paises de América Latina. han experimentado cambios importantes en sus estructuras productivas
con el fin de alcanzar los niveles de competitividad que les permitan interactuar en el mercado
internacional. Uno de los factores determinantes para mejorar la posicién competitiva es lograr
incrementos significativos en la productividad. los cuales estdn directamente asociados con el
grado de caiificacion de la mano de obra.

Es claro que la educacion juega un papel central v que existe un vinculo estrecho e
importante entre €l ﬁpo de formacion que se imparte y el logro de estos objetivos.

En el primer capitulo de este trabajo se definid la educacidn técnica y tecnoldgica dentro
de un contexto general de discusién que gira alrededor de los conceptos de calificar o capacitar,
de si la educacion debe ser general o especializada. o de si se educa para el trabajo o para
contribuir al desarrollo del conocimiento cientifico. Pareceria que la orientacion general que
siguen una y otra modalidad es la capacitacion para el trabajo, aspecto que como se sefialard mas
adelante. se refuerza por la ausencia de una consolidacion en ellas de una infraestructura de
investigacion. Aungue el propésito de este estudio no tue profundizar en este tipo de discusiones
tedricas. los resultados obtenidos a través de esta investigacidon han permitido aproximarse a
algunos elementos planteados en esa discusion general y percibir la orientacién general de los
programas de estas modalidades.

A lo largo de este trabajo se intentd dar respuesta a varios interrogantes :
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e La formucion técnica y tecnologicu esta preparada para asumir los nuevos retos de
desarrollo econdémico y social del pais v en especial, para preparar el recurso humano con
los grados y niveles de especializacion que el sector productivo necesita ?

La evidencia encontrada en esta investicacion permite sefalar que las instituciones
analizadas son cada vez mds conscientes del papel que pueden desempeiiar para contribuir al
logro de este nuevo objetivo.

El estudio muestra que en fos ultimos afios ha habido un esfuerzo por incrementar fos
programas de cardcter tecnoldgico enfocados hacia las 4areas de ingenieria. arquitectura,
agronomia v veterinaria. En este sentido pareceria que las instituciones tecnologicas
efectivamente estan contribuyendo con una formacion mas relevante para el sector productivo.
Sin embargo. estos logros requieren de una flexibilidad mayor de las instituciones para adecuarse
a la nueva estructura productiva impuesta por la apertura y de una coordinacion mas efectiva
entre los empresarios v los educadores que permita delinutar mejor las necesidades reales en los
campos de especializacion que se requieren para que no siga existiendo el desfase entre la oferta
y demanda de trabajadores aiin entre un mismo tipo de cahificacion.

El analisis de los programas por area de conocimiento permitio identificar que el 40% de
los programas universitarios. técnicos y tecnologicos pertenecen al area de economia. contaduria
v afines. A pesar de que no se incluyé esta area como de caracter técnico o tecnolégico asociada
al sector productivo industrial. sorprende que aun al interior de esta 4area existen necesidades en
ciertos tipos de calificacién en los que no se estan formando recursos. Con el area de ingenieria y
arquitectura sucede algo similar, que bajo una politica de reconversion industrial es mas grave
ain. Por un lado, las instituciones técnicas y tecnologicas no parecen haber modificado de
manera significativa el tipo v cardcter de sus programas para enfrentar este nuevo reto. Por el
otro. es preocupante que adin entre las areas que se consideraron claves para contribuir en ese
proceso se dé un desajuste entre la calificacion que se estd impartiendo y los niveles de
especializacton que requieren jos sectores de fa produccién. Es decir, la formacion que se esta
impartiendo no es pertinente y las dificultades manifestadas por los empresarios para conseguir

técnicos v tecndlogos demuestran que tampoco €s oportuna.
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Aunque los resultados no permiten tealizar afirmaciones contundentes sobre la calidad de
ia formacion técnica v tecnoldgica, si hay indicios de que ésta es en un alto porcentaje enfocada
hacia los aspectos bl‘écticos. Asi mismo. a pesar de que la formacién impartida puede no
satisfacer las necesidades de calificacion de los empresarios. cerca del 50% considera que es
buena, sin embargo, precisamente por el caracter practico de ia formacion recibida. los egresados
de estas instituciones tienen dificultades para adquirir criterios que posibiliten su ascenso en la
escala laboral. |
o ;Exisie unu diferencia entre los programas técnicos v fecnologicos en Colombia?

Aunque el objetivo de este estudio no era evaluar los contenidos de los programas, ni su.
calidad segun el tipo de institucion, quedé claro que los campos de accion previstos en ta Ley no
son coherentes con los programas que se ofrecen y que la falta de una diferenciacion conceptual
entre las modalidades ha dado lugar a una gran variedad de programas que son dificilmente
clasificables segun los campos de accion previstos por la Ley. El otro aspecto interesante de
resaltar, y que se encontrd en las encuestas. es que a pesar de que no es posible establecer
grandes diferencias entre los programas que son comunes a tas instituciones de formacion téenica
y a las instituciones tecnologicas, cada modalidad opera con una dindmica interna diferente que
se observa en el nivel de preparacién de los profesores. en el énfasis que se coloca a la formacion
aplicada frente a la teoria. v en el marcado interés de los estudiantes por tomar cursos practicos.
Con base en estos resultados se plantea la pregunta de si es valida la ubicacion de éste tipo de
instituciones y modalidades dentro del sistema de educacién superior, o si por el contrario
deberia redefinirse su mision y asignarle una funcién muy concreta que responda a sus
posibilidades reales de contar con las instalaciones y equipos necesarios, con su capacidad de
vincular docentes para cumplir con ese objetivo. que sea acorde con las expectativas e intereses
de los estudiantes y principalmente, de los empleadores de la pequefia industria y de los
trabajadores independientes. que requieren una formacion técnica en ese tipo de aprendizaje.

Ademas. se percibid principalmente entre algunas instituciones universitarias. que la
formacion técnica y tecnologica no tiene una legitimidad social ni una valoracion por si misma.

ni por la posibitidad implicita que tiene de contribuir al desarrollo de innovaciones técnicas y
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tecnoldgicas. Por el contrario, a este tipo de educacion se le asigna importancia solo en tanto
tiene un espacio delimitado por la Ley. Este hecho indudablemente indica que todavia hay que
realizar grandes esfuerzos por cambiar el estatus de ciudadanos de segunda categoria que tiene el
producto de la formacion técnica y tecnoldgica. v por convencer a las directivas de este tipo de
instituciones que en el sentir de los empresarios. las necesidades de calificacion de los nuevos
recursos humanos van mucho mas alla de si el titulo otorgado es el de profesional. técnico o
tecndlogo.

o Otra pregunta que se planteé en csie trabajo es ;Hasta donde debe llegar el confrol v

orientacion del Estado sobre las instituciones de formacion técnica y tecnologica ?

El gran namero de programas ¢ instituciones hace pensar que el Estado no ha tenido un
control en los tltimos afios. La autonomia universitaria otorgada por la Constitucion de 1991, tal
y como la entendieron las instituciones. seguramente contribuyd a éste crecimiento
indiscriminado. Asi mismo. la reforma a la educacién superior transformé de hecho al ICFES en
un observador “pasivo” después de que habia desempefiado funciones de orientacion ¢
inspeccion. en razon de sustraerle las funciones de inspeccidn y vigilancia .

El exceso v déficit reportado con base en las estadisticas del SENA en la oferta y
demanda de trabajadores en una misma area de conocimiento, sin duda es un reflejo de la falta de
orientacién que han tenido las instituciones para Conocer las caracteristicas y tendencias del
mercado de trabajo. de la limitada accién por parte dei Estado para promover una interrelacion
efectiva entre las entidades de formacion y el sector productivo, pero sobre todo, de la falta de
claridad conceptual en la definicion de la mision de cada modalidad. Cuando se habla de definir
la misién. esta palabra va mas alla de delimitar el cardcter de los programas o el tipo de
conocimiento que cada modalidad va a impartir.

o [l tipo de formacion que imparten las instituciones contribuye al avance de la ciencia y lu
tecnologia 7

Las encuestas muestran que en este sentido todavia hay mucho camino por recorrer. El

bajo interés de los estudiantes por los cursos tedricos y por los proyectos de investigacion son

una muestra de que existe una desmotivacion hacia este tipo de trabajo. Esto puede ser una
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consecuencia de que los docentes no logran transmitir los incentivos necesarios. probablemente

porque ellos mismos no los tienen por el tipo de formacion que recibieron. o porque no disponen

de tiempo gracias a su condicion de profesores de catedra. Sin embargo, una explicacion mas

plausible. es que puede ser ¢l resultado de la formacion recibida en la educacién primaria y

secundaria.

Este hecho hace necesario revisar la educacion bisica y en especial, si sus contenidos
promueven entre los estudiantes un interes real por el conocimiento cientifico v por la
investigacion. elementos fundamentales para garantizar en la educacidon superior una actitud
favorable frente a la participacion en proyectos de investigacion y frente a los cursos teoricos de
los programas.

Es importante diferenciar claramente la mision de cada institucion dentro del sistema
educativo. éste es otro paso importante para que la educacién superior participe de un programa
de difusion v generacion de la ciencia v fa tecnologia.

o Cémo se ubica Colombia frente a otros paises en términos de la inversion en educacion y en
investigacion y del desarrollo del conocimiento cientifico medido por su participacion e¢n el
numero de cientificos y técnicos?

Las comparaciones de estos indicadores muestran que Colombia se ubica en una posicion
bastante desfavorable frente a paises de igual v superior grado de desarrollo. Las consecuencias
de una baja inversién en educacién e investigacion se reflejan en un numero reducido de
cientificos v técnicos, y en un ingreso per capita menor. Sin embargo debe reconocerse que en
los tltimos aiios ha habido un crecimiento paulatino en la inversion en investigacion y un interés
por la formacion de profesionales en programas de nivel de postgrado v doctorado, que debe
interpretarse como una sefial clara de la importancia que tiene este tema para el desarrollo del
pais v debe ser la motivacion para que los distintos niveles de educacion participen de acuerdo
con sus posibilidades, en un proceso sistematico de capacitacién de docentes y en los programas
de estimulos al investigador. Particularmente se encontré que ningln profesor de las instituciones
técnicas participa en este programa. Algunas instituciones tecnoldgicas reportaron tener

programas internos de estimulo a la investigacion.
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Los industriales, seg{'m los resultados de ias encuestas consideran que el desarrollo de
nuevos procesos productivos y de las innovaciones tecnologicas necesarias, es una labor que
debe ser promovida principalmente por la misma industria y debe ser apoyada por las
universidades y los centros de desarrollo tecnolégico. A juicio de estos empresarios, las
instituciones técnicas y tecnolégicas no juegan un papel importante en este sentido. Es
comprensible que la formacion técnica. no tenga un espacio para este tipo de procesos que
requieren una fundamentacion cientifica v teorica detras. pero si sorprende que entre los
empresarios. la formacion tecnologica no sea considerada como una posibilidad real de realizar
avances tecnoldgicos.

« Cémo se comporia la oferta y demanda de empleo de técnicos y tecnslogos?

Los resultados muestran dos aspectos fundamentales en relacion con el mercado laboral
para los egresados de estas instituciones. Primero, el analisis de las estadisticas del SENA mostro
que existe una gran deficiencia de informacion entre la oferta vy la demanda. que hace que
coexistan desempleados y vacantes en fos mismos niveles de calificacion. El segundo aspecto
plantea dos preguntas contradictorias: ;Como se explica que las instituciones, tengan, segun las
encuestas, una relacién con las empresas a través de practicas empresariales y del disefio de
programas. Y. Por qué simultaneamente, las cifras del SENA reportan, por un lado. excesos y
déficit, v los empresarios. tengan dificultades para conseguir este tipo de personal con la
calificacion adecuada?

Esta pregunta refleja varios aspectos: primero. que la calidad de las relaciones que se han
establecido no es lo suficientemente buena como para que se observen cambios significativos en
la orientacion de los programas. Segundo, que para las instituciones, la pertinencia y oportunidad
de sus programas no €s un tema prioritario y tercero. que para los empresarios, la formacién

técnica vy tecnologica se encuentra todavia en un proceso de definicion y consolidacion que

impide ver con claridad los frentes en que seria necesaria su participacion.
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V1.2. Recomendaciones

e Redefinir conceptualmente la misién que debe cumplir cada una de las modalidades de
formacion para que los programas sean disefiados de acuerdo con ese objetivo. Esto implica
convencer a las instituciones de que cada modalidad tiene un valor por si misma y que el
cumplimiento de esta misién con criterios de calidad y pertinencia, es la manera mas directa
para lograr legitimar su presencia dentro del sistema de educacion y dentro del aparato
productivo.

e Las instituciones técnicas tienen unas caracteristicas diferentes a las observadas en las
instituciones tecnolégicas y universitarias. Este hecho amerita replantear su ubicacion dentro
del sistema de educacion superior y revisar sus interrelaciones.

o Es claro que la autonomia universitaria ha sido interpretada como una posibilidad de crear
instituciones y programas al margen de mecanismos que controlen la calidad de la formacion.
y el cumpiimiento de su mision objetivo dentro de los diferentes campos de accién. Ello ha
posibilitado la multiplicacién de instituciones v de programas. Urge definir los mecanismos de
inspeccion v vigilancia sobre la calidad del servicio educativo que prestan las instituciones
técnicas v tecnologicas v consolidar su identidad y espacio propio frente a otros tipos de
formacién previstos por la Ley, tal como la denominada por la Ley 115. * Educacion no
formal™.

o La participacién del Estado no debe quedarse en €se ambito Unicamente. Es necesario que
promueva la insercion de las instituciones tecnologicas dentro del programa de ciencia y
tecnologia. estrechando especialmente las relaciones con los CIDT. y que los docentes de
estas instituciones participen en los programas de estimulos al investigador. También debe
aprovechar mds eficientemente el Servicio de Empleo del SENA, mejorando los sistemas de
informacion sobre oferta v demanda de empleo. Sobre este ltimo aspecto. es importante que
el Estado establezca los mecanismos para un mejor aprovechamiento de las relaciones

interinstitucionales existentes v para hacerlas mas eficientes.



62

« Es muy importante que las instituciones técnicas y tecnoldgicas construyan una legitimidad
sobre la base de dos criterios fundamentales. El primero de estos es reconocer que la calidad
de la formacion de sus egresados es su mejor carta de presentacion frente a otras modalidades
de educacién y frente a los empleadores. El segundo es tomar conciencia de que una de las
condiciones para que sea posible el desarroilo economico del pais es mejorar la productividad
y que esto implica modificar las necesidades de calificacion de los trabajadores. Bajo este
contexto. la formacion técnica y tecnologica puede desempeifiar un papel determinante si logra
identificar los niveles de especializacion que se requieren para responder a las innovaciones
técnicas y tecnologicas que se produzean en el sector productivo.

e Las relaciones entre las instituciones de formacion técnica y tecnolégica y las empresas deben

ampliarse y mejorarse. buscando establecer aquellos vinculos que permitan determinar las
necesidades de calificacion del sector productivo para lograr una correspondencia entre oferta
y demanda. En este aspecto serd necesario apoyar estas instituciones creando vinculos con el
sector productivo y con entidades como Colciencias. ya que en la actualidad esta ultima
institucion se ocupa fundamentalmente de las universidades.
Dentro de las limitaciones que subrayaron los profesores, las dificultades financieras de la
institucion ocuparon el segundo lugar en orden de importancia. Este hecho hace todavia mas
pertinente que se estrechen los vinculos de estas instituciones con entidades como el SENA,
con los CIDT, con las empresas y con otras instituciones de educacién superior. para de esta
forma tener acceso a talleres. laboratorios, realizar practicas empresariales y aprovechar un
ntcleo de saberes que motive la investigactén.

e La educacion superior, en el marco de una politica de desarrollo de la ciencia y la tecnologia
no puede desvincularse de lo que suceda con Ia calidad de la formacion en los niveles de
primaria y secundaria. Las encuestas a los estudiantes mostraron ¢laramente que no existe un
interés prioritario por los cursos tedricos o por participar en proyectos de investigacion. Esto
probablemente se debe al cardcter marginal que tienen estos aspectos en la formacion
académica de los colegios. El interés y la posibilidad de hacer preguntas son la base para que

el conocimiento evolucione vy es la materia prima para el comienzo de un proyecto de
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investigacion. La educacion primaria y secundaria debe propiciar este espacio entre 10s
estudiantes para de esta forma asegurar. que al menos parte de estos estudiantes. participaran

activamente en el proceso de transformacion e innovacién que es posible dentro del programa

en el que se inscribleron.



64

VII. ANEXOS

VIL.1. Anexo capituio 11

Disefio de la muestra para la encuesta en cinco ciudades:

Inicialmente se consideraron un total de 40 instituciones pertenecientes a las modalidades
universitaria. tecnolégica v técnica profesional para cinco ciudades del pais. 6 instituciones
universitarias no respondieron la ficha técnica que caracterizaba a la institucion. Sin embargo, se

tuvieron en cuenta las respuestas de los profesores y de los alumnos de esas instituciones.

Ficha técnica del Madulo de Recursos Humanos aplicado con la Encuesta de Opinién Empresanial.

Este Médulo se envio en abril de 1996 a empresarios en las ciudades de Bogota, Medellin. Call,
Barranquilla, Cartagena. Pereira, Manizales, Bucaramanga v otras ciudades del Pais. Respondieron
225 empresarios de los cuales 46 pertenecen a grandes empresas, 127 a medianas y 32 a pequenas.

Del total. 66 empresas son exportadoras y 139 no exportan.
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FEDESARROLO

FUNDACION PARA LA EDUCACION SUPERIOR Y EL DESARROLLO

FEDESARROLLO es una entidad colombiana, sin dnimo de lucro
dedicada a promover el adelanto cientifico y cultural y la educa-
cion superior, orientdndolos hacia el desarrolle econdmico y
social del pais.

Para el cumplimiento de sus objetivos, adelantard directamente
o con la colaboracidn de universidades y centros académicos,
proyectos de investigacion sobre problemas de interés nacional.

Entre los temas de investigacién que han sido considerados de
alta prioridad estdn la planeacidn econdmica y social, el disefio
de una politica industrial para Colombia, las implicaciones del
crecimiento demogrdfico, el proceso de integracidn lotinoame-
ricana, el desarrollo urbano y la formulacién de una politica pe-
trolera para el pais.

FEDESARROLLO se propone ademds crear una conciencia dentro
de la comunidad acerca de la necesidad de apoyar a fas Univer-
sidades colombianas con el fin de elevar su nivel académico y
permitirles desempefar el papel que les corresponde en la mo-
dernizacion de nvestra sociedad.



