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Editorial

La expansion de Familias en Accién
se ha realizado de manera apresu-
rada, con posibles consecuencias
negativas

Durante la tdltima década, los programas de
transferencias condicionadas en efectivo han
tomado un importante rol en las estrategias de
reduccién de pobreza de paises en desarrollo.
Estos programas, cuyo precursor es el programa
Progresa-Oportunidades de México, otorgansub-
sidios monetarios a familias pobres, condiciona-
dosaqueéstas inviertan en el capital humano de
sus hijos; generalmente, al enviarlos a la escuela
y llevarlos periédicamente a controles de salud.
Los programas han sido innovadores al abordar
la problematica delas restricciones porellado de
la demanda que, al mantener a nifios fuera de las
aulasy sinaccesoaservicios de salud, perpettian
la pobreza intergeneracionalmente. A la vez, los
subsidios alivian en el corto plazo la restringida
capacidad de consumo de los hogares pobres.
Dado el éxito de Progresa-Oportunidades y de
otros programas similares al lograr sus objetivos
principales de mayor asistencia escolar y mejores
condiciones de salud para los beneficiarios, los

programas de transferencias condicionadas en
efectivo hoy en dia estan presentes en alrededor
de 20 paises en América Latina, Africa y Asia,
y siguen creciendo (inclusive, un programa de
este tipo ha sido recientemente implementado
en la ciudad de Nueva York).

El programa de transferencias condicionadas
deColombia, Familiasen Accién,al contar conuna
primera evaluacién positiva, ha sido ampliado
para otorgar subsidios a mas de 1,5 millones de
hogares para fines de 2007 (después de otorgar
beneficios a 700.000 hogares a finales de 2006). El
programa inicial cubria tinicamente municipios
de menos de 100.000 habitantes, que adicional-
mente contaban con unaadecuada infraestructura
ensalud y educacion; éste ahora incluye los 1.098
municipios del pais. Ampliar el programa a este
nivel, y duplicar el niimero de familias beneficia-
rias, trae sin duda beneficios politicos pero a la
vez, la manera apresurada como se ha realizado
puede tener posibles consecuencias negativas.

Por un lado, cabe anotar que el Gobierno ha
hecho bien en impulsar la Red de Proteccién
contra la Extrema Pobreza - juntos. La Red busca
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coordinar los diversos programas sociales del
pais para abordar el problema de la pobreza de
manera integral, con la familia siendo la unidad
de atencién. Las primeras familias beneficiarias
de la Red han sido familias previamente vincu-
ladas al programa Familias en Accién. La Red, al
ayudar a estas familias aaccedera otros servicios
sociales como el régimen subsidiado en salud y
los servicios de microcrédito a través de la Banca
de Oportunidades, sirve como un complemento
importante para los subsidios entregados a tra-
vés de Familias en Accion. Asi seré posible que,
algtn dia, las familias logren desvincularse de
Familias en Accién sin perjudicarsusinversiones
en el capital humano de sus hijos.

No obstante, a pesar de que el programa
Familias en Accién ha contado con evaluaciones
de impacto por lo general positivas y de que
ahora se espera contara con la Red JuNtos como
complemento importante, ampliar el programa
demanera masivaesunamedidaapresuradaque
dificilmente alcanzara resultados proporcionales
a la inversion realizada. En primera instancia, el
programa Familias en Accién no fue disefiado
para abordar las diversas condiciones del terri-
torio colombiano y ha sido principalmente im-
plementado en zonas rurales, las cuales difieren
altamente delas zonas urbanas, especialmente en
cuanto a costos, tanto directos como indirectos,
de asistir a la escuela o a controles de salud (por
ejemplo, en términos de matriculas, transporte,
y tiempo). Estas diferencias implican que el
monto de los subsidios necesariamente debera
variar para el 4rea urbana si se quiere lograr
impactos semejantes alos encontrados en el area
rural. De la misma manera la demanda efectiva
por los servicios de salud y educacién no es la
misma en las dreas urbanas quelas areas rurales,
pues las coberturas de por si divergen de forma

importante a lo largo del pais. Por ejemplo, ya
se ha visto que los efectos del programa sobre la
asistencia escolar en primaria hansido casinulos
en las cabeceras municipales (a diferencia de en
el area rural dispersa) debido a que las tasas de
asistencia ya se encontraban alrededor del 90%.
Por lo tanto, muchas familias estan recibiendo
subsidios monetarios que no exigen ningun
cambio en su comportamiento.

Pero las diferencias entre municipios no se
limitan a diferentes tasas de cobertura deservicios
o costosdirectos eindirectos delaeducacion. Los
programas de transferencias condicionadas de
esta indole tienen éxito tinicamente en cuanto
exista una apropiada infraestructura en salud
y educacién. En otras palabras, los cuellos de
botella que pueden existir por el lado de la de-
manda sélo se pueden reducir si existe a la vez
una oferta adecuada. Estose tuvo en cuentaenla
seleccién de los 627 municipios que inicialmente
hicieron parte del programa, pero surtir las ca-
rencias eninfraestructuraa medida que ingresan
nuevas familias al programa, ahora en los 1.098
municipios del pais, sera una tarea dificil que
requiere atencién especial. Esto para prevenir
un resultado que se limite a una capacidad de
consumo superior para las familias beneficiarias
en el corto plazo, con pocas repercusiones en el
largo plazo. En Brasil, por ejemplo, el programa
detransferencias condicionadas Bolsa Familiano
halogradounimpactosobre el estadonutricional
en nifios de 12 a 36 meses, quizés por la escasez
en la oferta de servicios de salud. Asimismo, se
han logrado efectos positivos sobre la asistencia
escolar, perono sobre el rendimiento escolar;algo
quese puedeexplicar, en parte, por unadeficiente
capacidad de oferta, pues a medida que ingresan
mas nifios al sistema escolar, éste pierde efectivi-
dad sinoseamplian simultdneamente el niimero



de profesores, aulas, libros, etc. Esto resulta en
un deterioro de la calidad de la educacién que
reciben todos los estudiantes matriculados en el
sistema. Cabe anotar también que muchas veces,
la decision de los padres de no enviar a sus hijos
ala escuela no es del todo irracional si el sistema
carece de profesores preparados, infraestructura
adecuada, e inclusive, un curriculo pertinente,
como suele ser el caso en el area rural.

Otro aspecto preocupante de la expansion de
Familiasen Acciéneslafaltade cldusulasdesalida
que definan de antemano por cuanto tiempo se
entregaran los subsidios a las familias. En otras
palabras, nosehanestablecido criterios de gradua-
cion. Esto generard dificultades en un futuro cuan-
do, por cuestiones de recursos, se deba reducir el
alcance del programa. Pero independientemente
de las repercusiones politicas, ;cudles seran las
repercusionessobrelas decisiones deinversiénen
capital humano de los beneficiarios? No existe a
la fecha alguna experiencia internacional que nos
ayude a predecir esto; por ahora s6lo se puede
especular. Por un lado, es posible que algunos
beneficiarioshayan comenzadoa verlossubsidios
como un pago por tener ciertos comportamientos.
Como consecuencia, no le veran un valor intrin-
sico a la educacion o a la salud; por el contrario,
consideraran la asistencia a controles de salud y
a la escuela como un comportamiento por el cual
se recibe un pago. Asi, al eliminar los subsidios,
podria presentarse una desercién escolar impor-
tante. Pero, por otro lado, quizas es mas probable
que el programa logre una transformacién social
entérminos dealterar positivamente el valor otor-
gadoalaeducacion y alasalud, y por lo tanto, se
evidencien efectos positivossobrelaacumulacién
de capital humano entre los pobres a largo plazo,
sin necesidad de seguir otorgando subsidios. No
obstante, estos hogares tendran que contar con
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suficientes recursos para pagar el costo directo
asociado a la asistencia escolar y a los controles
de salud. A no ser que el programa, en conjunto
con la Red juntos, logre algtin impacto sobre la
generacion de ingresos de estos hogares, estos
dificilmente se podran graduar del programa sin
repercusiones negativas sobre el capital humano
de los nifios, frustrando asi el principal objetivo
de dichos programas.

Por ultimo, es claro que los programas de
transferencias condicionadas, incluyendo Fami-
lias en Acci6n, por lo general han sido exitosos en
términos de sus objetivos directos. Sin embargo,
no hay claridad acerca de si constituyen la mejor
opcion en términos de costo-efectividad y soste-
nibilidad para mejorar la acumulacién de capital
humano delas familias mas pobres. Por ejemplo,
no esta claro que para mejorar la acumulacién
de capital humano del pais, Familias en Accién
sea mas costo-eficiente que dirigir recursos
directamente al mejoramiento de la calidad de
educacion y servicios de salud. Quizés algunos
de estos recursos deben enfocarse a mejorar la
oferta existente en salud y educacion.

Fedesarrollo considera que los programas de
transferencias condicionadas, aunque potencial-
mente efectivos, no pueden entenderse como
la solucion a los problemas de pobreza. Por lo
tanto, deben venir acomparfiados de una politica
socialintegral, incluyendo una oferta deservicios
pertinente y de calidad. Para lograr este tipo de
acompanamiento, serd importante ampliar el
programa con cautela, y no de la manera subita
como se esta realizando.

Natalia Milldn U.
Editora Coyuntura Social
Fedesarrollo
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(Crecimiento econémico sin
generacion de empleo? Analisis y
recomendaciones de politica

I. Introduccion

Durante el tercer trimestre de 2006 la cifra de
desempleo caus6 gransorpresa einquietud entre
laopinién publica, los analistas, los periodistas y,
sobretodo, el Gobierno. Segtin el dato divulgado
por el DANE (12,7%), el desempleo habia subido
1,2 puntos porcentuales con respecto al tercer
trimestre de 2005 (11,5%) a pesar de un entorno
macroecondmico favorable, caracterizado porun
crecimiento del producto (PIB) superior al 6%.
Las cifras de desempleo para los siguientes dos
trimestres mostraron la misma tendencia, incre-
mentandose 1,2y 0,2 puntos porcentuales frente
alosrespectivos trimestres de 2006. Teniendo en
cuenta que esto representaba un quiebre de la
tendencia hacia la baja que se observaba desde
2001 en el desempleo, el DANE argumenté que
se habia generado un nuevo escenario de creci-
miento del producto con aumentos en la tasa de
desempleo (DANE, 2007b, énfasis propio).

Sinembargo, una mirada juiciosa de este tema
revela que, lomas probable, es que el desempleo
haya caido, y nosubido, durante ese periodo. No

obstante, también puede argumentarse que el
descenso observado en el desempleo no ha sido
del todo satisfactorio, dado el auge econémico
actual. Que en los ultimos afios la economia
colombiana haya crecido a tasas no vistas desde
hace 28 afios, y que este crecimiento no reduzca
mas rapidamente el desempleo es, sin duda,
motivo de analisis.

Esta edicién examina el desempefio reciente
del desempleo en Colombia y propone algunas
recomendaciones de politica que buscan im-
primirle mayor dinamismo a la generacién de
empleo formal. Después de esta introduccidn,
la segunda seccién explora las razones que
sustentan la afirmaciéon que se acaba de hacer,
en el sentido de que lo mas probable es que el
desempleo no haya experimentado un aumento
durante los tltimos dos trimestres del 2006 y el
primero de 2007. Entre éstas sobresalen cambios
metodolégicos importantes introducidos a la
Encuesta de Hogares, que es el instrumento
utilizado para medir el desempefio del mercado
laboral. A partir del tercer trimestre de 2006 se
introdujeron esos cambios, haciendoimposiblela
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comparaciéndelascifras del mercadolaboral con
las recogidas en periodos anteriores. Asi mismo,
otros indicadores correlacionados con el empleo
muestran una trayectoria que no coincide con
las caidas en el empleo reportadas durante esos
tres trimestres. La tercera seccionincluyealgunas
explicaciones sobre por qué, a pesar de que el
desempleo no ha aumentado, su reducciéon no
ha sido la més satisfactoria, dadas las elevadas
tasas de crecimiento econémico. Dentro de las
razones se encuentran los altos costos atados a
la némina, la evolucién del salario minimo y los
decrecientes costos del capital. Finalmente, la
cuarta seccion presenta una serie de recomenda-
ciones de politica para dinamizar la generacion
de empleo formal.

I1. ;Si subi6 el desempleo durante el
final de 2006 y principios de 20077

Existen dos razones principales por las cuales
lo més probable es que el desempleo no haya
experimentado un aumento durante los ltimos
dos trimestres del 2006 y el primer trimestre
del 2007.En primer lugar estdn los cambios
metodoldgicos que tuvo la encuesta de hogares
del DANE, iniciados en julio de 2006 y consoli-
dados en agosto del mismo afio. Estos cambios,
aunque posiblemente pueden haber mejorado
la precisién de la informacion recolectada (y,
por lo tanto, de las estadisticas que con ella se
construyen), imposibilitan la comparacion de
los datos del mercado laboral a partir de agosto
de 2006 con los afios anteriores. La segunda
razon es que existe evidencia, a partir de otros
indicadores (por ejemplo las cotizaciones a la
seguridad social y la generacion de empleo en
la industria y el comercio), que implica que el
desempleo seguramente no aumentdé durante
estos tres trimestres.

A.Cambios en la metodologia de la
Encuesta de Hogares del DANE

La primera version de la encuesta de hogares que
realiz6 el DANE fue conocida como la Encuesta
Nacional de Hogares (ENH), realizada desde 1970
hasta 2000, con series absolutamente comparables
para el periodo 1984 - 2000. A partir de este afio y
hasta junio de 2006, seaplicéla Encuesta Continua
de Hogares (ECH), cuyas principales diferencias
frente a la ENH incluyen: i) La ENH buscaba hacer
estimaciones inter-censalessobredemografiay ca-
racterizar las condiciones socioeconémicas de los
hogares, mientras que la ECH tenia como objetivo
principal obtener informacién sobre el mercado
laboral; ii) En la ENH no se tenian en cuenta los
trabajadores familiares sin remuneracién que
realizaran labores entre una y catorce horas a la
semana (parael calculodelas variablesdeempleo).
Tampocoseincluia, enla definicion dedesempleo,
un criterio de disponibilidad para empezar a
trabajar, ni se especificaban razones vélidas para
el desaliento en la busqueda de empleo. Estos
elementos fueron incorporados por la ECH; iii) La
ENH se realizaba cada trimestre durante las dos
ultimas semanas, mientras que la ECH se realizaba
en forma ininterrumpida, cada semana del afo,
generando un periodo de referencia mévil y di-
ferente para cada uno delos hogares encuestados
(Correa et al., 2006). La muestra recogida asi se
va acumulando a lo largo del afio. Es importante
resaltar que cuandose introdujeron estos cambios
el DANE mantuvo las dos encuestas durante todo
un afio, de manera que se pudiera realizar un
empalme entre las series. Los cambios realizados
también fueron divulgados a la opinién publica,
garantizando la aceptacién de los mismos.

Luego, en 2006, el primer cambio que se le
hizo a la ECH fue el nombre. A partir de julio de



2006 la encuesta pasé a llamarse la "Gran En-
cuesta Integrada de Hogares" (GEIH), reflejando
el hecho de queseincorporaron nuevos médulos
que "integraron" la recoleccién de informacion
para diferentes usos. En efecto, la GEIH recolecta
informacion no sélo del mercado laboral, sino
de calidad de vida e ingresos y gastos, entre las
mas importantes. Asi, la GEIH, uno de los catorce
programas del Plan Nacional de Informacion
Oficial Basica 2006 -2010, constituye un esfuerzo
del DANE para mejorar la calidad, cobertura, y
oportunidad de la informacién proveniente de
tres encuestas cuyas metodologias derecoleccion,
periodicidad y propésito diferian:la Encuestade
Calidad de Vida (Ecv), la Encuesta de Ingresos y
Gastos, y la ECH. La GEIH retine multiples propé-
sitos al unir estas tres encuestas. Uno de ellos es
la generacién deindicadores laborales, tarea que
realizaba la ECH. A continuacion se muestran las
diferencias entre la GEIH y la ECH en lo que tiene
que ver con el mercado laboral.

Los cambios introducidos por la GEH a la
medicion de las variables del mercado laboral se
puedendividirendos grandesbloques:i) cambios
en el disefio muestral; y ii) cambios relacionados
conlosmecanismos einstrumentos derecoleccion
de las encuestas. Podria también considerarse
un tercer bloque con los elementos puestos en
evidencia por Santa Maria (2007): iii) cambios en
la estructura y cantidad de preguntas.

1. Cambios en el disefio muestral
En la ECH se tenia una Unidad Primaria de

Muestreo (UrPM) de 3.500 observaciones (espe-
cificamente para estudiar el mercado laboral)
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que se increment6 a 7.500 al entrar en vigencia
la GEIH (con multiples propdsitos). Con el mayor
tamafio de muestraselogré capturarinformacién
a la que no se tenia acceso con representacion
estadistica para once capitales colombianas, dife-
rentesalas trece principales dreas metropolitanas
(AM), tinicas ciudades para las cuales la ECH era
confiable con errores estandar en rangos acep-
tables. Esta ampliacién de cobertura geografica
implicé pasar de 9.000 a 17.000 encuestas al mes
(DANE, 2006).

Perolomasimportante es que nosélo cambi6
eltamarfio dela muestra, sino también la compo-
sicién delamismay demaneramuy significativa.
En cuantoalamuestraurbana,enlagcHel 72,4%
delasobservaciones provenian delas trece dreas
metropolitanas (AM) y el restante 27,6 % del resto
de cabeceras, mientras en la GEIH el 48,1% de
las observaciones provienen de las trece AM y
el 51,9% del resto de cabeceras. Este cambio en
la composicién de la muestra fue acompanado
por una reduccién de observaciones de las trece
AMy unaumento en observaciones para las once
ciudadesadicionales. Conestoseestaincluyendo
una ponderacién nueva en el calculo delos indi-
cadores laborales en el total nacional, ahora con
una informacién més precisa de las estructuras
delos mercadoslaborales de ciudades que antes
eran desconocidas. Sila estructura de esas otras
ciudadesesdiferenteaaquelladelas trece am(lo
cual es probable, pues estas otras ciudades son
mas pequeiias), se altera la comparabilidad por
definicion. Es decir, en términos técnicos, si las
observaciones nuevas que entran a la muestra
noson escogidas puramente de manera aleatoria
(que no lo son), por definicién se introduce un

! El pane también planea ampliar gradualmente la muestra rural para reducir el margen de error de esta zona (pang, 2006).
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sesgo en la comparabilidad de las dos muestras.
Es decir, los indicadores del mercado laboral
producidos con la ECH no son equiparables con
los obtenidos por la GEIH. Pero no sélo los indi-
cadores del mercado laboral se ven afectados
en su comparabilidad. También se afecta una
serie de indicadores demograficos y sociales
relacionados con la estructura de los hogares,
cobertura en servicios publicos y cobertura en
educacion, que variosinvestigadores y analistas
solian calcular a través de la ECH.

Para resumir, lo més relevante de este cam-
bio es que diferencias en la estructura de las
variables independientes entrelas dos muestras
(que difieren en su composicién y tamafio) que
tengan poder explicativo en los indicadores la-
borales, afectan la comparabilidad. Ejemplos de
estas variables incluyen el NBI® (0, en general, la
situacién de pobreza del municipio), el nivel de
urbanizacion y la composicion de la poblacién
segun sexo o edad.

2. Cambiosenlosmecanismos einstrumen-
tos de recoleccion

En cuanto a los mecanismos e instrumentos de
recoleccién, el DANE sefiala que se buscaba el
"mejoramiento de la calidad de la informacion
mediante la introduccién del uso del informan-
te directo, los sistemas méviles de captura, la
cartografia digital y la aplicacién de programas
de consistencia de la informacién en el terreno"
(DANE, 2007a).

Tal vez el mas importante de estos cambios
fue la recoleccién de informacion a través del

2 {ndice de Necesidades Basicas Insatisfechas.

"informante directo”, en vez del "informante
idéneo". En la ECH un adulto responsable del
hogar (el informante idéneo) podia contestar
el cuestionario por aquellos miembros que no
estuvieran presentes en el momento de la visita
del encuestador. Ahora, en la GEIH, cada persona
delhogar deberesponder directamente el formu-
lario. Es decir, las respuestas las proporciona el
"informante directo". En la practica, alrededor
del 85% de los informantes de la GEIH han sido
directos, mientras éste generalmente fue el caso
para solo el 40% de los informantes de la ECH
(DANE, 2006). Este cambio puede mejorar la con-
fiabilidad de las respuestas. Incluso se noté una
reduccién importante en la tasa de no respuesta,
principalmenteen el casodelosingresoslaborales
(DANE, 2007a). Una mayor confiabilidad mejora
la calidad de informacién de empleo, ingreso
y situacion laboral del individuo, en especial
sobre la condicién de subempleo y desempleo.
El resultado es, una vez més, un cambio en la
comparabilidad de los datos antes y después de
la introduccién de la GEIH.

Aparentemente, ésta no fue la tinica conse-
cuenciadel cambio al "informante directo”, pues
parece que la reduccién en la muestra para las
principales trece ciudades fue consecuencia de
que en algunos hogares donde no se encontraba
elinformante directo no se realizaba la encuesta
en espera de encontrarlo en otra oportunidad.
Esto, por supuesto, trajo un cambio en la com-
posicién de la muestra dado por la caida (no
aleatoria) de observaciones de las trece prin-
cipales areas. De esta forma, el nuevo disefio
muestral gener6 problemas de comparabilidad
por esta via.



Otro cambio en la forma de recolectar los
datos fue la utilizacion de los dispositivos de
captura de informacién que se emplearon en el
censode2005. Anteriormente, se utilizaba papel
y lapiz. El uso de estos dispositivos, el cual in-
cluydlaaplicacion de programas de consistencia
de la informacion en el terreno, sin duda debié
también mejorar la calidad de los datos, pues
el papel y lapiz requeria un segundo paso (la
digitacién de informacién) incrementando la
posibilidad de error.

Finalmente, la puestaen marcha deunsistema
tnico de recoleccidn, seguimiento, monitoreo y
consistencia delainformacion también se traduce
en una mayor precisién de los datos, que afecta
la comparabilidad de las dos encuestas.

3. Cambios en la estructura y cantidad de
preguntas

Ahora bien, la GEIH también enriquece la in-
formacién disponible mediante la adicién de
preguntas en temas de proteccién social, sector
informal, calidad del empleo y preferencias
laborales. No obstante, simultaneamente se
modifica la estructura de las preguntas que
daban informacién para construir las variables
independientes que tradicionalmente se utilizan
para explicar comportamientos laborales en los
modelos econdmicos. Porlo tantola informacién
ya no es la misma.

Ademas, como se menciond anteriormente,
la integracion (parcial) de la GEIH se refiere a la
union de la Encuesta de Calidad de Vida y la

ANALISIS COYUNTURAL

Encuesta de Ingresos y Gastos con la ECH. Con
ello se pas6 de un formulario de alrededor 110
preguntas a uno de 223 (un aumento de maés
del 100%), incrementado la posibilidad de que
el encuestado no responda con el mismo nivel
de detalle todas las preguntas.

También hay alteraciones en la redaccién y
posicién de algunas preguntas determinantes
paralaclasificacién delas poblacioneslaborales,
en especial la que indaga por la actividad prin-
cipal durante la semana anterior a la encuesta
(Cuadro 1).

Este cambio, a primera vista, no parece ser
sustancial. Sin embargo, hay evidencia de que
tuvo un efecto significativo. El cambio en el
orden de las preguntas es importante debido a
que la respuesta "actualmente impedido para
trabajar" permite un salto inmediato al médulo
de inactivos. Anteriormente, muchas personas
que se consideraban a si mismas impedidas para
trabajar contestaban "otra actividad" debido al
orden de las respuestas a la pregunta de ";En
qué actividad ocupé la mayor parte del tiempo
la semana pasada?" Consecuentemente, no eran
inmediatamente consideradas como personas
inactivas, y al contestar las demas preguntas que
clasifican a personas que hayan trabajado por al
menos una hora (sin o conremuneracién) durante
lasemana pasada, muchas quedaban clasificadas
como personas ocupadas. Ahora, aunque igual-
mente ejerzan alguna actividad laboral (segin
la definicién del DANE)® a pesar de considerarse
a si mismas incapacitadas para trabajar, estas
personas son clasificadas como inactivas®.

*  Esimportante resaltar que la definicién de ocupado del pank (el haber trabajado durante una hora o mas con o sin remu-
neracion durante la semana de referencia) para muchas personas, no necesariamente concuerda con la idea de trabajo.
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Cuadro 1
2
ALGUNAS PREGUNTAS CON CAMBIOS EN LA CLASIFICACION DE LA FUERZA LABORAL
Julio 2006 Agosto 2006
) P . Pase a

a. Trabajando s 3 a. Trabajando g
b. Buscando trabajo [2] ] b. Buscando trabajo

¢En qué actividad . ¢En qué actividad .

12 ocupé... la mayor ¢. Estudiando ocupé... la mayor c. Estudiando
parte del tiempo la . parte del tiempo la .
semanan pasada? d. Oficios del hogar semanan pasada? d. Oficios del hogar
o s Pasea
e. Otras actividades Topere respieeta & Incapaadéd permanente Baitins
_— para trabajar
f. Imcapacidad permanente )
para trabajar E:] ”iﬁ;vﬂns f. Otra actividad
¢Cual? 1]
¢ Trabaj6 la ¢ Trabajo la se-
semana pasada en si 1 Pasea mana pasada en un S T Pase a
e | o negocio familiar ! ocupados negocio por UNA ocupados
por UNA HORA No 5 HORA o MAS sin No 5
0MAS sin que le 2] | que le pagaran?
pagaran?

Fuente: DANE.

La evidencia de que este cambio en el orden
de preguntas tuvo un efecto sustancial sobre la
clasificacion de las personas que se consideran
impedidas para trabajar porincapacidad perma-
nente se encuentra en el hecho que el nimero
de discapacitados se multiplicé por més de dos
al pasar de alrededor de 400.000 personas en
julio a 960.000 en agosto de 2006, es decir, los
discapacitados se duplicaron en un mes. Este
namero luego continué en ascenso, llegando
a 1,3 millones de personas en septiembre, mas
de tres veces el valor que habia tenido tan sélo
dos meses antes. Que la poblacién colombiana
discapacitada tenga unincremento tan bruscoen
tan poco tiempo sélo se puede explicar por un
cambio en la manera cémo las personas se estan
auto-declarando incapacitadas, y el cambio en

el orden de las respuestas a la pregunta sobre la
actividad principal durante la semana anterior a
la encuesta esla explicacion mas razonable. Esto,
obviamente, impacta directamentela tasa de ocu-
paciénylade participaciénlaboral, que, en efecto,
se redujeron bruscamente en ese periodo.

El incremento sustancial en el nidmero de
personas que se declaran incapacitadas perma-
nentemente para trabajar y consecuentementeson
catalogadas como inactivas también tiene conse-
cuencias importantes para la tasa de desempleo,
que se define como la poblacién desempleada
sobre la poblacién econémicamente activa -PEA-,
es decir la poblacion que participa en el mercado
laboral. Alhaber mas personas catalogadas como
inactivas, se reduce la PEA, disminuyendo el de-

4 Lo mas factible es que con este cambio se reduzca el niimero de personas ocupadas y no el nimero de personas des-
empleadas. La razén es que lo més probable es que estas personas no se encuentren en bisqueda de empleo. Mas bien,
muchas de ellas realizan oficios que el DaNE categoriza como empleo.



nominador de la tasa de desempleo. Si el nimero
de desempleados se mantiene constante, la tasa
de desempleo sube (y la de ocupacion baja).

Otro cambio en el cuestionario que tuvo efec-
tos importantes sobre la PEA fue la pregunta ;...
trabajo la semana pasada en un negocio por una
hora o mas sin que le pagaran?" (ver Cuadro 1).
Esta pregunta permite clasificar una poblacion
considerable como trabajadores familiares sin
remuneraciéon. Anteriormente, se especificaba
"un negocio familiar" (énfasis propio). El haber
omitidola palabra "familiar" muy probablemente
dej6 de captar empleo que se venia contabili-
zando, pues muchas personas antes respon-
dian afirmativamente a esta pregunta al haber
ayudado a sus familiares en algtin negocio. Sin
embargo, cuandola palabra "familiar" es omitida,
ya no contestan afirmativamente al relacionar
la pregunta con tener una relacién laboral con
un tercero. Por lo tanto, muchas de estas per-
sonas quedan clasificadas como inactivas, y
esto se evidencia en el incremento sustancial en
agosto y septiembre en el niimero de personas

Grafico 1
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clasificadas como ejerciendo oficios del hogar,
especialmente en el rea rural (que es dénde se
concentra el trabajo familiar sin remuneracién).
Esteincremento también sin duda, tuvo un efecto
negativo sobre la PEA, el cual a su vez resulta en
una tasa de desempleo mds alta.

El efecto que la GEIH tuvo sobre la tasa global
de participacién (definida como la PEA sobre la
poblacién en edad de trabajar o PET) como tam-
bién sobre la tasa de ocupacion (definida como
la poblacion ocupada sobre la PEA) se presenta
de manera evidente en el Gréfico 1y el Gréfico
2, respectivamente. El cambio abrupto en la
tendencia de estas dos variables a partir de julio
de 2006 s6lo se puede explicar por cambios en la
metodologia de la recoleccion de los datos.

La conclusién mas adecuada con base en la
evidencia aqui mostrada es que los cambios en la
metodologia de la recoleccién de la informacién
para el calculo de los indicadores de mercado la-
boral efectuados a partir de agosto 2006, cuando
seintrodujola GEIH, resultaronen datos, probable-

Grafico 2
EVOLUCION DE LA TASA DE
OCUPACION
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mente mas precisos, que noson comparables con
aquellos de la ECH. Por lo tanto, los indicadores
del mercado laboral deben analizarse antes y
después de agosto de 2006 debido a un quiebre
en la comparabilidad. El DANE, por su parte, ha
expresado quela GEIH constituye un mejoramien-
tosignificativo enla calidad delos datos del mer-
cado laboral; hasta qué punto mejor¢ la calidad
de los datos es un tema fuera del alcance de este
documento. Lo cierto es que si hubo cambios en
la metodologia que posiblemente alteraron la
calidad delos datos, entonces, consecuentemente,
sedebe alterar la comparabilidad de los mismos.
Dado que hasta el momento no existe una serie
paralela que permita medir el impacto de los
cambios, es imposible hacer cualquier pronun-
ciamiento sobre su magnitud o sobre las mejoras
en calidad de la informacion.

B. Comportamiento de otros indicadores
del mercado laboral

Los cambios mencionados ponenendudalacom-
parabilidad de las variables de mercado laboral
-incluida la tasa de desempleo- calculadas con
base en la GEIH con aquellas a partir de la ECH.
Por lo tanto, no hay evidencia concluyente de
que el desempleo haya subido a finales de 2006
y principios de 2007, como ha afirmado el DANE.
No obstante, es importante analizar otros datos
que nos puedan dar luces sobre qué ocurrio con
el desempleo durante este periodo.

En efecto, muchos indicadores que suelen
estar correlacionados con el crecimiento econ6-

5

mico mantuvieron esta correlacién durante 2006
(Santa Maria, 2007):

O Las afiliaciones al régimen contributivo de
salud crecieron en 458.678° nuevos afiliados
entre 2005 y 2006, reflejando un posible cre-
cimiento importante del empleo formal.

O Elntimero de personas afiliadas a pensiones
creci6 en 1,4 millones y de afiliadas a riesgos
profesionales en 533.626° entre 2005 y 2006,
reflejando un crecimiento importante del
empleo formal.

O Elrecaudo de cesantias, en en 2006, ascendi6
a $1,64 billones (crecimiento del 14% con
respecto a 2005). El ntiimero de afiliados a
fondos de cesantias también crecié: 11,2%
entre 2005 y 2006 versus 9,1% entre 2004 y
2005.

O Elempleoindustrial, sinincluir trilla de café,
se incrementd en 3,8% entre febrero de 2006
y febrero de 2007.

O Entrenoviembrede 2005y noviembrede2006,
el empleo asociado al comercio minorista
creci6 4,7%.

O EIDANE report6 un crecimiento en las ventas
reales del comercio de 18,1% en noviembre
de 2006 con respecto al mismo mes de 2005.
El indice de condiciones econémicas de Fe-
desarrollo pas6 de 14,9 a 40,8 entre diciembre
de 2005 y diciembre de 2006.

Datos del Informe al Congreso del Ministerio de la Proteccién Social.

¢ Datos del Informe al Congreso del Ministerio de Proteccion Social.



O En el mismo periodo, el indice de confianza
delos hogares, también de Fedesarrollo, pas6
de 15 a 33,3.

O La demanda de energia crecié 4,1% entre
diciembre de 2005 y diciembre de 2006; de
este total, la demanda no regulada (que co-
rresponde a empresas) crecié 6,3%.

O Entre febrero de 2005 y febrero de 2006, la
produccién industrial real aument6 14,6%.

El desempefio de los indicadores listados
arriba, especialmente el de aquellos directa-
mente relacionados con el empleo (es decir, los
numerales 1 a 5) no concuerda con un aumento
eneldesempleode1,4 puntos porcentuales entre
diciembre de 2005 y diciembre de 2006, y, aun
menos con una reduccioén del niimero de ocupa-
dos de 1,1 millones (equivalente al 6%) durante
el mismo periodo. Quizas lo més paradéjico de
este escenario es que al mismo tiempo que el
empleo en los sectores mas intensivos en mano
de obra (comercio, industria y servicios), que
representan cerca del 60% del total de la ocupa-
Cidn, crecid, segun el DANE, a niveles cercanos
al 4-5%, el empleo se haya reducido en un 6%.
Si el 60% del empleo crece al 4%, para que haya
una caida en el empleo total del 6%, el restante
40% tendria que decrecer casi al 15% durante el
ano. No hay evidencia de que en algun sector
de la economia se haya presentado tan marcada
reduccion en el empleo.

Otro dato que no concuerda es que la tasa
global de participacion haya caido 4,1 puntos
porcentuales entre diciembre 2005 y diciembre
2006. Una caida enla TGP de tal magnitud deberia
estaracompaniada por una caida en el desempleo,
dado que se esperaria que las personas que sal-
drian del mercado laboral fueran tanto personas
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queantesestaban empleadas o desempleadas. Sin
embargo, masbien seredujola tasa de ocupacion
en cuatro puntos porcentuales, indicando una
repentina (de un mes al siguiente) contraccién
en la demanda laboral durante una época de
auge econdémico. Lo mas probable es que este
resultado haya sido consecuencia delos cambios
enlametodologia de recolecciéon delos datos del
mercado laboral mencionados arriba.

III. A pesar de que ha habido gene-
racion de empleo, ;por qué no
bajael desempleo a unritmo mas
acelerado, dadaslas altas tasas de
crecimiento?

La llamada Ley de Okun, basada en amplia
evidencia y valoracién empirica nacional e
internacional, establece una relacién positiva
entre el producto interno bruto (p1B) y el empleo
(o negativa entre el PIB y el desempleo). La idea
central es quelas contracciones en el PIB generan
reducciones en la demanda de trabajo y que los
hogares, al ver reducidos sus ingresos durante
épocas de contraccion, incrementan su oferta
laboral, lo cual se traduce en un aumento en el
desempleo. En épocas de expansion, se puede
observar lo opuesto: unincremento en los ingre-
sos de los hogares y, por lo tanto, una reducida
oferta laboral, como también, una demanda
laboral creciente.

Losdatos de desempleo dejulioaseptiembre
y septiembre a noviembre de 2007 evidencian
una caida de 1,8 y 1,7 puntos porcentuales en
la tasa del desempleo frente a los mismos tri-
mestres de 2006, respectivamente (nétese que
aqui ya los datos son comparables). La tasa de
ocupacion también evidencia un crecimiento
(especialmente para el trimestre de agosto a
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luntariamente, trabajan en el sector informal.
Pero atin beneficiando mas el empleo, el monto
de los antiguos parafiscales se podria reponer
en parte, eliminando las exenciones tributarias
que subsidian la acumulacion de activos fijos
productivos. Asi, se podra mitigar de manera
mads importante el abaratamiento del capital
relativo al costo del empleo.

Considerar, al menos en el largo plazo, des-
vincular la seguridad social, especialmente la
seguridad social en salud, del contrato laboral,
y financiarla a través del presupuesto general
de la Nacidn. La financiacién de la seguridad
social a través del empleo no sélo ha resultado
en mayores tasas de desempleo e informalidad,
sino que ha dejado a una poblacién no despre-
ciable sin acceso a estos beneficios, a pesar de
la existencia del régimen subsidiado en salud.
De hecho, la financiacién del sistema actual ha
creado un circulo vicioso en la medida en que
los sobrecostos a la némina limitan la poblacién
perteneciente al régimen contributivo, creando
presion financiera sobre el régimen subsidiado,
que, asuvez,secorrige con mayores contribucio-
nesal Fondo deSolidaridad y asisucesivamente.
Vincular la seguridad social al empleo formal,
cuando cerca del 50% de los trabajadores labo-
ran el sector informal, dificulta la provision de
beneficios de manera equitativa e impone, en el
mediano plazo, mayores costos al sistema y al
presupuesto nacional.

Ejercer cautela en los aumentos del salario
minimo. El salario minimo real debe incre-
mentarse s6lo en proporcién a los aumentos en
productividad; debeinsistirse que losaumentos
del salario minimo no constituyen una buena
politica social. Este mito, sin duda, se encuentra
bastante arraigado en la opinion publica y por
lo tanto, las personas que se perjudican con
aumentos excesivos del salario minimo no son
concientes de este hecho. No es intuitivo que no
subir el salario minimo beneficie a las personas
mas vulnerables en el pais, y contribuya a que
la desigualdad del ingreso no se empeore aun
mas, pero éste si es el caso para Colombia'®.

Considerar la posibilidad de emplear temporal-
mente a los trabajadores jovenes en condiciones
""especiales''. Se deberia considerar, como es la
realidad en otros paises', la posibilidad de contra-
tar trabajadores jovenes, no necesariamente con
contrato de aprendizaje (por ejemplo, de 16 a 24
afos), en condiciones menos onerosas (menores
contribuciones a seguridad social, exencién de
algunos parafiscales o remuneraciones por debajo
del minimo). Esto, sin embargo, debe acompa-
flarse de controles fuertes por parte del Estado
para que no haya rotacion de empleo y, en todo,
caso, debe ser temporal (por ejemplo, por unano).
Es ampliamente conocido que los jévenes son el
grupo poblacional que mas resultaafectado porel
desempleoylainformalidad. Condiciones como
las descritas aca no s6lo ayudarian a reducir sus

Para el caso mexicano, por lo contrario, incrementos en el salario minimo si mejoran el estandar de vida de los pobres.

Este hecho se da porque el salario minimo mexicano se encuentra relativamente bajo y los aumentos en éste, segtin un
estudio del Banco Mundial, no generan mayor desempleo (Cunningham, 2007). En Brasil, siendo un pafs con un salario
minimo moderado, los efectos negativos de subidas en el salario minimo sobre los ingresos de la poblacién pobre son

pequefios en comparacion con el caso colombiano.

Holanda, y Francia (Arango et al., 2007).

Ejemplos de paises con salarios minimos diferenciales segtin la edad incluyen Chile, Paraguay, Turquia, el Reino Unido,



O En el mismo periodo, el indice de confianza
delos hogares, también de Fedesarrollo, pasé
de 15a33,3.

O La demanda de energia crecié 4,1% entre
diciembre de 2005 y diciembre de 2006; de
este total, la demanda no regulada (que co-
rresponde a empresas) crecid 6,3%.

O Entre febrero de 2005 y febrero de 2006, la
produccién industrial real aument6 14,6%.

El desempefio de los indicadores listados
arriba, especialmente el de aquellos directa-
mente relacionados con el empleo (es decir, los
numerales 1 a 5) no concuerda con un aumento
eneldesempleode1,4 puntos porcentuales entre
diciembre de 2005 y diciembre de 2006, y, aun
menos con una reducciéon del niimero de ocupa-
dos de 1,1 millones (equivalente al 6%) durante
el mismo periodo. Quizas lo méas paraddjico de
este escenario es que al mismo tiempo que el
empleo en los sectores mas intensivos en mano
de obra (comercio, industria y servicios), que
representan cerca del 60% del total de la ocupa-
Cion, crecio, segun el DANE, a niveles cercanos
al 4-5%, el empleo se haya reducido en un 6%.
Si el 60% del empleo crece al 4%, para que haya
una caida en el empleo total del 6%, el restante
40% tendria que decrecer casi al 15% durante el
afno. No hay evidencia de que en algin sector
de la economia se haya presentado tan marcada
reduccion en el empleo.

Otro dato que no concuerda es que la tasa
global de participacién haya caido 4,1 puntos
porcentuales entre diciembre 2005 y diciembre
2006.Una caida enla TGp de talmagnitud deberia
estaracompafiada por una caida enel desempleo,
dado que se esperaria que las personas que sal-
drian del mercado laboral fueran tanto personas
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queantes estaban empleadas o desempleadas. Sin
embargo, masbien seredujola tasa de ocupacién
en cuatro puntos porcentuales, indicando una
repentina (de un mes al siguiente) contraccién
en la demanda laboral durante una época de
auge econémico. Lo mas probable es que este
resultado haya sido consecuencia delos cambios
enla metodologia de recoleccién delos datos del
mercado laboral mencionados arriba.

III. A pesar de que ha habido gene-
raciéon de empleo, ;por qué no
bajael desempleo aunritmomas
acelerado, dadaslasaltastasasde
crecimiento?

La llamada Ley de Okun, basada en amplia
evidencia y valoracién empirica nacional e
internacional, establece una relacién positiva
entre el producto interno bruto (P1B) y el empleo
(o negativa entre el PIB y el desempleo). La idea
central es que las contracciones en el PIB generan
reducciones en la demanda de trabajo y que los
hogares, al ver reducidos sus ingresos durante
épocas de contraccién, incrementan su oferta
laboral, lo cual se traduce en un aumento en el
desempleo. En épocas de expansién, se puede
observarlo opuesto: unincremento en los ingre-
sos de los hogares y, por lo tanto, una reducida
oferta laboral, como también, una demanda
laboral creciente.

Losdatos de desempleo dejulioaseptiembre
y septiembre a noviembre de 2007 evidencian
una caida de 1,8 y 1,7 puntos porcentuales en
la tasa del desempleo frente a los mismos tri-
mestres de 2006, respectivamente (nétese que
aqui ya los datos son comparables). La tasa de
ocupacion también evidencia un crecimiento
(especialmente para el trimestre de agosto a
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octubre, cuando creci6 2,3 puntos porcentuales
frente al mismo periodo en el 2006).

No obstante, estos resultados no son del todo
satisfactorios. Por ejemplo, si entre el 2003 y el
2006, el desempleo hubiera descendido medio
punto porcentual por cada punto porcentual de
crecimiento econémico por encima del 3%, en el
segundo trimestre de 2006 la tasa de desempleo
habria sido 10,1%, en vez del 11,4% registrado’.

Para el caso colombiano, la Ley de Okun
se ha cumplido de manera asimétrica: durante
épocas de recesion, el desempleo ha tendido
a aumentar mas rapidamente que lo que ha
disminuido durante auges econdmicos (Banco
Mundial, 2005). La relacién negativa entre el PIB
y el desempleo se fortaleci6 durante la crisis de
finales de los noventa. Sin embargo, en afios
recientes, caracterizados por unauge econémico,
esta relaciéon no ha mostrado ser tan marcada.
Por ejemplo, el segundo trimestre de 2006 mos-
tré un crecimiento anual del P18 del 5,8%, y un
descenso en el desempleo de tans6lo 0,55 puntos
porcentuales, lo cual contrasta altamente con la
contraccion en el PiB del 3,2% y el aumento en
el desempleo de 4 puntos porcentuales entre el
tercer trimestre de 1998 y 1999.

Varios factores pueden explicar el hecho que
el actual auge econdémico no haya generado un
descenso mas pronunciado en la tasa de desem-
pleo, y porlo tanto todavia se evidencien tasasde
dosdigitos. Entreestos se encuentran una posible
histéresis® en el desempleo, quelo ha mantenido
en niveles altos desde su alza a finales de los
noventa, como también una relativamente alta
tasa de crecimiento de la poblacién econémica-
mente activa (PEA)’, principalmente el resultado
de una mayor participacién femenina', como
la etapa de la transicién demografica en la que
se encuentra Colombia, caracterizada por un
porcentaje sustancial de personas en edad de
trabajar (UNFPA, 2006). Sin embargo, hay otras
caracteristicas del mercado laboral colombiano
que, sin duda, pueden estar ejerciendo una
importante influencia sobre el desempleo: unos
costos laborales relativamente altos debido, en
parte, a elevados impuestos al empleo (como
producto de la Ley 100 de 1993 y otras normas
legales) y un crecimiento del salario minimo por
encima de la productividad. Por otro lado, no
ayuda que el costo del capital haya desminuido
sustancialmente conrelaciénal costodel empleo,
debido a cambios en la legislacion tributaria y
a la revaluacion del peso, entre las méas impor-
tantes causas.

La evidencia empirica en Estados Unidos entre 1930 y 1980 muestra esta relacion entre el crecimiento delPiBy el desem-

pleo: por cada punto porcentual de crecimiento en el PIB por encima del 3%, el desempleo cay6, en promedio, 0,5 puntos
porcentuales. Con base en esta evidencia, Arthur Okun plante6 la relacién negativa entre el crecimiento econémico y el
desempleo que hoy en dia es conocida como la Ley de Okun.

®  La hip6tesis de histéresis en el desempleo afirma que la historia de desempefio del mercado laboral influye en la deter-
minacién del nivel de desempleo actual (equilibrio de corto plazo). Entonces choques positivos o negativos hacen que
esta variable se aleje y no retorne a su nivel de equilibrio de largo plazo (tasa natural de desempleo).

Por ejemplo, entre 1990 y 2000, la PEA en las siete areas metropolitanas de la Encuesta Nacional de Hogares subio, en

promedio, a una tasa anual de 4,6% (célculos propios con base en ENH, marzo 1990 y 2000), generando presién sobre el

desempleo.

0 La tasa global de participacion femenina pas6 de 44% en 1984 a casi 60% en 2004 (Banco Mundial, 2005).



A. Impuestos al empleo formal

Lalegislacionlaboral colombiana incluye una
serie de impuestos a la ndmina que en la préc-
tica constituyen elevados impuestos al empleo
formal. Entre estos se encuentran los aportes
"parafiscales" (para financiar las Cajas de Com-
pensacion Familiar, el Instituto Colombiano de
Bienestar Familiar (ICBF) y el Servicio Nacional
de Aprendizaje (SENA) y la financiacion de la
seguridad social (salud y pensiones) a través
de impuestos a la némina. Aunque muchas de
estas contribuciones benefician directamente
al trabajador (por ejemplo a la seguridad social
y cesantias), una parte sustancial, los llamados
parafiscales (que ensu total representan el 9% de
lanémina) no benefician totalmente alempleado
demaneradirecta. Peroindependientemente de
si benefician o no al trabajador, estos impuestos
reducen la demanda por trabajo formal™.

Losimpuestosalanémina, aunquenosonun
fenémenonuevo enlalegislacion laboral colom-
biana, tuvieron unincremento importante como
consecuencia dela Ley 100 de 1993 que reform6
el sistema de seguridad social. La Ley 100 esti-
pul6 que las contribuciones a salud y pensiones
por parte del empleador deberian ser 8% para
salud y 10,125% para pensiones; subsecuentes
reformas a la Ley 100 han incrementado estos
aportesa 8,5% y 11,63% para salud y pensiones,
respectivamente. En total, los costos atados a la
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némina aumentaron de alrededor del 47% del
salarioenlosafios ochenta a55% en 2004. Aunque
parte del incremento en la tasa de desempleo al
20% a finales de los noventas es atribuible a la
fuerte recesién econémica que vivié el pais en
estaépoca, la Ley 100 también jug6 unrol en este
incremento. Ahora, la Ley 100 previene que el
desempleo ceda de manera mas dindmica ante
el auge econdmico reciente. Segtin estimaciones
del Banco Mundial, la tasa de desempleo en Co-
lombia entre 1996 y 2003 hubiera sido entre 1,2
y 1,8 puntos porcentuales menor sin el aumento
de los impuestos a la némina que se observé en
ese periodo®. Es de resaltar que a partir de la
introduccién de la Ley 100 el mercado laboral
colombianose encuentra altamente segmentado,
en el sentido en que ante una escasez de trabajo
formal debidoasu alto costo, un buen porcentaje
de trabajadores se debe conformar con trabajar
como cuentapropistas aunque preferirian ser
asalariados (Banco Mundial, 2005).

Cabe anotar también que Colombia es el pais
latinoamericano que cobra mayores impuestos
a la némina no asociados a la seguridad social,
como se puede ver en el Cuadro 2. Unicamen-
te Brasil y México cobran impuestos de una
magnitud semejante. Ademads, en estos casos
los impuestos benefician directamente a los
trabajadores, como ocurre con los programas
de crédito hipotecario a través del Infonavit en
Meéxico.

"' En general, los parafiscales tienden a beneficiar es a personas, que por sus caracteristicas socio-econémicas, son consi-

deradas elegibles.

2 Lapertinencia de los programas sociales y beneficios financiados a través de la némina, su eficacia, efectos redistributivos,
y la eficiencia del manejo de los recursos, son temas cuya discusién esta fuera del alcance de este documento.

13 Estas estimaciones ademas de tener en cuenta el efecto negativo de la Ley 100 sobre la demanda laboral, también tienen

en cuenta su efecto positivo sobre la oferta laboral.
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Cuadro 2

IMPUESTOS A LA NOMINA NO ASOCIADOS
A LA SEGURIDAD EN PAISES DE

20

AMERICA LATINA
Argentina 0%
Brasil 8,5%
Colombia 9%
Costa Rica 0%
Chile 5%
Ecuador 1%
El Salvador 5,5%
Guatemala 0%
Honduras 1%
México 6% - 8%
Nicaragua 2%
Panama 3%
Peru 2%
Venezuela 2,5% -4,5%

Fuente: Alm y Lépez, 2002.

B. Un salario minimo que ha crecido mas
que la productividad

El salario minimo en Colombia crecié sustan-
cialmente en el periodo 1997-2005 y, por tanto,
independientemente desu capacidad decompra,
ahora se encuentra en niveles relativamente al-
tos, especialmente comparado con otros paises,
conllevando a una menor demanda laboral, una
tasa de desempleo mas alta, un nivel de empleo
mas bajo y mayor informalidad.

El Gréfico 3 ilustra la evolucién del salario
minimo en precios constantes de 1998 entre 1984
y 2006. Alo largo de este periodo, el salario mi-
nimo baj6 un 8% entre 1984 y 1996, para luego
subir un 24% entre este afio y el 2006. El mayor
incremento interanual ocurrié entre 1998y 1999,
coincidiendo con la época de recesion y contri-
buyendo de manera importante a incrementos
en la tasa de desempleo. También es importante
anotar que, si se analiza la evolucién del sala-

Grafico 3
EVOLUCION DEL SALARIO MiNIMO EN PRE-
CIOS CONSTANTES DE 1998, 1984 - 2006
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Y DANE.

rio minimo como porcentaje del salario medio
(que aproxima muy bien la productividad de
la economia), se encuentra que éste ha crecido
aproximadamente 10 puntos porcentuales entre
1998 y 2004 (Banco Mundial, 2005).

Segtin estimaciones del BancoMundial (2005),
si el salario minimo se hubiera mantenido en
niveles constantes desde 1995, el desempleo para
los hombres y mujeres en 2003 hubiera sido 7 y 4
puntos porcentuales mas bajo que el observado,
respectivamente. Elincremento en el desempleo
al final de los noventas no fue consecuencia ex-
clusiva de la recesién econdmica, sino también
deunincremento sustancial en el salario minimo
que contribuy6 a un ajuste en el mercado laboral
formal por cantidades en vez de por precios. En
otras palabras, el mercado se ajust6 via menos
empleos y no via salarios inferiores, resultando
enunalzaenlatasadedesempleo. Esto contrasta
con lo ocurrido en paises como México, donde
la existencia de salarios mas propensos a la baja
contribuy6 a que la crisis de 1995 no resultara en
elevadas tasas de desempleo. Es de anotar que,



en general, para los paises latinoamericanos, el
desempleo tiendea subiren una magnitud de2%
por cada aumento del 10% en el salario minimo
(Cunningham, 2007).

En Colombia, losincrementos anuales del sa-
lario minimo generalmente han sido superiores
alainflacion y losaumentos enla productividad
laboral (que tendié a ser muy baja hasta 2005). La
intencién detras de este tipo de incrementos es
aumentar el poder adquisitivo de unimportante
porcentaje dela poblacién trabajadora y mejorar
la justicia social en un pais con desigualdades
marcadas. Pero, paradéjicamente, los incremen-
tos en el salario minimo pueden producir un
efecto completamente opuesto si el punto de
partida es un salario relativamente alto. Por un
lado, el poder adquisitivo de los trabajadores
formales que tienen la fortuna de recibir el sala-
rio minimo (a diferencia de un no despreciable
porcentaje de trabajadores en el sector informal
cuyos ingresos son aun inferiores) no tiende a
mejorarse con incrementos extraordinarios en
el salario minimo debido a las presiones infla-
cionarias generadas por estos aumentos. Por
otro lado, no se genera una mejora en justicia
social en términos de una menor desigualdad
del ingreso, pues se generan incrementos en el
desempleo einformalidad (entrelos trabajadores
que devengan alrededor del salario minimo):
anteunalzaen los costoslaborales, las empresas
son mas propensas a contratar un menor name-
ro de trabajadores, o0 a contratarlos de manera
informal. Como la pérdida de empleo formal
tiende a afectar especialmente a la poblacién
menos calificada, joven, y femenina, es decir, la
poblacién mas vulnerable, los aumentos en el
salario minimo pueden ser contraproducentes
en el sentido de aumentar la pobreza y empeo-
rar la distribucién del ingreso de los hogares
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(Banco Mundial, 2005; Arango y Pachdn, 2004;
Cunningham, 2007).

Otra consecuencia es un aumento en la des-
igualdad. Especificamente, Arango y Pachén
(2004) encuentran que los incrementos en el
salario minimo resultan en mayores salarios
paralos trabajadores que se encuentran entrelos
percentiles 45 y el 60 de la distribucion salarial.
En otras palabras, de manera contraintuitiva, la
politica del salario minimo en Colombia resulta

ser regresiva.

No sobra mencionar que la poblacién
desempleada y aquella empleada en el sector
informal, que son las mas afectadas en térmi-
nos de empleo por las politicas salariales, no
forman parte de la Comisién Permanente de
Concertacion dePoliticas Salariales y Laborales,
en la cual se negocian los aumentos anuales del
salario minimo entre sindicatos, empresarios, y
el Gobierno. Estas poblaciones no se encuentran
organizadas, como si lo estan, por ejemplo, las
centrales obreras. Si esta poblacién estuviera
bien organizada e informada acerca de cémo
la perjudica los aumentos en el salario minimo,
quizas la negociaciones sobre el salario minimo
tendrian resultados diferentes, llevando a un
salario minimo inferior.

Pero la discusién no se limita a incrementos
anuales superiores a la inflacién y el cambio en
la productividad: el salario minimo en Colombia
es de por si alto. Como se puede observar en
el Cuadro 3, en comparacién con siete paises
de América Latina, la relacion entre el salario
minimo y el salario (urbano) promedio para
Colombia en 1998 (40%) fue la segunda mads
alta, superada tnicamente por Honduras. De
manera mas dramatica, segin estimaciones
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del BID, el salario minimo, durante la tltima
mitad de los noventa y los primeros afios de la
presente década, represento alrededor del 80%
del ingreso medio, frente a menos del 20% para
Uruguay (Gaviria y Palau, 2006). Pero quizas una
estimacion més apropiada es la relacion entre el
salario minimo y el salario mediano, para evitar
el efecto de los salarios mas altos. Aun asi, Co-
lombia figura con un salario minimo alto, siendo
esta relacion del 68%, versus 27% para Uruguay,
segun calculos realizados por Maloney y Nufiez
(2003) (Cuadro 3).

Que el salario minimo se encuentre tan cer-
cano al ingreso medio en un pais tan desigual
como Colombia, y atin mucho mas cercano a la
mediana, sugiere un alto porcentaje de perso-
nas que, al encontrarse fuera del sector formal,
devengan menos del salario minimo. En efecto,
la tasa de incumplimiento del salario minimo
para los asalariados ha oscilado entre aproxi-
madamente un 7 y 24% entre 1983 y 2002, con
una tendencia hacia el alza entre 1995 y 2002
(Banco Mundial, 2005). Las estimaciones del
BID son atin mayores (26,9% para el total nacio-

Cuadro 3
RELACION ENTRE SALARIO MINIMO Y
DISTRIBUCION DEL SALARIO

Ano Salario minimo/ Salario minimo/
salario medio  salario mediano

Argentina (U) 1998 0,26 0,33
Bolivia 1997 0,22 0,34
Brasil 1998 0,24 0,43
Brasil (U) 1998 0,22 0,37
Chile 1996 0,34 0,55
Colombia 1998 0,40 0,68
Honduras 1999 0,62 0,90
México (U) 1999 0,34 0,48
Uruguay 1998 0,19 0,27

Nota: U = dreas urbanas.
Fuente: Maloney y Nuiiez, 2003.

nal, y 50% para la zona rural) (Gaviria y Palau,
2006). Estos niveles ubican a Colombia como el
pais con el segundo mayor incumplimiento del
salario minimo en Ameérica Latina (superado
tnicamente por Nicaragua). Para efectos de
comparacién, en Uruguay, México, Bolivia, y
Argentina, la tasa deincumplimiento del salario
minimo es inferior al 5%.

Entre los trabajadores por cuenta propia, el
porcentaje de personas que devengan menos
de un salario minimo es sustancial y ha venido
creciendo: entre 1995 y 2002, este porcentaje
subio de alrededor de un 20% a un 50% para los
hombres, y dealrededordeun50% aun 70% para
las mujeres (Banco Mundial, 2005), evidenciando
una vez mas un salario minimo elevado.

C. Un capital relativamente barato

Durante la década de los noventa, el precio del
trabajorelativo al del capital tuvo unincremento
de mas del 100% (Alm y Lopez, 2002), en parte
debido al alza en el costo del trabajo como con-
secuencia de la evolucién del salario minimo
elevado ylos costos extrasalariales mencionados
arriba. Pero recientemente también se ha visto
un abaratamiento en el capital. Esta reduccion
en el costo del capital se produjo por tres canales
diferentes: i) la reevaluacion del peso; ii) meno-
res tasas de interés; y iii) nuevas deducciones
tributarias asociadas a la compra de activos
fijos productivos que alcanzan el 30% (articulo
158-3 del Estatuto Tributario, modificado por
el articulo 8 de la Ley 1111 de 2006). Un capital
abaratado, frente a una legislacién laboral rela-
tivamente rigida con elevados costos de contra-
tacién y despido, ha conllevado a un aumento
en la demanda por capital en detrimento de la
demanda por empleo.



IV. Recomendaciones de politicapara
dinamizar la creacion de empleo
formal

No reversar la reforma laboral de 2002 (Ley 789)
como sugiere el Procurador General dela Nacion.
Los articulos que el Procurador sugiere revocar
son el articulo 25, que amplia la jornada diurna
hasta las 10 p.m., evitando el pago del recargo
nocturno entre las 6 y 10 de la noche; el articulo
26, que disminuye el recargo de domingos y
festivos en un 25%; el articulo 28, quereduce las
indemnizaciones por terminacion unilateral de
contrato sin justa causa, especialmente para los
trabajadores conmas de diezanos deantigiiedad;
y elarticulo 51, que flexibiliza la jornada laboral
entre las 6 a.m. y 10 p.m.

Reversaresosarticulosseria, sinduda, un gra-
ve error. Especificamente, revocar los articulos
25,26,y 51 seria dar un paso atras en el camino
hacia una legislacion laboral mas incluyente,
que beneficie la creacién de empleo formal.
Cabe anotar, por ejemplo, que los sobrecargos
dominicales y festivos en Colombia todavia se
encuentran entrelos mas altos de América Latina
(Banco Mundial, 2005).

Revocar el articulo 28, que reduce las indem-
nizaciones por terminacién unilateral sin justa
causa frenaria la movilidad del empleo de sec-
tores u ocupaciones debaja productividad hacia
sectores u ocupaciones de alta productividad.
De hecho, la reforma laboral de 1990 (Ley 50),
que también redujo los costos de despido, tuvo
un efecto importante sobre el crecimiento en la
productividad (Banco Mundial, 2005).

Ahora, la faltadedinamismo en el mercadola-
boral colombianono esatribuible ala reformasino
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a tres factores adicionales. Primero, la reforma
laboral fue acompafiada por incrementos en los
aportesa pensiones por parte delos empleadores
(y adicionalmente, aportes adicionales a salud
en 2006), mitigando la reduccién en los costos
laborales producto delareforma. Segundo, como
se mencion¢ arriba, recientemente, el precio del
capital haregistrado unabaratamiento sin prece-
dentes. Tercero, la informacién disponible sobre
el mercado laboral a través de las encuestas de
hogares dificulta una estimacién delos efectos de
lareformalaboral suficientemente robusta y libre
de sesgos; por lo tanto, muchos de los estudios
realizados sobre los efectos de la reforma han
encontradoresultados mixtos. Es desafortunado
que la reforma laboral haya incluido un articulo
planteando su posible derogacién si, a partir de
dos afios, no se evidenciaba un efecto positivo
en el empleo. Es claro que no existe ni la infor-
macion ni el disefio experimental que permita,
de manera irrefutable, evaluar los efectos de la
reforma en tan breve lapso.

Financiar las actividades de sEna, 1cBr y Cajas
de Compensacion con recursos del presupuesto
general de la Nacién. Se recomienda, como lo ha
dichorecientementela Comision Independiente
de Gasto Publico, la Misién para la Reduccién
de la Pobreza y la Desigualdad (MERPD), Fede-
sarrollo y diversos analistas, la eliminacién de
los impuestos al trabajo.

Calculos de Fedesarrollo muestran que estas
entidades se podrian financiar con un aumento
en el IvA de 1 punto porcentual. No se descarta
que el IVA pueda tener un efecto regresivo, pero
éste no seria de la magnitud que hoy se tiene
con un impuesto al empleo que perjudica a la
partebaja deladistribuciéon del ingreso, es decir,
a los desempleados y a las personas que, invo-
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luntariamente, trabajan en el sector informal.
Pero atin beneficiando mas el empleo, el monto
de los antiguos parafiscales se podria reponer
en parte, eliminando las exenciones tributarias
que subsidian la acumulacién de activos fijos
productivos. Asi, se podra mitigar de manera
mads importante el abaratamiento del capital
relativo al costo del empleo.

Considerar, al menos en el largo plazo, des-
vincular la seguridad social, especialmente la
seguridad social en salud, del contrato laboral,
y financiarla a través del presupuesto general
de la Nacidn. La financiacién de la seguridad
social a través del empleo no sélo ha resultado
en mayores tasas de desempleo e informalidad,
sino que ha dejado a una poblacién no despre-
ciable sin acceso a estos beneficios, a pesar de
la existencia del régimen subsidiado en salud.
De hecho, la financiacion del sistema actual ha
creado un circulo vicioso en la medida en que
los sobrecostos a la némina limitan la poblacion
perteneciente al régimen contributivo, creando
presion financiera sobre el régimen subsidiado,
que, asu vez, se corrige con mayores contribucio-
nesal FondodeSolidaridad y asisucesivamente.
Vincular la seguridad social al empleo formal,
cuando cerca del 50% de los trabajadores labo-
ran el sector informal, dificulta la provisién de
beneficios de manera equitativa e impone, en el
mediano plazo, mayores costos al sistema y al
presupuesto nacional.

Ejercer cautela en los aumentos del salario
minimo. El salario minimo real debe incre-
mentarse s6lo en proporcion a los aumentos en
productividad; debeinsistirse quelos aumentos
del salario minimo no constituyen una buena
politica social. Este mito, sin duda, se encuentra
bastante arraigado en la opinién publica y por
lo tanto, las personas que se perjudican con
aumentos excesivos del salario minimo no son
concientes de este hecho. No es intuitivo que no
subir el salario minimo beneficie a las personas
maés vulnerables en el pais, y contribuya a que
la desigualdad del ingreso no se empeore atn
mas, pero éste si es el caso para Colombia'.

Considerar la posibilidad de emplear temporal-
mente a los trabajadores jovenes en condiciones
"especiales'. Se deberia considerar, como es la
realidad en otros paises’®, la posibilidad de contra-
tar trabajadores jovenes, no necesariamente con
contrato de aprendizaje (por ejemplo, de 16 a 24
afios), en condiciones menos onerosas (menores
contribuciones a seguridad social, exencién de
algunos parafiscales oremuneraciones por debajo
del minimo). Esto, sin embargo, debe acompa-
flarse de controles fuertes por parte del Estado
para que no haya rotacién de empleo y, en todo,
caso, debe ser temporal (por ejemplo, por unafio).
Es ampliamente conocido que los jévenes son el
grupo poblacional que mas resultaafectado porel
desempleo y lainformalidad. Condiciones como
las descritas aca no s6lo ayudarian a reducir sus

14 Para el caso mexicano, por lo contrario, incrementos en el salario minimo si mejoran el estdndar de vida de los pobres.
Este hecho se da porque el salario minimo mexicano se encuentra relativamente bajo y los aumentos en éste, segin un
estudio del Banco Mundial, no generan mayor desempleo (Cunningham, 2007). En Brasil, siendo un pais con un salario
minimo moderado, los efectos negativos de subidas en el salario minimo sobre los ingresos de la poblacién pobre son

pequeiios en comparacion con el caso colombiano.

Holanda, y Francia (Arango et al., 2007).

5 Ejemplos de paises con salarios minimos diferenciales segtn la edad incluyen Chile, Paraguay, Turquia, el Reino Unido,



altastasas dedesempleo viamayor demanda, sino
también via una menor oferta laboral, al atenuar
el actual incentivo de abandonar los estudios a
favor de la insercién en el mercado laboral.

Aplicar politicas integrales para el crecimiento
de empleo entre mujeres y jovenes. Siendo las
mujeres y los jovenes los grupos poblacionales
mas vulnerables al desempleo, estos deben
ser el objetivo de politicas activas para su em-
pleabilidad. Las denominadas politicas activas
de empleo incluyen los servicios de colocacién,
de entrenamiento y los empleos subsidiados
(cAF, 2007). Colombia, en el 2000, gasté tan s6lo
0,04% del PiBZ en politicas activas y pasivas (pa-
sivas siendo aquellas relacionadas con el marco
regulatorio, o aquellas asociadas a la seguridad
social), frentea2% en Dinamarca y Suecia, y 0.2%
en Japoén, Corea, y Estados Unidos (ibid.). Las

ANALISIS COYUNTURAL

politicas activas de empleo, implementadas de
manera correcta, pueden tener efectos impor-
tantes sobre las tasa de desempleo.

Mejorar la capacidad del Estado en términos de
vigilanciay controldelasnormaslaborales.Una
mayor inspecciénlaboral, incluyendo un mayor
presupuesto para este fin, es indispensable pare
el mejoramiento de la calidad del empleo. Con
el fin de evadir las cargas parafiscales y a la se-
guridad social, muchos empleadores optan por
contratar personal demanera informal, teniendo
consecuencias perjudiciales paralos empleados,
especialmente en términos de su derecho a la
seguridad social. Como visto anteriormente, el
incumplimiento del salario minimo en Colombia
también se encuentra dentro de los més altos de
América Latina, evidenciando una deficiente
inspeccién laboral.
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(Como deteriora el desplazamiento
forzado el bienestar de los hogares
deplazados? Anilisis y determinantes del
bienestar en los municipios de recepcién

Ana Maria Ibanez L.2
Andrés Moya R.?

Abstract

This paper analyzes the welfare losses of internally displaced households in Colombia, using data from the Detailed Survey for
Displaced Households. We compare households’ socioeconomic conditions before and after forced displacement took place, compare
these conditions with those of poor and indigent households in urban areas, and lastly, we define and estimate econometric models
to identify the determinants of household welfare. Our results reveal that displaced households face a widespread deterioration of
their living conditions. Even though some households perceive slight gains as time passes by, they are worse off than the urban
poor and indigent households, and are not able to recover the welfare levels they used to enjoy before forced displacement occurred.
Hence, special attention and programs for the displaced population are necessary.

Resumen

Este documento analiza los cambios en bienestar de la poblacion desplazada en Colombia, a partir de una encuesta de hogares
aplicada a desplazados ubicados en 48 municipios y 21 departamentos de Colombia. Se comparan las condiciones socioeconémicas
de los hogares desplazados antes y después del desplazamiento; se comparan las condiciones de los hogares desplazados en los
municipios receptores con las de la poblacion pobre e indigente urbana; y se estiman modelos econométricos para identificar los
determinantes del bienestar. Los resultados demuestran que los hogares desplazados enfrentan un deterioro generalizado en sus
condiciones de vida y, si bien, conforme pasa el tiempo algunas condiciones mejoran, dichos hogares se encuentran en peores
condiciones que los pobres urbanos y son incapaces de recuperar los niveles de bienestar que gozaban antes del desplazamiento.
Por lo tanto, la atencidn especial para la poblacién desplazada se torna indispensable.
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I. Introduccion

El desplazamiento forzoso impone pérdidas de
bienestar sustanciales. La migracién forzada es,
por lo general, consecuencia de un acto violento
dirigido a sus victimas. Acto que, en algunos
casos, deriva en la muerte de miembros de la
familia o en reclutamientos forzosos, causando
una fragmentacion del niicleo familiar. La salida
intempestiva del lugar de origen obliga a las
victimas del desplazamiento a abandonar sus
activos, tales como las tierras, las inversiones en
sus predios y la vivienda, entre otros. Al perder
los vinculos sociales y la insercién en las redes
sociales con la comunidad, los hogares despla-
zados pierden mecanismos informales para
mitigar choques. El proceso de asentamiento en
el municipio receptor es, ademas, lento debido
a la dificultad para generar nuevas alternativas
de ingresos. Dadas las altas tasas de desempleo
en las dreas urbanas y la baja dotacion de capital
humano de la poblacién desplazada, los merca-
dos laborales urbanos no absorben tales flujos
de poblacién de manerainmediata. La iniciacion
de proyectos productivos es pocas veces una
opcion, pues la pérdida de capital como conse-
cuencia del desplazamiento impide contar con
un capital para invertir. Todoloanterior ocasiona
unas condiciones de vida sumamente precarias
para la poblacién desplazada en los municipios
de recepcion.

Examinar las pérdidas de bienestar de la
poblacion desplazadaes, entonces, fundamental
para disefiar politicas ptblicas acordes con la
magnitud del problema. Por unlado, la acertada
identificacion de las pérdidas y necesidades de
estesegmento dela poblacion permitira justificar
el tratamiento especial y laintervencién focaliza-
da del gobierno hacia la poblacién desplazada.

Por otro lado, la Ley de Justicia y Paz contempla
quelos procesos dereparacion deben emprender
programas pararestituirlas victimas del conflicto
a su condicion anterior. Dicho concepto de resti-
tucion se fortalece en el Decreto No. 250 de 2005,
el cual estipula que los programas y acciones
para la poblacion desplazada deben dirigirse a
"la reposicién equitativa de las pérdidas o danos
materiales acaecidos por el desplazamiento, con
elfindequelas personasy hogares puedan volver
a disfrutar de la situacién en la que se encontra-
ban antes del mismo". La aplicacion del enfoque
restitutivorequiere, por consiguiente, conocerlas
condiciones de la poblacion desplazada antes de
la migracion forzada y las condiciones actuales.
Por tltimo, en la medida en que el impacto del
desplazamiento no es homogéneo para los di-
ferentes grupos de la poblacién desplazada, es
necesario conocer como se afecta cada grupo de
la poblacion con el fin de focalizar los recursos
estatales de manera adecuada.

Pese a la importancia de analizar las pérdi-
das en bienestar de los hogares desplazados,
estas s6lo han sido analizadas hasta ahora de
manera fragmentada. Los analisis cuantitativos
desarrollados hasta el momento estiman el costo
del desplazamiento en términos monetarios
(Ibafiez y Vélez, 2003), las pérdidas de activos
fisicos y tierras (Ibanez y Querubin, 2004), o se
limitan a describir algunos de los elementos del
bienestar afectados por el desplazamiento forzo-
so, sin profundizar en las posibles causalidades
(omv, 2001; Attanasio, Mesnard y Castro, 2005;
y Neira 2004). Otros articulos, por su parte, de-
sarrollan analisis cualitativos del impacto sobre
las condiciones de vida y el bienestar a partir
de enfoques participativos y grupos focales con
poblacién desplazada (ACNUR, 2003; Arboleda
et al., 2004).
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El objetivo de este documento es analizar las
pérdidas de bienestar de la poblacién desplaza-
da. Para alcanzar tal objetivo, se llevan a cabo
tres tipos de analisis. Primero, se comparan las
condiciones socioeconémicas dela poblacién des-
plazadaantes y después dela migracién forzada.
Dicha informacion es esencial para entender las
magnitudes deun procesoderestituciéndirigido
hacia la poblacién desplazada en el marco de la
Ley de Justicia y Paz. Segundo, se contrastan las
condiciones socioeconémicas de la poblacién
desplazada con aquellas de la poblacién pobre
e indigente de las areas urbanas; informacién
relevante para entender por quéla poblacién des-
plazada debe ser objeto de programas especiales
y noser simplemente cubierta por los programas
disefiados para la poblacién pobre. Tercero, se
definen y estiman modelos econométricos para
identificarlos determinantes del bienestar, medi-
do como el consumo e ingreso laboral poradulto
equivalente. Ello permitira encontrar los grupos
de la poblacién mas afectados por la migracién
forzada y los elementos que pueden contribuir
a enfrentar mejores condiciones en el receptor.
El analisis se basa en la Encuesta Detallada de
Hogares Desplazados aplicada a finales de 2004
y principios de 2005.

El documento estd compuesto por cinco
secciones. La segunda seccién discute la impor-
tancia de examinar las pérdidas de bienestar
de la poblacién desplazada en un contexto del
procesode reparacionalas victimas del conflicto
armado. El andlisis de los cambios en bienestar
de la poblacién desplazada y su comparacién

con la poblacién pobre e indigente se presenta
en la tercera seccion. La cuarta seccion discute
los determinantes del bienestar, desarrolla
un modelo para identificar el bienestar de los
hogares desplazados y presenta los resultados
econométricos. Las conclusiones se discuten en
la quinta seccién.

II.;Debe serlapoblacion desplazada
objeto de atencion especial por
parte del Estado?

Eldesplazamiento forzado en Colombia implica
violaciones sistematicas de los derechos de sus
victimas. Por las circunstancias que caracterizan
el desplazamiento forzoso, las victimas de este
fenémeno, cerca del cuatro por ciento de la po-
blacién nacional?, ven vulnerado el derecho a la
vida en condiciones de dignidad, a escoger su
lugar de domicilio, a la salud, a la educacién, a
una vivienda digna, al trabajo y a la libertad de
expresion y de asociacién, entre otros®.

Las manifestaciones de esta violacion de sus
derechos fundamentales, y el cambio drama-
tico en las condiciones de vida que enfrentan
los hogares desplazados, implican pérdidas de
bienestar y se traducen en una situacion de ex-
trema vulnerabilidad. El desplazamiento genera
la pérdida de la tierra, la vivienda y los activos
de los hogares. También, ocasiona desempleo,
marginacion, el deterioro en las condiciones de
salud, inseguridad alimentaria, desarticulacién
social, empobrecimiento y, en general, el dete-
rioro acelerado en las condiciones de vida en los

*  De acuerdo con las cifras de la Red de Solidaridad Social (rss) 1'732.551 personas han sido desplazadas por la violencia,
lo cual equivale a 3,7 por ciento de la poblacién colombiana y a 13,7 por ciento de la poblacién rural.

5 Corte Constitucional, sentencia No. T-025 de 2005.
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municipios receptores. Asimismo, la condicion
de vulnerabilidad de los hogares desplazados
se convierte en un mecanismo de transmision
intergeneracional de la pobreza, y se acentua
por su proveniencia rural y su composicion
poblacional, en su mayorfa mujeres cabeza de
familia, nifios y ancianos.

Deacuerdo con la experiencia de otros paises
y con las précticas recientes de derecho interna-
cional frente a violaciones sistemdticas de los
derechos fundamentales, el Estado esta obligado
a perseguir, investigar y castigar a los victima-
rios. Es ademas deber del Estado dar a conocer
los hechos relacionados con dichas violaciones
e implementar medidas para reparar los dafos
producto de las violaciones de cada uno de los
derechos (Méndez, 1997; Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos, 1966).

En el caso colombiano, la sentencia T-025 de
2005 de la Corte Constitucional estipula que en
la medida en que la poblacion desplazada ha
sido victima de una violacién sistematica de
sus derechos fundamentales, debe ser "sujetode
especial proteccion por el Estado". Las victimas
del desplazamiento tienen derecho, por ende, a
recibir ayuda humanitaria, contar con unacceso
efectivo a los servicios de atencién en salud y
de educacién, retornar o reubicarse de manera
voluntaria en condiciones deseguridad, y recibir
apoyo del Estado en el proceso de definir alter-
nativas para generar ingresos que le permitan
vivirdignay auténomamente. Asimismo, acorde

6 Ley 975 de 2005, capitulos VIII y IX.

con las précticas internacionales y los principios
rectores del desplazamiento forzoso, dicha sen-
tencia establece que la condicién de victima de
violaciones alos derechos fundamentales otorga
alapoblaciéndesplazadael derechoalajusticia,
alarevelaciondelos hechos del delitoy a obtener
de los autores del delito una reparacion.

Las implicaciones de la sentencia T-025 de la
Corte Constitucional cobran mayor relevanciaen
este momento, ya que el Gobierno se encuentra
implementandoun procesodedesmovilizaciony
reinsercion de los grupos paramilitares pertene-
cientes a las Autodefensas Unidas de Colombia
(AUC). Dicha negociacién debe ir enmarcada en
la Ley 975 de 2005, conocida como la "Ley de
Justicia y Paz", que establece el marco legal para
lareincorporacién delos miembros de estos gru-
pos al margen de la ley y aborda el tema de los
derechos de las victimas a la administracion de
justicia y a la reparacién®. No obstante, la discu-
sién sobre el proceso de paz y de alternatividad
penal se ha concentrado mas en los victimarios
y en los elementos que éstos deben aceptar para
efectivamente reincorporase a la vida civil que
en las victimas, sus pérdidas y sus derechos (De
Greiff, 2005; Barnés, 2005).

La Ley 975 de 2005 define, en primer lugar,
el universo de victimas del conflicto armado y
establece, en segundo lugar, el derecho de las
victimas a la verdad, la justicia, la reparacion y
eldebido proceso. Las victimas, seguinlaLey,son
las personas que "hayansufrido dafios directos"

Son considerados dafios directos "las lesiones transitorias o permanentes que ocasionen algtin tipo de discapacidad fisica,

psiquica y/o sensorial, sufrimiento emocional, pérdida financiera o menoscabo de sus derechos fundamentales" (Articulo

4, Ley 975 de 2005).
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porlasacciones delos gruposarmadosal margen
delaley. Enel Decreto 4760 de 2006, el cual regla-
mentala Ley 975, seidentifica explicitamenteala
poblacién desplazada como victima del conflicto
armado. El derecho a la verdad estipula que las
victimas tienen el derecho de conocer la verdad
sobrelos delitos cometidos por sus victimarios y
sobre el paradero de las victimas y el secuestro.
El derecho a la reparacion cobija acciones para
restituir eindemnizar®, entre otros. La restitucion
exige que se regrese a las victimas a su situacién
antes del delito y la indemnizacién contempla
que las victimas deben ser compensadas por los
"perjuicios causados por el delito". Lareparacion
a las victimas del conflicto armado es responsa-
bilidad de los grupos armados que se beneficien
de la Ley 975, y del Estado. Para tal propésito,
se crea el Fondo Nacional de Reparacién, cons-
tituido por los bienes provistos por los actores
armados cobijados por dicha Ley, recursos del
presupuesto nacional y donaciones. La principal
responsabilidad de la aplicacién de la Ley 975
de 2005 recae sobre la Comision Nacional de
Reparacién y Reconciliacion y la rama judicial
del Estado.

Si bien la Ley 975 de 2005 contempla la res-
titucién y la indemnizacién, los mecanismos
para alcanzar dichos objetivos son poco claros
y las responsabilidades de los grupos armados
al margen de la ley se diluyen en los procesos
legales. En primer lugar, la entrega de bienes por
parte de los grupos armados para constituir en
el Fondo Nacional de Reparacién depende de
la buena voluntad de dichos grupos, quienes

deben indicar los bienes que adquirieron pro-
ducto de las actividades ilegales. En segundo
lugar, la responsabilidad civil dela restitucién y
la indemnizacién estd supeditada a la sentencia
condenatoria de responsabilidad penal®. Por ul-
timo, la asimetria en el poder de negociacién de
los grupos armados y las victimas no se corrige
con la Ley 975 ni con su Decreto Reglamentario.
Las victimas deben acudir de maneraindividual
a solicitar la reparacion por parte de los grupos
armadosalmargendelaley y cuentan tinicamen-
te con elapoyo de defensores publicos, mientras
los grupos armados cuentan con su organizacién
y con el poder latente de las armas.

Estasituacion resulta preocupante maxime si
setiene en cuenta quelos procesos de reparacién
son esenciales para garantizar la superacién del
conflicto armado y la transicién hacia una paz
sostenible. La experiencia de otros paises de-
muestra que los procesos de reparacién son una
condicién esencial para el establecimientode una
paz duradera y para la superacién de barreras y
desigualdades historicas. Ignorar los derechos y
las pérdidas de las victimas del conflicto puede
minar la sostenibilidad de los acuerdos de paz y
enviar sefiales perversas sobre el tipo desociedad
y las instituciones que se estan construyendo.

Los procesos de reparacién, ademas, tienen
repercusiones de largo plazo ya que permiten
sustraer a ciertos sectores de la poblacion de la
marginalizacién y de una condicién de pobreza
crénica. Ello resulta ser relevante en el caso de
la poblacién desplazada puesto que el despla-

®  Lareparacién también contempla la rehabilitacién, la satisfaccién o compensacién moral, las garantias de no repeticion

y la reparacién simbolica.

Lavictima puede, en todo caso, acudir a la jurisdiccién civil para hacer efectiva la reparacién.
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zamiento forzado y las dinamicas de la guerra
ocasionan una pérdida de activos considerable
a estos hogares; factor ligado con una mayor in-
cidencia de la pobreza y con un mayor riesgo de
caer y permanecer en la pobreza por prolongados
periodos de tiempo, e incluso de transmitir la
pobreza de una generacion a otra. Los procesos
dereparacion, entonces, tendrian repercusiones
de largo plazo en la medida en que mitigarian
la exposicion de los hogares desplazados por la
violencia a la pobreza.

Por tiltimo, un proceso de reparacién adecua-
do contribuird a promover el crecimiento delargo
plazo de la economia. Ibafez y Jaramillo (2006)
sugieren que, si bien los procesos de reparacion
requieren un esfuerzo fiscal considerable y ge-
neran un impacto negativo sobre el crecimiento
econdmico, este impacto no es persistente y
desaparece en el largo plazo. Por el contrario,
el gasto publico requerido para un post conflic-
to sostenible tiene repercusiones positivas de
crecimiento de mediano y largo plazo. Dichos
resultados refutan asi los argumentos para no
hacerlo que aducen a la limitada disponibilidad
de recursos fiscales disponibles y la posible
inestabilidad macroeconémica que supondria el
mayor gasto para reparar alas victimas. La repa-
racion se justifica entonces por las repercusiones
que tiene sobre la sostenibilidad de la paz y los
mejores resultados sociales y econémicos que
acarrea. No hacer un proceso de reconciliacién y
reparacién adecuado, mina la sostenibilidad de
la paz, deteriora la calidad de la democracia y
tiene consecuencias negativassobrelasdinamicas
sociales y econdmicas de la sociedad.

La conveniencia de adoptar procesos de
reparacion adecuados es, por tanto, indudable.
La adopcién de medidas de reparacion requiere

identificar las victimas, las pérdidas materiales
que sufrieron y las condiciones de vida que go-
zaban antes de haberse producido la violacion
a sus derechos. Esto permitira cumplir con las
disposiciones dela Ley deJusticia y Paz tendien-
tes a restaurar e indemnizar a las victimas del
conflicto armado. Una acertada identificacion
de las pérdidas de la poblacién desplazada,
grupo de la poblacién colombiana fuertemente
afectado por el conflicto, permitird desarrollar
mejores programas de atencién, superar las
privaciones crénicas de este segmento de la
poblacién, y preparar un mejor escenario para
el post conflicto.

III. Las condiciones socioecondmi-
cas de la poblacion desplazada:
impacto del desplazamiento y
comparacién con la poblacién
pobre urbana

A pesar de su importancia desde la perspecti-
va econdmica, es poco lo que se sabe sobre los
determinantes y cambios en bienestar frente a
procesos de migracion o desplazamiento forzo-
so. En paises que han experimentado conflictos
civiles, periodos de violencia y desplazamiento
de poblacién, como Bosnia, Timor Oriental y
Mozambique, los anélisis sobre el bienestar dela
poblacién desplazada se han concentrado en la
definicién econémica del nivel y calidad de vida
analizando el bienestar en términos monetarios,
a partir de estimaciones del consumo agregado
odelingreso, o a partir de medidas subjetivas de
bienestar. Aunque estos andlisis reconocen que
el bienestar es un concepto multidimensional,
dejan de lado conceptos como la libertad, la sa-
lud, la expectativa de vida, el acceso al mercado
laboral y el acceso y niveles de educacion (Stifel
et al., 1999; Briik, 2004; BHA's, 2001; y Richter,
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2004). Suponen, en cambio, que el consumo y el
ingreso de un hogar son indicadores adecuados
y objetivos, puesto que permiten quelos hogares
accedan a aquellos elementos y bienes que son
esenciales para el bienestar y para alcanzar una
vida digna.

Si bien el ingreso y el consumo de un indi-
viduo son esenciales para alcanzar un mayor
bienestar, son medios y no fines en si mismos
(Sen, 1999b). El interés primordial radica enton-
ces en entender como estos pueden dirigir sus
vidas bajo las nuevas circunstancias en las que
seencuentran. Ello debido a que frente a un pro-
ceso de desplazamiento forzoso, los cambios en
bienestar no se refieren inicamente a la pérdida
0 abandono de activos y tierras, a la caida en el
nivel de ingreso o a la reduccién en el nivel de
consumo agregado de los hogares que han sido
desplazados. Aluden también al deterioroenlas
condicionesde vida, alos patrones de vulnerabi-
lidad quelos hogares enfrentan enlos municipios
receptores y a las limitadas oportunidades para
desarrollar una vida digna™.

Frentealaimposibilidad de generar ingresos
suficientes para el desarrollo de una vida digna,
los hogares se ven obligados a sacrificar la edu-
cacion de los menores de edad al incorporarlos
en labores generadoras de ingresos. Asimismo,
el desplazamiento implica la pérdida de sus
costumbres, su modo de vida, los vinculos so-
ciales y el arraigo hacia su comunidad. De igual
forma, los traumas psicolégicos generados porla

violacién delos derechos humanosy la violencia
implicita en el proceso de desplazamiento, asi
como el deterioro en las condiciones de salu-
bridad, la marginalizacion, estigmatizacién y
discriminacién que enfrentan en los municipios
receptores, contribuyen a deteriorar las condi-
ciones de vida y también implican pérdidas en
bienestar.

Las pérdidas debienestar se evaltian entonces
con base en las capacidades mas importantes,
0 necesidades bésicas, y en su relaciéon con los
derechos fundamentales. Ello es importante
ya que la Ley de Justicia y Paz estd dirigida a
restituir las condiciones de vida que los hogares
gozaban antes de desplazarse. Esta seccién ana-
liza los principales componentes del bienestar
de los hogares desplazados a partir de medidas
objetivas y subjetivas de bienestar construidas
conlainformacién proporcionada enla Encuesta
Detallada de Hogares Desplazados-2004. El ar-
ticulo presenta los resultados estadisticos para
distintas medidas de bienestar y realiza dos
tipos de comparaciones. Con el fin de establecer
las pérdidas por el proceso de desplazamiento,
se comparan las condiciones de la poblacién
desplazadaantesy después del desplazamiento.
Dicha informacién es fundamental para disefiar
los procesos de restitucién contemplados por
la Ley de Justicia y Paz. En segundo lugar, se
comparan, cuando es posible, las condiciones de
vida de la poblacién desplazada con aquellas de
lapoblacion pobreeindigente dedreasurbanasy
rurales a partir de la informacién de la Encuesta

' Eldesarrollode una vida plenay el bienestar tienen componentes materiales y sociales, asf como dimensiones psicolégicas.
Incluyen aspectos de empoderamiento, entendido como la expansién de activos y capacidades de personas en estado de
vulnerabilidad para participar, influenciar y controlar las instituciones que afectan sus vidas (Sen, 1999b). Se relacionan,
ademas, con la eliminacién de la discriminacién, las barreras sociales, la alienacién en la provision de servicios publicos
y todos los elementos que se constituyen en obstaculos para que los individuos puedan dirigir sus vidas.
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de Calidad de Vida 2003 (ecv-2003). La anterior
comparacion es importante para establecer si es
necesario disefiar programas especiales para la
poblacién desplazada osi, por el contrario, la po-
blacién desplazada debe simplemente accedera
los programas disefiados parala poblacién pobre.
Se estiman, asimismo, regresiones economeétricas
con el fin deidentificar los hogares que enfrentan
mejores condiciones econdémicas en el municipio
derecepciony deexaminar cuales hogares tienen
una mayor capacidad para mitigar la caida en
el consumo agregado como consecuencia del
desplazamiento.

A. Los datos

Los datos del estudio provienen de la Encuesta
Detallada de Hogares Desplazados -2004 (EDHD-
2004). La encuesta fue aplicada a 2.322 hogares
desplazados en 48 municipios y 21 departa-
mentos del pais.

La naturaleza de la migracién forzada y de
la poblacién desplazada dificulta la existencia
de cifras acerca de la magnitud del desplaza-
miento y de la distribucién municipal de la
poblacién desplazada. Por lo tanto, las bases de
datos disponibles son muestras sesgadas de la
magnitud del fenémeno del desplazamiento, de
su distribucién municipal y de sus condiciones
socioeconOmicas.

Con el fin de superar esta dificultad, se
construy6 la muestra tomando como punto
de referencia el Sistema ruT de la Conferencia
Episcopal. Dicho sistema contiene informacion

de32.093 hogares y cercade 150.000 personas. La
encuesta recogeinformaciénacercadelas causas
y los actores responsables del desplazamiento,
caracteristicas del hogar, tenencia de tierras,
acceso a mercados laborales antes y después
del desplazamiento, asistencia educativaantesy
después del desplazamiento, y deseo deretorno.
La encuesta se aplica a los hogares desplazados
que se acercan a las 3.764 parroquias de la Iglesia
Catolica a solicitar apoyo.

Para corregir el sesgo de la muestra del Siste-
ma RUT, se definieron dos submuestras. La prime-
ra muestra se construyd con base en el Sistema
RUT y se selecciond una muestra estratificada de
3.000 hogares RUT que debian ser localizados por
los encuestadores de la Conferencia Episcopal.
Por cada hogar ruT encuestado, el encuestador
debia aplicar la encuesta a un hogar No-rur lo-
calizado en la vecindad inmediata. La muestra
final esta compuesta por 794 hogares rUT y 759
hogares No-ruT. Una vez finalizé el proceso
de aplicacién de la encuesta, se calcularon los
factores de expansion con datos del Sistema
RUT y el Sistema Unico de Registro de la Red de
Solidaridad Social, el cual contiene informacién
acerca de la poblacion desplazada registrada en
las bases de datos del Gobierno''.

Por 1ltimo, se elabord una submuestra cuyo
objetivo era evaluar el impacto de los programas
degeneraciéndeingresos dirigidosala poblacion
desplazada. Para tal fin, se escogieron los hogares
beneficiarios delos programas deusaip ejecutados
por CHF, FUPAD y oM. Los operadores de las tres
organizacionesenviaronlistas desus beneficiarios

1 Una descripcién detallada del disefio del cuestionario, la seleccion de la muestra, la aplicacion de la encuesta y el célculo
de los factores de expansion se encuentra en Ibafiez et al. (2006).
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que permitian seleccionar una muestra aleatoria
de beneficiarios. Las encuestas de beneficiarios
se realizaron en los mismos municipios de las
submuestras para los hogares RUT y No-rUT. Se
aplic6 ademas el mismo cuestionario.

B. Consumo e ingreso laboral

El desplazamiento causa una caida sustancial
en casi todas las dimensiones del bienestar. Los
resultados revelan que los hogares desplazados
experimentan una caida considerable en el con-
sumoagregado poradulto equivalente. Mientras
que en los municipios de origen el consumo
agregado anual por adulto equivalente de estos
hogares era, en promedio, de $1,8 millones, des-
pués del desplazamiento el consumo agregado
solo llega a ser de $1,1 millones'?. Esto equivale
a una pérdida de 35,7 puntos porcentuales en
el consumo agregado como consecuencia del
desplazamiento. Es importante anotar que mas
del 30 por ciento de los hogares experimentan
una fragmentacién del hogar como consecuencia
deldesplazamiento,lo cual disminuyeel tamafio
del hogar. Pese a un menor tamano del hogar, el
consumo por adulto equivalente desciende sig-
nificativamente después del desplazamiento.

Un tiempo de asentamiento mas prolongado
en el municipio de recepcion no parece mejorar
el bienestar de los hogares desplazados. Por el
contrario, el consumo de los hogares benefi-
ciarios después de un afno de desplazamiento
es inferior frente al consumo durante los tres

primeros meses después del desplazamiento.
Los hogares no beneficiarios, por su parte,
experimentan condiciones criticas durante los
primeros tres meses y con el tiempo séloalcanzan
a situarse en un nivel de consumo similar al de
los beneficiarios peroatininferior al que gozaban
antes del desplazamiento. Los Graficos 1Ay 1B
indican que durante los tres primeros meses
después del desplazamiento 28 y 26 por ciento
del consumo de los hogares no beneficiarios y
beneficiarios respectivamente proviene de dona-
ciones. Una vez se extinguen estas dos fuentes
de recursos, el hogar recompone las fuentes de
financiacién del consumo y depende cada vez
menos del consumo de donacién. Sin embargo,
la capacidad del hogar para financiar consumo
no es suficiente para mantener el consumo es-
table. Incluso los beneficiarios de programas de
generacion de ingresos, quienes son capaces de
mitigar en algtin grado la caida en consumo du-
rante los tres primeros meses, enfrentan niveles
de consumo menores después de un afio.

El descenso pronunciado en el consumo es
resultado de una pérdida deactivos como conse-
cuencia del desplazamientoy delas dificultades
para vincularse a los mercados laborales en los
municipios de recepcién. Los hogares desplaza-
dos pierden activos por un valor superior a los
$9 millones de pesos, abandonan predios con
valores estimados de casi $3,2 millones de pesos
y enfrentan un lucro cesante anual superior a
los dos millones de pesos (Ibafiez et al., 2006).
Las condiciones laborales adversas son, en gran

> El consumo agregado de los hogares en los municipios de origen se estimé a partir de los determinantes del consumo
agregadoruraly urbano. Antes deaplicar la eoHp-2004, se estimaron modelos para identificar los principales determinantes
del consumo rural y urbano con los datos provenientes de la Encuesta de Calidad de Vida de 1997. Una vez se alcanz6
un alto nivel de prediccién para los determinantes del consumo rural y urbano, se incluyeron las preguntas necesarias
en la EpHD-2004 con el fin de predecir los consumos agregados antes del desplazamiento.
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Grafico 1
CONSUMO AGREGADO POR ADULTO EQUIVALENTE
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Fuente: Calculo de los autores con base en epHp-2004.

medida, resultado de las caracteristicas de la
poblacion desplazada, en especial de los bajos
niveles de escolaridad, su proveniencia rural y
de sus habilidades agricolas, las cuales no son
atractivas en los mercados laborales urbanos.

Las tasas de desempleo de los jefes de hogar
y delos otros miembros del hogar mayores de 18
afios aumentan después del desplazamiento. E1
porcentaje de jefes del hogar desempleados au-
mentadel 1,7 por ciento en el municipiode origen
al 16,1 por ciento en el receptor. Para los otros
miembros del hogar hay también un incremento
significativo en las tasas de desempleo como
consecuencia del desplazamiento: mientras la
tasa de desempleo para estos miembros del hogar
era de s6lo el 6,9 por ciento en los municipios de
origen, en los municipios receptores llega a ser
del 12 por ciento. Ademas, mientras que en los
municipios deorigen las tasas de desempleo para
los jefes del hogar eran menores que aquellas de
la poblacion pobre eindigente, enlos municipios
receptores se revierte esta situacion, ya que los
jefes de hogar presentan indices de desempleo

B. Beneficiarios
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similares a aquellos de hogares indigentes.
Por el contrario, si bien las tasas de desempleo
aumentan para otros miembros de los hogares
desplazados, éstas contintian siendo menores a
aquellas de los hogares pobres e indigentes.

El desplazamiento hace a los hogares mas
vulnerables frente a la pobreza ya que aun para
aquellos hogares que llevan viviendo més de un
afio en los municipios receptores, el desempleo
en la poblacién desplazada es mayor que en la
poblacién pobre urbana. Para aquellos hogares
que llevan menos de tres meses de ser despla-
zados, la tasa de desempleo para los jefes de
hogar y otros miembros es del 53 y 33 por ciento
respectivamente, mientras que para los hogares
que llevan mas de un afio de ser desplazados
las tasas de desempleo son considerablemente
menores; 16 y 14 por ciento respectivamente.

Los mercados laborales urbanos, con una
demanda casi nula por habilidades agricolas,
obligan a la poblacién desplazada a cambiar su
ocupacionlaboraly a trabajar enempleosinforma-
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les con condiciones precarias. La mayoria de los
desplazados provienendeéreasruralesendonde
dos terceras partes de los jefes de hogar estaban
vinculados al sector agricola. En los municipios
receptores estos se ven obligados a abandonar
sus actividades habituales ya que menos de una
tercera parte logra vincularse a alguna actividad
agricola (Cuadro 1). Dicha situacion es mas evi-
dente para los hombres jefes del hogar, ya que
la mayoria de ellos estan entrenados en labores
agricolas y sus conocimientos y capacidades no
sonrelevantes nitransferibles paralaslabores que
se ofrecen en las dreas urbanas. Como resultado,
mientras que en los municipios de origen el 66,6
por ciento de los hombres jefes de hogar se de-
dicaba a estas actividades, sélo el 20 por ciento
puede hacerlo en el municipio de recepcién.

Por ultimo, es posible observar que el des-
plazamiento genera un choque negativo sobre
el ingreso laboral de los hogares. Mientras que

Cuadro 1
PRINCIPALES ACTIVIDADES ANTES Y
DESPUES DEL DESPLAZAMIENTO (%)

Variable Antes del

desplazamiento desplazamiento

Después del

Agricultura - Jefe del hogar 66,6 20,0
Comercio - Jefe del hogar 15,2 25,3
Industria - Jefe del hogar 6,9 13,8
Transporte - Jefe del hogar 2,0 23,5
Construccién - Jefe del hogar 9,3 17,4

Fuente: Calculo de los autores con base en EDHD-2004.

en los municipios de origen el ingreso laboral
por adulto equivalente estaba alrededor de $1,9
millones, en el municipio receptor este ingreso
desciende a $958 mil; es decir que después del
desplazamiento los hogares reciben menos del
50 por ciento del ingreso que devengaban en
los municipios de origen. Asimismo, la eviden-
cia establece que atin cuando los desplazados
encuentran empleo, éste esta caracterizado por
requerir pocas habilidades, un alto grado de
informalidad y, por ende, por condiciones pre-
carias e ingresos bajos e inestables®.

Cuadro 2
INGRESO LABORAL DEL HOGAR POR
ADULTO EQUIVALENTE

(antes y después del desplazamiento)
Ingreso por adulto equivalente Pesos
Municipio de origen ($) 1'930.323
Municipio de recepcion ($) 958.912
Caida en ingreso laboral (%) 50.32

Fuente: Célculo de los autores con base en EDHD-2004.

A diferencia del consumo agregado, el in-
greso laboral mejora a medida que el proceso
de asentamiento se afianza. El Grafico 2 mues-
tra la evolucién del ingreso laboral por adulto
equivalente para los hogares beneficiarios y no
beneficiarios de los programas de generacién
de ingresos. El crecimiento del ingreso laboral
es constante para ambos tipos de hogares. Sin
embargo, tras un afio de asentamiento en el

' Las pérdidas en bienestar asociadas a las condiciones laborales que enfrentan los hogares desplazados en los municipios
de recepcion no sélo se refieren a la pérdida de ingresos y a las limitadas oportunidades para acceder al mercado labo-
ral. También aluden a la imposibilidad de escoger los oficios y las ocupaciones més adecuadas con sus caracteristicas
y necesidades. Asimismo, se encuentran los efectos psicolégicos, la pérdida de capacidades, la pérdida de confianza,
el incremento en tasas de mortalidad, la disolucién de relaciones familiares y de la vida social, la intensificacién de los
patrones de exclusion social y la acentuacion de tensiones raciales y asimetrias de género (Sen, 1999b).
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Grafico 2
INGRESO DEL HOGAR POR ADULTO
EQUIVALENTE
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Fuente: Calculo de los autores con base en EpHp-2004.

municipio de recepcion, el ingreso laboral delos
hogares beneficiarios es tan solo el 44 por ciento
del ingreso que devengaban en el municipio de
origen, mientras que para los hogares no benefi-
ciarios esta cifra asciende a 37 por ciento.

El impacto del desplazamiento se refleja de
manera evidente en el consumo agregado y el
ingreso equivalente. Ambos indicadores des-
cienden significativamente en el municipio de
recepcion. Mas aun, los hogares desplazados
parecen no superar sus condiciones economicas
desfavorables meses después del desplazamien-

to. Tras un afio de asentamiento, el consumo por
adulto equivalente es menor que durantelos tres
primeros meses después del desplazamiento y
el ingreso laboral es menos de la mitad que el
percibido antes del desplazamiento. La inca-
pacidad para generar ingresos de la poblacion
desplazada puede impedir su acceso a bienes y
servicios esenciales, tales como la educacion, la
salud y unas condiciones de viviendaaceptables.
El acceso a estos bienes y servicios se examina
en las secciones siguientes.

C. Servicios sociales: Educacién y salud

La dotacién de capital humano de la poblacién
desplazada es baja y dificulta aun mas su in-
sercion en los mercados laborales urbanos. La
informacién recogida en la EpHD-2004 y en la
ECv-2003 permite observar que el nivel educativo
dela poblacion desplazadaes considerablemente
menor a aquel de la poblaciéon pobre urbana.
En primer lugar, hay una mayor proporcion de
jefes de hogar analfabetas dentro dela poblacion
desplazada que en los pobres urbanos (Cuadro
3). Si bien en los municipios de origen las tasas
de analfabetismo para los jefes de hogar eran
menores a las de los pobres e indigentes rurales,
en los municipios receptores la situacién cambia
por completo: 24 por ciento de los jefes de hogar

Cuadro 3
EDUCACION DE LA POBLACION DESPLAZADA Y POBRES URBANOS

Varibale Desplazados Pobres Indigentes  Desplazados Pobres Indigentes

origen* rurales** rurales** receptor* urbanos** urbanos**
Asistencia escolar menores de 18 anos (%) 54 77 78 72 89 87
Afios de escolaridad jefe del hogar 57 3,0 2,6 57 58 49
Afios de escolaridad otros miembros*** 4,3 44 4,1 43 7,0 6,1
Jefes de hogar analfabetas (%) 24 26 30 24 10 16

* Calculo de los autores con base en EDHD-2004, ** Calculo de los autores con base en Ecv 2003, *** Mayores de 11 anos.
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desplazados son analfabetas en comparacién con
10 por ciento de los jefes de hogares pobres y 16
por ciento de los hogares indigentes urbanos.
De igual forma, mientras que en el origen el
promedio deafiosde educacion deljefedel hogar
desplazado era considerablemente mayor que el
delos jefes de hogar pobres e indigentes rurales,
después del desplazamientola escolaridad delos
primeros esta justo por debajo de la escolaridad
de los jefes de hogar pobres urbanos. Tal situa-
cion resulta ser aun mas critica para los otros
miembros de los hogares desplazados, quienes
se encuentran en una clara desventaja frente a
los otros miembros de hogares pobres urbanos
e incluso frente a los indigentes urbanos. La
situacion de las minorias étnicas y los hogares
dedicados previamente a la agricultura, cuya
dotacién de capital humano es menor que el
promedio de la poblaciéon desplazada, es mas
precaria. Los desplazados enfrentan desventajas
nosolodebidoaquesus conocimientos nosonde
relevancia enlos municipios receptores, sino que
también son poco competitivos frente a los po-
bres urbanos al presentar niveles de escolaridad
menores. Ello mina la posibilidad de insertarse
en los mercados de trabajo y limita las opciones
deempleoaactividadesinformales tales comola
construcciony los oficios del hogar que requieren
pocas habilidades y son mal remuneradas.

Las bajas dotaciones de capital humano de
los miembros adultos de los hogares desplaza-
dos y su poca competitividad en los mercados
laborales urbanos podrian perpetuarse en las
generaciones jovenes. Aunque después del

" desplazamiento se presenta un incremento en la
asistencia educativa, lasituacién es critica puesla
tasa de asistencia escolar es menor que aquellas
de los pobres e indigentes urbanos. La tasa de
asistencia aumenta, sin embargo, a medida que

pasa el tiempo de asentamiento en el municipio
receptor. Dado que la mayoria de la poblacién
desplazada migraa dreas urbanas con una oferta
educativa mas amplia, el incremento en la asis-
tencia escolar en el municipio de recepciéon no
es sorprendente.

No obstante, el incremento en asistencia edu-
cativa no se produce para todos los grupos de
edad. Al analizar las tasas de asistencia escolar
paraprimariay secundaria, se observa quesibien
laasistencia educativa para primariaaumenta del
52,9 por ciento en el municipio de origen al 81,5
por ciento en el municipio receptor, para secun-
daria la tasa de asistencia desciende del 74,8 por
ciento al 68,2 por ciento. Ello puede indicar que
los menores de edad entre 12 y 17 afios deben,
en muchos casos, abandonar sus estudios para
contribuir a generar ingresos y que las menores
tasas de asistencia son producto, entonces, de
las altas tasas de desercion y de la vinculacion
de los menores al mercado laboral. Asimismo,
estudios han demostrado que el costo de los
uniformes, los materiales escolares y, en algunos
casos, la pension y lamatricula, constituyen serios
obstaculos para el acceso a la educacion (ACNUR,
2003) y en muchos casos obligan a los menores
a desertar de los planteles educativos.

Pese al incremento en la asistencia educa-
tiva de los jévenes de hogares desplazados, el
proceso de desplazamiento y asentamiento en
el municipio receptor obliga a la interrupcién
escolar y, por ende, causa un rezago. Casi una
tercera parte de los nifios y jovenes de hogares
desplazados interrumpe sus estudios debido
al desplazamiento y la duracién promedio de
dicha interrupcién asciende a 279 dias. Como
resultado, un porcentaje significativo de la po-
blacién desplazada en edad escolar presenta un
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rezago importante frente al nivel escolar acorde
con su edad. Cerca del 27 por ciento de la pobla-
cién entre 7 y 11 afios se encuentra en un nivel
escolar inferior al que deberia. Dicho indicador
se deteriora aun mas para las personas entre 12
y 17 afios al aumentar al 38,1 por ciento. Ade-
mas, el porcentaje de la poblacién desplazada
en edad escolar que se encuentra en extraedad
aumenta con la duracion del desplazamiento.
El bajo desempefio de los desplazados en las
escuelas urbanas y la necesidad de vincularse
a actividades generadoras de ingreso, presion
que resulta mayor para la poblacién mayor de
12 afios, pueden determinar este resultado.

Aunado a la depreciacion del capital hu-
mano resultado del desplazamiento, se puede
presentar un deterioro del estado de salud de
la poblacién desplazada. A partir de la EDHD-
2004 se analiza el acceso al Sistema General de
Seguridad Social en Salud (sGsss) asi como las
condiciones desalud dela poblaciéon desplazada
y elntimero de enfermedades que hanadquirido
después del desplazamiento. Se observa que en
los municipios receptores el acceso al sGsss mejora
considerablemente ya que el 67 por ciento de los
hogares desplazados se encuentran afiliados,
mientras que en el municipio de origen, este
porcentaje solollegaba al 46,6 por ciento (Cuadro

4). De hecho, la mejoria en la tasa de afiliacion es
tal que ésta es superior a aquella de la poblacion
pobre e indigente urbana.

Las tasas de afiliacién al Sistema General de
Seguridad Social en Salud aumentan, ademas,
de manera sostenida a medida que el tiempo de
desplazamiento es mayor. La tasa de afiliacion
paralos hogares que llevan menos de tres meses
de desplazados es del 26 por ciento; para los
hogares que llevan entre tres meses y un ano
viviendo en los municipios receptores el por-
centaje de afiliados llega al 50 por ciento; y para
aquellos que llevan mas de un afio de desplaza-
dos, laafiliaciénalcanza el 72,3 por ciento. Dicho
resultado no es sorprendente ya que la mayor
afiliacion de los hogares desplazados al sGsss se
explica por los procesos implementados a partir
desuinscripciénenelsury por las disposiciones
legales que reglamentan el acceso a servicios de
salud, la afiliacion al régimen subsidiado y la
financiacién de la prestacion de los servicios de
salud parala poblacion desplazada. En especial,
porque estas disposiciones establecen que una
vez los hogares desplazados son inscritos en el
SUR, automéaticamente se realiza su inclusién en
el régimen subsidiado de salud con prioridad
sobre otras poblaciones vulnerables a través
del sisBEN™.

Cuadro 4
AFILIACION A SEGURIDAD SOCIAL, POBLACION DESPLAZADA
Y POBLACION POBRE E INDIGENTE

Variable Desplazados Pobres Indigentes  Desplazados Pobres Indigentes
origen* rurales** rurales** receptor”® urbanos** urbanos**

Poblacion afiliada al sGsss (%) 46,6 49,2 67,0 54,3 45,9

Poblacién no afiliada al sGsss (%) 53,4 50,8 33,0 45,7 54,1

* Calculo de los autores con base en EDHD-2004, ** Célculo de los autores con base en Ecv 2003.
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La afiliacién a un seguro de salud no ga-
rantiza, sin embargo, el acceso efectivo a los
servicios de salud y mucho menos la promocién
de una buena salud (ors, 2003). El deterioro en
las condiciones de salud de la poblacién despla-
zada se asocia, en menor medida, a la falta de
afiliacién de la poblacién y, en mayor medida,
a unas condiciones de vida precarias, a unos
bajos ingresos y a restricciones en la politica de
atencion en salud para la poblaciéon desplazada
que dificultan el acceso efectivo a los servicios
del régimen subsidiado. Es asi cémo se percibe
un deterioro del estado de salud de la poblacién
desplazada como resultado del proceso mismo
de desplazamiento y de las precarias condicio-
nes de la vivienda. Cerca del 19 por ciento de
las personas reporta haber contraido una o mas
enfermedades nuevas desde el desplazamiento.
De estas enfermedades, las mas comunes son
fiebre (75,4%), diarreas (53,3%) y problemas
respiratorios (32,5%); enfermedades por lo ge-
neral relacionadas con problemas de nutricién
y deficientes condiciones de saneamiento basico
de los hogares.

Las conclusiones acerca de la asistencia
escolar y el acceso a servicios de salud son con-
tradictorias. Por un lado, la asistencia escolar
parece mejorar después del desplazamiento,
pero dichas mejoras se limitan a la asistencia
escolar de primaria. La interrupcién y deser-
cién escolar, debido a la necesidad de generar
ingresos, parece ser bastante frecuente para los
jovenesdesplazadosentre 12y 17 afios. Las tasas
deasistencia educativa dela poblacién son, ade-

mas, menores queaquellas dela poblacién pobre
e indigente en 4reas urbanas. Todo lo anterior,
aunadoalasbajas dotaciones de capital humano,
contribuye a profundizar la vulnerabilidad de
los hogares desplazados y puede convertirse en
unmecanismo de transmisién intergeneracional
de la pobreza. Por otro lado, si bien en los mu-
nicipios receptores hay mas hogares cubiertos
por el sGsss que en los municipios expulsores,
las condiciones de vida y la precariedad de las
relaciones econémicas son factores que contri-
buyen a deteriorar la salud de los miembros de
los hogares desplazados.

D. Condiciones de la vivienda

Las condiciones de la vivienda y el acceso a
servicios publicos también determinan el nivel
de bienestar de una poblacién. No obstante,
el impacto del desplazamiento sobre las con-
diciones de la vivienda no es claro a priori.
Los resultados de la EDHD-2004 revelan que el
acceso a servicios publicos tales como energia
eléctrica,acueducto, alcantarillado yrecoleccién
de basuras en los municipios receptores es sig-
nificativamente mas alto que en los municipios
de origen (Cuadro 5). Dicho ascenso se debe
presumiblemente a una mayor oferta de servi-
cios en las zonas urbanas en comparacion con
las zonas rurales y no a una mayor capacidad
econdmica de los hogares desplazados. De he-
cho, el Cuadro 5 revela que la cobertura para
los hogares desplazados es considerablemente
menor frente a los pobres urbanos e incluso
frente a los indigentes urbanos.

' Las pruebas t también permiten observar que la tasa de afiliacién al sGss es mayor para los hogares con jefatura masculina
(69%) que para aquellos con jefatura femenina (62%) como también es mayor para los hogares que no pertenecen a una
minoria étnica (70%) en comparacién con aquellos que si lo hacen (52%).
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Cuadro 5
ACCESO A SERVICIOS PUBLICOS ANTES Y DEPUES DEL DESPLAZAMIENTO

Variable Antes del Pobres Después del Pobres Indigentes

desplazamiento* rurales** desplazamiento* urbanos** urbanos**
Energia eléctrica (%) 56,4 81,9 88,8 99,5 99,0
Acueducto (%) 43,0 52,3 66,2 96,4 94,8
Alcantarillado (%) 23,6 13,5 50,6 85,3 78,4
Gas (%) 43 12,7 21,1 89,6 85,8
Recoleccion de basuras (%) 25,1 - 68,1 - -

* Calculo de los autores con base en EDHD-2004, ** Calculo de los autores con base en ECv 2003.

El acceso a servicios ptublicos empeora,
ademas, con la duracion del desplazamiento.
El Grafico 3 revela que el acceso a los servicios
de acueducto, alcantarillado y recoleccién de
basuras disminuye conforme pasa el tiempo
de asentamiento en el receptor. Es posible que
durante los primeros meses después del despla-
zamiento los hogares accedan a viviendas con
mejores condiciones pues, por un lado, pueden
ser hospedados temporalmente por familiares o
amigos y, por otro lado, cuentan con el subsidio
de vivienda de tres meses otorgado como com-

Grafico 3
ACCESO A SERVICIOS PUBLICOS Y TIEMPO
DE ASENTAMIENTO
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Fuente: Calculo de los autores con base en epHp-2004.

ponentedelaayuda humanitariade emergencia.
Dicha situacién, al igual que el descenso en el
consumo agregado y la asistencia a secundaria,
indica que la vulnerabilidad de los hogares au-
menta con la duracién del desplazamiento.

Asimismo, en comparacién con las condicio-
nesdelaviviendaenlos municipiosdeorigen, en
los municipios receptores las condiciones sonmas
precarias. El porcentaje de hogares que enfrentan
hacinamiento alto casi se duplica al pasar de un
23,3 por ciento en el municipio de origen a un
40,7 por ciento en el municipio de recepcion. Los
materiales de la vivienda son también peores:
mientras que el 63,8 por cientodeloshogares tenia
viviendas que contaban con paredes de buena
calidad en el municipio de origen, en los muni-
cipios receptores dicho porcentaje disminuye al
58,7 por ciento. Los hogares desplazados tienen
ademés acceso a unos peores tipos de vivienda.
En los municipios de origen la gran mayoria de
los hogares (89 por ciento) vivia en casas y en los
receptores dicho porcentaje cae al 69 por ciento.
Como consecuencia del desplazamiento, es ma-
yor el nimero de hogares que pasan a vivir en
cuartos, en inquilinatos o en otro tipo de estruc-
turas. Al comparar estas cifras con aquellas para
la poblacién pobre urbana e indigente urbana,
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se observa que las condiciones de vivienda de la
poblacion desplazada sonaun més precarias que
las deloshogares pobres y loshogaresindigentes
en los municipios receptores.

Los resultados anteriores indican que el des-
plazamiento también implica un deterioro en
las condiciones de la vivienda de la poblacién
desplazada. Si bien la cobertura de servicios
publicos aumenta en los municipios recepto-
res, la cobertura es considerablemente menor
a la cobertura que gozan los hogares pobres e
indigentes urbanos y, con el paso del tiempo, el
cubrimiento desciende para todos los servicios.
Ello, sumadoaldeterioro en otras caracteristicas,
revela la precariedad de las condiciones de vida
de los desplazados y su vulnerabilidad.

E. Capital social

La migracion forzada puede presumiblemente
destruir las redes sociales y el capital social. Ello
puede afectar el desempefio econémico de los
hogares al eliminar mecanismos informales de
manejo deriesgo tales comolos créditosinforma-
lesy elapoyo delasredes sociales a sus miembros,
entre otros. Los datos de la EDHD-2004 permiten
analizar diversos aspectos del capital social,
como el tiempo de residencia en los municipios
de origen, y la participacién en organizaciones
formales, antes y después del desplazamiento.

Los afios de residencia en el municipio de
origen denotan una permanencia relativamente
prolongaday unarraigo por parte delos hogares
desplazados. Los hogares encuestados llevaban,
en promedio, 16,54 afios residiend o en los muni-
cipios expulsores, tiemposuficiente para generar
vinculos sociales y familiares. Tales vinculos se
disipan en el proceso de migracién forzada ya

que la mayoria (91 por ciento) de hogares se
desplaza s6lo con la familia completa, dejando
atras a sus familiares y vecinos cercanos; sélo el
6,3 ciento lo haceacompafiado de otros parientes
0 vecinos del mismo barrio o vereda.

El desplazamiento forzoso reduce la partici-
pacion en organizaciones comunitarias, pero tras
un ano de desplazamiento se recupera la parti-
cipacion en organizaciones formales a niveles
similares. Mientras que en los municipios de ori-
genel 21,7 por ciento de la poblacién participaba
en alguna organizacién comunitaria, tres meses
después del desplazamientoséloel 10,1 por ciento
lo hacia y una vezlos hogares se habian asentado
enlos municipios receptores, la participacion era
del 17,9 por ciento de la poblacion.

Asimismo, se presenta una recomposicién en
eltipode organizacionesalas cualesseafilian. La
participacion en el municipio expulsor se concen-
tra en organizaciones productivas, organizacio-
nes mas efectivas en los procesos de generacién
de ingresos, mientras en el municipio receptor
se afilian con mas frecuencia a organizaciones
de caridad. El Cuadro 6 indica que, después del

Cuadro 6
PARTICIPACION EN ORGANIZACIONES
COMUNITARIAS

% de la poblacién desplazada
mayor de 18 afios

Organizaciones Antes del 3 meses después del Municipio
desplazamiento  desplazamiento receptor
Campesinas 7,0 15 3,0
Religiosas 12,9 7,1 11,0
Deportivas 4,2 1,0 23
Politicas 35 0,1 19
Etnicas 2,6 0,04 0,9
Otras 3,3 2,3 5,5
Sindicatos 0,6 0,1 0,5

Fuente: Célculo de los autores con base en EDHD-2004.
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desplazamiento, el porcentaje de la poblacion
que participa en organizaciones campesinas dis-
minuye mientras que aumenta la participacion
en otro tipo de organizaciones. Cabe anotar que
la participacion en organizaciones campesinas,
las cuales son instrumentales en los municipios
de origen para minimizar el riesgo ante los
choques econémicos, generar ingresos estables
y acceder a programas de créditos y asistencia
técnica, es considerablemente menor despuésdel
desplazamiento al pasar de siete por ciento en
el origen al 3,1 por ciento en el receptor. Dicho
tipo de organizaciones no son remplazadas por
organizaciones similares en areas urbanas.

Aunque el desplazamiento forzoso tiene con-
notaciones negativas sobre el capital social de la
poblacién desplazada, con el paso del tiempo la
poblacion desplazada recupera en parte algunos
de los canales de participacion en comunidad.
La evidencia analizada en esta seccién parece
demostrar que los hogares con altos niveles de
capital social suelen recuperarlos rapidamente
en el municipio de origen. Sin embargo, es
necesario analizar la efectividad de las nuevas
organizaciones para generar ingresos frente a
las organizaciones enlos municipios expulsores,
las cuales, en su mayoria, tenian como objetivo
principal la generacién de ingreso.

F. Medidas subjetivas del bienestar

Las secciones anteriores se concentran en exa-
minar indicadores objetivos de las condiciones

socioeconomicas de la poblacion desplazada
con el fin de establecer el impacto en bienestar
del proceso de desplazamiento. Es fundamental
también explorar medidassubjetivas debienestar
cuyo objetivo es entender las percepciones de
los hogares desplazados sobre sus condiciones
de vida y de los cambios en bienestar después
del desplazamiento. Las medidas subjetivas de
bienestar permiten identificar cudles hogares se
sienten mas afectados por el desplazamiento y
como difieren las percepciones y valoraciones
de los cambios en las condiciones de vida que
el desplazamiento implica por grupos de la
poblacion.

Para encontrar estas percepciones subjetivas
sobre el bienestar y los cambios en las condicio-
nes de vida, la EpHD-2004 incluye una serie de
preguntas que solicitan al hogar comparar las
condiciones deseguridad, desalud, economicas
y educativas de los hogares desplazados en los
municipios receptores, en comparacién conellu-
gar en donde residian antes de desplazarse®.

Las percepciones subjetivas de bienestar
reflejan de manera bastante exacta la situacion
de la poblacién desplazada en los municipios
de recepcion. En primer lugar, la mayoria de
las familias perciben una mejoria notoria en
sus condiciones de seguridad: 25,8 por ciento
de la poblacién afirma que las condiciones de
seguridad son un poco mejor que antes, mien-
tras que més de la mitad (55,5%) afirma que las
condiciones son mucho mejores que antes de

La encuesta hace las siguientes preguntas: ";En comparacion con el tiltimo lugar de donde se desplazd, como es la segu-

ridad [su situacién econdmica, el acceso a los servicios de salud o la disponibilidad de servicios educativos] después de
su llegada?" A lo cual los hogares responden, para cada una de las preguntas, en una escala entre 1y 5; siendo 1 "Mucho
Peor”, 3 "Similar" y 5 "Mucho Mejor". Dichas preguntas permiten comparar ciertos aspectos de las condiciones de vida
actuales de los hogares desplazados con respecto a las condiciones en los municipios de origen y constituyen cuatro me-

didas distintas de bienestar subjetivo.
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Cuadro 7
PERCEPCIONES SUBJETIVAS SOBRE LOS CAMBIOS EN LAS CONDICIONES DE VIDA

Variable Condiciones Condiciones Condiciones Condiciones

de seguridad de salud educativas econémicas
Mucho peor 9,3 15,7 8,1 47 4
Un poco peor 6,4 24,7 22,3 28,7
Similar 2,9 2,7 8,0 2,9
Un poco mejor 25,8 29,2 27,0 14,9
Mucho mejor 55,6 30,7 34,6 6,1
Fuente: Célculo de los autores con base en epbup-2004.
desplazarse (Cuadro 7). En segundo lugar, un Grafico 4

porcentaje significativo de hogares aprecia unas
mejores condiciones en la provision de servicios
de salud y educativos, tal como se encontré en
losindicadores de acceso alos servicios desalud
y asistencia educativa analizada en secciones
anteriores. Por tltimo, pese a las mejoras en las
condiciones de seguridad y el mayor acceso a
servicios sociales, la poblacién desplazada con-
sidera que sus condiciones econémicas se han
agravado sustancialmente. Un poco mas de tres
cuartas partes delas familias contestaron estarun
poco peor o mucho peor frente a sus condiciones
economicas en el municipio de origen.

El analisis sobre la evolucién de las percep-
ciones subjetivas de bienestar a medida que el
tiempo de desplazamiento aumenta refuerzalas
conclusiones acerca delos indicadores objetivos
debienestar. Dado que las familias migran para
evitarlos embates del conflicto, desde los prime-
rosmeses del desplazamiento consideran quelas
condiciones de seguridad son mucho mejores en
comparacion con el municipio, percepcién que
se consolida conforme pasa el tiempo (Grafico
4). De otro lado, durante los primeros meses de
asentamiento, pocos hogares encuentran que
las condiciones de salud y el acceso a servicios

PERCEPCIONES SUBJETIVAS DE BIENESTAR
Y DURACION DEL DESPLAZAMIENTO
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Fuente: Calculo de los autores con base en epHp-2004.

educativos son mejores frente al municipio
de origen. Sin embargo, a medida que pasa el
tiempo y los hogares son cubiertos porlaayuda,
las percepciones cambian y tras un afio, mas de
la tercera parte identifica las condiciones como
mucho mejores. Por ultimo, las percepciones
de unas mejores condiciones econémicas, pese
a incrementar a medida que pasa el tiempo,
parecen estancarse ya que un 3,8 por ciento de
loshogares recientemente desplazados perciben
unas condiciones mucho mejores y después de
un afo s6lo un 7,3 por ciento lo hace.
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IV. Determinantes del bienestar de
los hogares desplazados

(De qué depende, entonces, el bienestar para
la poblacién desplazada? ;Son las variables
socioeconémicas un determinante fundamental
del bienestar de la poblacion desplazada? ;Pue-
de la inversion publica mejorar las condiciones
de bienestar de la poblacion desplazada? Esta
seccion explora los determinantes del bienestar
de la poblacién desplazada con estimaciones
econométricas para el consumo agregado por
adulto equivalente y el ingreso agregado por
adulto equivalente.

A. Los determinantes del bienestar para la
poblacién desplazada

La evidencia recopilada en otros estudios per-
mite presumir que los niveles de bienestar de
la poblacién desplazada estdn determinados
por las caracteristicas de los hogares, las carac-
teristicas y tipologia del desplazamiento, las
caracteristicas de los municipios de recepcion y
el acceso a ayuda para la poblacién desplazada.
A continuacién se discuten algunas hipétesis
sobre los posibles determinantes del bienestar,
las distintas causalidades y la direccién en la
que éstas operan.

Las caracteristicas y la composiciéon de los
hogares desplazados son factores que inciden en
subienestar. Nufiez y Espinosa (2005) demuestran
que, en general, la pobreza y la vulnerabilidad'®

en Colombia estdn relacionadas con familias
grandes, unaalta participacién delos menores de
12 afios en el total de miembros del hogar, altas
tasas de dependencia?, bajas tasas de empleo y
bajas dotaciones de capital humano. Asimismo,
encuentran que la pobreza y la vulnerabilidad
son mayores en los hogares rurales que en los
hogares urbanos, mientras que la posesién de
activos fisicos o productivos es una herramienta
efectiva para mitigarlos efectos deciertos choques
exégenosyreducirlaincidencia dela pobreza. Ello
tieneimportantes connotaciones paraloshogares
desplazados ya que estos, en su mayoria, provie-
nen de &reas rurales, cuentan con bajos niveles
de escolaridad, estan capacitados para trabajar
en labores agricolas y deben abandonar sus acti-
vos fisicos y productivos como consecuencia del
desplazamiento (Ibafiez y Querubin, 2004).

En efecto, las caracteristicas de los hogares
desplazados revelan que estos exhiben una alta
propensién a ser pobres y vulnerables: mientras
que el tamaifio de los hogares pobres es de 4,4,
tienen en promedio 1,5 menores de 14 afos y
una tasa de dependencia de 0,6 y la escolaridad
promedio del jefe del hogar es de 5,8 afios, los
hogares desplazados presentan un tamaio de
hogarmayor (5,3), unmayor nimero de menores
de 12 afios (2,1), una mayor tasa de dependencia
(1,0) y unaescolaridad promedio del jefe de hogar
menor (5,7). Masaun, la estructura deloshogares
desplazados denota mayor vulnerabilidad que
la estructura de los hogares indigentes urbanos
(Cuadro 8).

1 La vulnerabilidad se define como el riesgo ex ante de que un hogar no pobre en la actualidad sea pobre en el futuro, o
que un hogar que en la actualidad es pobre permanezca en la pobreza en el futuro (Chaudiri, Jalan y Suryahadi, 2002).

7 Relacién entre los miembros del hogar en edad no laboral (menores de 12 y mayores de 65 afios) y aquellos miembros

en edad laboral.
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Cuadro 8
ESTRUCTURA DE LOS HOGARES DESPLAZADOS
Variable Desplazados* Pobres Indigentes Pobres
urbanos** urbanos** rurales**
Tamafio del hogar 53 44 44 4,7
Numero de menores de 14 afios 2,1 1,5 1,7 1,9
Numero de personas entre 14 y 60 afos 2,9 2,6 2,4 25
Numero de personas mayores de 60 afios 03 0,3 0,3 03
Jefatura femenina 39,0 35,7 37,5 22.7
Jefe de hogar viudo 8,0 10,5 11,6 10,2
Tasa de dependencia 1,0 0,6 0,7 0,8
Afios de educacién del jefe del hogar 57 58 4,9 3,0
Afios de educacioén de otros miembros mayores de 18 afios 43 6,4 54 3,6
Escolaridad maxima en el hogar 8,2 - - -
Hogares que pertenecen a una minoria étnica 164 9,3 10,5 13,6

* Célculo de los autores con base en EDHD-2004, ** Calculo de los autores con base en ECv-2003.

Otras caracteristicas de los hogares, como
la edad y el género del jefe, el cambio en la
composicion producto del desplazamiento y la
pertenencia a minorias étnicas también tienen
implicaciones sobre el bienestar de los hogares
desplazados. Dichas caracteristicas no sélo se
relacionan con los determinantes de la vulne-
rabilidad y la pobreza identificados por Nufiez
y Espinosa, sino que en el caso de la poblacién
desplazada profundizan los efectos sobre el
bienestar del desplazamiento.

En primer lugar, es importante considerar la
edad del jefe del hogar, pues puede reflejar la
experiencia y la capacidad del jefe para sostener
al hogar. Una mayor edad del jefe puede ser de-
seable ya que la experiencia y los conocimientos
aumentan conforme pasan los afios, lo cual se
traduce en una mayor capacidad para encami-
nar a los hogares en las nuevas condiciones. No
obstante, la relacion entre el bienestar del hogar
y laedad del jefe del hogar no es lineal por varias
razones. Primero, sibienlosjefes de hogarjévenes
tienen menos experiencia y pueden encontrar

mayores dificultades para vincularse a alguna
actividad econémica, conforme pasa la edad y
en especial para jefes de hogar muy viejos, las
oportunidades laborales también se restringen.
Asimismo, en el caso del desplazamiento es pro-
bable que jefes de hogar de mayor edad, a pesar
de contar con mayores conocimientos y mayor
experiencialaboral, tengan una mayor dificultad
para adaptarse a las nuevas condiciones en los
municipios receptores. Ello porque los conoci-
mientos y el capital humano con el que cuentan
no son relevantes en los municipios receptores.
Por el contrario, jefes de hogar jévenes pueden
adaptarse mejor a estas condiciones de vida y
aprovechar en mayor medida los programas de
capacitacién para vincularse a nuevas activida-
des laborales. La relacion entre la edad del jefe
de hogar y el bienestar puede exhibir entonces
una forma de U invertida.

El género del jefe del hogar es otro deter-
minante del bienestar de los hogares. Algunos
estudios cualitativos yla evidenciarecopiladaen
la EDHD-2004 revelan que las condiciones de las
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familias desplazadas encabezadas por mujeres
son mas precarias y su vulnerabilidad es mayor.
Tales condiciones son aun mas complicadas para
los hogares que son encabezados por mujeres
como consecuencia del proceso mismo de des-
plazamiento, es decir hogares cuyojefe delhogar
fue asesinado, muri6 o abandoné el hogar tras
el desplazamiento; hogares que pierden el prin-
cipal generador de ingresos. Ademads, aunque
en los municipios receptores las mujeres ganan
autonomia y pueden insertarse en el mercadode
trabajorelativamente conmayor facilidad quelos
hombres, asumir nuevas cargas dentrodel hogar
y continuar con la responsabilidad en la crianza
de los hijos y en el sostenimiento econémico y
emocional del hogar conlleva un cambio dréstico
que es dificil de asimilar. Ademas, las oportuni-
dades de empleo para las mujeres se restringen
alabores del hogar o a las ventas ambulantes en
condiciones precarias, caracterizadas por una
baja remuneracién queresulta insuficiente parael
sostenimiento del nicleo familiar. Por tiltimo, la
insercién y estabilizacién socioecondmica de las
mujeres en los municipios receptores tiene mas
obstaculos como consecuenciadelaexclusiénde
los procesos participativos, el sesgo masculinoen
elliderazgoy participacion enlas organizaciones
comunitarias, los bajos niveles de escolaridad
con los que cuentan, y las barreras establecidas
para su acceso a programas de micro créditos y
de vivienda.

El anélisis de la estructura del hogar con res-
pecto al género del jefe del hogar revela que, a
pesar de que el tamafo del hogar es mayor enlos
hogares con jefatura masculina, los hogares con
jefatura femenina presentan un mayor nimero
de menores de edad, menos personas en edad
productiva y, por ende, una tasa de dependen-
cia més elevada. De igual forma, hay un mayor

porcentaje de jefes de hogar viudos y una mayor
pertenencia a minorias étnicas entre los hogares
conjefatura femenina que enaquellos dejefatura
masculina.

El impacto del desplazamiento sobre los
hogares con jefatura femenina adquiere otras
connotaciones en aquellos casos en los cuales
la composicién del hogar cambi6 consecuencia
del desplazamiento y lamujer asumio lajefatura
del hogar. No s6lo el impacto emocional es mas
dréstico, sino que el cambio en la composicion
también se traduce en menos personas contri-
buyendo al sostenimiento del hogar, lo cual
redunda en una mayor tasa de dependencia y
enunamayor vulnerabilidad frenteala pobreza.
En efecto, en el 19 por ciento de los hogares con
jefatura femenina, es decir el 7,4 por ciento de
todos los hogares desplazados encuestados, las
mujeres asumieron la jefatura del hogar como
consecuencia del cambio en la composicion del
hogar producto del desplazamiento ya sea por-
que el jefe del hogar permanecié en el municipio
de origen, murié, fue asesinado, o abandono al
hogar al llegar al municipio receptor.

Cabeanotar que el cambio enla estructura del
hogar profundizalos patrones de vulnerabilidad
de los hogares rurales no sélo en los casos en
los que la mujer asume la jefatura del hogar. En
un porcentaje elevado de los casos los hogares
experimentan la pérdida de los miembros del
hogar con mayor capital humano y en edad
productiva. También, ocasiona un incremento
en la participacion de los nifios en el total de
miembros del hogary tiene, entonces, unimpacto
considerable sobrelas tasas de dependencia. Sin
embargo, enalgunos casos, el hogar se fragmenta
como estrategia para diversificar las fuentes de
ingreso. Por ejemplo, algunos jefes del hogar o
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miembros en edad productiva permanecen en el
municipio de origen para proteger sus activos y
continuar explotandolos. Dicha estrategia puede
diversificar las fuentes de ingresos y mitigar asi
parcialmente el choque del desplazamiento.

Aunque en el 91 por ciento de los casos los
hogares se desplazaron con la familia comple-
ta, en el 27,3 por ciento de ellos se report6 que
la composicién del hogar cambié después del
desplazamiento. Como se observa en el Cuadro
9, en una quinta parte de estos hogares quién
abandoné el hogar fue el cényuge y la edad pro-
medio delos miembros que abandonan el hogar
es cerca de 34 afios de edad; es decir, los hogares
pierden a los miembros mas educados quienes
se encuentran en plena edad productiva.

La fragmentacién del hogar como estrategia
para diversificar ingresos y atenuar los efectos

negativos del desplazamiento emerge cuando se
analiza los cambios en la estructura del hogar.
Para el total de hogares que reportan un cambio
en la composicion, en el 23,6 y el 7,9 por ciento
de los casos los miembros que abandonaron el
hogar se encuentran en el municipio de origen
ya sea porque no se desplazaron o porque se
desplazaron y luego retornaron respectivamen-
te. Asimismo, el 26,6 por ciento de los hogares
que experimentaron cambios en la composi-
cién reciben transferencias de los miembros
que abandonaron el hogar; transferencias que
pueden ser efectivas para mitigar los efectos del
desplazamiento.

Por tltimo, es probable que aquellos hogares
que pertenecen a minorias étnicas gocen de un
bienestar menor en los municipios receptores
y experimenten mayores pérdidas en bienestar
como consecuencia del desplazamiento. El

Cuadro 9
CAMBIOS EN LA ESTRUCTURA DE LOS HOGARES DESPLAZADOS

Variable

Hogares desplazados

Tamafio antes del desplazamiento

Porcentaje de hogares que reportan cambio en la composicién

(Quiénes son los miembros del hogar que se van?
Cényuge
Hijos
Familia cercana

Motivos del cambio en la estructura del hogar
Muertes y asesinatos
Permanecen en el municipio de origen
Viven en el mismo municipio pero en otro hogar
Viven en otros municipios
Retornaron

Edad de los miembros que abandonan el hogar

Transferencias por parte de los miembros que abandonan el hogar

Jefatura femenina como consecuencia del desplazamiento

5,75
27,3%

21,07%
46,63%
30,74%

15,68%
22,10%
5,71%
27,38%
8,05%

33,68
25,20%
12,67 %

Fuente: Calculo de los autores con base en epup-2004.
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impacto de este fenémeno sobre las minorias
étnicas es importante puesto que estos grupos
poblacionales pierden un vinculo importante con
el territorio y su identidad colectiva y, ademas,
en los tltimos afios han sido blanco dela violen-
cia ya que las areas que habitan son de mucho
interés para los grupos alzados en armas'® (Fo-
rero, 2003). El tamafio del hogar y el niimero de
personas mayores de 60 afios es también mayor
en estos hogares que en los que no pertenecen
a una minoria étnica. Por dltimo, la poblacion
desplazada indigena y afro colombiana es dis-
criminada en los municipios receptores, no s6lo
por su condicién de desplazados sino también
por su pertenencia a una minoria, lo cual incide
de manera negativa en el bienestar.

Sin embargo, estas no son las tnicas carac-
teristicas importantes a la hora de analizar el
bienestar y los cambios en bienestar. Factores
como la escolaridad de los miembros del hogar,
la situacion laboral, la tenencia de activos y tie-
rras y la participacion en organizaciones comu-
nitarias pueden ayudar a explicar la magnitud
y distribucién de las pérdidas en bienestar a lo
largo de los distintos segmentos de la poblacion
desplazada.

En primer lugar, la escolaridad de los miem-
bros del hogar, en especial aquella del jefe del
hogar, tiene efectos sobre la magnitud en bien-
estar de la poblaciéon desplazada. Una menor

educacién y unas bajas dotaciones de capital
humano se traducen en menos oportunidades
paravincularse en actividadeslaborales, un me-
noringresoy menos herramientas para mitigarel
impacto del desplazamiento. Enla seccion ante-
rior se hizo evidente quela poblacién desplazada
se encuentra en desventaja frente a la poblacion
pobre e indigente de las ciudades. Ademas, la
acumulacién de capital humano en las areas
rurales se concentra en mayores proporciones
en actividades agricolas, conocimientos que no
son transferibles del campo a la ciudad, lo cual
se traduce en mayores obstaculos para que los
individuos se vinculen al mercado laboral, enun
menor ingreso y en un menor bienestar'.

Esrazonable, de otra parte, pensar que aque-
llos hogares que contaban con tierras y activos
en los municipios de origen y atin controlan sus
activos puedan enfrentar mejores condiciones
econdémicas. Si los hogares atn controlan sus
activos o un miembro del hogar permanecio
encargado de la produccion y envia transferen-
cias, es probable que los niveles de bienestar
sean superiores.

La participacion en organizaciones formales
también puede ser importante para el bienestar
de los hogares ya que es instrumental para ate-
nuar los efectos negativos del desplazamiento. El
capital social es, entonces, un medio para alcan-
zar mayores niveles de bienestar o para atenuar

18 La Rss reporta que entre enero de 2000 y junio de 2002, la poblaci6n afro colombiana constituye el 17,7 por ciento de la
poblacién desplazada mientras que la poblacién indigena constituye, en el mismo periodo, el 3,7 por ciento del total de
desplazados. En efecto, el cuadro 26 establecia que mientras que dentro de la poblacién pobre urbana el 9,3 por ciento
pertenece a una minoria étnica, dentro de la poblacién desplazada este porcentaje es de 16,4 por ciento.

19 En efecto, el analisis de las secciones anteriores ponia de manifiesto que las condiciones econémicas, entre otras, empeoran
més para aquellos hogares en los que el jefe del hogar se dedicaba a una actividad agricola en el origen.
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los cambios producto del desplazamiento. Una
participacion activa en organizaciones sociales
permite que los hogares accedan a informacion,
superen el problema de la accién colectiva y mi-
nimicen su vulnerabilidad frente a la pobreza.
Asimismo, lasredes sociales en los municipiosde
origensonuna herramienta para quelos hogares
puedan protegerlosactivos enel origen, mientras
que las redes sociales en los municipios de re-
cepcion les permiten suavizar su consumo, tener
mayores oportunidades de encontrar empleo y
mitigar el impacto del desplazamiento.

Por dltimo, aquellos hogares que acceden
a los programas de atencién a la poblacién
desplazada del gobierno, la Iglesia Catélica u
ONG's deben experimentar menores pérdidas de
bienestar que los que no reciben ayuda alguna;
en especial aquellos que son beneficiarios de
programas de generacién de ingresos. Los pro-
gramas de generacion deingresos proporcionan
herramientas para que los hogares obtengan un
mayor ingreso, mitiguen los efectos del despla-
zamiento y avancen en su estabilizacién.

Las caracteristicas del proceso de despla-
zamiento también pueden ser determinantes
importantes del bienestar de los hogares. En
particular, la duracién del desplazamiento y la
tipologia del proceso demigracion pueden afectar
el bienestar en el municipio de recepcién. En pri-
mer lugar, a medida pasa el tiempo, es probable
que los hogares se adapten a la situacién y a las
condiciones en los municipios receptores y recu-
peren ciertos niveles de bienestar. Neira (2004)
corrobora esta hip6tesis al establecer que, si bien
en el corto y mediano plazo las condiciones son
adversas para los hogares desplazados, con el
paso del tiempo, aproximadamente nueve afios,
las condiciones mejoran y las diferencias frente

a los migrantes y raizales en estos municipios
tienden a desaparecer. Sin embargo, es asimis-
mo probable que los efectos de la duracién del
desplazamiento no sean lineales, maxime si se
tiene en cuenta que a partir de cierto tiempo los
hogares dejan de recibir la ayuda del Estado.
Este hecho se corrobora con las estadisticas
descriptivas examinadas en la seccién anterior,
las cuales muestran como las condiciones de las
familias empeoran al transcurrir tres meses del
desplazamiento. Ello implicaria que la relacién
entre el bienestar del hogar y la duracién del
desplazamiento debe exhibir una forma de U
invertida como lo predice Bandeira (2004).

De otra parte, los hogares cuyo desplaza-
miento se debe a un ataque directo de los grupos
armados y que migraron de manera reactiva
pueden experimentar una mayor pérdida en
bienestar a diferencia de aquellos hogares que
se desplazaron de manera preventiva. El des-
plazamiento reactivo implica, en muchos casos,
ser victimas directas dela violencia y abandonar
intempestivamenteel lugar de origen ylosactivos
con los que contaba el hogar. Por el contrario, es
probable que los hogares que se desplazaron de
manera preventiva cuentan con mas tiempo para
organizarse, encargar a un familiar o vecino el
manejo de la tierra, vender sus activos y escoger
el municipio de recepcion; sumado al hecho que
no fueron victimas directas de la violencia.

Las condiciones del municipio de recepcién
pueden asimismo determinar los niveles de
bienestar de las familias desplazadas. En primer
lugar, el tamano del municipio y su crecimiento
econoémicosonindicadoresdelasoportunidades
laborales que los hogares desplazados encuen-
tran en estos municipios. Municipios grandes
y con una mayor tasa de crecimiento pueden
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brindar mayores oportunidades para que la
poblacién desplazada se emplee en comparacion
con municipios pequefios o conaquellosque han
crecidoauna menor tasa. Ademas, losmunicipios
grandes y predominantemente urbanos deben
contar con un mayor cubrimiento de servicios
publicos y de educacién y salud, asi como una
mayor oferta institucional para la atenciéon de la
poblaciéndesplazada. Es probable, porende, que
este tipo de municipios proporcionen mejores
condiciones de vida para este segmento de la
poblacién.

Por el contrario, no es posible, a priori, afirmar
lo mismo para las cabeceras urbanas de muni-
cipios en comparacion con las 4reas rurales. Si
bien la cabecera urbana delos municipios puede
exhibiruna mayoractividad econémicay ofrecer
una mayor cobertura de servicios y una mayor
ofertainstitucional, los hogares desplazados que
migran hacia 4reas rurales pueden encontrar
condiciones similares a las que gozaban en los
municipios de origen asi como un entorno mas
adecuado para retomar e incorporarse a las ac-
tividades agricolas, las cuales son, en lamayoria
de los casos, més acordes con su perfil laboral.

Dada la discusién de los parrafos anterio-
res, el nivel de bienestar W, esta determinado
por las caracteristicas del hogar desplazado
(X)), las condiciones de vida en el municipio
receptor (K, ), las caracteristicas del proceso de
desplazamiento (Z), el acceso a programas de
generacion de ingresos (T) y las caracteristicas
del municipio receptor [],

W, =oX, +0K,, +0Z + 0T + yII + ¢, (1)

donde € representa un término aleatorio. Los
niveles de bienestar se miden con el consumo

agregado por adulto equivalente o el ingreso
laboral por adulto equivalente. Ambas medidas
setoman para el municipio derecepcién. Asimis-
mo, se estimaron regresiones para identificar los
determinantes de las percepciones subjetivas de
bienestar discutidas en secciones anteriores.

B. Resultados econométricos

Con el fin de identificar los determinantes del
bienestar, se estimaron regresiones de minimos
cuadrados ordinarios para el consumo agregado
por adulto equivalente, el ingreso laboral por
adulto equivalente y las percepciones subjetivas
de bienestar. Todas las regresiones se estimaron
con el estimador de White para corregir los
posibles problemas de heteroscedasticidad. El
acceso a programas de generacion de ingresos
es enddgeno ya que se puede presumir que los
hogares con ciertas caracteristicas son beneficia-
rios de tales programas con mayor probabilidad.
Para superar los problemas de endogeneidad, se
instrumentaliz6 la variable dicotoma que identi-
ficaalos beneficiarios de generacién de ingresos.
Se identificé una fuente de variacion exogena en
la probabilidad de acceder a los programas de
generacién de ingreso, la cualno tuviera influen-
cia alguna sobre el bienestar de los hogares y se
incluy6 en la regresion. Como variable instru-
mental se utiliz6 la presion del desplazamiento
pues los programas de generacién de ingresos se
focalizan primero a nivel municipal a partir de
indicadores que permiten identificar los lugares
donde la demanda de la poblacion desplazada
por servicios estatales es elevada. La estimacion
de variables instrumentales también se corrigio
por heteroscedasticidad.

Los determinantes del consumo agregado se
presentanenel Cuadro 10. Enestaespecificacion,
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Cuadro 10
DETERMINATES DEL CONSUMO AGREGADO EN EL MUNICIPIO RECEPTOR

Coeficiente Coeficiente Coeficiente Coeficiente
Variable* MCO VI Variable* MCO VI
Beneficiario programas generacién ingresos 0,1163 -0,3426 Participacién en organizaciones - receptor 0,1122 ** 0,0729
(-2,17) (-0,97) (1,93) (1,52)
Ntimero de personas mayores de 18 afios -0,0480 *** -0,0923 *** Paredes de buena calidad - receptor 0,2559 #*+ 0,0834 *
(-6,84) (-6,49) (2,65) (1,83)
Edad del jefe del hogar 0,0005 *** -0,0439 *** Pisos de buena calidad - receptor 0,1925 *** 0,2795 ***
(-59) (-5,00) (3,85) (4,07)
Edad del jefe del hogar - cuadrado -0,0456 *** 0,0005 *** Acceso a electricidad - receptor 0,0201 *** 0,1948 **
(5,98) (4,97) (2,45) (2,42)
Pertenencia a una minoria étnica -0,0642 *** -0,0439 *** Acceso a acueducto - receptor 0,1148 0,0495
(-5,32) (-4,91) (0,35) 0,78)
Jefatura femenina* Miembros abandonaron el hogar ~ 0,0105 -0,0474 Vivienda propia - receptor 0,0354 *** 0,1670 ***
(-0,89) (-0,62) (2,58) (2,90)
Afios de escolaridad del jefe 0,0131 0,0088 Electrodomésticos - receptor 0,1425 *** 0,0405 ***
(1,06) 0,84) (2,63) (3,85)
Afios de escolaridad del conyuge -0,0544 0,0237 * Porcentaje de los predios en poder de la familia 0,0683 *** 0,1038 *
(1,189) 1,72) (4,05) (1,64)
Jefe dedicado a agricultura - origen 0,2502 -0,0549 Contactos en el municipio receptor 0,0000 0,0536
(-1,42) (-1,38) (1,6) (1,19)
Jefe dedicado a agricultura - receptor 0,2511 *** 0,2898 *** Dias de asentamiento 0,0000 0,0000
4,69) (4,47) (-0,45) 0,82)
Jefe dedicado a comercio - receptor 0,2553 *** 0,3191 *** Dias de asentamiento - cuadrado 0,0257 0,0000
(4,36) (4,20) (0,08) (-0,87)
Jefe dedicado a industria - receptor 0,2885 *** 0,2714 ** Desplazamiento intramunicipal 0,0635 0,0314
(2,44) (2,52) (0,34) (0,40)
Jefe dedicado a construccién - receptor 0,2473 *** 0,3260 *** Desplazamiento masivo 0,0673 0,0845
(4,39) (4,29 (1,23) (1,57)
Jefe dedicado a transporte - receptor 0,2505 *** 0,3202 ** Constante 14.5485 *** 14.3662 ***
(2,16) (2,53) (43,09) (51,89)
Jefe dedicado a servicios - receptor 0,0890 *** 0,2741 *** Nimero de observaciones 2167 2156
(4,61) (4,83) R? 0,2953 0,2662

* Incluye controles municipales, * Significativo al 1%, ** Significativo al 5%, *** Significativo al 10%.

Fuente: Célculo de los autores con base en EDHD-2004.

asi como en todas las que se estimaron en esta
seccion, se incluyeron caracteristicas municipa-
les, las cuales son determinantes de los cambios
enbienestar y del bienestar actual delos hogares
desplazados. Seincluyeron variables comoel pis
per cdpita municipal, la tasa de homicidios y la
inversion per céapita. Sin embargo, en la estima-
cioén con variables instrumentales, las variables
municipales incluidas no eran significativas y en
algunos casos presentaban signos opuestos a los
esperados. Ello debido a una multicolinealidad
entrela variableinstrumental y las caracteristicas
municipales. Por lo tanto, se sustituyeron las
variables municipales por controles municipales,

los cuales resultaron, en su mayoria, estadistica-
mente significativos.

La capacidad para generar ingresos, la
fragmentacién del hogar como consecuencia
del desplazamiento, el capital social, el control
de los activos en el origen y la tenencia de ac-
tivos en recepcion, son factores determinantes
en el consumo de los hogares desplazados. El
consumo agregado es mayor para los hogares
con jefes de hogar jévenes, con una escolaridad
superior del cényuge y empleo en recepcion. Tal
como se esperaba, la generacion de ingresos por
parte de los hogares desplazados se traduce en
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unos niveles de consumo superiores. De otro
lado, la dedicacion a actividades agricolas en el
municipiode origenrestringelas oportunidades
laborales y, por ende, su capacidad para gene-
rar ingresos es menor; situacién que deriva en
menores niveles de consumo agregado.

La fragmentacién del hogar como consecuen-
cia del desplazamiento ejerce, por otro lado, un
impacto negativo y significativo. Hogares en-
cabezados por mujeres como consecuencia del
desplazamiento exhiben una menor capacidad de
consumo. El impacto negativo de dicha jefatura
es bastante similar al efecto de estar dedicado a
actividades avicolas en el municipio de origen.

El capital social y las conexiones en el munici-
pioreceptor contribuyenaaumentar el consumo
deloshogares. La participacién en organizaciones
formales y los contactos en el municipio receptor
incrementar el consumo agregado. La magnitud
del coeficiente es similar para ambas variables y
su efecto contrarresta el impacto negativo de la
fragmentacion del hogar. Sinembargo, una vezse
incluye la variable instrumental, la significancia
estadistica de las dos variables desaparece.

Elcontroldeactivosenel municipiodeorigeny
latenencia deactivosen el municipio derecepcion
son, en efecto, instrumentales para expandirla ca-
pacidad de consumo delos hogares desplazados.
Por un lado, las familias desplazadas con un con-
trol sobre sus tierras exhiben niveles superioresde
consumo. Por otro lado, la tenencia de activos en
el municipio de recepcion, tal como la propiedad
de vivienda y otros activos, contribuyen también
a mejorar los niveles de consumo.

De otra parte, se puede observar que la parti-
cipacién en programas de generacién de ingreso

no es significativa. Esto puede obedecer a que
el instrumento no fuera el apropiado o, por el
contrario, a que en efecto la participacion en
programas de generacion de ingreso no sea de-
terminante del consumoagregadodeloshogares.
Conel fin de comprobar sila baja significancia de
los programas de generacion deingresos obedece
aun instrumento imperfecto, sellevo a cabo una
estimacién de emparejamiento. Los resultados
confirman que los programas de generacion
de ingresos no modifican el nivel del consumo
agregado de los hogares desplazados. Ello no
resulta sorprendente. Las gréficas descritas en
secciones anteriores muestran como el consumo
delos hogares beneficiarios y no beneficiarios de
programas de generacion de ingresos es similar
y como dichos programas son efectivos para
suavizar el consumo, e impedir caidas abruptas,
pero no para elevar el nivel del consumo.

Los determinantes del ingreso laboral por
adulto equivalente se presentan en el Cuadro 11.
Similar al consumo agregado, los determinantes
significativos del ingreso laboral son las carac-
teristicas de los miembros en edad productiva,
la fragmentacién del hogar y los contactos en el
municipio receptor. Hogares con mas miembros
mayores de 18 afios y con conyuges con niveles
mas altos de escolaridad perciben ingresos labo-
rales superiores. Los jefes del hogar previamente
dedicados alabores agricolas producen menores
ingresos laborales, tal como se ha planteado
varias veces a lo largo de este documento. La
fragmentaciéndelhogaryla consecuentejefatura
femenina denota altos grados de vulnerabilidad
al presentar asimismo menores ingresos labora-
les. Por ultimo, los contactos en el municipio de
recepcién, al constituir un apoyo en la vincula-
cién laboral, inciden de manera positiva en el
ingreso laboral.
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Cuadro 11
DETERMINATES DEL INGRESO LABORAL EN
EL MUNICIPIO RECEPTOR

Coeficiente Coeficiente
MCO v

Variable*

0.2823 ***  0.8202 **
(5.20) (2.20)
0.2111 **  0.2044 ***

Beneficiario programas generaci6n ingresos

Ntimero de personas mayores de 18 afios

(11.58) (11.12)
Edad del jefe del hogar 0.0141 0.0071
(1.39) 0.62)
Edad del jefe del hogar - cuadrado -0.0002 -0.0001
(-1.54) (-0.71)
Pertenencia a una minoria étnica -0.0152 -0.0173
(-1.04) (-1.10)

Jefatura femenina * Miembros abandonaron el hogar  -0.2484 *** -0.2807 ***
(-2.78) (-3.09)
Anos de escolaridad del jefe 0.0060 0.0056

0.41) (0.38)
0.0532 ***  0.0407 **
(3.57) (2.32)
-0.1193**  -0.1169 **
(-2.44) (-2.31)
0.3133 ** (.2941 ***
(3.70) (3.35)
0.3907 ***  0.3464 ***
(6.04) (4.68)
0.5224 ***+  0.5203 ***
(4.26) (4.34)
0.2168**  0.1910 **
(2.49) (2.06)
0.6669 ***  0.6006 ***
(4.65) (4.00)
0.2211 **  0.2176 ***
(3.18) (3.05)

Afios de escolaridad del conyuge

Jefe dedicado a agricultura - origen
Jefe dedicado a agricultura - receptor
Jefe dedicado a comercio - receptor
Jefe dedicado a industria - receptor
Jefe dedicado a construccién - receptor
Jefe dedicado a transporte - receptor

Jefe dedicado a servicios - receptor

Participaci6n en organizaciones - receptor 0.0391 0.0532
0.78) (1.03)

Contactos en el municipio receptor 0.1098**  0.1119 **
(2.11) (2.08)

0.0003 ***  0.0002 **
(5.26) (2.46)
0.0000 ***  0.0000 **

Dias de asentamiento

Dias de asentamiento - cuadrado

(-3.71) (-2.25)
Desplazamiento intramunicipal -0.0728 -0.0313
(-0.59) (-0.25)
Desplazamiento masivo -0.0302 -0.0679
(-0.39) (-0.84)
Constante 12,1503 *** 12.4537 ***
(25.42) (37.55)
Numero de observaciones 1.760 1.756
R? 0.3101 0.2755

* Incluye controles municipales.
* Significativo al 1%, ** Significativo al 5%, *** Significativo al 10%.
Fuente: Célculo de los autores con base en EDHD-2004.

A diferencia del consumo agregado, la parti-
cipacion en programas de generacién de ingreso
y el tiempo de asentamiento en el municipio de
recepcion si tienen un impacto significativo y

positivo sobre el ingreso laboral. Por lo tanto, el
objetivo del programa de generacién de ingreso
parece cumplirse: las familias beneficiarias tienen
uningreso 82 por ciento mas alto que las familias
nobeneficiarias. Sin embargo, los incrementos en
el ingreso parecen no traducirse atin en niveles
mayores de consumo y su principal funcién es
impedir caidas abruptas en el consumoagregado
de los hogares. El tiempo de asentamiento en el
municipio receptor también tiene un impacto
significativo; efecto que demuestra queamedida
que pasa el tiempo, el proceso de asentamiento
se consolida y la capacidad de generar ingresos
mejora.

Porultimo, seanalizé la variable de percepcio-
nes subjetivas sobre las condiciones econémicas
para identificar los determinantes del cambio
en bienestar. Se utilizd, entonces, el indice men-
cionado anteriormente y se estimé un modelo
probabilistico ordenado incorporando las carac-
teristicas del hogar, las caracteristicas del proceso
de desplazamiento y las condiciones de vida
actuales, como también las condiciones de vida
enlos municipios de origen, tal como establecela
ecuacién 1. Dichomodelose estimé incorporando
las variables relevantes que capturanlos cambios
relativos en las condiciones de vida.

Noobstante, debidoala poca variabilidad en
las percepciones subjetivas sobre las condiciones
econémicas, el modelo no se ajusta ni permite
inferir resultados interesantes. Se construyo,
entonces, una variable dicotémica que toma el
valor de0siel hogar reporta que las condiciones
empeoraron y de 1 si las condiciones se man-
tuvieron similares o mejoraron, y se estimaron
de nuevo los dos modelos probabilisticos men-
cionados. El Cuadro 12 presenta los resultados
de esta estimacion.
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Cuadro 12
PERCEPCIONES SUBJETIVAS SOBRE LAS
CONDICIONES ECONOMICAS

Variable Coeficiente
Cambio en el consumo agregado -0,0169
(-0,47)
Tamaiio del hogar - receptor -0,0204
(-1,18)
Edad del jefe 0,0002
0,09
Pertenencia a una minoria étnica 0,0126
(0,66)
Jefatura femenina* Miembros abandonaron el hogar -0,1018
(-0,72)
Afios de escolaridad jefe -0,0115
(-0,74)
Empleado en origen y desempleado en receptor -0,2028 **
(-2,13)
Jefe dedicado a agricultura - origen 0,0197
0,29)
Participaba en el origen y no participa en receptor -0,0731
(-0,66)
Acceso a créditos en el origen y sin acceso en receptor -0,1619
(-1,34)
Acceso a servicios puiblicos en origen y sin acceso en receptor 0,1798
(1,03)
Pierde vivienda -0,2502 ***
(-3,63)
Pierde activos -0,0424 ***
(-3,38)
Algtin miembro reporta una enfermedad nueva en recepcion -0,2155*
(-1,85)
Dummy tierras abandonadas -0,1139
(-1,60)
Dias de asentamiento 0,0001 **
(2,00)
Dias de asentamiento - cuadrado 0,0000
0,02)
Contactos en el municipio receptor -0,0851
(-1,18)
Desplazamiento masivo -0,0435
(-0,45)
Desplazamiento reactivo -0,1774*
(-1,76)
Desplazamiento intramunicipal -0,1164
(-0,80)
Constante -0,3791
(-0,94)
Numero de observaciones 2.1128
Rr? 0,1256

* Incluye controles municipales.
* Significativo al 1%, ** Significativo al 5%, *** Significativo al 10%.
Fuente: Calculo de los autores con base en EDHD-2004.

Los resultados del ejercicio demuestran que
los hogares que reportan que las condiciones
econémicas han empeorado son aquellos en los

cuales el desplazamiento implicé cambios ensus
condiciones de vida. Aquellos hogares donde el
desplazamiento implic6 un cambio enla jefatura
femenina reportan quelas condiciones economi-
cas empeoraron después del desplazamiento.
Algo similar ocurre para los hogares donde el
jefe del hogar se encontraba empleado antes del
desplazamiento y en el receptor se encuentra
desempleado, asi como para aquellos hogares
que participaban en organizaciones comunita-
rias y después del desplazamiento no lo hacen.
También, los hogares que pierdenlos activos y la
vivienda, o en los cuales la tenencia de activos y
las condiciones de la vivienda desmejoran como
consecuencia del desplazamiento, reportan que
su bienestar es menor. Hogares con vocacion
agricola experimentan pérdidas en bienestar,
lo cual concuerda con lo encontrado a lo largo
del capitulo. Por el contrario, los cambios en el
consumo agregado no son determinantes sobre
las percepciones econdmicas. Las caracteristi-
cas demogréficas, por su parte, no inciden en
las percepciones en bienestar. Por dltimo, las
caracteristicas del proceso de desplazamiento
y la duracién del mismo, no inciden sobre las
percepciones delos cambios en bienestar. Dichos
resultados son consistentes con lo encontrado
por Ravallion y Lokshin (2001) en un articulo
que analiza los determinantes de los cambios en
bienestar en Rusia a partir de las percepciones
subjetivas del bienestar.

Las percepciones subjetivas de los cambios
en bienestar estan determinadas, entonces, por
los cambios en las condiciones de vida que el
desplazamiento ocasiond. Mientras que las ca-
racteristicas de los hogares que son invariantes
enel tiemponoincidensobre estas percepciones,
los hogares si consideran los cambios en las
condiciones de para evaluar su bienestar.
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Los cambios drasticos en la estructura del
hogar y en la tenencia de activos producto del
desplazamiento, la capacidad para generar in-
gresos, el control de activos en el municipio de
recepcion y la insercion en los mercados labo-
rales, son factores que explican el bienestar de
la poblacién desplazada. La fragmentacién del
hogar y la pérdida de activos productivos, como
latierra, reducen significativamentelosnivelesde
consumo e ingreso de los hogares desplazados y
tienenunimpactonegativosobresus percepciones
subjetivas. Deotrolado, el bienestar delas familias
desplazadas mejora con el acceso a programas
de generacién de ingreso, al controlar y derivar
gananciasdelos predios en el municipiode origen
y con la vinculacién a mercados laborales.

V. Conclusiones

El desplazamiento forzoso ocasiona pérdidas en
bienestar para los hogares victimas de este fen6-
meno. Con el desplazamiento, las caracteristicas
de la poblacién desplazada, su proveniencia
rural, el nivel educativo y el capital humano
con el que cuentan, el abandono de activos,
tierras y redes sociales y el despojo en general,
colocan a la poblacién desplazada en un estado
de vulnerabilidad y en condiciones de vida ad-
versas. Como se observo, estas condiciones son,
en la mayoria de los casos, peores que las que
enfrenta la poblacién pobre urbano e incluso la
poblacién indigente urbana. Si bien conforme
pasa el tiempo algunas condiciones mejoran,
los hogares desplazados contintian estando en
peores condiciones que los pobres urbanos y son
incapaces de recuperar los niveles de bienestar
que gozaban antes del desplazamiento.

Las pérdidas en bienestar no se distribuyen
demanerahomogéneasobrela poblacién despla-

zada. Ciertos segmentos de la poblacién, como
los hogares donde la mujer tuvo que asumir la
jefatura del hogar como consecuencia del despla-
zamiento, las minorias étnicas y los hogares con
vocacionagricola experimentan mayores pérdi-
das en bienestar y condiciones mas adversas en
los municipios receptores. Ciertos hogares, sin
embargo, en especial aquellos que acceden a los
programas de generacion deingresos, estan vin-
culadosalos mercadoslaborales y atin controlan
sus predios en el municipio de origen perciben
unas mejores condiciones econdmicas.

Laatencion especial parala poblaciéon despla-
zada es, segtin los resultados de este documento,
indispensable. El desplazamiento produce la
fragmentacion de los hogares y la pérdida de
activos productivos y, como resultado, las con-
diciones socioeconémicas en los municipios de
recepcionson peores queaquellas dela poblacion
pobre e indigente urbana. Ademas, la evidencia
demuestra que dichas condiciones no mejoran
conel pasodel tiempoeincluso puedenagravarse
para algunas dimensiones del bienestar. Todo lo
anterior, aunado a las bajas dotaciones de capital
humano y a la pérdida de redes sociales, coloca
a la poblacién desplazada en una situacién de
extrema vulnerabilidad y en unaltoriesgo de caer
en pobreza cronica. Al afectar el desarrollo social
enlargo plazo de unsegmento considerable dela
poblacién, lasimplicaciones del desplazamiento
forzoso trascienden la crisis humanitaria.

Algunos grupos de la poblacién desplazada
enfrentan, ademds, unimpacto mas pronunciado
deldesplazamiento. Las mujeres cabeza de hogar
queasumieron lajefatura como consecuencia del
desplazamiento, las minorias étnicas y los hoga-
res previamente dedicados a labores agricolas
tienen niveles de consumo e ingresos menores
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y experimentan una caida mas pronunciada
en el bienestar. Ello indicaria que la politica y
programas para la poblacién deben focalizar de
manera especial a estos grupos y disefiar progra-
mas especiales para apoyarlos en el proceso de
estabilizacion socioeconémica.

El Gobierno debe consolidar y fortalecer
la capacidad de los hogares desplazados para
generar ingresos. Los resultados de las estima-
ciones econométricas revelan quela vinculacion
a mercados laborales, el acceso a los programas
degeneraciéndeingresosy el control de predios
en el municipio de origen mejoran el ingreso y
consumodelos hogares. Ademas deincrementar
el bienestar de la poblacién desplazada, tales
programas permitirian con el tiempodisminuirla
dependencia de los hogares a la ayuda estatal y
reducir asi la carga fiscal de estos programas.

Con el fin de expandir la vinculacion a los
mercados laborales de la poblacién desplazada,
es necesario reducir el énfasis en programas de
capacitacion técnica e idear programas activos
para el acceso efectivo a trabajos remunerados
en el sector formal. La evidencia de otros estu-
dios demuestra que, una vez se ha terminado la
capacitacion, los hogares no logran vincularse
a actividades laborales y la vulnerabilidad
persiste (Ibafiez y Moya, 2005). Se podrian ex-
plorar los mecanismos utilizados por algunas
organizaciones no estatales quienes capacitan
a la poblacién desplazada y, a través de conve-
nios con empresas privadas, enganchan a sus
beneficiarios y financian los primeros meses de
salario. Esto ha permitido que una proporcion

delos beneficiarios sea efectivamente vinculada
a los mercados laborales.

Los programasde generaciéon deingresoseva-
luados muestran que su impacto, aunque positi-
vo, no es suficiente para aliviar sustancialmente
las condiciones de la poblacién desplazada. Si
bien dichos programas permiten mitigarla caida
enel consumo y aumentar losingresos laborales,
después deunafiolosniveles deambas variables
se acercan a aquellos de los no beneficiarios y
son bastante inferiores a sus condiciones en el
municipiodeorigen. Pareceria entonces que estos
programas son efectivos en una etapa de transi-
cién de la ayuda humanitaria de emergenciaala
estabilizacién socioeconémica, pero no ofrecen
soluciones permanentes. Es necesario, por ende,
complementar los programas de generacién de
ingresos con el acceso a créditos en condiciones
favorables, la donacion de capital semilla y pro-
gramas denutriciény salud paraevitar que estos
fondos sean destinados a consumo.

El control de prediosen el origen parece mitigar
elimpacto del desplazamiento al permitir que los
hogares atin deriven ingresos de la explotacion
agricola. Esto indicaria que contar con activos
productivosy consusretornos, asi sea en el muni-
cipiodeorigen, permite mitigar dealgunamanera
el choque del desplazamiento. Por lo tanto, la
aplicacion del Decreto 2007 de 2001, en especial
los programas para la proteccion y permuta de
tierras, podria contribuir a que la poblacién des-
plazada cuente con un capital productivo para
ser explotado ya sea en origen o en cualquier otro
municipio en el cual decida asentarse.
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The Effects of Changes in the Legal Work
Shift on Wages and Hours
Worked in Colombia’

Carlos Medina D.2
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Abstract

We estimate the effect of an increase in the number of work hours, defined by law as daytime work hours, on hourly wages and
hours of work. To identify the parameter of interest, we estimate difference-in-differences models. Although the data do not contain
information on the work shift, we exploit the necessary conditions for the intervention to affect the work shift in order to define
treatment and comparison groups. We find that wages of males older than 25 working in the manufacturing sector in Colombia’s
main metropolitan areas decreased by more than 11% due to the reform, while their female counterparts reduced their hours of
work per week by 3.6 hours. There is (less robust) evidence of increases in hourly wages for male workers in the other sectors of
the economy, suggesting that employers increased their demand for labor in those sectors. Overall, the reform appears to have
had positive effects on all affected workers except those working in the manufacturing sector.

Resumen

Estimamos el efecto de un incremento en el niimero de horas que definen la jornada laboral diurna por ley, sobre los salarios por hora
y las horas trabajadas. Para identificar el pardmetro de interés, estimamos modelos de diferencias en diferencias. Aungque los datos no
contienen informacion en cuanto al horario de las horas trabajadas, explotamos las condiciones necesarias para que la intervencion
tenga un efecto sobre el horario trabajado para poder definir los grupos de tratamiento y control. Encontramos que los salarios de
hombres mayores de 25 aios trabajando en la industria en las principales dreas metropolitanas de Colombia cayeron mds de 11%
debido a la reforma, mientras que sus contrapartes mujeres redujeron el mimero de horas trabajadas a la semana en 3.6 horas.
Existe evidencia, aunque menos robusta, de incrementos en los salarios por hora de los trabajadores hombres en otros sectores de la
economia, lo cual sugiere que los empleadores incrementaron su demanda por empleo en estos otros sectores. En general, la reforma
parece haber tenido efectos positivos para todos los trabajadores afectados, con excepcion de aquellos que trabajan en la industria.
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I. Introduction

In 2002, when Colombia was still experiencing
the remnants of a deep labor market crisis
caused by the worst economic downturn in six
decades, the Colombian Congress passed Law
789, a reform to labor market regulation. The
reform sought to promote active labor market
policies and to make current labor regulation
more flexible. The active labor market policies
included incentives for the hiring of hard-to-
employ workers, a reduction of firing costs, and
the introduction of unemployment insurance
and employment subsidies. The other part of
the reform dealt with making labor regulation
more flexible by increasing daytime working
hours, reducing overtime pay for working on
Sundays and national holidays, and allowing
for the possibility of making the work shift more
flexible. Thelaw was approved with a constraint
on its continuity: if it did not render positive
results within two years, it could be modified
orrescinded. Accordingly, formal evaluations of
the law's effects on labor market performance
are a necessary input for policy makers and the
legislative branch of government.

Thisstudy estimates theeffects onhourly wages
and work hours of the part of the reform that dealt
with the change in the number of daytime hours
of work. The effects on male and female workers
are estimated for workers both under and over 25
years of age. To identify the parameter of interest

weapply thedifference-in-differencesmethod. We
use household surveys (ecH) for years both before
and after the reform (2001 versus 2004).

The scope of the reform can be quantified
by estimating the aggregate savings employers
would have if we assume that nothing but day-
time work hours changed. The reform only
affects employees working in the formal sector
of the economy, representing only 33% of the
total labor force.* Furthermore, only 53% of the
formal sector work force would be affected by
the reforms; the exceptions of the law exclude
the remaining 47%. Finally, we assume that on
average, workers affected by the reform worked
atmostone of their eight daily hours between 6:00
p.m. and 10:00 p.m., five days per week. We take
the quantities shownin Table 1 for measuring this
effect in terms of earnings of formal employees.
Theresulting upper bound represents2.7% of that
figure, close to what Colombia collects annually
for childcare via payroll taxes.’

We find that the hourly wages of males older
than 25 working in the manufacturing sector in
Colombia’s thirteen main metropolitan areas
decreased by more than 11% due to the reform,
while for their female counterparts, the effect was
areduction of 3.6 hours in their number of hours
worked per week. We also find an increase of up
to 8% in the hourly wages of males over 25 not
working in the manufacturing sector of the thir-
teen main metropolitan areas, and an increase in

4 Authors’ calculations based on Colombian Continuous Household Survey, cH, 2004. In addition to the characteristics
used by the Administrative Department of National Statistics of Colombia -pane- to classify workers as in the formal
sector -namely working in a firm with more than 10 employees, having a university degree if self-employed, or not being
a household servant- we require that workers have a contract in order to be characterized as being in the formal sector.

These resources are administered by the Colombian Family Welfare Institute, 1CBF.



THE EFFECTS OF CHANGES IN THE LEGAL WORK SHIFT ON WAGES AND HOURS WORKED IN COLOMBIA

Table 1
WORKERS AND WAGES FOR MEASURING THE EFFECTS OF THE REFORM
(In 2004 Colombian pesos)

Number of workers Mean of the hourly wage
Formal employees A: 6'621.815 $2,520
Treated hours/wages A*0.53*8/8*5*52=(B): 912,486,107 $2,900

Savings
% of earnings of formal employees

B* 0.35 *2,900: $ 926,934,973,548

2.7%

Source: Authors’ calculations based on ct 2004, DANE.

the hours worked by those in the manufacturing
sector of up to 3.2 hours per week; however, these
last results are not as robust. On the whole, even
though the most reliable results we get do not
bear good news for male manufacturing workers,
there are signs of increases in the hourly wages
for male workers working in non-manufacturing
sectors of the economy, bringing some good
news, at least in the short run, i.e., in the two
years following the reform.

Seven sections compose this study. The first
is this introduction. The second presents the
labor market situation after the economic crisis,
which motivated the reform. The third section
explains in detail the part of the labor reform
analyzed in this study, i.e., that which dealt with
makinglabor regulation more flexible. The fourth
section discuses the theoretical implications of
the reform based on standard labor supply and
demand models, while the fifth explains the
methodological aspects of the study, including
details about the empirical inputs and methods.
The results of the estimations and a briefing
on them are in the sixth section. The seventh
section summarizes and concludes, including
recommendations for further research.

II. Labor Market Context Prior to the
Reform

In 1995, the unemployment rate for the seven
major cities of Colombia was estimated to be
at the natural unemployment rate, or 7% (see
Figure 1). Nonetheless, in 1996, crisis symptoms
extending into economic performance (two con-
secutivequarters of negative Gpr growth) quickly
spread across the labor market. By 1997, the
unemployment rate already exceeded 11%.

Figure 1
EVOLUTION OF UNEMPLOYMENT RATE

21
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Source: DANE.
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Internal multipliers -namely exchange rate
instability-, high-standing interest rates -partly
a consequence of the first factor- and spending
cuts, combined with the closure of capital mar-
kets in 1998 and 1999, brought about the worst
crisis in Colombian economic history, when a
-4.5% slump in GDp was observed. Acrisis of such
magnitude prompted deep adjustments in the
labor market, as it caused inflation to fall way
below expectations, resulting in a considerable
increase in real wages which called for adjust-
ments in the number of employees. Thus, an
announced crisis in the labor market deepened
even further. In the year 2000, unemployment
broke the 19% barrier for several periods. The
most vulnerable groups were the youngest and
unskilled workers, who absorbed a large share
of the crisis and endured unemployment rates
rising well beyond 20%.

After 2000, despite the fact that the economic
crisis was overcome, job creation did not react
to the same degree. An explanation for this was
found in the rigidities of nominal salaries and,
in general, in the structure of the Colombian
labor market. Thus, a bill reforming the labor
market was proposed, with its basic objectives
being those of providing flexibility to the labor
market and promoting special social protection
programs that could reach vulnerable popula-
tions, with the aim of offsetting the differential
impact that these populations had endured
during the slump in employment.

¢ Departamento Nacional de Planeaci6n (2003).

I1I. Changes Introduced by the Re-
form

Given that the Colombian labor market failed
to take off in a satisfactory manner after the cri-
sis, the Government sought to boost growth in
employment by promoting active labor market
policies and making the currentlabor regulation
more flexible via Law 789 of 2002. The promo-
tion of active labor market policies was directed
towards boosting job training programs and
making them more flexible, promoting micro-
credit, offering incentives for the hiring of hard-
to-employ workers, lowering firing costs, and
finally, establishing unemployment insurance
and employment subsidies. Since these policies
were intended to target vulnerable populations,
they havebeen referred toas thesocial protection
componentof thereform. President Uribe’s 2002-
2006 National Development Plan estimated that
these particular policies would generate about
390,916 jobs between 2003 and 2006.°

Preliminary results of the social protection
component of the reform have been analyzed
by the National Government, unions, the man-
ufacturing sector, and academics.” Regretfully,
little, if any, consensus resulted from these stud-
ies. Clearly, given their interests, entrepreneurs
and the current government® are more prone to
conclude that elements of the reform were funda-
mental to the observed increase in employment
rates during 2003, than are unions and academics.

7 Forexamples of the different perspectives, see: Government view: Ministry of Social Protection (2005); unions and industry
view: anpI (2004); and academic view: Ferné (2004), Gaviria (2005) and Lopez et al. (2005).

$  The current president, Alvaro Uribe, has held office since 2002. He was re-elected for a second four-year term in 2006.
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However, inferences of the reform’s effects donot
convergeevenin the Government’s conclusions.
Unions, on their part, demand that several points
of Law 789 be reversed, claiming that it has not
had any positive effect on employment, and
thatin fact, it has reduced employee’s wages. As
for academics, they find mixed results deriving
from the Law.

Therearemoreexpectations thanactualresults
for some of the reform’s programs, since their
implementation has not been granted enough
time to prove their worth. This is the case for
unemployment insurance and employment
subsidies.’

The other part of the reform, which deals with
making regulation more flexible, was expected
to generate 95,147 jobs between 2003 and 2006
(according to the 2002-2006 National Develop-
ment Plan). The main components of this second
part are illustrated in Table 2.

From the aforementioned, significant re-
ductions are expected in incomes of employees
whose work shifts lie within the time spans con-
sidered by the law; i.e., employees whose work
shifts before the law became effective covered
some of the intervals that the reform takes into
consideration, from 6:00 p.m. to 10:00 p.m., and
Sundaysand national holidays. Unsurprisingly,
the impact is not the same for incomes of those
having work shifts with hours that lie between
6:00 p.m. and 10:00 p.m., nor for those having
Sunday and holiday working hours with extra
payment. Changes in overtime payments im-
plied by Law 789 are shown in Table 3.

®  See Gaviria (2005).

Before the law came into practice, when stan-
dard hours included an interval between 6:00
p-m.and 10:00 p.m., workers were paid the night
premium, W, = 1.35W, where W is equal to the
daytime standard wage. When these hours were
not standard but extra, they were paid the night
overtime premium: W = 1.75W. After the law,
these figures became W and W_=1.25W, respec-
tively. That is, the 6:00 p.m. to 10:00 p.m. night
hoursnow becomestandard hours, and overtime
nighthours becomejustregular overtime hours.
Hours worked on Sundays or holidays receive
differential treatment; the reform introduced a
direct reduction in the premium. However, the
reformdid not modify restrictions regarding the
standard work shift: currently, workers are still
not permitted by law to work more than eight
standard hoursand two overtime hours per day,
six days per week.

Some effects of the reform are more difficult
todetermine, asis the case of those deriving from
the possibility of a flexible work shift -in fact, the
inclusion of phrase (d) in the law, under numeral
3 of article 161 of the Labor Code (Cddigo Sustan-
tivo del Trabajo), determines that, under certain
circumstances thatare not difficult to meet, there
can be a 48-hour weekly work shift without any
type of overpayment. Gaviria (2005) and Nufiez
(2005) assess theimpact of this component of the
reform on several potential outcomes, namely
formality, employment, and the duration of
employment and unemployment. The first of
these studies does not find significant results of
the reform on formality or employment, while
the second finds some favorable effects of the
reform on the duration of unemployment.

67



COYUNTURA SOCIAL

Table 2
MAIN CHANGES INTRODUCED TO THE WORK SHIFT BY LAW 789/2002

Article 160. Definition of day and nighttime working hours

Article 25, Law 789/2002 Original text
Daytime working hours 6:00 a.m. - 10:00 p.m. 6:00 a.m. - 6:00 p.m.
Nighttime working hours 10:00 p.m. - 6:00 a.m. 6:00 p.m. - 6:00 a.m.

Article 179. Overtime payment for Sunday and holiday labor

Article 26, Law 789/2002 Original text
Overtime payment for Sunday and holiday labor 75% of daytime hourly wage 100% of daytime hourly wage
Additional payment when Sunday/holidays are None None
not included in the weekly work shift
Exceptions When agreed standard working hours When agreed standard working hours
are up to 36 hours per week are up to 36 hours per week

Article 161. Daily and weekly standard working hours

Article 51, Law 789/2002 Original Text
Weekly standard hours for workers under Up to 8 hours/day and 48 hours/week Up to 8 hours/day and 48 hours/week
18 and over 15
Flexibility of daily and weekly work shift Employer and employee can temporally or Same as in Law 789/2002, but restricted
permanently agree on an uninterrupted to new firms or new activities

work shift as long as the employee
works up to 6 hours per day and
36 hours a week*.

Employer and employee can agree on a daily
work shift that can go from 4 to 10
hours a day, up to 6 days per week, with no
overtime payment, as long as the weekly
hours, not exceeding 48, lie within the
6:00 a.m. to 10:00 p.m. work shift.

* "Continuity solution” implies, among other things, that workers are paid for Sundays and holidays not worked, either fully, if worked all
other days, or proportionally to the days worked weekly.

Table 3
CHANGES INTRODUCED TO THE WORK SHIFT BY THE REFORM LAW 789/2002

Overtime premium

Type of hours Considered hours Before the Law After the Law
Standard 6:00 p.m.-10:00 p.m. W, =1.35W w
Overtime 6:00 p.m.-10:00 p.m. W= 1.75W W, =125W
Standard '

Overtime Sundays or holidays 2.00 W 1.75W

W, Night hourly wage, W.,: Night overtime hourly wage, Wy Overtime hourly wage.
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IV. Theoretical Implications of the
Reform

This section illustrates the major implications sug-
gested by the standard models of labor supply
and demand, on the basis of which the results
of empirical exercises will be interpreted.

A. Labor Supply

The effects on the labor supply that could re-
sult from the measures depicted earlier can be
illustrated on the basis of a standard model of
labor supply.

In this model, the agent’s problem is maxi-
mizing his utility function: U(C, L), while being
subject to a budget constraint: C< W(24-L) +F,
where C stands for consumption, L for leisure,
W for his real wage per hour, and F for his non-
labor income. The result of this model is the
supply of labor hours: H = 24 - L, as a function
of theagent’sreal wage and non-labor revenues:
H(W,F). Corresponding to this function is the
following empirical model, which allows for
testing the hypothesis drawn from it.

H=f,+XB+aW+8F +e (1)

Changes in wage rates generally have an am-
biguous effect on the supply of labor hours given
both income and substitution effects. Thus, the o
coefficient represents the resulting net effect.

Next, the agent’s response is defined in light
of the different possibilities deriving from the
changes introduced by the labor reform. Specifi-
cally, we present different cases in terms of their
implicationsupon theagent’sbudget constraints,
as wellas the expected response. For this purpose,

we define the notation to be employed in terms
of wage rates as follows:

O W = daytime standard hourly wage

O W, = overtime hourly wage (1.25*W)

O W, = nighttime standard hourly wage
(1.35*W)

O W, = nighttime overtime hourly wage

(1.75*W)

The equivalence between the different wages
and the daytime-standard wage originates in
the legislation in force before the reform. This
equivalence was not subject to change when the
labor reform was enacted.

Cases to be considered are likewise de-
scribed, alwaysbearing inmind that the standard
work shift cannot exceed the 8-hour-a-day and
48-hour-a-week limits, and that overtime work-
ing hours cannot exceed 2 hours a day and 12
hours a week.

Case 1: Work shift starts before 8:00 a.m. and
ends before 6:00 p.m. or begins after 10:00 p.m.
and ends before 8:00 a.m.

Case 2: Work shift starts after 8:00 a.m. and
ends after 6:00 p.m. or begins before 12:00 p.m.
and ends before 10:00 p.m.

Case 3: Work shift starts after 12:00 p.m. and
ends after 10:00 p.m. or begins before 10:00 p.m.
and ends before 8:00 a.m.

These cases are graphically illustrated with a
brief analysis of their effect on the labor supply
of work in Figures 2 through 4. For the purpose
of solving the theoretical ambiguity in the cases
in which there is a reduction in the hourly wage,
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one of the results of the empirical models derived
from estimating equation (1) is taken as the basis,
and in all estimations performed the coefficient
of interest is positive. In this sense, in general,
it will be assumed that reductions in the hourly
wage will imply reductions in the number of
hours worked.

Case 1: No effect on the labor supply: In this case,
the work shift does not include hours within
the interval that is subject to consideration by

the reform and, therefore, there is no alteration
in the agent’s budget constraint. Consequently,
with preferences given as fixed, there will be no
alteration whatsoever in the supply of work. In
other words, H* = H*'.

Case2: Reductionin hoursof work: In this case, two
situationsarepossible.Inboth, itis assumed thatthe
worker maximizes his utility by working within the
interval from 6:00 p.m. to 10:00 p.m. In the first sit-
uation, however, thesearestandard working hours,

Figure 2
CASE 1: NO EFFECT ON LABOR SUPPLY
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Figure 3
CASE 2: REDUCTION IN HOURS OF WORK
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whereas in the second, these are overtime hours. In
both cases there is an hourly wage reduction, and
thus, on the basis of our assumptions, working
hours would be unambiguously reduced.

Figure 4
CASE 3: INCREASE IN HOURS OF WORK

}—» Additional rent effect
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12 12
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Case 3: Increase in hours of work: This case
requires that the work shift include hours im-
mediately before and after 10:00 p.m., and for
the employee to work overtime. In this case, the
marginal wage does not change, and therefore
the only effect taking place is the income effect.
Thus, it follows that working hours would in-
crease without ambiguity.

In summary, in intervals including intersec-
tions with the 6:00 p.m. to 10:00 p.m. shift, there
is an effect on the number of hours worked, as
illustrated in Figure 5.

10 See Hamermesh (1993).

11

Figure 5
CHARACTIRIZATION OF WORKING HOURS
AFFECTED BY THE REFORM

B. Labor Demand

In order to illustrate the effects of the reform
on labor demand, the standard firm’s profit
maximization approach is used.’ In this case,
employers evaluate the opportunity cost of
hiring new workers against contracting addi-
tional hours from current employees. That is,
firms maximize

p =8, N,K)-whN - fN - pw(h-h ) 2)
N-rK; Vhzh,
=g(h,N,K)-whN-fN-rK; Vh<h

_6-10)

Where h are the total hours, h ¢.10 are the hours
of work that take place between 6:00 p-m. and
10:00 p.m., N is the number of workers, f are the
fixed costs per worker, r is the cost of capital, K is
capital, and p is the premium per hours worked
between 6:00 p.m. and 10:00 p.m." The marginal

cost of an additional worker per #* hours is:

If hours of work are within standard working hours, then the premium before the reform was equivalent to the nighttime

premium (W, ); after the reform, there would be no premium (W). If the hours of work were overtime hours, then the
premium before the reform was equivalent to the nighttime overtime premium (Wy); after the reform, it would solely

be the premium for overtime hours (W)).
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MC,, = wh* + f + puo(h* - h )i Vh2h g (3)
=wh*+f, Vh< h75-10

And the marginal cost of 1i* hours worked by
an already-hired worker is

MC, =(1+p) wh; Vh2 h_é,w (4)
=wh* Vh< h}w

If the ratio between the marginal cost of a new
employee and that of the extra hours of a person
already hired is modified by means of thereform,a
changetakesplacein theoptimalratioof employees
working overtime hours. The same occurs if the
ratio between the marginal costofanew employee
working on a daytime shift and that of a current
employee working overtime changes. Table 4
illustrates this change in the marginal costs ratio
througha quantitative exercise that helps to exem-
plify the employers’ decision-making model.

If employers have job requirements within
the time span considered by the law -from 6:00
p.m. to 10:00 p.m.- the relative cost of additional
hours for the current staff in relation to that of
the newly hired employees falls 4.6%." It can
be deduced from this that employers have in-
centives for contracting more overtime hours,
in detriment of the hiring of new employees."
On the other hand, the reduction in the marginal
cost due to the lower cost of hours between 6:00
p.m. and 10:00 p.m. would increase the number
of hired workers. The total effect on employment
is thus ambiguous.

V. Methodology

This section describes the data available for es-
timating the effects, and the way in which these
effects will beidentified. The starting pointis the
empirical method to be used; subsequently, the

Table 4
CHANGE IN RELATIVE COSTS DUE TO THE REFORM*

Before the reform

After the reform

Current worker

Overtime hours (h ( hs)
Marginal cost

6:00 p.m.-10:00 p.m.
Wy = 1L75W

6:00 p.m.-10:00 p.m.
W, =1.25W

Additional worker

Standard hours (h < hs)
Marginal cost
Relative cost

6:00 p.m.-10:00 p.m.
W, =1.35W w
W /W =129

6:00 p.m.-10:00 p.m.

W, /W =1.250

* For simplicity, we assume that f = 0.

12 This is the result of 1.296-1.250.

aMC/MC,)  wN(wh +f)

13 1 = -
Also notice that = [T+ ) wNF <0,

and since the reform is basically a reduction in p, then it follows that, due to the reform, the marginal cost of an extra
employee would increase relative to the marginal cost of an extra hour of work.
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data are described, and finally, the treated and
comparison groups are defined, exhibiting both
their advantages and limitations in relation to
definitions used by other researchers.

A. Data

Empirical exercises herein make use of data from
the Continuous Household Survey -hereafter
referred to by its Spanish acronym, EcH- con-
ducted by the national statistics department
-DANE-. The objective of the said survey is to
monitor the performance of the Colombian la-
bor market on a quarterly basis throughout the
years. The ecH allows us to make representative
inferences about Colombia’s thirteen main met-
ropolitan areas, as well as both urban and rural
areas. In particular, we use the data available
for the second quarter of the years 2001 through
2004. The second quarters are used since they
include variables related to informality. Spe-
cifically, they contain information regarding
workers’ affiliations to the pension system and
health insurance, as well as the size of the firms
where workers are employed, among others.
Additionally, the contains information relating
to the firm’s economic sector (manufacturing,
retail, services, etc.), the worker’s occupation
(employee, factory worker, independent, etc.)
and the worker’s occupational ranking (profes-
sional, technician, etc.).

B. The Empirical Model

In order to capture the effect that the reform had
onthe population thatit took into consideration,

thedifference-in-differences' techniqueis used.
The parameter of interest to be estimated is the
impact of the treatment on the treated (7). The
spirit of the difference-in-differences method is
to estimate the difference existing between the
group that received the intervention -ie., the
treated group- and a group that has not been
affected by it-i.e.,a comparison or control group.
The comparison group should be as similar to
the treatment group as possible; under ideal
conditions, the only difference between the two
groups should be the treatment received. The
difference between the treated and comparison
groups in the variable of interest is estimated
both before and after the reform -i.e., before and
after the treatment is received-. The difference
between these two differencesis considered to be
the impact of the treatment on the treated (17).

Such methodology employs the interaction
between the variable that identifies the treated
individual and the variable thatidentifiesif, at the
moment of taking the sample, the intervention
was in effect or not. In our case, the intervention
is the labor reform.

This implies that any variable, y, would be
explained by a set of exogenous variables, x, and
the variables treated, t; reform (treatment), R;
and the interaction of the treated and treatment
variables, tR:

y=o0x+Bt+YR+0tR +¢ (5)

Where 6 represents the impact of the reform,
i.e., the TT.

14 See Costa (2000), Gaviria (2005), Hamermesh and Trejo (2000), Hunt (1996, 1998, 1999), Kugler (2004), and Nuiiez (2004)

among others.
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Even though it is possible to identify the
parameter of interest under the methodology’s
assumptions, the latter have some limita-
tions. On the one hand, the assumption that
the existing difference between the treatment
and comparison groups before the reform are
maintained thereafter implies that any change
in this difference determined by reasons other
than the reform would be wrongly attributed to
the reform by the model.”® Another limitation to
the model would be the endogenous nature of
the treatment group, to which we refer below
when defining the adopted treatment group.

Based on the aforementioned, theimportance
of making an adequate selection of the treated
and comparison groups stands clear in order to
obtain a consistent and unbiased estimate of the
effects of the reform.

C. Definition of the Treatment and Com-
parison Groups

As mentioned above, a worker that was treated
by the reform is one whose work shift com-
prised the hours between 6:00 p.m. and 10:00
p.m., worked on Sundays or holidays, or had a
fixed hourly work shift before the reform and
thereafter shifted to having flexible working

hours. Also treated are those that were jobless
ornoteconomically active before the reformand
thereafter altered their labor-related decisionsin
response to the reform.

The data available do not allow us to deter-
mine which unemployed or inactive persons
were susceptible to treatment by the reform.
Nor do the data allow us to perfectly identify the
workers who were treated by the reform, since
the survey does not include questions related to
working hours.! The difficulty in achieving an
adequate assessment of the reform’s impact lies
in this restriction. Although it is not possible to
determine the treated and comparison groups
with the desired degree of accuracy, it is pos-
sible to define them based on some necessary
conditions in order for individuals to belong to
each of these groups.

The current legislation allows us to establish
a necessary condition that becomes a good
approximation for the definition of the treated
group. In particular, numeral 162 of the Labor
Code (Cddigo Sustantivo de Trabajo) -the set of
norms that regulate the Colombian labor mar-
ket- specifies that the regulation concerning
the legal maximum work shift does not cover
workers who perform directive or managerial

15 If it were possible to conduct an experimental design in which the reform would only be implemented for some ran-

domly selected regions of the country, one could assume that the treated regions and the non-treated ones have the
same tendencies. And also, in the case that some phenomena not related to the reform affected them (in our case, they
might include: change in government -internal security and economic policies-, changes in the macroeconomic scenario
-interest and exchange rates, fiscal balance, etc.-, and the minimum wage), that effect would be equally transmitted to
both regions. In such a situation it would be possible to apply a triple difference, obtaining a net result from our double
difference -the difference in time of the non-treated region- and thus obtain the parameter of interest. Changes in the
minimum wage are among the interventions that might differentially affect treatment and control groups; nonetheless,
changes in its level were small during the three years previous to the reform.

Specifically, the survey contains questions related to the number of hours worked per week, but no questions regarding
the times and days of the week during which those hours are worked.
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activities, or who have a position of trust in the
employer’s organization. Additionally, the legal
work shift can be enforced exclusively within
the formal sector of the economy. Based on the
aforementioned, our treatment group will be
defined as all formal sector employees working
in jobs covered by the regulation regarding the
maximum work shift. Even though this definition
includes some individuals who were not neces-
sarily treated by the reform within the treated
group, we do know that anyone who did receive
treatment belongs to the said group. Along these
lines, belonging to the treated group constitutes
a necessary, though not sufficient condition, for
receiving treatment.

As mentioned earlier, the Colombian labor
reform had nationwide coverage. Thus, it is not
possible to find people employed in the formal
sector performing in working posts covered by
theregulation regarding the maximum work shift
length, and yetnotbeing simultaneously suscep-
tible to receiving treatment from the reform.

Forming part of the set of possible comparison
groupsare employees that belong to the informal
sector, or those in the formal sector performing
jobs not covered by the change in the number of
daytime working hours. The most convenient
comparison group should have characteristics
that are as similar as possible to those of the
treated group. Thus, the trade-off between these
possible comparison groups depends on whether
differences between formal and informal sectors
are larger than those between employees in the
formal sector affected or not by the reform.

We define the comparison group as that
comprised of individuals belonging to the formal
sector who occupy working posts that are not
affected by the change in the number of day-
time working hours as defined by Law 789. The
reason for this is that interventions affecting the
treated group would more likely have a similar
impact on this group than on that consisting of
workers employed in the informal sector, which
displays an entirely different functionality than
that of the formal one.

Hence, the comparison group is composed
of those individuals working in directive or
managerial jobs, or who have a position of trust
within an organization belonging to the formal
sector.

The definition of formality is a subject of
ongoing controversy, both nationally and inter-
nationally. With the aim of defining the group of
individuals belonging to the formal sector, this
paper adopts a conservative definition, accord-
ing to which the person employed must act as a
worker or employee in a firm with a minimum
staff of 11,and must be covered by social security
in terms of healthcare and pensions."”

In summary, our treatment and control
groups are defined as such:

O Treated: employees or workers in a large firm
who areaffiliated to healthcare and pensions,
who are not performing ina directive or man-
agerial post and who do not have a position
of trust within the organization.

7 The incorporation of conditions additional to this one, such as having a work contract and working inside the firm’s
facilities, do not significantly alter the definitions of the treated or comparison groups.
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O Comparison: employees or workers in a large
firm who are affiliated to healthcare and
pensions, who are performing in a directive
or managerial post or who have a position
of trust within the organization.

Figure 6 depicts theevolution of hourly wages
and hours of work per week for four different
types of workers: our treatment and comparison
groups, and those working in the formal and
informal sector. The evolution is shown for the
whole sample, and additionally, for workers in
the manufacturing sector. The group of formal
workers is mostly composed by our treatment

group, thus explaining the similarity between
the curves. Nonetheless, as previously stated,
there are several untreated individuals that
are excluded from the formal sector in order to
compose our comparison group.

Perhaps the most relevant information that
can be extracted from the figure is that our
treatmentand comparison groups follow similar
patterns along the period, mostly between 2001
and 2003, the closest pre-treatment period. If
anything, theremightbeaslightrelative increase
in weekly hours of work for the treated group
relative to the comparison group, which might

Figure 6
HOURLY WAGES AND WEEKLY HOURS OF WORK BY TYPE OF WORKER
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lead to an overestimation of reform’s effect on
weekly hours of work.

One concern of our approach is the potential
endogeneity of our treatment group. Conceptu-
ally, there should not be much discretion upon
individuals in terms of their choosing whether
or not to belong to the treatment group, since
their being assigned to a directive or managerial
job is the result of a process that takes place after
several years of proving their potential,and such
a decision would depend relatively more on
many other variables than just those determined
by the labor reform under study. On the other
hand, we can empirically show that individuals
remain eitherin the treated or comparison groups
inavery stable way. A transition matrix between
the treated and comparison groups, shown in
Table 5, is computed with the retrospective
information about the past jobs.

If one individual has already been treated,
the probability of his continuing to be treated is
83%. For thoseinitially in the comparison group,

Table 5
TRANSITION MATRIX*
Current classification
Comparison Treated Total
Previous Classification

643,616 158,136 801,752
Comparison 80.28 19.72 100
63.51 7.882 6.54
369,868 1,849,260 2,219,128
Treated 16.67 83.33 100
36.49 92.12 73.46
1,013,484 2,007,396 3,020,880
Total 33.55 66.45 100
100 100 100

* Includes workers in 2004 with up to 2 years of tenure.
Source: Authors' calculations.

the probability of continuing to be in that group
is 80%. Therefore, the flow of people between
the treated and comparison group is actually
relatively small.

D. Comparison with other Definitions

Twostudies precede oursin the attempt to assess
the2002 labor reform. First, in order to determine
the impact of the reform on the degree of work
formality, Gaviria (2005) defines his treatment
group as one made up of individuals working
in manufacturing firms. In order to determine
the law's effect on employment, he defines his
treatmentgroupasindividuals working inlarger-
sized firms. According to his line of reasoning, it
is within these categories that individuals who
are susceptible to being treated by the law can be
found. His comparison group is the complement
of the treated group.

Secondly, Nuiiez (2004) conducts exercises
seeking to determine the impact of the reform on
theduration ofemploymentand unemployment.
From these, only the first exercise, in which he
uses the same definition of the formal sector as
ours, would besomehow comparable to our exer-
cise. In order to define the treatment group, he
selects individuals within the formal sector who
work in the fields of services, commerce, manu-
facturing and financial institutions. Additionally,
given that his study focuses on job duration, he
only takes those employees with less than 10
years of service. His comparison group includes
the complement of the formal sector, including
workers in agriculture, mining, construction,
and transport and telecommunications.

In summary, both studies base their treat-
ment and comparison groups on the economic
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activity sectors in which the employed persons
work. In this sense, our definitions of treatment
and comparison groups coincide only partially
with those of the other two papers. This means
that, for the purpose of identifying the impact of
the reform, only the population included in our
definition would meet the necessary conditions
for belonging to the treated group; as for our
comparison group, only certain workers who
meet the necessary criteria would belong to the
treated group. Any of the two definitions used
by the other researchers excludes those individ-
uals who are effectively treated by the reform
from its treatment group, and includes in its
comparison group individuals that the reform
effectively considers.

E. Determination of the Comparison Year

Given that the data available for performing
this assessment correspond to the informality
modules in the EcH survey, available only for
the second quarters of 2001,2002, 2003 and 2004,
the sample is limited to 2001, 2002 and 2004; the
reform became in force in April 2003, thereby
making it impossible to determine if that year
is in fact treated or not by the reform. Deduced
from the latter is that the baseline, i.e., the year
in which the reform was not in effect and that is
therefore used for comparing to the presence of

the reform in action, should be either 2001, 2002,
or both. Among the two possible options, 2002 is
a particularly negative year for the Colombian
labor market, and therefore, selecting it imposes
a bias to our intention of capturing the effects
of the reform. Table 6 shows some evidence of
the poor performance of the Colombian labor
market in 2002, in relation to 2001. Therefore,
2001 is selected as the baseline year.

F. Demographic Groups Studied

Remaining to be determined are the population
groups which would allow to better distinguish
the reform’s effects from other contemporary
effects. Gender is already a standard population
criteria. Additionally, it is important to differen-
tiate the possible effect that the labor reform may
have had on people who have completed their
academic formation versus those who have not,
since the former is subject to other interventions
that the labor reform incorporates. Consequently,
within both sexes, individuals under and over
25 years of age are analyzed separately.

G. Description of the Estimation Process
Equation (5) is estimated to assess the impact

of the labor reform on hourly wages and the
number of hours worked per week. The next

Table 6
EVOLUTION OF KEY INDICATORS OF THE COLOMBIAN LABOR MARKET, 2001-2002

Global participation rate

Employment rate

Unemployment rate  Underemployment rate

2001-2002 change (%) -0.4

0.7 2.8

* Defined as the share of employed people under poor working conditions, i.e, those who consider they deserve a higher

wage, and that their credentials do not match their current job.

Source: DANE.




THE EFFECTS OF CHANGES IN THE LEGAL WORK SHIFT ON WAGES AND HOURS WORKED IN COLOMBIA

step in this process is the approximation used by
Mroz (1987). That is, using a model of labor force
participation, the equations of hourly wages and
hours worked are corrected according toselection
bias. The hours equation is estimated in both
its structural form (including the hourly wage
as the explanatory variable) and in its reduced
form. The equations of wages and participation
depend on all the exogenous variables of the
model, which include the characteristics of the
individual, his socioeconomic environment,
and several interactions and transformations
upon them. In the structural hours equation,
we correct for the endogenous nature of hourly
wages. Understandably, the equations of wages
and hours, as well as the participation equation,
incorporate a considerable number of control
variables of multiple origins:

O Geographic variables: These are dummy var-
iables identifying each of the thirteen main
metropolitan areas (in the case of the sample
that only considers these) or the urban and
rural sectors, in the case of the sample that
considers both sectors.

O Household demographic variables: These are
variables describing the demographic com-
position of the household, including the
presence of children, adolescents, elderly or
handicapped family members.

O Household socioeconomic variables: By means of
these variables, we intend to capture some of
the essence of the individual’s socioeconomic
environment. Prevailing variables include
those of incomes of the other household
members both in monetary terms as in their
proximity to the minimum wage, in addition

tovariablessuchas educationand theaverage
working experience for the other members
of household.

O Individual variables: These include variables
describing the observed individual that are
of common usage in the literature, such as
sex, ranges of education, experience (linear
and squared), and non-salary income, among
others.

VI. Results

Weransevenalternativemodelsin order to verify
the robustness of the results from the different
specifications of equation (5). Of these models,
five are defined in the universe of the main thir-
teen metropolitan areas, of which the survey is
representative, and the remaining two employ
a sample covering the urban and rural sectors.
The first five models include three in which the
only variable measuring the effect of the reformis
defined on the basis of the definition by Gaviria
(2005) -G-, Nunez (2005) -N-, and ours, -E&M-.
Additionally, two models are presented, one of
which includes the definition of treatment used
by E&M, that by N, and their interaction; in the
other definition, E&M is included together with
thatby G, and their interaction. Even though the
first three models show the separate effects of
each one of the variables included, only those
which continue to show the said effects in the
following two models will have a final effect on
the variable of interest.

Asixthmodel presentsthe treatmentdefinition
used by E&M, while the seventh model presents
the three previous definitionsand theinteractions
of G with E&M, and of N with E&M.
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Table 7

IMPACT OF THE REFORM ACCORDING TO DIFFERENT MODELS AND DEFINITIONS

OF TREATMENT GROUP. MALES

Variables

Wages Hours (structural form) Hour (reduced form)
Models N G N,E&M G, E&M E&M N G N,E&M G,E&M E&M N G N,E&M G,E&M E&M
Men younger than 25 years
Metopolitan area
N 0,14** -3,49 -1,96
G -0,05 3,41 3,82
N, E&M 0,12 0,21 -0,23 -1,75 -5,55 1,14 3,59 114 3,99
G, E&M -0,12 0,08 0,02 3,50 * 3,20 -5,90* 4,24* 244 -3,61
E&M 0,04 4,61% 242
Urban - Rural
N, G, E&M 0,09 -0,06 0,29 -0,06 -024* 444 2,41 -6,57 6,18 0,85 3,62 3,61%  -147* 509 4,90 **
E&M 0,04 -5,47 ** 2,42
Men older than 25 years
Metopolitan area
N -0,04 0,04** 0,12
G -0,00 0,39 0,38
N, E&M -0,05 -0,12 0,18* 2,16 5,11 -2,71* 1,80 5,68 ** -3,66 **
G, E&M 0,12* -0,19*  0,08* -0,13 2,14 -1,10 -0,80 3,17+  -1,57
E&M 0,04 -0,62 -0,88
Urban - Rural
N, G, E&M -0,11 011*  -0,01 -0,09 0,13*  -1,48 -0,00 3,01 1,19 -1,19 -1,03 -0,57 3,16 1,65 -1,84
E&M 0,04 0,14 -0,88
Men all ages
Metopolitan area
N -0,01 -0,21 -0,15
G -0,10 1,04* 1,05*
N, E&M -0,06 -0,03 0,11* 2,01 3,52% -2,22 -1,18 3,14 -2,58*
G, E&M 0,05 -0,12* 0,07 0,73 2,08 -163* 0,50 257*  -1,85*
E&M 0,04 -0,93 -1,11
Urban - Rural
N, G, E&M -0,09 0,05 0,09 -0,07 0,05 -1,49 0,64 1,14 1,56 -0,64 -0,64 0,55 0,35 1,66 -0,70
E&M 0,03 -0,32 -0,42

* Significant 10% confidence level.
** Significant 5% confidence level.
Source: Authors' calculations.
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Table 8

IMPACT OF THE REFORM ACCORDING TO DIFFERENT MODELS AND DEFINITIONS
OF TREATMENT GROUP. FEMALES

Variables
Wages Hours (structural form) Hour (reduced form)
Models N G N,E&M G,E&M  E&M N G N,E&M G,E&M E&M N G N,E&M G, E&M E&M
Men younger than 25 years
Metopolitan area
N 0,13** 3,88* 1,99
G 0,00 1,69 1,59
N, E&M 0,18* -0,17 0,09 6,11* -4,11 0,25 4,35% -2,35 -0,80
G, E&M -0,11 0,15 0,07 -0,05 -0,63 1,19 0,33 -1,20 1,11
E&M 0,09 1,00 0,81
Urban - Rural
N, G, E&M 0,12 -0,09 -0,11 0,13 0,08 7,86** 0,65 -5,23 -1,90 0,24 548* 0,60 -1,96 -1,68 2,18
E&M 0,10 0,91 0,81
Men older than 25 years
Metopolitan area
N 0,09 ** 133* 1,13*
G 0,03 1,77 % 1,71 %
N, E&M 0,09 -0,11 0,12 1,67 -0,29 -0,78 1,85 -0,50 -0,89
G, E&M 0,06 -0,01 0,05 2,66 ** -3,55* 044 2,55 3,58* 053
E&M 0,05 -0,05 0,01
Urban - Rural
N, G, E&M 0,05 0,07 -0,01 -0,04 0,05 1,31 2,60* 081 -340*  -1,31 1,52 244 044 -348*  -117
E&M 0,04 -0,34 0,01
Men all ages
Metopolitan area
N 0,10** 1,68 ** 1,32**
G 0,20 1,83 ** 1,80 **
N, E&M 0,10* -0,11 0,13* 2,31* -0,94 -0,32 2,25 -0,82 -0,66
G, E&M 0,02 0,02 0,06 2,47 ** -3,51* 0,76 2,50 -3,66* 0,83
E&M 0,07 ** 0,34 0,37
Urban - Rural
N, G, E&M 0,04 0,03 -0,02 -0,01 0,58*  228* 245* 0,18 -342*  -1,10 1,99* 233" 046 -3,34*  -150
E&M 0,06 ** 0,04 -0,01

* Significant 10% confidence level.
**Significant 5% confidence level.

Source: Authors' calculations.
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VIIL. The Effect of the Reform on Week-
ly Hours and Hourly Wages™

A. Males
1. Metropolitan Areas

For males older than 25 we find that workers
in N work 5.7 more hours per week due to the
reform, while thosein the complement of N work
3.7less hours. The 3.7 reduction in hours of work
for treated individuals in the complement of N
is simultaneously observed with an increase of
18% in their hourly wages between 2001 and
2004." That is, for treated workers not in N, the
reform reduced their hours of workand increased
their hourly wages. Table 9illustrates therelative
changes in hourly wages between workers in N
and its complement, between 2001 and 2004.

Table 9
CHANGE IN RELATIVE WAGES OF N AND ITS
COMPLEMENT BETWEEN 2001 AND 2004

N Complement N/Complement
of N of N
Treated/Comparison
2004 0.631 0.677 1.073
2001 0.595 0.538 0.905
2004/2001 1.061 1.258 1.186

Source: Authors' claculations.

effect of the reform.

Despite the fact that, in all cases, the treated
earn lower wages than the comparison workers,
their hourly wages increased relative to those
of the comparison workers in both N and its
complement, with a remarkable increase in the
complement of N. Thenetunconditional increase
in hourly wages of the treated relative to com-
parison workers was 6.1% in N and 25.8% in its
complement. The increase in this ratio between
workers in the complement of N and those in N
was 18.6% between 2001 and 2004.

Clearly, this effect on hourly wages musthave
been driven by labor demand. Sectors in the
complement of N include agriculture, mining,
construction, and transport and telecommuni-
cations, which grew about 3.0%, 4.4%, 12.2%
and 4.0%, respectively, between 2001 and 2004,
in a period in which the economy grew around
3.3%.% Since labor reform provides the same
conditions to sectors both within and outside
of N, it seems difficult to argue that the better
performance of the complement of N relative to
N was merely due to the reform.

In addition, the comparability of the sectors
included in Ntfiez and its complement has ano-
ther difficulty: they are not balanced by gender.
As shown in Table 10, most of the employees
in our sample who work in sectors not in N are
males. This lack of balance is likely to produce
biased results, in particular, when trying to esti-

The effect of the reform on weekly hours is measured with the reduced form equation. That equation measures the net

An employee could be in our definition and not in N, when he is treated and works in economic sectors such as agri-

culture, mining, construction, transport and telecommunications, or when his tenure is over 10 years, regardless of the

economic sector.

20

The manufacturing sector grew 3% during this period, much closer to the Colombian economy’s rate.
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Table 10
GENDER COMPOSITION OF SECTORS INCLUDED IN NUNEZ AND ITS COMPLEMENT

Nuiiez Niifiez complement
Service Trade Industry Fin. L* Farming Mine Construction T&T**
Male 35.1 61.2 61.2 46.9 86.9 94.1 89.8 87.3
Female 64.9 38.8 38.8 53.1 13.1 5.9 10.2 12.7

* Fin. I.: Financial Institutions, ** T&T: Transport and Telecommunications.

Source: Authors' calculations.

mate the impact of the reform for females. Thus,
in this case, one of the key assumptions of the
difference-in-differences technique, namely that
interventions other than the labor reform would
similarly affect the treatment and comparison
groups, might be violated.?

The model with definitions of G and E&M
exhibits a negative effect of the reform on the
hourly wages of treated employees working in
the manufacturing sector and a weakly positive
effect for those in the other sectors. A positive
effect on the treated not in N is also found for
the sample of all the males. According to the re-
sults, males in all sectors but the manufacturing
sector experienced increases of up to 8% in their
hourly wages, while thosein manufacturing had
a reduction of 11%; the latter is consistent with
a much larger share of workers working conti-
nuously in the production of goods, and thus,
affected by the changes introduced in the work
shift compensation between 6:00 p.m. and 10:00
p-m. in a larger proportion. This result emerges
despite the weak increase in hourly wages in
the manufacturing sector, clarifying the role of
the reform in terms of specifically affecting the

hourly wages of the treated group relative to
the comparison group. A weak positive effect
on hours of work, 3.2 hours per week, is found
for workers in manufacturing.

Now we return to the finding that workers
in N work 5.7 hours more per week while those
in the complement of N work 3.7 hours less due
to the reform. There are two effects that might
be driving the 5.7 hours per week increase: on
the one hand, there can be a set of employees in
these sectors who work during late hours with
work shifts ending after 10:00 p.m., in which
case, we know the income effect would induce
them to work more hours while earning the
same marginal wage. This result is consistent
with the null effect found on hourly wages for
this group. Nonetheless, such a work shift is
unlikely to represent the median employee in
sectors included in N. Also, we know that with
the reduction in hourly wages from 6:00 p.m. to
10:00 p.m., employers may be willing to raise
daily wages, while still keeping a share of the
savings. On the other hand, we know that it is in
the interval from 6:00 p.m. to 10:00 p.m. in which
firms would be willing to increase the relative

' This point must be borne in mind from now on when interpreting the inclusion of N in our models.
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number of extra hours due to the reform; thus,
the observed increase in hours might be driven
by an increase in demand in sectors included in
Nrelative to thosein its complement. In this case,
firms would offer higher hourly wages for the
new extra hours, thus explaining the null effect
observed on hourly wages. Still, other forces
might be at work in explaining this increase in
hours of work, including the mentioned fact
that sectors N and its complement may not be
comparable.

Formalesunder 25, thereform only has effects
for the treated employees included in N - alarge
negative effect of 11 hours a week. This effect
is consistent with the fact that many of these
individuals ceased to attend school or reduced
theintensity of their educational activities during
Colombia’s economic crisis in order to work,
but reversed this process by 2004. Nonetheless,
it is not clear why such an effect would only be
significant for young males in N and not in its
complement. Notice that the effect of the reform
on this specific subset of males disappears in the
estimation that included only E&M but not N.
Once again, the caveats previously mentioned
related to the comparability of sectors in N and
its complement apply.

On the other hand, young male workers in
manufacturing increased their hours of work
by more than four hours. Nonetheless, accord-
ing to our treated definition, manufacturing
is just an economic sector, not our treatment
indicator. In other words, the effect should not

be attributed to the reform. Once controlling
for all socioeconomic covariates and economic
sectors, no effect on wages due to the reform is
observed for this group.”

2. Urban and rural areas

Inthissample, all significant effects of the reform
are found in males under 25. The 3.6 additional
hours per week in the manufacturing sectorisnot
a consequence of the reform but rather a fixed
effect of that sector. The reduction in hours per
week for the treated employees in N found for
the thirteen main metropolitan areas remains.
In this case, however, this effect is for workers
in N net of those in manufacturing, and has a
higher magnitude: 14.7 hours per week. The
intuition presented for the metropolitan areas
still applies in this case. For treated workers not
in N (nor manufacturing), we find a significant
increase in hours of work due to the reformof 5
hours per week, and a sharp reduction of 24%
in hourly wages, although only weakly signifi-
cant.? That is, our third case for the effects of
the reform on labor supply shows a net income
effect, consistent with the low significance of
the effect on hourly wages, and the increase in
hours per week.

A note of caution applies once again in
relation to the limitations of N in providing a
useful set of sectors to identify the impact of
the reform, mostly given the null effect of the
reform found in the model that includes E&EM
unconditional on G or N.

2 Ip addition, we must bear in mind that the control group for youth is small, thus limiting the power of our inferences.

2 Notice that in this case the complement of N would include rural areas.
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B. Females

The reform does not have any significant effect
on hourly wages nor hours per week for females
under 25. For females older than 25, the only
effect of the reform was a reduction of 3.6 hours
of work per week for the treated group working
in manufacturing, despite an increase of 2.6
hours of work per week registered in the sector.
Effects on hourly wages are not significant. This
case is consistent with a working day that ends
only shortly after 6:00 p.m. for these females.
Then, the effect of the reform over wages is not
significant on average.

Females older than 25 years drive results of
the sample of all females, over which we find
similar results.

In short, a conservative reading of the re-
sults allows us to conclude that the labor reform
implied a reduction of hourly wages for males
older than 25 working in manufacturing in
metropolitan areas, along with a weak increase
in their hours of work per week, and a weak
increase in the hourly wage of those working
in other sectors, both in metropolitan areas and
the aggregate of the country. On the other hand,
the reform reduced hours of work per week for
femalesolder than 25 who work in manufacturing
both in metropolitan areas and the aggregate of
the country.

VIII. Conclusions

This study estimates the effects of labor reform
on hourly wages and hours of work contained
in Law 789 of 2002. The analysis presents results
for males and females, both younger and older
than 25, and for the country’s thirteen main me-

tropolitan areas and the country as a whole. To
identify the parameter of interest, we estimate
difference-in-differences models. Despite the fact
that the available data do not allow us to know
the daily shift of workers, we exploit a necessary
condition for the intervention to affect them: the
regulation concerning the legal maximum work
shift establishes that it does not cover workers
who perform directive or managerial activities,
or have a position of trust in the employer’s
organization. This definition allows us to define
treatment and control groups for each economic
sector, in contrast with previous approaches to
this problem.

We find that wages of males older than 25
working in the manufacturing sector in metro-
politan areas fell more than 11% due to the re-
form, while their female counterparts reduced
their hours of work per week by 3.6 hours. We
also find anincrease of up to 8% in hourly wages
of males older than 25 working in metropolitan
areas but not in the manufacturing sector, and
an increase in the hours of work of those in the
manufacturing sector of up to3.2 hours per week;
the latter results are not as robust, however. On
the whole, even though the most reliable results
we get would not be good news to male workers
in manufacturing, there are signals of increases
in hourly wages for male workers working in
non-manufacturing sectors of the economy,
bearing good news in the short run. Thus, the
reform implied redistribution of labor income
towards men older than 25 relative to women
and younger men, along with a reallocation of
household labor supply.

It is important to highlight that even though
the part of Law 789 that sought to make the daily
and weekly work shift more flexible used the

85



COYUNTURA SOCIAL

86

reduction in wages as its main instrument, our
empirical evidence suggests that previouslevels
of wages would not have been binding by regu-
lation inany economicsector but manufacturing.
Thus, for the hourly wages to keep their previous
levels, employers would have had to respond
with higher labor demand. Overall, the reform
would have had positive effects on all workers
but those in the manufacturing sector.

Our results should beread with caution, since
itis still too early to try to estimate the definitive
impact of the reform. Better data would contri-
bute substantially to getting more accurate and
unbiased impacts of the reform. Information
related to current and past work shifts is nec-
essary to improve our estimates. The inclusion
of questions during the fourth quarter of year
in the T that allow researchers to distinguish
formal from informal workers would also help

to get a better assessment of the reform, since it
is during this quarter when firms are most likely
exploit the advantages of the reform due to the
positive seasonality in production.

In short, there is still the need to improve the
estimates of current evaluations of the reform
with better data, and it is important to let more
time pass by in order to observe the definite
response from firms to changes introduced by
the reform. In light of such limitations, it is clear
that having included as part of the law the need
to analyze its results just two years into its im-
plementation in order to make changes to it or
proposeits derogation was highly inconvenient,
and has introduced an unnecessary factor of
uncertainty for both workers and employers.
Hopefully, Congress will wait for more robust
evidence before reversing the law, and avoid
introducing this type of articles in future laws.
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El crédito no bancario: una alternativa
para la bancarizacién y la reduccion de
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para Todos" de CODENSA
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Abstract

This paper evaluates the social impact of a non-banking financial credit program offered by a public utilities company operating in
Bogotd, Colombia (copensa). The program consists of providing consumer loans to customers for the purchase of durable goods. We
use different approaches for the analysis. First, using credit bureau data, we find that the scheme boosts and accelerates access to bank
credit. Second, we show that a large number of borrowers are poor, and given that the loans allow individuals to acquire and possess
durable goods (assets), reducing vulnerability to poverty and helping mitigate the effects of income shocks (consumption smoothing),
the program has an additional positive social effect. By estimating a multidimensional measure of poverty we find that the credit
program increases individuals’ welfare through three channels: access to the company’s financial resources, access to new bank credit
(bancarization) and possession of durable goods. The paper suggests that this case study serves as a good example of the relevant role
that non-banking institutions can play in improving and expanding access to financial services in developing countries.

Resumen

Esteestudio evaliia el impacto social de un programa de crédito no bancario ofrecido por una compariia de servicios piiblicos de Bogotd
(CODENsA). El programa consiste de proveer a los clientes con créditos de consumo para la compra de bienes durables. Empleamos
varios enfoques para el andlisis. Primero, utilizando datos de una central de informacion crediticia, encontramos que este esquema
incentiva y acelera el acceso a crédito bancario. Segundo, mostramos que un niimero importante de prestatarios es pobre, y dado que
los préstamos permiten a individuos adquirir y poseer bienes durables (activos), se reduce su vulnerabilidad frente a la pobreza y
se posibilita la mitigacion de choques al ingreso (suavizacion del consumo); por lo tanto, el programa tiene un efecto social positivo
adicional. Al estimar una medida multidimensional de pobreza, encontramos que el programa de crédito incrementa el bienestar
de los individuos a través de tres canales: acceso a los recursos financieros de la compaiiia, acceso nuevo crédito bancario (bancari-
zacion), y posesion de bienes durables. El articulo sugiere que este estudio de caso sirve como un buen ejemplo del rol relevante que
instituciones no bancarias pueden tomar en mejorar y expandir el acceso a servicios financieros en paises en desarrollo.
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I. Introduccion

Existe una estrecha relacién entre el mayor
acceso a los servicios financieros y la reduccion
de la pobreza o las mejoras en el bienestar de
los individuos. Un sistema financiero desarro-
llado y profundo -o, en forma mas amplia, el
acceso al crédito de las personas de mas bajos
recursos-, ademas de contribuir al crecimiento
econdémico, resulta ser un componente funda-
mental de las politicas de desarrollo pro-pobres.
La profundizaci6n del sistema financieroinduce
un aumento del ingreso de los pobres mas ra-
pido que el crecimiento del B per-cépita, hace
que la inequidad en el ingreso se reduzca mas
rapidamente y permite que la pobreza decrezca
a tasas mas aceleradas.

En este contexto, el camino més evidente para
promover laampliacién del acceso a los servicios
financierosenun paisesa través del fortalecimien-
to y de la mayor eficiencia del sector financiero
tradicional. Sin embargo, dado que éste es un
logrodificil en el corto plazo, laliteraturale otorga
cada vez mdas importancia a otras alternativas
complementarias deaccesoaservicios financieros
como son las instituciones no bancarias -sujetas a
menoresriegosy costos de transaccién-capacesde
ofrecer directamente recursos a nichos especificos
de la poblacién mas vulnerable.

Elrol que juega este tipo de entidades es par-
ticularmente importante en paises en desarrollo,
donde los sistemas financieros atin son poco de-
sarrollados y profundos.No obstante, también es
fundamental contar con informacién adecuada

4

sobre este tipo de programas financieros, sus
objetivosy efectividad, y el grado de convergen-
cia con las metas publicas. Es deseable que los
objetivos privados apoyen y refuercen los fines
publicos, y asimismo es crucial quelas entidades
que ofrecen estos servicios conozcan qué grupos
dela poblacién estan atendiendo y qué impacto
tienen éstos sobre variables sociales.

El presente estudio se enmarca dentro de
esta tltima linea de andlisis. En el afio 2001
copENsA® lanz6 el programa "Crédito Facil para
Todos"- cuyo eje central es el de otorgar créditos
de consumo a sus clientes para la compra de
electrodomésticos. Su desempefio y la compo-
sicion de su asignacién muestran que éste se
ha convertido en un instrumento eficiente para
expandir el acceso a recursos financieros de la
poblacién de bajos ingresos de Bogota.

Un hecho evidente y que refuerza este argu-
mento es que, en Colombia, el sector financiero
tradicional tiene una penetraciéon muy baja
en la poblacién de bajos ingresos. De acuerdo
con un reciente estudio del Banco Mundial
sobre bancarizacion en el pais (Manroth y Solo,
2006), s6lo 40% de la poblacién de Bogota tiene
acceso a al menos un servicio financiero, y en
consecuencia un alto porcentaje se ve obligado
a acceder a créditos informales, en muchos
casos pagando tasas de interés superiores a la
usura. En contraste con este panorama del pais,
el crédito de CODENsA se dirige en su mayoria a
estratos bajos y a personas no bancarizadas (en
promedio un poco mas del 60% de los beneficia-
rios pertenecen a los estratos 1y 2 de los cuales

Desde 1997 copensa comenzoé a gestionar como empresa distribuidora y comercializadora de energia para Bogota, 94

municipios de Cundinamarca, uno de Boyaca y uno del Tolima.



66% no esta bancarizado) y ofrece tasas similares
al interés promedio del crédito de consumo. En
esta medida, esta linea resulta en un mecanismo
complementario al crédito bancario -asi como
a otras fuentes de recursos no bancarios- para
la poblacion de menores ingresos, es decir en
un programa con la capacidad de estimular un
crecimiento pro-pobre en Bogota.

En efecto, el presente estudio muestra que el
programade crédito de CODENSA tiene unimpacto
potencial importante en reducir la pobreza de
los beneficiarios y en mejorar su calidad de vida
a través de tres canales: primero, favorece el
acceso a recursos financieros y la bancarizacion;
segundo, se concentra en la poblacién de me-
nores ingresos; y tercero, permite la adquisicion
de activos que reducen la vulnerabilidad a la
pobreza y mejoran el bienestar.

Elhechode contar con una historia crediticiaa
través del crédito de cobEnsa ayuda a bancarizar
a la poblacion con dificultades para el acceso a
servicios financieros. Por otra parte, los recur-
sos de CODENsA se concentran en individuos de
estratos bajos y con caracteristicas especificas
que ubican a una parte importante de ellos
dentro del rango de pobreza. Finalmente, los
bienes (activos) adquiridos por los beneficiarios
reducen la vulnerabilidad a la pobreza por dife-
rentes vias: lacompra de bienes con potencial de
generar ingresos futuros; la posesion de activos
que pueden sustituirse por liquidez y con ello
mitigar choques en el ingreso; la adquisicion de
activos que mejoran el bienestar; y la posesién
deactivos que puedenservir como colateral y en
esa medida a mejorar el acceso a los recursos.

El documento se divide de la siguiente ma-
nera. Después de la introduccion, la segunda

EL CREDITO NO BANCARIO

seccion presenta una revision de la literatura
sobre el acceso los servicios financieros, sus
determinantes y su efecto sobre la pobreza. La
tercera seccion describe el programa "Crédito
Facil para Todos", y muestra la evolucién de los
créditos otorgados. La cuarta seccion contienela
evaluacion del impacto del programa de crédito
bajo tres perspectivas: la distribucion de los
créditos segun las caracteristicas de los benefi-
ciarios y su efecto sobre la pobreza; el impacto
de los recursos y de los bienes adquiridos con
los mismos en el bienestar de los beneficiarios;
y el efecto del programa sobre la bancarizacion.
La ultima seccion contiene las principales con-
clusiones del estudio.

II.Acceso a servicios financieros y
pobreza

A. Evidencia Internacional

Existe una fuerte evidencia del papel que juega
el desarrollo financiero en el crecimiento econ6-
mico (King y Levine, 1993; y Beck et al., 2000)
y en la aceleracién del mismo (Levine, 1997 y
Levine 2005). A pesar de que la causalidad del
efecto entre desarrollo financiero y crecimiento
aun es un tema abierto (Beck ef al., 1999), hay
un cierto consenso en que la profundizacion
financiera tiene un impacto positivo sobre el
crecimiento (Honohan, 2004).

También se ha demostrado que el desarrollo
del sector financiero tiene una incidencia im-
portante en la reduccién de la pobreza, no sélo
derivada directamente del mayor crecimiento
econdémico que genera, sino ademds de que
este ultimo viene acompanado de mejoras en
la distribucién del ingreso. En esta linea, para
un amplio conjunto de paises, Beck et al. (2004)
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encuentran que el desarrollo financieroaumenta
més que proporcionalmente el ingreso de los
pobres (impulsala tasa de crecimiento del quintil
de ingresos mas pobre), reduce la desigualdad
del ingreso (disminuye el coeficiente de Gini’)
y alivia la pobreza (reduce la proporcién de la
poblacién que vive con menos de un délar -o
dos- al dia). En la misma linea, Honohan (2004)
concluye que un crecimiento acompafiado de
una profundizacién financiera resulta en un
crecimiento pro-pobre®.

Especificamente, el desarrollo financiero
reduce la pobreza a través de un acceso mas
amplio a los servicios financieros por parte dela
poblacién de bajos ingresos. Existen diferentes
canales a través de los cuales se produce este
efecto.

Manrothy Solo (2006), por ejemplo, argumen-
tan que la exclusi6n de los servicios financieros
incrementa los costos de transaccién, lo que
produce pérdidas debienestar enlosindividuos
y de eficiencia en las economias. Por otra parte,
Carr y Scheutz (2001)” afirman que los hogares
sin acceso a servicios bancarios tienen un costo
de oportunidad de los ahorros y pierden dinero
conel tiempo, nosolo por el efecto delainflacion

sino también por las alternativas de inversion
que hubiesen podido tener.

Adicionalmente, y tal vez uno delos aspectos
mas destacados enlaliteratura, es que el accesoa
servicios financieros permite evitar, al menos en
parte, que choques transitorios en el ingreso se
conviertan enreducciones permanentesen el con-
sumo®. Dehecho, losrecursos de créditoreducen,
al menos parcialmente, las caidas en el ingreso,
y en la misma direccién el contar con seguros
compensa reducciones en esta variable. Sin em-
bargo, laevidencia encuentra un vaciorecurrente
en los mercados de crédito y aseguramiento, 1o
que tiene implicaciones negativas importantes
sobre la suavizacién del consumo, y por ende,
perpettia la pobreza (Morduch, 1995).

En efecto, la falta de acceso a estos servicios
hace que los hogares mas pobres -en especial en
paises en desarrollo- tengan que recurrir a dife-
rentes mecanismos para suavizar su consumo, los
cuales generalmenteresultan ser muy costososen
términos debienestar presentey futuro. Enforma
recurrente, la literatura ilustra los siguientes: i)
tomar decisiones no riesgosas de produccion o
emplearse y diversificar las actividades econé-
micas de las que toman parte (en muchos casos

S Enigual sentido, Li et al. (1998) encuentran que la profundizacién financiera reduce la desigualdad del ingreso. El argu-
mento detrés es que un mayor desarrollo del sistema financiero ayuda a aliviar las restricciones de crédito de los hogares
més pobres. Sin embargo, no existe consenso en la literatura alrededor de este hallazgo.

¢ El autor encuentra, en forma directa, que el crecimiento del crédito reduce las tasas de pobreza.

En un estudio comparativo entre México y Estados Unidos, Caskey y Ruiz (2004) muestran que el costo de no estar

bancarizado para una familia de estrato medio en Estados Unidos esté cerca del 2% del ingreso anual.

De acuerdo con Gaviria (2001), una vez se genera un choque negativo sobre el ingreso, este choque permanece sobre los

patrones de consumo incluso si se restablece el nivel de ingreso. Es decir, el efecto parece ser asimétrico: el consumo de
los hogares disminuye mas ante caidas en el ingreso de lo que aumenta ante mejoras en éste.



escoger actividades econdmicas que generan un
ingreso poco variable pero con un bajo retorno)
(Morduch, 1995); ii) usar medios informales y
costosos de financiacion para sobrellevar las
pérdidas en el ingreso (Barrera y Pérez-Calle,
2005); iii) emplear ahorros precautelativos en
especie vulnerables a cambios en precios (Besley,
1995); iv) vender sus activos para proteger el
consumo cuando los ingresos decrecen (Besley,
1995y Gaviria, 2001); y v) reducir la inversién en
capital humano, por ejemplo mediante el retiro
de menores de la educacién (Gaviria, 2001).

Dado el impacto del acceso a los servicios
financieros sobre la pobreza y el bienestar, la
pregunta que surge es cudles son los obstacu-
los para ampliar dicho acceso. Para el caso de
paises en desarrollo, Beck y de la Torre (2006)
identifican como principales barreras al acceso
a servicios financieros’, por el lado de la oferta,
el componente fijo de los costos de transaccién™
-especialmente limitante para los pagos y tran-
saccionesdebajo valor-y el riesgo -especialmente
de no pago, en el caso del crédito-. En cuanto
a la demanda, las restricciones se originan en
el nivel de ingresos, el precio de los servicios
y otros factores socioeconémicos y culturales
como la falta de educacién financiera.

EL CREDITO NO BANCARIO

Por su parte, Honohan (2005) clasifica las
barreras al acceso a servicios financieros en ba-
rreras de precios (los servicios estan disponibles
pero a precios muy elevados), barreras de infor-
macién (por ejemplo la solvencia de los hogares
pobres es dificil de establecer), y en un disefio
inadecuadode productos y servicios (los bancos
fallan en ofrecer servicios titiles para los pobres).
Detras de estas barreras pueden estar factores
tecnoldgicos, regulatorios y de mercado.

Para superar estos obstaculos y ampliar el
acceso financiero, se plantean politicas en diferen-
tes direcciones. Un primer conjunto de medidas
estd encaminado hacia desarrollar los mercados
financieros", principalmente mediante la adop-
cién de reformas estructurales y mejoras en las
instituciones y en elentornomacroeconémico, con
el fin de reducir el riesgo y aumentar la eficiencia
de las instituciones financieras. Sin embargo, por
ladificultad y complejidad de suimplementacion,
es previsible que estas politicas no puedan mate-
rializarseen el corto plazo. En consecuencia, surge
con otro conjunto de politicas que propenden
por promover y facilitar el funcionamiento del
mercado financiero, cuyo efecto es mas visible
en el corto plazo, incluso en ausencia de cambios
perceptibles en las variables de estado'

*  Los servicios financieros son considerados en forma amplia. Sin embargo, por sus diferencias, los autores los dividen en:
cuentas corrientes y de ahorro, incluyendo los medios electrénicos de pago, y crédito.

1 Implica que los costos unitarios son decrecientes al aumentar el niimero o el tamafio de las transacciones.

' En los términos de los autores, los tres tipos de politicas son: market-developing policies, market- enabling policies y

market-harnessing policies.

12 Estas medidas consisten en proveer estimulos, remover obstculos y corregir fallas del mercado, con el propésito de
ampliar el acceso. Entre ellas se encuentran, por ejemplo, mejorar la educacién financiera o promover la competencia al
interior del sector, 0 incluso implementar intervenciones del gobierno con el fin de estimular el mercado y crear incentivos
alas instituciones financieras, siempre y cuando éstas no resulten en riesgos y costos elevados para los gobiernos.
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Un camino complementario es el surgimiento
de entidades no bancarias del sector formal,
especializadas en movilizar recursos hacia ni-
chos especificos o estratos bajos de la poblacion.
Aun cuando los casos mas comunes son las
organizaciones destinadas al microcrédito y el
sector cooperativo, existe también otro tipo de
entidades del sector real que ofrecen recursos
de financiamiento.

De hecho, la evidencia muestra que las ins-
tituciones proveedoras de crédito no bancarias
(también llamadas de "no mercado"), bien sea
pertenecientes al sector financiero no tradicio-
nal o al sector real, resultan ser una alternativa
que cada vez suple de mejor forma las fallas de
mercado presentes en el acceso a recursos de los
hogares deingresos bajos. Estas instituciones no
tradicionales funcionan en forma efectiva cuando
las tradicionales fallan, llegando a hogares de
mas bajos recursos (Besley, 1995)%.

B. Accesoaservicios financieros en Colom-
bia

De acuerdo con Manroth y Solo (2006), el nivel
de acceso a servicios financieros es muy bajo en
Colombia, aun en ciudades como Bogotd, donde
s6lo el40% de su poblacién tieneal menos acceso
a un servicio financiero™.

Como principales causas de esta situacion se
identifican, por el lado de la oferta, la carencia
de una regulacion financiera adecuada; los altos
costos que implica llegar a los hogares de bajos
ingresos; la falta de confianza del sistema finan-
ciero que tiene sus raices en la crisis que sufri6
el sector a finales de los noventa; y la violencia e
inseguridad que afectan algunas de las regiones
del pais. Porelladodela demanda, dentrodelos
factores que restringen a las personas de bajos
ingresos el acceso a estos servicios se destacan el
bajo nivel deingresos; las normas estrictas como
los requisitos exigidos para abrir una cuenta o
el impuesto a las transacciones financieras; los
altos costos de mantener una cuenta bancaria y
los rendimientos poco atractivos de las cuentas
de ahorro; y la ausencia de sucursales bancarias
en zonas de estratos bajos".

Unaspectoigualmente importante es el perfil
delaspersonasno bancarizadas, en este caso para
Bogoté. Se trata de individuos de bajos ingresos
(cerca de 53% de ellos gana menos de la mitad
del salario minimo y 70% menos de un salario
minimo); son mas propensos a estar desemplea-
dos (el 10% son desempleados frente a 3,6% de
los bancarizados que esta en esta condicion); y
tienen niveles bajos de educacién (sélo el 25% de
la poblacién coneducacion primaria tiene acceso
a un servicio financiero formal). Una caracteris-

De acuerdo con el autor, una de las razones mas importantes radica en que los individuos que interactian en contextos

de no mercado tienden a conocerse el uno al otro de una forma mas estrecha. Por esto, una institucién que haya tenido
una relacién previa con el cliente tiene la habilidad de monitorear de una mejor forma el crédito otorgado frente al sector

bancario o asegurador tradicional.

14 El concepto de acceso a servicios financieros no s6lo abarca la posibilidad de obtener un crédito, sino también otros
servicios como tarjetas de pago o los pagos por telefonia o Internet.

15 Dentro de los costos de no estar bancarizado, el estudio resalta el hecho de que el interés de los préstamos informales
fluctda entre el 10% y el 150% anual, frente al rango de 15%-27% anual de las tasas de los préstamos bancarios.



tica sorprendente es que cerca del 61% de los no
bancarizados son propietarios de su casa (66%
en el caso delos bancarizados). Adicionalmente,
son personas que viven en sitios alejados de un
centro que preste servicios financieros (segtn el
DANE, el 60% de la poblacién no bancarizada no
sabe donde puede encontrar una sucursal ban-
caria o, en caso de saber, ésta se ubica a mas de
10 cuadras de su vivienda). Finalmente, se trata
de individuos que reciben el sueldo en efectivo,
lo que las hace vulnerables a robos o atracos.

IIL. El programa de crédito de consu-
mo de CODENSA

El programa "Crédito F4cil para Todos" de CODEN-
sA, cuyo eje central consiste en otorgar créditos de
consumo a sus clientes para la compra de elec-
trodomésticos, empez6 a operar en el afio 2001.
La creacion de dicho programa estuvo motivada
por tres factores: generar nuevos negocios para
CODENSA; aumentarla fidelizacion delos clientes; y
tratar de llegar con el producto al segmento de la
poblacién de bajos ingresos y no bancarizada.

El potencial del negocio estaba sustentado,
ademas, en varios hechos observables: para los
clientes, los electrodomésticos son percibidos
como costosos y existe dificultad de acceso
formal al crédito, en particular para estratos
bajos; el mercado minorista se ve afectado por el
contrabando y no hay opciones para clientes de
bajos ingresos; y el sector financiero irriga pocos
recursos a los estratos bajos por los elevados
costos de transaccion y el alto riesgo.

EL CREDITO NO BANCARIO

Para explotar esta oportunidad de negocio
se reconocieron como recursos estratégicos de
CODENSA el respaldodela compaiiia, la disciplina
de mercado, las operaciones masivas de factu-
racion y recaudo, y las relaciones comerciales
mensuales con los clientes.

Desdeelinicio del programa, copensa decidié
reportar a DATACREDITO, una central de informa-
cion crediticia, la informacién de pagos de sus
clientes, lo cual, como se vemas adelante, hasido
un factor altamente positivo para mejorar los
niveles de bancarizacién de los beneficiarios?®.

El programa ha tenido cambios sustanciales en
el tiempo desde su creacién con miras a superar
obstaculos,ampliar la cobertura y adaptarsealas
necesidades de los clientes. Entre las estrategias
desarrolladas estdn incrementar el ntimero de
socios y demarcas; disenar programas comercia-
les muy agresivos; modificar el score de crédito
con el fin de ampliar los estratos, la poblacién
beneficiada y la tasa de aprobacion; otorgar un
crédito rotativo con un mayor cupo que puede
ser usado por medio de tarjetas electrénicas de
pago; y ampliar la gama de bienes que pueden
ser adquiridos con el crédito de consumo, como
es el caso de los bienes relacionados con las me-
joras de vivienda.

Las estrategias anteriores han conducido
a un dinamismo del crédito, tanto en monto
como en cobertura, y el objetivo de beneficiar
principalmente a personas de estratos bajos de
la poblacién se ha cumplido a cabalidad.

1 Aligual que las entidades financieras y otras empresas del sector real que ofrecen recursos de crédito, cobensa entrega
la informacién sobre el cliente desde el momento en que otorga el crédito. La informacién es actualizada regularmente,
construyendo una historia de pago de los clientes y permitiendo hacer analisis de riesgo.

95



COYUNTURA SOCIAL

En efecto, el crédito ha registrado un creci-
miento exponencial desde su entrada en vigen-
cia. En 2001 la entidad prest6 un total de $252
millones, frente a un monto de mas de $272 mil
millones en 2006. Adicionalmente, en el periodo
2001-enero de 2007 se otorgaron en total 673 mil
créditos, beneficiando a casi 450 mil individuos,
conun valor del crédito promedio por personade
un poco menos de 1'125.000 pesos (Cuadro 1).

Cuadro 1
EVOLUCION DEL PROGRAMA

Aio Valor total de Nimero de Nimero de

los créditos créditos beneficiarios
2001 252 300 300
2002 6.800 8.509 5.095
2003 26.417 39.421 21.965
2004 48.767 76.598 37.689
2005 135.615 184.056 97.461
2006 272.170 341.739 262.837
2007 10.172 23.038 19.294
Total 500.192 673.661 444.640

Dato para 2007 es hasta enero de 2007.
Fuente: CODENsA y célculos de los autores.

IV.EVALUACION DE IMPACTO
DELPROGRAMADECREDITO
DE CODENSA

A. Impacto sobre la vulnerabilidad a la
pobreza

1. Caracteristicas de los beneficiarios del
crédito

En el Grafico 1 se muestra la distribucién de los
créditos segun las caracteristicas demogréficas y

socio-econémicas delos individuos beneficiarios
para el afio 2006, la cual proviene de los formu-
larios de solicitud del crédito”. Para poner en
contexto esta informacion, se usa como referencia
la distribucién de la poblacion de Bogota segun
las mismas caracteristicas, tomada dela Encuesta
de Calidad de Vida de 2003.

Los préstamos se han otorgado casi en su
totalidad a personas de estratos bajos: para el
periodo 2001-2006, en promedio, 51% son de
estrato 2, 33% de estrato 3y 11% de estrato 1. Los
estratos 4, 5 y 6 s6lo obtienen el 3% de los recur-
sos. Sobresale que a través de los afios el estrato
1 ha ido ganado participacién, mientras que ha
decrecido aquella del estrato 3. Es importante
resaltar que los créditos de CODENSA representan
alos estratos bajos (especialmente 1y 2) méas que
proporcionalmente, loquesugierequelaempresa
hace un esfuerzo por enfocar sus servicios hacia
las personas de bajos estratos.

Encuantoalnivel deescolaridad, paraelmismo
periodo se destaca que 71% de los beneficiarios
sonbachilleres, 13% universitarios y 12% técnicos.
Losmenores porcentajes correspondena personas
con postgrado(2,5%)y con primaria (1,5%). Desde
el inicio del programa los préstamos se han orien-
tado cada vez mas hacia bachilleres, en tanto que
se han reducido las participaciones de técnicos y
universitarios. Vale anotar que la concentracién
en bachilleres en el caso del crédito es altamente
superior al porcentaje de personas con este nivel
educativo en Bogotd, mientras el porcentaje de
personas con nivel de primaria es también mucho
mas bajo que el de la poblacién bogotana.

7 La informacién proviene de dos fuentes: una es la recogida directamente por copensa, correspondiente a los formularios
de solicitud de los clientes y a los créditos otorgados, y las demds corresponden a la recolectada por los establecimientos
afiliados sobre las ventas realizadas con los créditos del programa.
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Grafico 1
EVOLUCION DEL PROGRAMA (Continuacion)
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Fuente: CODENSA, ECV Bogota 2003 y célculos de los autores.

Los créditos se han asignado, por lo general,
aindividuos con pocas personas a cargo: 38% de
ellos tiene una persona a su cargo, 28% dos per-
sonas y 34% tres o mas personas. Este resultado
es consistente con el hecho de que la mayoria de
créditos se adjudica a personas jovenes.

Un alto porcentaje de los prestatarios es po-
seedor de una vivienda (aunque este porcentaje
esinferior al del total de la poblacién bogotana):
durante el periodo 2001-2006, en promedio,
43,5% habita en vivienda propia, 37% en vivien-
da familiar y 19,5% en vivienda rentada. Sin
embargo, a través de los afios se ha reducido el
porcentaje de los individuos con casa propia, y
han adquirido un peso mayor los clientes que
habitan una propiedad rentada y especialmente
familiar u otro, una minoria dentro de la pobla-
cién que habita en Bogota.

La mayor parte de los beneficiarios tiene un
empleo (85%), en tanto que 11% son pensionados
y apenas 5% son independientes. Contrario alos
casosanteriores, esta distribucion difiereen forma

Edad

[ Bogota 2003
[0 CODENSA 2006

20

(% del total)

1824  25-31 32-38 3945  46-52 53-59

60-66 67y mas

importante de la poblacion bogotana, donde un
porcentaje alto son personas independientes.

Los créditos hansidoasignadosaindividuos
del sexo masculino y femenino en proporciones
casi similares (52% hombres y 48% mujeres).
Estos porcentajes son ligeramente superiores
(inferiores) en el caso de los hombres (mujeres)
frente a la poblacién de Bogota.

El mayor porcentaje de los beneficiarios
corresponde a personas casadas (casi 40%),
seguido de cerca por solteros (32%), 22% tienen
un estado civil diferente (unién libre o viudos)
y s6lo cerca de 7% son separados. A través de
los afios, sin embargo, la proporcién de casados
beneficiarios se ha reducido, mientras que ha
aumentado la participacién de personas con
otros estados civiles.

Se considerd importante evaluar si el crédito
de copeNsa se ha asignado a personas que pre-
viamente contaban con una historia crediticia o
aquellas no bancarizadas. Para ello se utilizo la



informaci6n financiera historica para un grupo
de beneficiarios del programa'®, suministrada
PpOr DATACREDITO.

Los resultados muestran que durante el pe-
riodo 2001-2006, 66% de las personas que obtu-
vieron por primera vez un crédito de CODENSA no
estaban bancarizadas, es decir no contaban con
ningun historial crediticio”. Al comparar estos
individuos conlosbancarizados, se encontré que
los primeros tienen un menor nivel de ingresos
-casilamitad-y degastos, pertenecen a un estrato
masbajo, tienen grados de educacién inferiores®
y poseen vivienda propia en una proporciéon
inferior en términos relativos? (Cuadro 2).

Los resultados de estas secciones permiten
concluir que el crédito de copensa se ha concen-
trado en individuos de estratos bajos, y cubre
cada vezmasauna poblacion coningresos menos
estables y menores activos, es decir altamente
vulnerable.

2. Impacto sobre la vulnerabilidad a la
pobreza

Una corriente de la literatura define la pobreza
como un fenémeno multidimensional que abar-
ca, ademas de la insuficiencia de bienes mate-

EL CREDITO NO BANCARIO

Cuadro 2
CARACTERISTICAS DE LOS INDIVIDUOS
BANCARIZADOS Y NO BANCARIZADOS

Variables Individuos con Individuos sin Diferencia
historia crediticia  historia crediticia
Ingreso 1.107.602 692.650 414.952 ***
Gasto 313.747 202.772 110.975 ***
Personas a cargo 2,23 2,26 -0,03
Edad 42,78 40,31 2,48 ¥+
Estrato 2,54 2,22 0,32 ¥+
Nivel educativo (%)
Bachiller 28,90 71,10 -42,20 ***
Posgrado 61,14 38,86 22,28 ***
Primaria 21,85 78,15 -56,30 ***
Técnico 42,16 57,84 -15,68 **
Universitaria 47,46 52,54 -5,08 **
Estado civil (%)
Casado 38,74 61,26 -22,52**
Otro 30,35 69,65 -39,30 ***
Separado 35,72 64,28 -28,56 ***
Soltero 31,14 68,86 -37,72%*
Vivienda (%)
Familiar 28,93 71,07 -42,14 ***
Propia 41,40 58,60 -17,20 **+
Rentada 25,08 74,92 -49,84 *+

*** Significativa al 99% de confianza

** Significativa al 95% de confianza

* Significativa al 90% de confianza.

Fuente: DATACREDITO, CODENSA y célculos de los autores.

riales, otras dimensiones propias del desarrollo
humano. Sin embargo, por las dificultades de
medicién, unabuena parte delosindicadoresde
pobreza consideran tinicamente pocas variables,
principalmentelosingresos olos gastos. Aunque

¥ Laentidad suministré una muestra aleatoria con informacién de 104. 400 cédulas, una muestra altamente representativa.
Los datos corresponden a la historia crediticia desde 1978 hasta 2007 de estos individuos, en la cual es posible identificar
el momento en el tiempo (fecha) en el que un beneficiario de cobensa tuvo acceso a otro tipo de servicio financiero.

¥ El historial crediticio se refiere a cuenta corriente, tarjeta de crédito, cartera de consumo, cartera hipotecaria, cartera coo-
perativa y otra cartera financiera. No se incluyeron en el analisis telefonia celular y cartera del sector real (que contiene

los créditos de copensa).

*  El porcentaje de individuos no bancarizados con bachillerato y primaria es mayor, mientras que en el caso de los banca-
rizados los técnicos, universitarios y con postgrado tienen un peso mas alto.

*' Esta variable es crucial en el anélisis de bancarizacion, pues la vivienda es una garantia o sirve como colateral de los

créditos
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se argumenta que la falta de ingreso (consumo)
no es la tinica causa de la pobreza, también se
aceptaquelosingresos determinan muchas otras
dimensiones de bienestar.

En términos mas formales, de acuerdo con
Lipton (1997), una persona se considera pobre
si su consumo se encuentra por debajo de una
"linea de pobreza", que en este caso se puede fijar
como I pesos®. El valor de I (que determina la
linea) puede ser definido por dos métodos.

El primero consiste en fijar I como el valor
en dinero de una canasta de alimentos que
satisfaga los requerimientos caldéricos minimos
desupervivencia alimentaria de un individuo®.
Asi, I constituye la linea de pobreza extrema o
indigencia; y el valor de esta canasta expandido
para considerar el consumo debienes noalimen-
tarios conforma la linea de pobreza o pobreza
moderada, internacionalmente llamada Z. En
estas condiciones, por pobreza se entiende la
insuficiencia de ingresos para adquirir una ca-
nasta basica de bienes y servicios, incluyendo
alimentacion, vestuario y vivienda, mientras la
indigencia es la insuficiencia de ingresos para
adquirir una canasta basica alimenticia.

El segundo método para fijar la linea de
pobreza es conocido como paridad de poder
adquisitivoy fuedisefiado por el Banco Mundial.
Este define, de manera relativamente arbitraria,
que una persona se encuentra por debajo de la
linea de miseria si el valor dela canasta que con-
sume diariamente es inferior a 1 ddlar de 1985

2 En este caso I es un escalar, un numero.
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-ajustado por paridad de poder adquisitivo- y
se considera que es pobre si el valor de dicha
canasta es inferior a 2 ddlares.

Una medida de pobreza internacionalmente
utilizada, dada una linea de pobreza, es la pro-
puesta por Foster, Greer y Thorbecke (FGT, 1984).
Deacuerdo con Jha y Sharma (2003) la definicién
formal es la siguiente:

La medida FGT para una poblacion esta de-
finida por:

Pa=](ZY)ay (1)
0

cuya aproximacion discreta es:

zZ-Y,

PGa=L 3 (=2

N = )* 2)

donde N es el tamafio de la muestra, y es la va-
riable con la que se quiere medir la pobreza -que
bien puede ser el ingreso per-céapita mensual o
el gasto per-cpita mensual-, y z es la linea de
pobreza, es decir un niimero o escalar.

La sumatoria se hace sobre las personas cuyo
ingreso o gasto es menor que lalinea de pobreza
z. Es decir, en este caso, se considera que de una
muestra de tamaio N g personas tienen un gasto
o ingreso menor que la linea de pobreza z.

Sien la ecuacion (2) se asume o = 0 se obtiene
la incidencia de pobreza:

PG, =

0

3)

z|=

La seleccién de los bienes que conforman esta canasta se hace con base en conceptos nutricionales, que ademas tienen
en consideracion los patrones alimenticios de los pobres.



la cual mide qué proporcién de la muestra (o
poblacién total) tiene ingresos o gastos que se
encuentran por debajo de la linea de pobreza.

Con base en esta definicién se construyé
una medida de pobreza con el fin de identificar
cuantos de los beneficiarios del programa se
encuentran en esta condicion.

Seutiliz6 lalinea de pobreza planteada porel
Departamento Nacional de Planeacion, es decir
se tom6 un valor de $252.515 por persona, a
precios constantes de septiembre de 2005 (MERPD,
2006), posteriormente deflactado usando el rc
deingresos bajos para Bogota. Pararealizar estos
calculos seusé lainformacién delos formularios
de solicitud del crédito de copensa, enlos que se
reportan los ingresos del cliente en la fecha en
que solicit6 el crédito y el nimero de personas
a cargo, lo que permite calcular el ingreso por
individuo®. Asi, el solicitante del crédito se cla-
sifica como pobre (no pobre) si su ingreso esta
por debajo (encima) de la linea definida.

Los resultados muestran que la proporcién
de clientes del programa de crédito de copensa
catalogados como pobres respecto del total de
usuarios del crédito es hoy de alrededor de 40%.
Este porcentaje fue creciente en los primeros
anos (2001-mediados de 2003), pero a partir de
esta fecha se estabilizo en cerca de 38% (Grafico
2). Este resultado es consistente con el hecho
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Grafico 2
PORCENTAJE DE CLIENTES DE "CREDITO
FACIL CODENSA" BAJO LA LINEA
DE POBREZA
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Fuente: copeNsa, y célculos de los autores.

de que el crédito se ha dirigido principalmente
a personas de estratos bajos, asi como con la
recomposicion de los recursos a través de los
afios en favor de los individuos con condiciones
socioeconémicas mds vulnerables.

Es importante hacer hincapié en el hecho de
que un cubrimiento del programa de casi 40%
de personas pobres no es una cifra alta si se
compara con la poblacién pobre del pais, que en
2004 fue de 52,6%. Mas bien se observa que la
participaciéndela poblacion pobreatendida por
el crédito de CODENsA es cada vez mds parecida
a la proporcién de los pobres a nivel nacional.
Una comparacién incluso mas adecuada es con

Para efectos de tener una mejor medida del ingreso de cada individuo, dadas las caracteristicas de su hogar el ingreso

reportado se ajustd por el ntimero de personas a cargo. Sin embargo, para no subestimar los ingresos en el caso de los
individuos que reportaron estar casados, se eliminé una persona a cargo para los solicitantes masculinos de estratos 1, 2
y 3. Este ajuste no se hizo en el caso de las mujeres en los mismos estratos, debido a que considerd que se trataba de jefes
de hogar. Adicionalmente, y siguiendo la metodologia del DNP, el ingreso se ajust6 para los solicitantes que manifestaron
tener casa propia, sumando al ingreso un valor de arriendo promedio, por estrato, calculado con la Encuesta de Calidad

de Vida de 2003.
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la poblacién pobre de Bogotd, donde hasta ahora
se ha ofrecido el crédito de copENsA. Se encuentra
que, para los afios 2002 y 2003, el porcentaje de
clientes pobres atendidos por CODENsA era me-
nor que la incidencia de la pobreza en Bogota
(36,1%); sin embargo, a partir de2004 esta relacion
cambi6 y el monto de pobres atendidos por el
programa fue casi 10% superior a la pobreza en
Bogota (29,5%).

B. Impacto sobre calidad de vida

Ademas del impacto sobre la pobreza de los
recursos prestados por CODENSA, el conjunto de
productos (electrodomésticos) que financia el
programa tiene un efecto adicional en cuanto a
mejorar la calidad de vida de los individuos.

La compra de bienes durables mejora la cali-
dad de vida las personas por tres vias: i) permite
satisfacer necesidades materiales muy basicasde
los hogares; ii) brinda la posibilidad de poseer
activos de valor que eventualmente pueden ser

vendidos para enfrentar choques en el ingreso
y mitigar asi reducciones en el consumo; y iii)
algunosbienes especificos tienenadicionalmente
el efecto potencial de generar ingresos futuros
para los individuos, y en esta medida reducen
la vulnerabilidad a la pobreza.

Se parte de la hipétesis de que, si bien todos
los productos cubiertos por el programa cons-
tituyen activos de gran valor para los hogares,
y en la medida en que los individuos de bajos
recursos utilicen el crédito para adquirir ciertos
bienes que satisfacen sus necesidades basicas, el
efecto del crédito sobre las condiciones de vida
y la vulnerabilidad a la pobreza de los hogares
puede ser atin mayor.

1. Productos adquiridos con el crédito

El Cuadro 3 muestra que, para el periodo 2001-
2006, en promedio, los bienes mas comprados
por los beneficiarios del crédito fueron, en su
orden, televisores de gama baja, entretenimiento,

Cuadro 3
PARTICIPACION DE LAS COMPRAS POR GRUPOS DE PRODUCTOS SEGUN EL ESTRATO, (%)
Estrato
Productos 1 2 3 4 5 6 Total
Computadores 7 11 15 24 25 26 13
Entretenimiento 25 21 17 10 8 6 19
Lavadoras 21 19 15 11 8 8 17
Neveras 7 7 9 13 14 14 8
Otros electrodomésticos 6 6 6 4 3 2 6
Otros 6 6 6 5 5 5 6
Tecnologia 3 5 8 9 9 7 6
Television alta 1 1 3 8 16 22 2
Televisién baja 25 24 23 16 12 10 23
Total 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Fuente: copbensa y célculos de los autores.




lavadorasy computadores. Estas proporcionesse
mantienen en las compras de los estratos bajos
(1 al 3), mientras que los porcentajes de televi-
sores de gama alta y los computadores crecen
con el estrato. La compra de neveras tiene un
peso mayor en los estratos altos y menor en los
estratos bajos, pues un alto porcentaje de estos
ultimos ya posee una nevera, lo que sugiere que
ésta no es una necesidad bésica y su compra es
mas bien de reemplazo.

Para tener una idea global de cuales son las
necesidades que tienenlos hogares de diferentes
estratos, se tomo la informacién de la Encuesta
deCalidad de Vida (ecv, 2003) aplicada a Bogota.
Como seaprecia en el Cuadro4, la gran mayoria
dehogares, independientemente del estrato, po-
see al menos un televisor. Contrariamente, una
proporcién relativamente pequefia de aquellos
de estratos bajos tiene un computador o una la-
vadora. Sobresale el hecho de un alto porcentaje
de hogares, incluso de estratos bajos, tiene una
nevera, a pesar de que éste decrece con el estrato
y es relativamente menor en el estrato 1.

Cuadro 4
PORCENTAJE DE LOS HOGARES
POR ESTRATO* QUE POSEEN
DETERMINADOS BIENES
Nevera Lavadora Computador Televisor
1 57,35 20,79 12,19 91,39
2 65,65 24,45 9,01 93,40
3 84,94 52,94 29,49 98,18
4 95,57 82,21 61,52 99,72
5 98,13 87,97 64,97 99,73
6 98,76 90,30 76,62 99,50

* Los estratos corresponden a los definidos segtin el servicio
de energia.

Fuente: cv 2003.
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Se concluye quelosindividuos de bajos recur-
sosutilizan el crédito de CODENSA para comprarun
bien basico que poseen en baja proporcioén, como
lalavadora. Sinembargo, este resultado esmenos
contundente en el caso de los computadores.

Para reforzar esta hipétesis se evalud si
efectivamentelas personas de menores recursos
prefieren adquirir con los recursos de CODENSA
bienes basicos frente a bienes mas suntuarios
o de lujo. Para ello, se model6 la decisién de
compra de un individuo al enfrentarse a dos
alternativas especificas de bienes, e identificar
si sus caracteristicas particulares influyen en
esta escogencia.

Se estimé un logit multinomial cuyas variables
independientes son las caracteristicas de los
individuos y las dependientes son televisores
(gama alta y gama baja), computadores, neve-
ras y lavadoras. Se us6 como categoria base los
televisores de gama alta, que se asume como el
bien de lujo.

Formalmente, elmodelo partede unautilidad
aleatoria de eleccién. Si la utilidad asociada con
la eleccién k, para k = 1,2...n esta dada por
u,=XB, +¢, (4)
dondeeg, tieneunadistribucién de valor extremo

tipo I, y las funciones de densidad y de proba-
bilidad acumulada son:

fle,) = exp(-¢, ) exp(- exp (-g, ) (5)
F(g,) = exp(- exp (-¢, ) (6)

entonces la probabilidad asociada a la eleccién
de la alternativa k estaria dada por:
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exp(X.B,)
Prob(Y =k1X) = 54— (7)

E;exp( XB,)

Este modelo permite identificar las caracte-
risticas que hacen que un individuo tenga una
probabilidad mayor de comprar unbien!/ frente
a un bien k. Dado que se tienen solamente las
caracteristicas de estos dos bienes, no hay un
tercero que influya la decision:

exp(X,)

]
X
Proby=11x) 2P EP expx)

Prob (Y=kI1X) ~  exp(X,)  exp(X,) @

)éexp( X,B)

Los resultados del modelo se presentan en el
Cuadro 5. Los valores reportados corresponden
a los coeficientes de riesgo relativo (relative risk
ratio) asociados a cada variable. Su interpreta-
cién es la siguiente: a medida que el coeficiente
se aleja de la unidad por encima de ésta, indica
queaumenta la probabilidad de queelindividuo
compre el bien en cuestién respecto del bien
de la categoria base. Si el coeficiente es uno, la
variable no altera la posibilidad de que un indi-
viduo compre uno u otro bien. Si el coeficiente
es menor que uno, aumenta la probabilidad de
que el individuo compre el bien de la categoria
base.

Entérminos generales, se obtiene que caracte-
risticas como elincremento en el estrato, adquirir
un activo (que corresponde a pasar de vivienda
arrendadaa propia), mejorar la situacién laboral
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(pasar de pensionado a ser empleado o traba-
jador independiente), todos ellos aspectos que
mejoran la situacién del individuo, aumentan la
probabilidad de comprar un bien de lujo frente
a otro. En la misma direccion, entre mas desfa-
vorables sean las condiciones de los individuos
(mayor nimero de personas a cargo o menor
nivel de escolaridad), es méasaltala probabilidad
de comprar cualquiera de los cuatro productos
diferentes al bien de lujo. Este efecto es incluso
mas fuerte para las personas que deciden entre
comprar una lavadora o un televisor de gama
baja, frente al bien considerado de lujo®.

Estos resultados refuerzan la conclusion de
que los beneficiarios del crédito de copensa de
menores ingresos y mas vulnerables prefieren
adquirir con los recursos bienes basicos que
necesitan (comounalavadora o uncomputador)
mas que bienes de lujo o suntuarios.

2. Impacto sobre calidad de vida

Conelfin de contar con mediciones multidimen-
sionales dela pobreza, que vayan méas alld delos
ingresos o gastos, la literatura ha desarrollado
indices compuestos que intentan capturar las
diferentes dimensiones de la pobreza (Van de
Ruit y May, 2003; Zeller et al., 2001; Filmer y
Pritchett, 2001; y Reddy y Pogge, 2003). Estos
indices incorporan aspectos como capital hu-
mano, el capital fisico y el capital social, o el
consumo necesario para satisfacer necesidades
bésicas, incluyendo el acceso a servicios basicos
y la calidad tanto de la vivienda como del ali-
mento, entre otros.

Se encontr6 que variables como el ingreso disponible, la antigiiedad en el domicilio y en el empleo y la edad no cambian

la probabilidad de que una persona se decida por alguno de estos cuatro productos frente al bien de lujo.
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Cuadro 5
RESULTADOS DEL LOGIT MULTINOMIAL

Computador Lavadora Nevera Televisor gama baja

Escolaridad

Bachiller 1,19** 1,87 *** 1,43 *** 2,08 ***

Primaria 1,08 2,43 *** 1,92 ##% 2,73 %%

Técnico 0,97 1,03 0,87 1,21 **

Universidad 1,03 0,94 0,86* 1,03
Personas a cargo 1,22%%* 1,21 1,15%= 1,18%**
Edad 0,99 *** 0,99 *** 0,99 *** 0,99 ***
Antigiiedad en empleo 0,99 *** 0,98 *** 0,99 *** 0,99 ***
Antigiiedad en domicilio 1,01 *** 1,00 1,00* 1,05
Estado civil

Soltero 0,89* 0,68 *** 0,64 *** 0,84 ***

Separado 0,85* 0,71 *** 0,75 %% 0,88

Casado 0,99 0,81 *** 0,73 *** 0,83 ***
Vivienda

Familiar 0,89 *** 0,71 *** 0,68 *** 0,79 ***

Propia 0,85* 0,85 *** 0,79%%* 0,89 **
Tipo de empleo

Independiente 0,99 *** 0,41 *** 0,36 *** 0,40 ***

Empleado 0,88 0,75 %% 0,65 *** 0,70%*
Masculino 0,68 *** 0,60 *** 0,67 *** 0,77 ***
Estrato 0,82 *** 0,624+ 0,73*** 0,67***
Ingreso disponible 1,00 *** 1,00 *** 1,00 *** 1,00 ***

*** Significativa al 99% de confianza, ** Significativa al 95% de confianza, * Significativa al 90% de confianza.

Fuente: CODENSA, DATACREDITO y estimaciones de los autores.

Ademads de estas variables, y en forma espe-
cifica, la literatura plantea el efecto altamente
positivo que tienela posesiéon de bienes durables
(o activos) sobre la calidad de vida, el cual se da
en por lo menos en dos dimensiones: los activos
pueden generar ingresos futuros (los computa-
dores son un buen ejemplo en la medida en que

inciden sobre el capital humanoatravés delnivel
educativo, olaslavadoras que liberan tiempo en
las actividades del hogar el cual puede ser de-
dicado a actividades productivas); y los activos
sirven como reserva de valor, y son susceptibles
de venta en caso de sufrir un choque negativo
sobre el ingreso (Besley, 1995 y Gaviria, 2001).

*  Sinembargo, el efecto de estos bienes sobre la pobreza puede ser limitado pues estan sujetos a cambios bruscos en precios

y tienden a depreciarse en forma réapida (Besley, 1995).
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Para cuantificar el impacto de las diferentes
variables, incluyendo la posesién de bienes du-
rables, varios autores los incluyen directamente
dentro de indices compuestos de bienestar.

Filmer y Pritchett (2001), por ejemplo, cons-
truyen un indice de bienestar con informacion
sobre la posesion de bienes?, la fuente de la
que se obtiene el agua, el combustible utilizado
para cocinar, el nimero de cuartos en el hogar,
la extension de la propiedad y el material de
construccion de la vivienda, entre otros. En la
misma direccién, Zelleretal. (2001) incluyebienes
delhogar®, el nivel educativo, caracteristicas de
la vivienda, niimero de personas por habitacion
y variables relacionadas con la seguridad y
calidad alimenticia. Por su parte, Van de Ruit y
May (2003) usan variables como la estructura de
la familia en términos educativos y laborales, el
consumo de proteinas, caracteristicas fisicas de
la vivienda y la posesion de activos entre los que
se encuentran los electrodomésticos.

En general, los diferentes autores encuentran
que los resultados de los indices construidos
coinciden en un alto porcentaje con aquellos
obtenidos a través de medidas de pobreza ba-
sadas en el ingreso.

En el caso de Colombia, ejemplos de indices
multidimensionales o de pobreza estructuralson
el Indice de Necesidades Basicas Insatisfechas
(NBI), calculado por el DANE, y el Indice de Ca-

lidad de Vida (icv) calculado por el pp. Estos
analizan las condiciones del hogar de manera
integral y hacen referencia a la carencia de un
nivel minimo de capital humanoyy fisico, los dos
consideradosindispensables paralasatisfaccion
de las necesidades basicas de las personas. Los
indices parten de informacion de encuestas,
las cuales permiten conocer, ademas de ciertas
caracteristicas demograficas y sociales de los
individuos, la posesion de activos (MerrD, 2006;
Vélez et al., 1998; y DNP-DANE, 2002).

Para la construccién de estos indices, que
combinan la informacién de los diferentes in-
dices de pobreza individuales y los agregan en
uno solo, se utiliza el método de componentes
principales. Este tltimo tiene la ventaja de que
permite obtener de manera rigurosa y objetiva
las ponderaciones de cada unodelosindicadores
individuales para ser combinados linealmente
y agregados en uno solo.

La técnica de componentes principales con-
siste en dividir la informacién contenida en los
diferentes indicadores en varios componentes,
donde cada uno de éstos se construye como
un indice tnico basado en los valores de los
indicadores”. La idea principal es formular una
nueva variable que sea una combinacion lineal
delosindicadores originales. La representacion
formal es la siguiente:

Y=t X+ X+ .+l X (9)

Se incluyen bienes como reloj, bicicleta, radio, televisién, motocicleta, maquina de coser, nevera, automovil. Se obtiene

que el automovil y la nevera tienen el mayor efecto positivo sobre el bienestar.

% Bienes como el niimero de televisores en el hogar, de radios, de ventiladores, de video caseteras y el valor de los vehiculos.

2 Un mayor nivel de detalle se encuentra en Johnson y Wichern (1992), capitulo 8.



donde X, representa el i - ésitmo indicador indivi-
dual. Eneste caso,la combinaciénlineal de L, ..,lp
esescogidade manera tal que Y resumalamayor
parte de la varianza de X, s ..,Xp3°.

Una delas formas mas simples de verificarla
consistencia del indice es analizando los signos
y el tamafio del conjunto de ponderaciones con
relacién a la nueva variable®.

Intuitivamente, en el caso de la pobreza,
informacién como la demografica, la posesion
de activos, el capital humano, el capital fisico y
los ingresos juegan el papel de indices indivi-
duales. El anélisis de componentes principales
es utilizado para hallar la contribucién relativa
de cada indicador individual al componente
de pobreza total. Usando esos pesos, es posible
asignar el puntaje a cada hogar, basado en los
valores de sus indicadores individuales.

Con base en esta metodologia y con el fin
de medir el efecto de la adquisicién de ciertos
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bienes sobrela calidad de vida, se cre un indice
de"bienestar" que resume las diferentes caracte-
risticas demogréficas y socio-econémicas de cada
individuo beneficiario del programa de crédito
de CODENsA, asi como los bienes que adquiere
con los recursos.

Las variables individuales incluidas en el
indice fueron: estrato, ingreso, gasto, nimero
de personas a cargo, edad, nivel educativo®, el
tipo de vivienda®, la condicién de generacion
de ingresos y la antigiiedad en el empleo. En
cuanto a las variables relacionadas con CODENsA,
seconsiderdsila persona estababancarizadaono
antesdel crédito de copensa®, el valor del crédito
otorgado por laempresa y los bienes adquiridos
con el crédito (computador, televisor, lavadora,
nevera, tecnologia, otros electrodomésticos,
tecnologia y otro tipo de articulos)®.

El modelo méas general que incluye todas
estas variables muestra que, dados los signos
para el primer vector propio, el indice puede

*  El primer componente principal resume la mayor proporcién de la varianza total del conjunto de indicadores usados,
el segundo resume la segunda mayor porcién de varianza del conjunto de indicadores, descontando la que ya ha sido

capturada por el primero, y asi sucesivamente.

¥ Por ejemplo, si de acuerdo con la teorfa el nivel de educacién contribuye positivamente a la riqueza -y si Y se interpreta como ri-

32
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queza-, se esperaria que la variable educacién -que podria ser X - tenga una ponderacion -¢- positiva (véase Zeller et al., 2001).

Se asigné un puntaje de uno si el individuo tiene primaria, dos si tiene bachillerato, tres si tiene universidad y cuatro si
complet6 postgrado.

Se asigno un puntaje de uno si la vivienda es arrendada, dos si es familiar y tres si es propia.
Corresponde al ntimero de créditos que habia tenido el individuo antes de CODENSA.

Para variables discretas y categéricas, es més apropiado usar el procedimiento prinqual que es una modificacién de la
metodologia de componentes principales. Esta metodologia consiste en volver continuas las variables discretas, usando
una cuantificacién 6ptima antes de aplicar componentes principales. Sin embargo, en este caso dado que la mayoria de
las variables son dummy, aplicar este procedimiento a las variables sélo asigna valores no enteros a las dos categorias
existentes en cada una (0'y 1), pero no genera més varianza en la variable y se pierdela interpretabilidad de los coeficientes.
Por estas razones se aplicé el procedimiento de componentes principales directamente sobre las variables originales.
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ser interpretado como una medida de bienestar
para el individuo™.

Como era de esperarse, se obtuvo que ma-
yores niveles de ingreso y de gasto, pasar a un
estrato superior, grados mas altos de educacion
y tener un menor niimero de personas a cargo,
son todos aspectos que mejoran el bienestar.
En la misma direccion, diferentes aspectos del
programa de CODENsA tienen unimpacto contun-
dente. Por una parte, el monto de recursos de
crédito obtenidos tiene unaincidencia positivay
significativa sobre el bienestar, asi como lo tiene
el acceso a nuevos créditos o bancarizacion. Por
otra parte, la compra de bienes basicos (compu-
tadores, neveras y lavadoras) tiene un efecto
positivo mas pronunciado sobre la calidad de
vida de los individuos que la compra de bienes
suntuarios (Cuadro 6).

Ademas de lo anterior, la distribucion del
puntaje del indice sugiere que los créditos de
copensa tienden a estar concentrados en las
personas que tienen un nivel de vida mas bajo
(entre menor sea el valor del indice peor es el
bienestar y esta situado mas a la izquierda en
distribucién) (Grafico 3).

Sin embargo, el valor del indice es un valor
continuo diferente para cada individuo, lo que
impide definira prioriquéindividuos se pueden
catalogar como pobres y cuéles no. Por esta ra-
zOn es necesario definir un valor del indice por
debajo del cual el individuo es calificado como
pobre. Se tom6 como valor el obtenido con la
medicion basada en el ingreso para los usuarios
de copensa, es decir que, en promedio para el

Cuadro 6
RESULTADOS DEL INDICE DE BIENESTAR

Variable

Componente 1

Variables monetarias

Ingreso real 0,470
Gasto real 0,402
Valor del crédito CODENSA 0,272

Variables demograficas

Numero de créditos previos 0,375
Estrato 0,329
Antigiiedad empleo 0,284
Edad 0,261
Educacién 0,260
Vivienda 0,182
Personas a cargo -0,037

Bienes adquiridos con el crédito de CODENSA

Computador 0,130
Tecnologia 0,101
Nevera 0,055
Televisor 0,024
Lavadora 0,012
Otro electrodoméstico -0,049
Entretenimiento -0,073
Otro articulo -0,081

¥

El primer componente principal captura el 15,4% de la variacién
total
Fuente: CODENSA, DATACREDITO y estimaciones de los autores.

Grafico 3
DISTRIBUCION DEL INDICE DE BIENESTAR
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Fuente: copensa, patacrepito y calculos de los autores.

% En este caso, el primer componente principal captura el 15,4% de la variacién total.



periodo 2001-2006, 38,2% del total de usuarios
del crédito estd por debajo delalinea de pobreza.
Aplicando este porcentaje al indice de bienes-
tar, se hall6 un valor del mismo por debajo del
cual se encuentra el 38,62% de los individuos.
El valor fue -0,68, es decir que un 38,62% de los
individuos tiene un valor del indice inferior a
éste, que corresponde a la vez a la peor calidad
de vida. Este grupo de individuos se ubica en
el area en negro del grafico. Se observa que hay
una frecuenciaalta deindividuos enlos menores
valoresdelindice, lo queimplica que, segtn esta
medida, el programa de CODENSA se concentra en
individuos con una menor calidad de vida.

Para verificar la consistencia del indice cons-
truido, se compar6 la cantidad de individuos
catalogados como pobres y no pobres, segtin esta
medida ylabasada enelingreso. Para el caso del
indice de bienestar, se considera que son pobres
los individuos que tienen un valor del indice
menor a -0,68, es decir que el 38,6% son a la vez
pobres y tienen la peor calidad de vida.

Como se muestra en la Cuadro 7, hay un
59,38% (41,07 %+18,31%) de la muestra que los
dos indices califican en la misma categoria, bien
sea como pobres o no pobres, lo que implica, en

Cuadro 7
COINCIDENCIA ENTRE INDICES

Seguin ingreso

No pobres Pobres Total
(%) (%) (%)
Segtin Indice de Bienestar
No pobres 41,07 20,31 61,38
Pobres 20,31 18,31 38,62
Total 61,38 38,62 100.00

Fuente: CODENSA, DATACREDITO y estimaciones propias.
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este caso, queelingreso es una variable quesirve
para aproximarse de buena manera a la calidad
de vida, medida esta tltima con otras variables
que incluyen la posesion de activos.

Se realizaron otras especificaciones para el
modelo. Enlasegunda, se clasificaronlos compu-
tadores, neveras ylavadoras como bienes basicos
y el resto como no basicos. El resultado fue que
la adquisicion de bienes basicos tiene un efecto
positivo sobre la calidad de vida. Los demas re-
sultadosno cambian, pues semantieneelsignode
todos los coeficientes y la distribucién del indice
se concentra en los valores mas bajos.

Enun tercer ejercicio se clasificaron los bienes
adquiridos en tres categorias: la primera contiene
los bienes que tienen un efecto positivo sobre el
ingreso (computador y lavadora), la segunda
incluye los bienes que tienen efecto directo sobre
elbienestar (nevera) y la tercera el resto de bienes.
Se obtuvo que los bienes de la categoria uno son
los que tienen una incidencia mas positiva sobre
el bienestar, mientras que la de un bien basico
como la nevera, aunque también positiva, es
inferior. Como en los casos anteriores, la distri-
bucién del indice también es asimétrica.

De nuevo, los ejercicios anteriores ponen
en evidencia el efecto positivo sobre la calidad
de vida y el bienestar de los beneficiarios del
programa de CODENsA. Por un lado, debido al
mayor acceso a recursos -tanto los ofrecidos por
este programa como el acceso a otros servicios
financieros-, los cuales incrementan el ingreso
disponible y permiten suavizar el consumo. Por
otro lado, a través de la adquisicién de bienes
durables, lo cuales igualmente permiten a los
hogares mejorar sus ingresos y enfrentar choques
en esta variable.
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C. Impacto sobre bancarizacion

Como se vio en la seccidon anterior, CODENSA
concentra buena parte de los créditos (66%) en
personas no bancarizadas, es decir que antes
de obtener estos recursos no contaban con una
historia crediticia o con un producto financiero
reportado a DATACREDITO. Con este antecedente,
el objetivo de esta seccion es mostrar si el pro-
grama de CODENsA, en la medida en que crea
por primera vez un historial crediticio para los
beneficiarios, ademas ayuda o acelera la ban-
carizacién, entendiendo ésta como el acceso a
servicios financieros -ofrecidos por entidades
financieras- de personas que no los tenian.

1. Algunas evidencias preliminares

De acuerdo con la informacién de DATACREDITO,
una primera evidencia se sustenta en que45% de
los individuos no bancarizados que obtuvieron
un crédito de CODENSA, empiezan a tener acceso
a nuevos servicios financieros”. Para el periodo
2001-2007, la mayoria de ellos adquiere, en su
orden, tarjetas de crédito, créditos de consumo'y
otra cartera financiera, mientras que los menores
porcentajes correspondenalaaperturadecuentas
corrientes y a créditos hipotecarios (Cuadro 8).

Por otra parte, al comparar la dindmica del
ntmero de servicios financieros de los clientes
que antes del crédito de CODENsA no tenian his-
toria crediticia con aquellos que si la tenian®, se
encuentra quela tasa de crecimiento del nimero

37
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Cuadro 8
PRODUCTOS FINANCIEROS ADQUIRIDOS
POR LOS "NUEVOS BANCARIZADOS"

Servicio financiero Participacién (%)

Tarjeta de crédito 27,42
Cartera de consumo 20,45
Otra cartera financiera 11,74
Cartera cooperativa 3,87
Cuenta corriente 2,46
Cartera hipotecaria 1,69

Fuente: patacreprro y calculos propios.

de servicios financieros para el primer grupo de
personas es bastante superior quela del segundo
grupo (Grafico 4).

Grafico 4
TASA DE CRECIMIENTO DEL NUMERO
DE SERVICIOS FINANCIEROS PARA
BANCARIZADOS Y NO BANCARIZADOS
ANTES DEL CREDITO DE CODENSA
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Fuente: patacreprro y calculos de los autores.

Los servicios financieros corresponden a los descritos en la tercera seccion.

Esta dindmica se capturd, primero, agregando mensualmente el nimero de servicios financieros que tenian los clientes

coDENsA y, segundo, calculando la tasa de crecimiento anual de este agregado.



Sin embargo, este resultado podria estar
sesgado por el hecho de que los beneficiarios
son en un alto porcentaje personas jovenes, y
por lo tanto con menor probabilidad de tener
una historia crediticia antes de su acceso a los
recursos de CODENSA. Se controlé por este factor
considerandoaquellas personas queal principio
del afio 2007 tuvieran 29 afios 0 mas®y los resul-
tados anteriores se mantienen inalterados.

Otro factor que puede haber incidido en el
elevado crecimiento del acceso a nuevosservicios
financieros es el crecimiento de la economia (y
del crédito financiero) en los dltimos afios. En
efecto, esto coincide con el hecho de los mayo-
res porcentajes de personas que tuvieron por
primera vez un servicio financiero diferente
de copensa (que han sido o no beneficiarios de
este programa) se concentraron en el periodo
2004-2007.

2. Modelos de duracion

Una forma mas rigurosa de probar que tener
una primera historia crediticia con CODENsA re-
portada en una central de informacién facilita
la bancarizacién es evaluando si, después de
obtener este crédito, las personas acceden en
forma mas rapida a otros servicios financieros,

EL CREDITO NO BANCARIO

en este caso un crédito ofrecido por una entidad
financiera®.

Para verificar lo anterior, se utilizé como mé-
todo de analisis un modelo de duracidn, el cual
permite estimar el tiempo que transcurre para
un individuo entre el acceso a diferentes servi-
cios financieros. Estos modelos son ttiles para
evaluar la duracién de un evento condicionada
a ciertas caracteristicas o situaciones.

En términos formales, si T es una variable
aleatoria querepresentala duraciénde unevento
y X es un vector de caracteristicas asociadas a
la duracion de éste, la funcion de distribucién
acumulada dela duracién es la probabilidad de
que el evento termine antes de un momento #*,
dadas las caracteristicas asociadas a la duracién
del evento, y se expresa como:
F(t,X)=Pr(T < t1X) (10)

Por otra parte, la probabilidad de quela dura-
cion del evento se demore al menos t, dadas las
variables del vector X, se denomina la funcién
de supervivencia (5)* y se expresa como:
S(t,X) =Pr(T2t1X) (11)
=1-F(t, X)

¥ Este rango de edad garantiza una edad minima de 24 afios para las personas que usaron los recursos de copensa en el

origen del programa.

“ Se tomaron los siguientes productos reportados por DATACREDITO: otra cartera financiera que incluye leasing, créditos de
construccion y cualquier otra cartera que no se considere consumo ni hipotecaria, tarjetas de crédito, crédito de consumo,

crédito de cooperativas y cartera hipotecaria.

' Para un mayor detalle metodolégico y la formalizacién del modelo véase Wooldridge, J. (2001).

2 Estos modelos son usados con frecuencia para evaluar la permanencia del desempleo. Si, por ejemplo, se estuviera mo-
delando la cantidad de tiempo que una persona permanece desempleada y si dentro del vector X se tuviera la edad y la
experiencia, lo que mostraria la funcién de supervivencia seria la probabilidad de que una persona dure un determinado
tiempo desempleada, dado que posee este conjunto de caracteristicas.
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Otroaspectoimportante es determinar cémola
probabilidad de permanecer en el estado cambia
con el incremento de la duracién®. Para esto, se
define la funcién "hazard " como la probabilidad
dequeel periodo detiempo deunevento termine
en un momento , dado que ha durado hasta ese
momento. Formalmente, esto es:

ME) = lim Pr¢sT<t+hlT2t)

12
s p (12)

En términos de la funcién de supervivencia,
la funcion "hazard” o tasa de incidencia toma la
siguiente forma:

fit)

ME) =

S (13)

donde f(t) es la funcion de densidad y S(t) es la
funcién de supervivencia*.

Una caracteristica importante de la funcion
"hazard" es que permite calcular la duracion de la
dependencia (durationdependence), esdecir como
cambianlos valoresdelafuncion "hazard "amedida
que aumenta el tiempo. Esto se expresa como:

IM(t)

T (14)

Si esta derivada es positiva, la probabilidad
de que la duracién de un evento termine, dado
que ha alcanzado esa duracién, aumenta con
el tiempo de la duracion. Intuitivamente, entre
mas tiempo haya durado un evento, mayor es la
probabilidad de que éste termine. Por el contrario,

43

si esta derivada es negativa, entre menos tiempo
haya durado el evento, mayor es la probabilidad
de que éste termine.

Finalmente, el percentil del tiempo de super-
vivencia estd expresado como:
St)=1-Pr(T<t)=1-p (15)
donde t es el tiempo para el cual una fracciéon p

de las personas que cambia de evento es menor
a ese tiempo.

Con base en esta metodologia, se busca ana-
lizar el tiempo (en nimero de meses) transcu-
rrido entre la obtencion del primer y el segundo
crédito (tiempo de supervivencia), y evaluar en
qué medida esta duracion se ve afectada por el
hecho de haber empezado la historia crediticia
COn CODENSA.

Para modelar esta situacion se us6 la meto-
dologia de Kaplan-Meier para la tasa de super-
vivencia. Esta consiste en dividir el periodo de
estudio enintervalos de tiempoigualesy calcular
en cada uno de ellos la tasa de supervivencia. El
estimador consistente dela tasa de supervivencia
para cada periodo toma la siguiente forma:

v -
1
r.
i

stt)=""" st ) (16)

Donder es, porejemplo, elniimerode personas
que continuaban con un tinico servicio financiero

En los modelos de desempleo la pregunta seria cémo cambia la probabilidad de que una persona siga desempleada dado
que ha estado un determinado tiempo en esta situacion.

Con la funcién "hazard" se podria calcular, por ejemplo, la probabilidad de que el evento de estar desempleado termine

en 10 meses, dado que la persona ha estado al menos 10 meses desempleada. En este sentido, A(10)seria la probabilidad
de retornar al empleo entre el mes 10 y 11, para una persona que ha estado desempleada hasta el mes 10.



en el lapso anterior y m es el ntimero de personas
que empiezan a tener un segundo servicio finan-
ciero en ese momento. De esta manera, la supervi-
venciase calculadeformaiterativa, multiplicando
la tasa de supervivencia del periodo anterior por
la tasa de supervivencia de ese momento.

Se realizaron dos tipos de pruebas. En la pri-
merasecomparo el tiempo que tarda una persona
en tener su segundo crédito cuando su primera
historia crediticia la obtuvo con CODENsA, frente
a aquella que la consigui6 con otra fuente. En la
segunda, se calculanlos mismos dos lapsos, pero
comparando una persona cuya primera historia
crediticia fue con una empresa de telefonia con
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