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SIGLAS Y ABREVIACIONES

Asocafia: Asociacidn de Cultivadores de Cafia de Azucar
BSI: Better Sugar Initiative

CTA: Cooperativa de Trabajo Asociado

CERAC: Centro de Recursos para el Andlisis de Conflictos
DANE: Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas
DNP: Departamento Nacional de Planeacién

ICBF: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar

ICV: indice de Calidad de Vida

M&E: Monitoreo y Evaluacion

UN: Naciones Unidas

NBI: Indice de Necesidades Basicas Insatisfechas

PAJ: Proceso Analitico Jerarquico

PIB: Producto Interno Bruto

RUPD: Registro Unico de Poblacién Desplazada

RSE: Responsabilidad Social y Ambiental Empresarial

GRI: La Iniciativa Global de Reporte

SISBEN: Sistema de Identificacidon de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales
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1. INTRODUCCION

El presente informe es el resultado final de la consultoria adelantada por Fedesarrollo entre los
meses de Mayo y Diciembre del afio en curso con el objetivo de disefar un sistema de
Monitoreo y Evaluacion (M&E) de la Responsabilidad Social Empresarial (RSE) del sector
azucarero colombiano. Dos conceptos definen la estrategia metodoldgica utilizada a lo largo
del proyecto: su caracter consensual y participativo. Antes que definir de antemano los
contenidos y los temas que articulan el sistema de M&E de la RSE del sector azucarero, éstos se
construyeron a partir del didlogo y la retroalimentacién constante entre los equipos de trabajo
de Fedesarrollo y de Asocafia, como representante de los ingenios y cultivadores de cafia del
pais. Por ello se privilegio el taller como herramienta para definir la ruta de implementacion del
proyecto, elaborar la propuesta del disefio general del sistema, de su portafolio especifico de
indicadores, del andlisis de la realidad social y econdmica de los municipios del drea de
influencia del sector, y de las herramientas complementarias que se presentan a lo largo del
informe: la metodologia de asignacion de la inversién y las funciones de evaluacién de la
inversién en RSE.

Bajo dicho enfoque, la participacién de los ingenios a lo largo del proceso fue fundamental. La
informacidon aportada por los ingenios y, en general, sus ideas, criticas y sugerencias
permitieron refinar cada uno de los instrumentos que contempla el sistema de M&E vy
adaptarlos a las necesidades y expectativas del sector.

En total, se realizaron 11 talleres Asocafia-Fedesarrollo; 6 visitas a ingenios en las que se
presentaron los principales avances del disefio del sistema, se recogieron recomendaciones e
informacidn relativa a los programas y proyectos en RSE que los ingenios adelantan en sus
areas de influencia;' 2 talleres de presentacion del portafolio de indicadores y del disefio del
sistema con los gerentes de recursos humanos de los ingenios; y, finalmente, 2 talleres
generales con la participacion de los principales responsables de la RSE de los trece ingenios del
sector.

El informe estd organizado en 10 capitulos. Los cinco primeros giran alrededor de los conceptos
basicos de los sistemas de Monitoreo y Evaluacién (M&E) orientados a resultados (capitulo 2);
los fundamentos del sistema de M&E para la RSE del sector Azucarero (capitulo 3); los
principales instrumentos que componen el sistema de M&E del sector: la funcién de
monitoreo, la funcion de evaluacion y la metodologia de asignacion de la inversién (capitulo 4);
y los médulos que componen el sistema, los usuarios, sus roles y procedimientos (capitulo 5).

! Ingenios Carmelita, Incauca, Pichichi, Manuelita, La Cabafia y Fundacién Caicedo-Gonzalez.
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Los siguientes cuatro capitulos describen detalladamente los instrumentos presentados en el
capitulo 4: la funciéon de monitoreo se desagrega en los reportes que produce el sistema, los
usos de la informacion (capitulo 6) y el portafolio de indicadores (capitulo 7). El capitulo
siguiente, por su parte, analiza tres tipos de evaluaciones (de impacto, de resultado vy
ejecutivas) que son utiles para que el sector evalie el desempefio y los efectos de sus
inversiones y complemente la funcién de monitoreo. Acto seguido, se presenta una descripciéon
general de la metodologia de asignacion de la inversién en RSE, su articulacién con el sistema
de M&E, su funcionamiento operativo y sus usos (capitulo 9). El informe finaliza con una serie
de recomendaciones puntuales sobre la implementacidn y sostenibilidad del sistema de M&E.

En lo que resta de la introduccién se hace referencia al enfoque gerencial de la RSE y la
importancia de los sistemas de M&E orientados a resultados.

A. EL ENFOQUE GERENCIAL DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIAL EN EL
SECTOR AZUCARERO

Las dinamicas sociales y econdmicas actuales han trasformado la funcién de la empresa: ésta
deja de limitarse a la obtencién de beneficios por parte de sus propietarios y se convierte en un
agente que interactta con diversos de grupos de interés, afectando finalmente el bienestar de
la sociedad en general. De esta manera el concepto del gasto social empresarial como un acto
filantrépico, evoluciona en el concepto mas amplio de Responsabilidad Social Empresarial
(RSE).

Aunque el concepto de RSE nace en los afos treinta, es sélo en la década de los noventa
cuando efectivamente se da la transformacién y surge a nivel global la nueva manera de
entender la labor de la empresa dentro de la sociedad. Este fendmeno se presenta, entre otras
razones, por la creciente preocupacion de algunos sectores y organizaciones respecto al medio
ambiente y al concepto de desarrollo sostenible, que deriva en la Declaraciéon de Rio sobre el
Medio Ambiente y el Desarrollo en 1992. Aparte de las consideraciones medioambientales, la
agenda de la RSE se ha visto impulsada por otras iniciativas globales como los Objetivos de
Desarrollo del Milenio, el Pacto Global lanzado por las Naciones Unidas en el afio 2000, e
iniciativas surgidas de las mismas corporaciones y de la sociedad civil, como las Alianzas
Corporativas para el Desarrollo (Business Partnerships for Development), los Principios de
Ecuador, el Concejo Empresarial para el Desarrollo Sostenible (WBCSD, por sus siglas en inglés)
y La Iniciativa Global de Reporte (GRI), entre otros.”

% Cfr. World Bank (2006), Beyond Corporate Social Responsibility: The Scope for Corporate Investment in Community
Driven Development, Washington: World Bank, pp. 10-11.
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El nuevo concepto de RSE se caracteriza por incorporar lo publico, en el sentido del interés
general y el bienestar de la sociedad, en las decisiones, los cédigos de conducta, los impactos y
las actividades de las empresas y corporaciones privadas. Esta nueva conciencia de lo publico
implica balancear los intereses legitimos de los distintos grupos de interés (stakeholders) tanto
internos (accionistas, propietarios, empleados) como externos (comunidades, proveedores,
asociaciones empresariales, gobiernos en sus diferentes niveles).? Lo anterior da paso a la idea

|ll

de vincular la RSE con los aspectos del “triple resultado”: el valor central que guia las empresas

es su contribucion al desarrollo econédmico, social y ambiental de manera sostenible.

En este contexto se inserta la gerencia social como un conjunto de conocimientos, practicas y
técnicas que tienen como horizonte la creacidn de valor publico. Mediante este concepto se
alude al hecho que las organizaciones no sélo se hacen responsables del cumplimiento de Ia
ley y de sus mandatos internos, sino también del impacto y la pertinencia de sus actividades
econdmicas, sociales y ambientales.” Este enfoque gerencial de la RSE implica, como puede
advertirse, una dimensién estratégica que va desde la gestién programadtica, politica y
organizacional de la RSE, pasa por la responsabilidad de los impactos y la pertinencia de las
intervenciones, y exige tecnologias sociales apropiadas para medir, hacerle seguimiento y
evaluar dichas intervenciones.

LA RSE DEL SECTOR AZUCARERO Y EL ENFOQUE GERENCIAL

La RSE en el sector azucarero ha ido evolucionando a lo largo de la historia del sector. En sus
inicios, la Responsabilidad Social tiene un enfoque de asistencia al desarrollo,” privilegiando la
construcciéon, el mantenimiento de obras para la comunidad y las obras de caracter
filantrépico. Muestra de ello son los proyectos liderados por el sector a finales de la década de
1980, como parte de una iniciativa destinada a apoyar y complementar, desde el sector
privado, las prioridades establecidas en el Plan Nacional de Rehabilitacion del Gobierno Barco.
Construccion de obras de infraestructura social basica y aportes a distintas iniciativas en
educacion, entre otros, son proyectos destacados de la etapa.

A partir de los afios 1990, el enfoque de asistencia al desarrollo da paso al enfoque
promocional de la RSE. En este nuevo enfoque, los aportes se realizan a través de dos vias: los
ingenios siguen aportando y ejecutando proyectos sociales y ambientales en sus respectivas

3 Garriga, Elisabet and Domeénec, Melé (2004), “Corporate Social Responsibility Theories: Mapping the Territory”, Journal
of Business Ethics, 53, pp. 60-62.

4 Mokate, Karen y José Jorge Saavedra (2006), Gerencia Social: Un Enfoque Integral para la Gestion de Politicas y
Programas Sociales, Washington: Banco Interamericano de Desarrollo.

> Ver ASOCANA, 2005. “Informe Anual 2004-2005: Aspectos generales del sector azucarero 2004-2005”, Asocafia, Cali,
pp. 15-16.
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areas de influencia y, el sector, a través de Asocafia, coordina y gestiona iniciativas que son

implementadas en alianza con organizaciones de la sociedad civil o instituciones oficiales del
. . 6

orden nacional, regional y local.

Cabe destacar que bajo esta nueva perspectiva se dan importantes profundizaciones en el
disefio institucional relacionado con la gerencia de la RSE. Un ejemplo de ello es la creacion del
Departamento de Desarrollo Social en 1991 a nivel sectorial y del comité de Bienestar Social
como mecanismo de coordinacién intersectorial. Estos desarrollos tempranos en el disefio
institucional se reflejan actualmente en el area de Gestidn Social y Ambiental (6rgano de la
presidencia de Asocaifa encargado de la gestion en RSE) y en varios comités técnicos
intersectoriales donde se discuten y coordinan diversos temas relacionados con la RSE.

. IMPORTANCIA DEL M&E ORIENTADO AL LOGRO DE RESULTADOS

Como se seiiald, el cambio conceptual en la manera de abordar la RSE presupone un cambio
sustantivo en la manera de monitorear y evaluar las intervenciones. Es preciso evolucionar de
los sistemas clasicos de M&E enfocados en la gestidon hacia el M&E orientado al logro de
resultados.

El analisis de los efectos en el bienestar (resultados e impactos) es importante para apoyar la
toma de decisiones y, a su vez, para fortalecer la capacidad sectorial de respuesta ante las
crecientes demandas de los grupos de interés en aspectos sociales, ambientales y de calidad. El
manejo adecuado de estos aspectos incide directamente en la competitividad del sector en los
mercados, en el clima laboral y en el entorno social en el cual se desarrolla la actividad
productiva. La diversidad de los grupos de interés implica un mayor reto para la RSE, en un
escenario globalizado que abarca desde grupos de interés locales hasta organismos
multilaterales con representacidén internacional, determinantes en la orientacién de los
consumidores.

El sector azucarero colombiano viene avanzando decididamente en este cambio de paradigma
y se dirige hacia la adopcién plena del principio de triple resultado con el fin de generar
beneficios sociales, ambientales y econdmicos en su actividad. Empezando por su abordaje
bajo un enfoque regional de las dimensiones ambiental y social; su articulacién al proceso de
planeacién estratégica sectorial tomando la sostenibilidad como uno de sus imperativos; su
adhesién voluntaria a las mas importantes iniciativas internacionales en la materia y su
contribucion al desarrollo econémico regional y nacional. Tendencias que hablan de la voluntad

® Ibid, p. 17.
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del sector de estar a tono con las tendencias contemporaneas de la RSE y la generacién de
valor publico mediante la gerencia social.

En efecto, el primer estudio realizado por Fedesarrollo en el afio 2009 “Impacto
socioecondmico del sector azucarero colombiano en la economia nacional y regional” evidencia
los impactos generados por el sector azucarero en la economia del pais y, en particular, en la
economia del Valle geografico del Rio Cauca. Los resultados de este estudio evidencian
impactos importantes en las condiciones socioecondmicas de los municipios con area de
influencia de la cafa. En promedio, se afirma en el estudio, estos municipios cuentan con
niveles de bienestar superiores a los municipios agricolas del pais y al promedio nacional. Entre
las principales recomendaciones del estudio se encuentra “Una divulgacion mds detallada y
sistemdtica de las acciones en Responsabilidad Social Empresarial (RSE). Esta sistematizacion de
la informacion debe ademds permitir medir la gestion y los productos de la RSE, pero también
los impactos especificos que este gasto tiene sobre las comunidades beneficiadas. (...) La mejor
manera de dar respuesta a esta necesidad es mediante la implementacion de un sistema de

sequimiento y evaluacién”.”

De esta forma, el presente sistema de M&E se constituye como una herramienta gerencial que
va a servir de apoyo a la toma de decisiones de inversiéon en RSE. Para responder a los retos
que plantea la gerencia social, estd orientado a medir y generar informacién sistematica y
oportuna sobre el logro de resultados sectoriales, siendo util para el sector y los grupos de
interés externos. Por lo anterior, estd dirigido, igualmente, a servir de soporte en los procesos
participativos y de relacionamiento con pobladores, sociedad civil, gobierno y clientes del
sector.

7 Arbeldez, Maria Angélica, Alexander Estacio y Mauricio Olivera (2010), Impacto socioeconémico del sector azucarero
colombiano en la economia nacional y regional, Bogota: Fedesarrollo, pp. 84-85.
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2. CONCEPTOS CENTRALES DEL M&E ORIENTADO A RESULTADOS

En la presente seccidn se exponen los conceptos centrales del monitoreo y la evaluacion bajo el
enfoque orientado al logro de resultados. Este enfoque es determinante en el disefio del
sistema de M&E de |la RSE del Sector Azucarero, por lo cual es importante definir y delimitar los
conceptos clave utilizados a lo largo del presente documento.

A. CADENA DE VALOR

La cadena de valor es un enfoque que tiene como propdsito articular de manera légica las
intervenciones que desarrolla una organizacién a los efectos esperados de las mismas. Parte de
identificar modelos ldgicos que relacionan los niveles de las intervenciones con los resultados
asociables a los objetivos de gestion.

La secuencia de una intervencion parte de recursos fisicos, humanos y financieros (nivel de
insumos). Los insumos son transformados a través de actividades de gestidon en productos,
correspondientes a un bien o servicio final para los diferentes grupos de interés. Esta primera
parte de la secuencia de la cadena de valor corresponde a lo que comUnmente se denomina la
gestion o ejecucién de un programa o de un proyecto. Se desarrollay depende de la entidad u
organizacion responsable del programa.

La intervencidn se enfoca en generar efectos, entendidos como cambios en el bienestar de la
poblacién objetivo. Los resultados son efectos directos y de corto plazo, mientras que los
impactos son efectos perdurables o estructurales en el mediano y largo plazo.8 Esta ultima
parte de la secuencia estd afectada por variables exégenas (llustracion 1).

8 Gomez, R. Huertas, O. Sistema de Monitoreo y Evaluacion programa PAVIREC. Oficina Asesora de paz Gobernacién del
Cesar. 2010.
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llustracion 1 Cadena de valor
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B. MONITOREO ORIENTADO A RESULTADOS

El monitoreo orientado a resultados es un proceso continuo de recoleccidn, procesamiento,
analisis y difusién de informacion con base en indicadores que apoyan la valoracién en el
tiempo del logro de intervenciones (politicas, programas o proyectos). Su foco de medicidn lo
constituyen los resultados generados por dichas intervenciones, siendo consecuencia de la
provision de productos

El monitoreo orientado a resultados se apoya en el uso de indicadores de desempefio que
sirven para medir los efectos, entendidos como cambios deseados en una funcidon
determinada de bienestar en la sociedad. Los resultados corresponden a objetivos de politica,
misionales o estratégicos que definen dicha funcién de bienestar.
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llustracion 2 Monitoreo orientado a resultados

Resultagos '"dit‘:dnre;
e
desemperq

Recoleccion

® Levantamiento y

captura de datos
de indicadores

Difusion Informacién | Procesamiento
e Comunicacidn social de e Validacion
y organizacional desempefio o Estructuracién
|
¢ Apoyo a toma de
decisiones

Analisis

¢ Informacién
estructurada

* Apoyo a toma de
decisiones

Los resultados se deben desagregar a fin de responder a las siguientes preguntas:

éPara quién? (Definiendo los beneficiarios de la intervencion)

¢Dénde? (Ubicacién de los beneficiarios)

¢Cuanto? (Cambio esperado o meta de la variable objetivo que mide el indicador)
¢Cuando? (marco temporal en el cual se va dar el cambio esperado)

Los indicadores de resultado en consecuencia corresponden a la métrica definida para
determinar el cumplimiento de los efectos.

El enfoque se fundamenta en la aplicacion de la “cadena de valor”, la cual articula insumos,
productos y resultados de manera ldgica. Los productos corresponden a insumos
transformados a través de la gestidon que a su vez inciden directamente en la obtencion de
resultados deseados. El enfoque reconoce de manera explicita que los resultados son
consecuencia, en parte, de la generacion de productos. Es decir, en su logro inciden aspectos
bajo control de la gestidn y factores fuera de control (exdgenos). Por ello, el objetivo del
monitoreo orientado a resultados no es realizar andlisis de causalidad sobre la incidencia de
una intervenciéon determinada en la generacidon de efectos sobre el bienestar. Su utilidad
principal radica en:
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e Apoyar la focalizacién de la inversidn hacia el logro de resultados priorizados.

e Medir la eficacia de la inversion articulando la cadena de valor, para lo cual emplea
indicadores de desempefio relacionados légicamente en los diferentes niveles de Ia
cadena.

e Estructurar y sistematizar informacidn que indica qué tanto se estan logrando los
resultados esperados a través de diferentes estrategias de intervencion.

e Constituir una fuente confiable y permanente de informacién para los diferentes grupos
de interés, facilitando asi procesos de reporte, rendicion de cuentas, participacién y
concertacion.

En esencia, el monitoreo orientado a resultados es una herramienta gerencial de apoyo a la
toma de decisiones. Al permitir el analisis de informacién estructurada, oportuna y confiable,
facilita procesos de ejecucion, planeacién, asignacion de recursos e interaccidn con grupos de
interés.

C. EVALUACION

La evaluacion es una herramienta que permite cuantificar los resultados e impactos de los
programas o politicas a través de un proceso de informacidn, interpretacion y valoracién para
la toma de decisiones y para la mejora de procesos. A diferencia del monitoreo que no estudia
causalidad la evaluacién se efectua para conocer, de primera mano, los efectos causales del
programa o politica sobre la poblacién que ha participado (grupo de tratamiento). Al mismo
tiempo, es una herramienta de retroalimentacién que sirve para el disefio de los proyectos,
programas y politicas haciéndolas mas eficientes y efectivas en el logro de sus objetivos. Por
ende, su rol en el ciclo de los proyectos es fundamental, pues a través de estos, es posible
hacer una mejor planeacion y gestion, priorizar recursos hacia los proyectos que mas impacto
generan, aumentar el apoyo a los programas evaluados e incluso hacer modificaciones durante
la implementacién del programa que permitan tener mejores resultados e impactos.

Existen diferentes tipos de evaluacidon y se clasifican segun su alcance en relacién a la
posibilidad de responder determinadas preguntas sobre la eficacia o eficiencia de un proyecto
o programa. El orden secuencial de la cadena de valor de un proyecto o programa se compone
de insumos, procesos, actividades, productos, resultados e impactos. Al interior de este orden
secuencial es posible hacer distintos tipos de evaluaciones entre las que se destacan las
evaluaciones ejecutivas, de resultados y de impacto.

Es importante mencionar que cada tipo de evaluacidn valora distintos aspectos de los
programas y responde diferentes preguntas. No obstante, son herramientas complementarias
que permiten hacer un andlisis profundo de los resultados e impactos del programa. La
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Ilustracion 3 muestra los distintos tipos de evaluacidon que se pueden hacer en cada eslabdn de
la cadena de valor. En una seccidn posterior (capitulo 8) se profundiza en cada tipo de

evaluacion.
llustracién 3 Tipos de evaluaciones
EVALUACIONES ESTRATEGICAS
Evaluacion Evaluacion de Evaluacién
Ejecutiva Resultados de Impacto
N
1\
/I \
/ \
N/ \
I\ \\
I *
N
N}
Insumos Procesos Productos ‘ Resultados ‘ Impactos

En suma, los sistemas de M&E demandan un conjunto de evaluaciones al final de la cadena de
valor que permitan conocer los efectos de los programas en la poblacién tratada. Es posible
determinar dichos efectos durante la misma ejecucion del programa o una vez finalizado. La
informacidn recolectada es de alta relevancia, en primer lugar, para establecer si los efectos del
programa son los esperados y este merece ser continuado. En segundo lugar, para identificar
los aciertos y fallas en los programas permitiendo que los primeros sean potencializados
mientras que los segundos mitigados. Las evaluaciones brindan informacion técnica que puede
ser divulgada (p.e reportes) con el objetivo de mostrar a los grupos de interés los beneficios
que acarrea la inversién en RSE en las comunidades involucradas.

D. TIPOLOGIA DE INDICADORES

Un sistema de M&E permite identificar el proceso y los avances de los proyectos, programas o
actividades de manera confiable y oportuna, con el fin de reducir la incertidumbre, lograr
mayor efectividad y demostrar sus impactos a través de la divulgacién de informacién
(reportes, eventos) a las partes interesadas. Para esto, un paso relevante en su construccién
consiste en el disefo de indicadores. Los indicadores son la herramienta para realizar el
seguimiento de los avances de las politicas, programas y proyectos de las organizaciones.
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Adicionalmente, facilitan y optimizan la toma de decisiones y permiten direccionar la
asignacion de recursos teniendo en cuenta el grado de cumplimiento de los objetivos
propuestos y los resultados esperados.

Algunas definiciones de “indicador” son:

“..una expresion cualitativa o cuantitativa observable, que permite describir caracteristicas,
comportamientos o fendmenos de la realidad a través de la evolucion de una variable o el

establecimiento de una relacién entre variables”.’

“Conjunto explicitamente medible, o por lo menos definible, de caracteristicas que identifican
una cualidad especifica o estatus, empleables como criterios de categorizacion” (PNUD).

En general, los indicadores sirven para medir el logro o el grado de éxito de los efectos
deseados, es decir, permiten medir y determinar de manera clara el avance en el
cumplimiento de las metas y los objetivos.

Segun el DANE, un indicador de desempeiio debe cumplir con las caracteristicas a
continuacion:*

e Simplificacién: un indicador simplifica, abordando aspectos especificos de alguna area
(econdmica, social, ambiental)

e Medicién: un indicador hace comparable una dimension en el tiempo o respecto a
patrones establecidos.

e Comunicacién: un indicador transmite informacidn acerca del objeto de medicion de
manera univoca.

La escogencia de los indicadores estd estrechamente ligada y debe ser pertinente a las metas y
los efectos que se quieren monitorear. El concepto de indicadores CREMA desarrollado por el
Banco Mundial, brinda una perspectiva de las caracteristicas que deben tener los indicadores
para que puedan cumplir satisfactoriamente con su funcidn, esto es, los indicadores deben ser
“(..) Claros; Relevantes; Econdmicos; Medibles (pueden ser verificados de manera
independiente); y Adecuados (sencillos y directos)” (llustracion 4).11

® Dane, 2009 “Guia para Disefo, construccion e Interpretacién de Indicadores 2 Estrategia para el Fortalecimiento
Estadistico Territorial” p. 13

19 pid.

1 Kusek, Jody; Rist, Ray, 2004. “Ten Steps to a Result-Based Monitoring and Evaluation System”. Banco Mundial,
Washington DC
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llustracion 4 Criterios de calidad CREMA de los indicadores
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Fuente: Basado en Kusek y Rist (2005)

Otro criterio que busca mayor calidad de los indicadores es el tridngulo de la calidad de
informacién. Este tridngulo tiene en cuenta la validez, confiabilidad y oportunidad con el
propésito de seleccionar indicadores que generen medidas numéricas robustas (llustracion 5).
La Confiabilidad hace referencia a la consistencia en la forma de recoleccién de datos, es decir,
que sean medidos de la misma manera; la Validez, por su parte, es la medicién de los
desempenos reales y esperados; y la Oportunidad es la frecuencia continua de recoleccidn, la
actualidad y la disponibilidad de los datos para ser utilizados en las tomas de decisiones.

llustraciéon 5 Triangulo de la calidad de la informacién

Confiabilidad: grado de
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Fuente: Rist y Kusek,2005

Como se muestra en la siguiente ilustracion (6), un sistema de M&E orientado a resultados es
aquel que tiene en cuenta o integra el seguimiento a los impactos y resultados, y el
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seguimiento tradicional a la gestién o ejecucion. Para ello es necesario crear diferentes
indicadores que correspondan a la cadena de valor e identificar las posibles dificultades o fallas
en la ejecucién de los recursos, con el fin de realizar los ajustes necesarios de disefio o
implementacidn. De esta manera, a partir de la cadena de valor se formulan los diferentes tipos
de indicadores para cada nivel:

llustracion 6: Cadena de valor e indicadores

Mide los efectos permanentes ... que reflejan una mejora

UTAREEE general del bienestar en el largo plazo.

Mide los efectos directos positivos generados por una
Resultado intervencion sobre unavariable de bienestaren el cortoy
mediano plazo.

Cuantificalos bienesy serviciosfinales producidos o
provistos.

Producto

Cuantificalasaccionesy procesos ejecutados para la

Gestion - - -
generacion de un bien o serviciofinal

Cuantificalos recursos fisicos, humanosy financieros
utilizados.

Fuente: Basado en Kusek y Rist (2005)

Insumo

En los insumos, gestidn y producto la institucion tiene control completo sobre la intervencion; a
partir del nivel de efectos, existen factores exdgenos que limitan su control. Es decir,
independientemente de que la implementacién sea exitosa, los resultados propuestos se
pueden alcanzar o no. Para medir esto se utilizan los indicadores de resultado e impacto.

En particular, un indicador de Producto cuantifica los bienes y servicios finales producidos
provistos a un grupo determinado, mientras que un indicador de Resultado mide los efectos
directos e indirectos en el corto y mediano plazo como consecuencia de la intervencién. Para
ilustrar mejor los indicadores con respecto a su posicién en la cadena de valor, a continuacion
se presentan algunos ejemplos (llustracion 7):
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llustracion 7 Ejemplo de indicadores asociados a la cadena de valor.

Impacto

Estima el nimero de hogares que
presentan condicién de hacinamiento

Tasa de hacinamiento en lavivienda, es decir aquellos
hogares que poseen condiciones
inadecuadas para vivir.

Resultado

Control parcial

Mide el nimero de hogares que se
Hogares beneficiariosde  benefician de programas para el
Producto programas de vivienda mejoramiento o compra de vivienda
sinincluir indemnizaciones

Mide el total de recursos destinados
Inversion total del sector  por el sector a los distintos programas
f en programas de vivienda de mejoramiento, construccion o
comprade vivienda

Gestion

Control total

L Insumo

E. USO DE LA INFORMACION Y REPORTES

Los reportes usan la informacidn producida por el seguimiento y la evaluacién con varios fines.
Uno de ellos es divulgar los hallazgos del desempefio de las politicas, programas o proyectos
ante los grupos de interés internos y externos de una organizacion. Por medio de la difusién
de informacion ordenada, confiable y verificable, las organizaciones rinden cuentas de sus
intervenciones e impactos, y contribuyen a generar transparencia y confianza.

En segundo lugar, la elaboracion de reportes, al presentar informacion de forma ordenada y
procesada acerca de los logros, las dificultades y los retos de las intervenciones, se constituyen
en una oportunidad propicia para la reflexidn y el andlisis al interior de las organizaciones de
aquellos factores que explican el éxito o los resultados adversos de un proyecto. En este
sentido, sirven como documentos de trabajo que proveen informacién periddica sobre
tendencias y direcciones, generan oportunidades para emprender mejoras en las estrategias
de ejecucion y aportan, finalmente, elementos para tomar decisiones mejor informadas.

En tercer lugar, en tanto documentos, los reportes de diverso tipo contienen una parte muy
importante de la memoria institucional de las organizaciones. Alli va a quedar consignada,
finalmente, la historia de las intervenciones, de sus buenas practicas y de las lecciones que
pueden extraerse de los obstdculos o dificultades que surgen en la ejecucion y la obtenciéon de
resultados. Al registrar todos estos elementos, los reportes aportan al fortalecimiento de la
culturay la identidad de las organizaciones.
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En cuarto y ultimo lugar, la elaboracién de reportes mejora la credibilidad y ayuda a demostrar
la responsabilidad y el compromiso de las organizaciones con el logro de los objetivos
propuestos. Credibilidad, responsabilidad y compromiso, son factores clave a la hora de
involucrar las distintas partes interesadas y de mejorar la imagen vy el prestigio corporativo.

En el contexto de la RSE el reporte de los efectos sociales y ambientales de las empresas toma
cada vez mas fuerza. Esta tendencia ha sido impulsada por varios factores, entre los que cabe
mencionar: i) las preocupaciones sobre el desempefio social y ambiental por parte de
consumidores e inversionistas; ii) las demandas de informacion de partes interesadas internas
(accionistas, empleados y asociados) y externas (gobiernos, iniciativas globales, sociedad civil)
por conocer los impactos no financieros de las empresas; iii) la oportunidad percibida por las
compafias de mejorar su imagen y reputacion; y iv) factores de caracter politico y legal
(licencias, cumplimiento de normas, politicas publicas nacionales y locales).*

Estos factores explican, en parte, la proliferacion de reportes de sostenibilidad y las diversas
iniciativas a nivel global y nacional. Para poner un ejemplo representativo de lo anterior, en el
afio 2000 el Pacto Global recibié un total de 167 reportes de sostenibilidad; para el afio 2009,
la misma organizacién publicd en su pagina web 2452 reportes.*

El aumento en la produccidn de reportes ha estado acompafiado en las Ultimas décadas de
varias iniciativas que tienen por objetivo incentivar la divulgacién de las practicas en RSE y la
calidad de la informacion que la respalda. El Pacto Global, las guias de la OECD, el Global
Reporting Initiative (GRI) y el Publish What you Pay, son claras muestras de lo anterior. A estas
iniciativas multilaterales y de la sociedad civil, habria que afiadir los ejemplos pioneros de
algunos paises como Australia y Bélgica,"* donde la publicacién de informes de sostenibilidad
estd sujeta a ciertas normas, o paises como Canada, que promueven a nivel federal las
practicas en RSE y los reportes de sus actividades.”

En este contexto, el sector azucarero viene enfrentando los retos de las tendencias globales en
la divulgacion de informacion. En enero de 2010 Asocafia y 8 ingenios se adhieren al Pacto
Global.'® Otro proceso importante en esta misma direccién es la membrecia de varios ingenios
al Better Sugar Cane Initiative (BSI). De la misma manera, Asocafa se encuentra en el proceso

2 0’Rourke, Dara (2004), Opportunities and Obstacles for Corporate Social Responsibility Reporting in Developing
Countries, Washington: World Bank.

3 Global Compact (2010), Annual Review, United Nations Global Compact Office, New York, p. 68.

14 O’Rourke, Dara, Op.cit.

1> Ver: Government of Canada (2006), Corporate Social Responsibility. An Implementation Guide for Canadian Business,
Government of Canada, Ontario.

'8 Asocafia (2010), Informe anual 2009-2010, p. 18.
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de elaborar el primer informe de sostenibilidad bajo los parametros del GRI, algunos ingenios
ya cuenta con estos reportes y otros estan apuntando sus esfuerzos hacia la misma direccion.
Como se explicard con mayor detalle mas adelante (capitulo 6), el sistema de M&E del sector
azucarero tiene en cuenta los reportes y el uso de la informacidon como una de su funciones
clave. Los reportes, bajo la dptica del flujo de la informacién, son las salidas del sistema en
forma de datos agregados y ordenados. Al igual que la entrada de informacién al sistema, la
funcién de reportes incluye los insumos principales para generar informes destinados tanto a
los grupos de interés externos (BSI, GRI, Pacto Global), como a los grupos de interés internos.
Mediante la elaboracién de reportes periddicos, publicaciones en la pagina web, reportes ad
hoc, reportes de evaluaciones y el tablero de control, el esquema de reportes del sistema de
M&E contempla, entre sus usos principales, la divulgacidon periddica de informacion a la
ciudadania, la sociedad civil y los gobiernos en sus diferentes niveles (ver ilustracién 8). La
rendicion de cuentas y la imagen corporativa son dos consecuencias directamente
relacionadas de la divulgacidon de informacién. Por dltimo, los reportes son un instrumento
valioso para la planeacién estratégica en RSE del sector, la asignacidn de recursos y la toma de
decisiones.

llustracion 8 Esquema de reportes del sistema de M&E del sector

Sistematizacién y validacién Salidas del sistema Usos

de la informacién )
Ingenios y sector reportan

REPORTES
— BSI, GRI, -Divulgacion
SOCIALES I informacion
ciudadania,
sociedad civil,
i — ¢
gobiernos
b | pocumenTos
SECTOR PAGINAWEB | || -Rendicién de
\_/—— cuentas
i — -Imagen
REPORTES AD corporativa
— HoC i .
- -Planeacion
- estratégica RSE
REPORTES -Asignacion de
' > | EVALUACIONES | | | recursos
\_/_’— -Toma de
decisiones
TABLERO DE
— CONTROL
\/’__
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3. FUNDAMENTOS DEL SISTEMA DE M&E DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL

EMPRESARIAL

El disefio del sistema de M&E se ha fundamentado en tres referentes principales (llustracién
9):

i) El andlisis a la inversion social en RSE realizada por los Ingenios
directamente y por el Sector Azucarero a través de Asocafiia.

i) El analisis de problematicas sociales prioritarias a nivel de municipios,
grupos vulnerables y de interés al interior del Valle Geografico del Rio
Cauca.

iiii) La Planeacion Estratégica del Sector, especialmente en su imperativo de
Sostenibilidad de directa relevancia para la orientacién de la RSE.

llustracion 9: Fundamentos del sistema

Analisis de inversion

¢ Seidentificaron vy clasificaron
las principales areas de

inversién social de RSE de
Ingenios y Sector

Planeacion
Estratégica

patisis municipal

e Se priorizaron las
problematicas sociales
locales a nivel

municipal, poblacién
Red Juntos y Corteros

¢ Elsistema se articulé al
referente estratégico
sectorial, en particular al
imperativo de
sostenibilidad

Los analisis de inversidon y municipal han sido hechos por el equipo técnico de Fedesarrollo,
con el fin de definir los objetos de seguimiento y evaluacién y la clasificacién tematica que
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estructura el sistema. A su vez, han servido para identificar criterios tentativos incluidos en la
metodologia de apoyo a la asignacion.

El analisis de inversidn ha permitido mapear las areas de inversiéon social cubiertas y, una vez
cruzado con las prioridades sociales municipales (del andlisis respectivo) y las prioridades
sociales correspondientes a la planeacion estratégica sectorial, se ha conformado el conjunto
principal de indicadores de desempefio a nivel de resultados y en materia de inversién social."’
Cabe anotar que el conjunto de indicadores se asocia a resultados en los cuales se estima una
injerencia relevante del sector azucarero en la generaciéon de bienestar sobre grupos de
interés, con énfasis especial en la poblacién de colaboradores y familias de ingresos relativos

mas bajos.

La planeacidn estratégica del sector ha sido empleada a su vez en la priorizacidén y orientacién
de las prioridades ambientales, econémicas y sociales complementarias contempladas por el
sistema enmarcado en las iniciativas de BSI, GRI, e inversidon del sector (p.e. Fondo de Agua
por la Vida).

A continuacién se describen de manera mas detallada cada uno de los tres fundamentos
principales del sistema.

A. PLANEACION ESTRATEGICA DEL SECTOR

La planeacién estratégica del sector constituye el principal referente del sistema de M&E a la
RSE. Especialmente, su imperativo de sostenibilidad que busca: “promover una cultura de
sostenibilidad y la adopcidn integral de practicas sostenibles por parte de todos los actores del
sector”.

El imperativo define iniciativas estratégicas en los siguientes aspectos, que han sido adoptados
directamente por el sistema y por tanto abordados en la definicion misma del sistema y a
través de indicadores de desempenio:

i Uso racional del agua, enfatizando la adopcién del balance hidrico.

ii. Conservacion del suelo

17 P . . PR - . . 2

Igualmente se ha disefiado un conjunto asociado al prioritario de resultados, a nivel de productos y gestidn. Este
conjunto no se ha incluido en el portafolio principal del sistema pero se deja como “pool de reserva” para expandir o
sustituir indicadores en el futuro, una vez se haya probado el portafolio durante la implementacion del sistema.
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iii. Mitigacidn de impactos de las quemas

iv. Mitigacion de impactos por transporte de cafia

V. Promocién de la reconversion laboral

vi. Promocién de la evaluacion

vii. Promocién de la contratacidn sostenible

viii. Promocién de la participacion social articulando acciones a partir de la priorizacién

de inversién con base en indicadores socio-econdmicos

ix. Promocién de la certificacion BSI, Global Compact, etc

X. Generacion de informes de sostenibilidad

Xi. Ampliacion de alianzas

Xii. Comunicacidn sobre programas sociales y ambientales

xiii. Liderazgo desde la Junta Directiva en materia de sostenibilidad

Del anterior grupo de iniciativas estratégicas, la vi, x, xii y xiii han sido consideradas para definir
el alcance del sistema de M&E. La inclusion del instrumento de evaluacién aborda
directamente la iniciativa vi. El instrumento de monitoreo genera directamente los informes de
sostenibilidad del sector. Conjuntamente, el M&E proveen informacion e insumos centrales
para la comunicacion sobre los programas sociales y ambientales adelantados como parte de la
RSE. Por ultimo, el sistema esta dirigido a los diferentes niveles directivos y técnicos de los
Ingenios y el sector, vinculando directamente a la Junta Directiva de Asocafia y las Juntas
Directivas de cada Ingenio en su uso y promocidn para asi ejercer el liderazgo requerido para el
éxito de la inversion en RSE.

El grupo restante es abordado a través de indicadores de desempefio que dan cuenta directa
de los avances en cada iniciativa. Se destaca el caso de la iniciativa viii que incluye indicadores
respecto a la participacién y percepcion social y a su vez ha sido abordada directamente en el
disefo del sistema de M&E a través del ejercicio de analisis social municipal. De hecho, una de
las bondades del sistema es apoyar la generacién de procesos participativos soportados en la
informacién generada por el mismo, conduciendo a dindmicas de didlogo informado en las
cuales se va logrando promover la corresponsabilidad publica y privada en materia de RSE.

Por ultimo, cabe anotar que los imperativos de competitividad y generacién de valor agregado
son también relevantes para el desarrollo de la RSE y han sido cubiertos desde el imperativo de
sostenibilidad a través de indicadores BSl y GRI priorizados.
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B. ANALISIS SOCIAL MUNICIPAL

El analisis municipal permite identificar las prioridades entre los diferentes municipios en
donde tiene influencia el sector. Previamente se hizo un analisis de cobertura nacional, en el
cual se ha evidenciado que el conjunto de municipios en donde tiene influencia el sector
presentan mejores indicadores socioeconémicos que otros municipios agricolas del pais y que
el promedio nacional.’® Para el sistema es importante identificar las necesidades entre los
diferentes municipios en donde tiene influencia el sector azucarero.

Para esto, se estudiaron 40 municipios, a través de una metodologia que utiliza varios lentes
para identificar y comparar las problematicas y necesidades a nivel municipal y en diferentes
grupos de la poblacién.

Esta seccidn presenta la metodologia y los principales hallazgos de este andlisis. El analisis
busca:

e Hacer una primera aproximacion a las realidades econédmicas y sociales de estos municipios
para identificar problematicas prioritarias de interés para la inversién en Responsabilidad
Social y Ambiental Empresarial (RSE).

e Aportar criterios objetivos para el desarrollo de una metodologia de apoyo a la asignacién
de la inversién sectorial en RSE. *°

En el ejercicio se estudian variables socioecondémicas de los municipios cafiicultores en tres
niveles:

a. Agregado municipal, con base en la informacion proveniente del informe de
Fedesarrollo,*

b. Poblacion vulnerable, con base en la informacién de la Red Juntos,
Poblacién de corteros, con base en la informacion del ICBF y la Universidad Javeriana.”*

8 ver Arbeldez, Maria Angélica, Alexander Estacio y Mauricio Olivera (2010), Impacto socioeconémico del sector
azucarero en la economia regional y nacional, Fedesarrollo, Bogota.

' El fortalecimiento institucional es una de las recomendaciones del estudio de Fedesarrollo (2009), y esta metodologia
permite también identificar uno o dos municipios donde se puede hacer un ejercicio piloto de fortalecimiento
institucional.

ibid

2! Vier: Pontificia Universidad Javeriana-Cali (2010), “Andlisis descriptivo de encuestas del ICBF Convenio Asocafia-ICBF y
proceso de capacitacion acompafiamiento en el trabajo con las familias”, ICBF-Cecilia de la Fuente de Lleras, Bogota.
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Para ello se han construido indices simples empleando las principales variables
socioecondmicas disponibles para los tres niveles con el propdsito de medir la situacién social
comparativa entre los municipios cafiicultores y al interior de los grupos poblacionales de
interés. Al respecto, es preciso anotar que las deficiencias de informacion secundaria a nivel
municipal limitan el alcance del ejercicio. En consecuencia, no se ha cubierto las mismas
variables en cada nivel y no se cuenta con series de tiempo o datos actualizados para algunas
variables.

En el primer nivel (agregado municipal) se tiene informacién para 37 de los 40 municipios. La
informacidn del segundo nivel (poblacién vulnerable) incluye a 25 municipios de los 40 por la
ausencia formal de Red Juntos en otros municipios a la fecha de corte de este andlisis. La
informacidon del tercer nivel (poblacién cortera) estd disponible para 16 municipios, y
corresponde a la encuesta del ICBF-Universidad Javeriana aplicada a los hogares de la
poblacién de corteros.

A pesar de esta serie de limitantes, el ejercicio se constituye en un referente util para apoyar la
discusion sobre prioridades de inversion en RSE en el marco del sistema de M&E dada su
aproximacién objetiva que contrasta informacion secundaria para los tres niveles secuenciales
de focalizacién (municipio, poblacién vulnerable y poblacién cortera). Asi mismo, el ejercicio
sirve para apoyar la aproximacién del sector hacia los tres niveles de gobierno (local,
departamental y nacional) y la sociedad civil. De otra parte, el andlisis permite identificar
aquellos sectores en los cuales es recomendable mejorar (ampliar, validar y homologar) la
informacidn focalizada disponible, dadas las tendencias y problematicas observadas.

|. SELECCION DE LOS MUNICIPIOS E INFORMACION DE SOPORTE

La Tabla 1 muestra el conjunto de municipios cafiicultores estudiados, relacionando los
municipios donde se posee informacion para cada nivel.

Es necesario aclarar que se ha excluido del andlisis a los municipios cuyas caracteristicas
econdmicas son marcadamente diferentes a los demds casos del conjunto esencialmente
cafiicultor, o por corresponder a capitales departamentales. Por ende Cali, Pereira, Jamundi y
Yumbo han sido sustraidos del conjunto. Los dos primeros debido a que son capitales de
departamento con economias diversificadas, categorias administrativas y niveles de ingreso
diferentes al resto. En el caso de los dos ultimos porque su economia es manufacturera
(Yumbo) o recibe ingresos importantes por regalias (Jamundi).

El ejercicio parte del andlisis del conjunto de todos los municipios y posteriormente se
concentra en los 10 entes territoriales con mayor proporcion de cafia de azucar sembrada
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respecto al area municipal y al area total sembrada en el valle geografico, asi como en los 12
municipios donde se ubican los ingenios azucareros (ver Tabla 1). El énfasis en las dos
clasificaciones anteriores se debe a que estas variables indican los municipios donde mas
influencia tiene el sector. Esta ldégica aplica para los tres niveles poblacionales, el nivel
agregado de toda la poblacién, el de poblacion vulnerable, y de poblacion cortera.
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Tabla 1 Muestra seleccion de municipios caiiicultores

Municipios con I Municipios Municipios Municipios
. Municipios con
Categoria mayor donde se con con informacion
Departamento Municipio Ingenios de Influencia 2010 (Ley Poblacién  proporcion de . informacién informacion
o ubican los en la Base
617/2000) cafia de azucar Ingenios enlaBasede enlaBasede de ICBE-
sembrada 9 Fedesarrollo Red Juntos .
Javeriana
Caldas Viterbo Risaralda 6 11805 X
Caldas Belélcazar Risaralda 6 11327 X
Caldas San José Risaralda 6 5951 X
Cauca Santander de Quilichao Cabane}, Castila, Incauca, 5 80653 X X
Mayagilez
Cauca Puerto Tejada Cabafia, Castills, Incalica, 6 44220 X X X X
Maria Luisa, Mayagiiez
Cauca Caloto Cabafia, Castillncaca, 6 36901 X X
Mayagilez
Cauca Miranda Cabafia, Castilla, Incauca 6 31967 X X X X X
Cauca Corinto Cabafia, Castilla, Incauca 6 22825 X X X
Cauca Buenos Aires B_u ga}, C_armellta, Manuelita, 6 22804 X X
Pichichi
Cauca Guachené La Cabafia 6 19619
Cauca Villa Rica Cabatia, Castil, Incaca, 6 14378 X X
Mayagiiez
Cauca Padilla Cabafia, Castilla, Incauca 6 8279 X X
Risaralda La Virginia Risaralda 4 30095 X X X
Risaralda Balboa Risaralda 6 23699 X X X
Risaralda Santuario Risaralda 6 14736 X X
Valle del Cauca  Palmira* Manl‘JelltaxMayaguez, 1 278358 X X X
Providencia, Tumaco
Carmelita, Pichichi,
Valle del Cauca  Tulug* Providencia, Riopaila, 3 183236 X X X X
SanCarlos
Valle del Cauca  Cartago™ Riopaila, Risaralda 3 121741
Valle del Cauca  Buga™ B_u gglagrande,_Carmelrta, 2 111487
Pichichi, Providencia
Cabaria, Castilla, Incauca,
Valle del Cauca  Candelaria Manuelita, Maria Luisa, 3 68820 X X X X X
Mayagilez, Providencia
Valle del Cauca  Florida Cabfana, .Cas“"a' Inc”auca, 6 54626 X X X
Maria Luisa, Mayagiez
Valle del Cauca  El Cerrito N_Ian_uell_ta, Ma_yague;, 5 53244 X X X X
Pichichi, Providencia
Cabaria, Castilla, Manuelita,
Valle del Cauca  Pradera Mayagtlez, Providencia, 6 47755 X X X X X
Tumaco
Valle del Cauca  Bolivar Carmelita, Riopaila 6 43461 X
Valle del Cauca  Zarzal Riopaila 5 40041 X X X X X
Valle del Cauca  Roldanillo Carmelita, Riopaila 6 33697 X
Valle del Cauca  La Uni6n Riopaila, Risaralda 6 31123 X X
Valle del Cauca ~ Guacari Carmelita, Manuelia, 6 31055 X X X X
Pichichi, Providencia
Valle del Cauca  Bugalagrande Carmelna, _PICh_'Ch"_ 6 20990 X
Providencia, Riopaila
Valle del Cauca  Ansermanuevo Risaralda 6 19836 X
Valle del Cauca  Ginebra l\/!anfjel{ta, Ma}/aguelz, 6 18808
Pichichi, Providencia
Valle del Cauca  Truijillo Riopaila 6 18403 X
Carmelita, Pichichi,
Valle del Cauca  Andalucia Providencia, Riopaila, 6 17518 X X
Risaralda
Valle del Cauca  San Pedro Carmelita, Pichichi, 6 15428 X X
SanCarlos
Valle del Cauca ~ Riofrio Carmelia, Pichichi, 6 15402 X X X
Providencia, SanCarlos
Valle del Cauca  Toro Riopaila, Risaralda 6 15395 X X
Valle del Cauca  Yotoco C_a "T‘e"_‘ 2 Mapuelltg, 6 15155 X X
Pichichi, Providencia
Valle del Cauca  Obando Castilla, Riopaila, Risaralda 6 14009 X X X
Valle del Cauca  La Victoria Riopaila 6 13722 X X
Valle del Cauca  Vijes Manuelita, Providencia 6 10364 X

Fuentes: Asocafia, DANE y DNP. * Municipios certificados en educacién
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[I. METODOLOGIA

Como se ha mencionado previamente, se ha construido una base de datos con las principales variables
socioecondmicas para los 40 municipios que tienen como actividad principal la siembra de cafia de azucar o
en los cuales se ubican un ingenios. Una vez consolidada la base, se han disefado indices en diferentes
ambitos socioecondmicos para cada nivel del andlisis poblacional sujeto a la informacidn disponible.

El ejercicio busca identificar caracteristicas diferenciales o similares entre los municipios y para los tres
niveles (agregado municipal, poblacion vulnerable y poblacion de corteros) evidenciando las problematicas
sociales prioritarias.

Los indices se han construido normalizando los valores para cada indicador estudiado. Por tanto, la
metodologia mide que tan alejado estd cada municipio de aquel ente territorial que presenta mejor
comportamiento en cada variable. Posteriormente, se ha hecho una ponderacién simple de cada una de las
variables que conforman cada indice. La implementacion de este método lleva a que el valor del indice
asignado a cada ente territorial este contenido en un intervalo de 0 a 1, donde 1 es el maximo valor.

Una vez desarrollados los indices, se ha clasificado a los municipios de acuerdo a su desempeiio de la
siguiente manera: desempefio alto (color verde en los graficos), desempefio medio (color azul) y desempefio
bajo (color rojo). Esta clasificacion permite identificar tres conjuntos de desempefio relativo al interior de la
muestra. No representa una calificacién global del desempefio municipal ni una estimacién absoluta sobre
un nivel de desempefio en cada indice.

Posterior al analisis en los tres niveles poblacionales, se ha efectuado una profundizaciéon en los 10
municipios con mayor proporcion de drea sembrada de cafia de azlcar del total de drea del municipio y en
los 12 municipios donde se ubican los ingenios azucareros.

Por ultimo, se ha identificado algunas problematicas transversales en los distintos niveles poblacionales a
partir de las cuales se presentan algunas recomendaciones para determinar criterios de focalizacidn de la
inversion en RSE.

I1l. RESULTADOS DEL ANALISIS MUNICIPAL

Esta seccion presenta los resultados del analisis. Se divide en cada uno de los niveles poblacionales (Andlisis
agregado, poblaciéon vulnerable y poblacién de corteros), y en cada una de estas divisiones se presentan los
resultados para los 40 municipios, para los que mds siembra de cafia tienen, y para los que tienen ubicado un
ingenio. Aunque los resultados se ejemplifican en esta seccidn a través de indicadores de pobreza, el analisis
tiene en cuenta toda la gama de indicadores. Todos los indicadores y su respectivo analisis se encuentran en
el Anexo 1 de este documento.
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ANALISIS AGREGADO
Para este analisis se han disefiado 5 indices en diversos dambitos: Pobreza, Educaciéon, Salud, Desempefio
fiscal y Violencia. La Tabla 2 muestra las variables y fuentes con las que se han elaborado cada uno de los

indices.

Tabla 2 indices de desempefio nivel municipal®

indice Variables que lo conforman Fuentes de informaciéon
Pobreza PIB per cépita de 2002, ICV y NBI DANE y Universidad de los
de 2005. Andes
Educacion Tasa de alfabetismo, asistencia escolar Ministerio de educacion y
y afios de escolaridad promedio. Universidad de losAndes

Tasa de Morbilidad, tasa de mortalidad,
Salud y nimero de afiliados al régimen
subsidiado
Ingresos provenientes de
transferencias, capacidad de ahorro e

Ministerio de proteccién social y
Universidad de los Andes

Desempefio fiscal ingresos tributarios per cépita (cifras DNP
2008).
Violencia Tasa anual de Homicidios promedio CERAC

2003-2008 y eventos violentos de 2007

Analizando todos los indicadores, se evidencia que varios municipios presentan sistematicamente un buen
desempefio general, ya que ocupan los primeros puestos en por lo menos 3 de los 5 indices que evalldan
distintas dreas sociales y de capacidad institucional. Dentro de estos municipios se destacan Bugalagrande,
Candelaria, El Cerrito, Guacari, Palmira, Tulud, y Zarzal en el Valle del Cauca. En el Cauca, los municipios de
Miranda, Puerto Tejaday Villa Rica.

En contraste, los municipios con desempefio general mas bajo son: Corinto, Belalcazar y Santander de
Quilichao en el Cauca; en el Valle del Cauca los municipios de Asermanuevo, Bolivar, Obando, San Pedro,
Riofrio y Toro; y en Risaralda el municipio de Santuario. En este grupo, los casos de Corinto, Riofrio y
Santuario son los mas criticos por presentar desempefio bajo en 4 o 5 indices, mientras el resto presenta 3
indices bajos.

La ilustracién 10 ejemplifica el ordenamiento municipal con uno de los indices, el de pobreza (para los demas
indices ver anexo 1). En cuanto a este indice (que incluye NBI, ICV y PIB per-cépita, ver Tabla 2), y tomando
como referencia el grupo de desempefio general bajo, el municipio de Buenos Aires registra el peor NBI del
conjunto (57,86%). Por su parte, Corinto y Santander de Quilichao presentan altos niveles de NBI que
superan el 50% y 33% respectivamente (frente a un promedio nacional de 27,8%).

2 |as siglas corresponden a: Producto Interno Bruto (PIB), indice de Calidad de Vida (ICV), indice de Necesidades Bésicas Insatisfechas
(NBI), Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE), Departamento Nacional de Planeacidn (DNP) y Centro de Recursos
para el Analisis de Conflictos (CERAC).
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De otra parte, los municipios caucanos de Miranda y Caloto ameritan mayor andlisis, ya que si bien tienen un
mejor desempefio en el indice de pobreza, este se explicable por un PIB per cdpita considerablemente
superior al resto. Este comportamiento contrasta con niveles criticos de NBl e ICV.

llustracién 10 indice municipal de pobreza

Palmira

Gl jara de Buga
Caloto

Miranda

Zarzal

Candelaria

Cartago

Tulud
El Cerrito
Villa Rica
Puerto Tejada
San Pedro
Ginebra
Balboa
Guacari
La Unién
Andaluci
La Victoria
Pradera
Padilla
La Virginia
Viterbo
Florida
Santander de Quilichao
Yotoco
Santuario
Obando
Riofrio
Toro
San José
Bolivar

Corinto
Buenos Aires

02 03 04 05 0,6 07 038

DESEMPENO DE LOS MUNICIPIOS CON MAYOR AREA SEMBRADA EN CANA DE AZUCAR

El anterior analisis aplicado para el conjunto de 10 municipios con mayor area sembrada en cafia de azucar
arroja lo siguiente: El 60% de este subconjunto de municipios tiene un desempefio alto en el indice de
pobreza, liderado por altos niveles de PIB per capita y por bajos niveles relativos de NBI (25,3). (llustracion
11).
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llustracién 11 indice de pobreza — mayor area en cafia de aztcar

Miranda
Zarzal
Candelaria

El Cerrito
Villa Rica

Puerto Tejada
Guacarf
Andalucia

Pradera

Padilla

COMPORTAMIENTO DE LOS MUNICIPIOS EN DONDE SE UBICAN LOS INGENIOS:

El 60% de los municipios de este subconjunto tiene un buen desempefio en el indice de pobreza. Unicamente
el municipio de Riofrio presenta un desempefio bajo debido a que su NBI e ICV son inferiores al promedio
nacional y regional ( ilustracién 12).

llustracién 12 indice de pobreza — municipios con Ingenio

Palmira
Miranda
Zarzal
Candelaria
Tulua

El Cerrito
Guacari
Pradera

La Virginia
Florida

Riofrio

0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8

EANALISIS DE POBLACION VULNERABLE

Con el objetivo de complementar el analisis, se ha utilizado la informacidn disponible sobre poblacién
vulnerable, cubierta por la Red Juntos con corte a julio del 2009. Debido a su objetivo de eliminar la pobreza
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extrema, se focaliza en personas registradas en el nivel 1y 2 del SISBEN y en poblacion desplazada registrada
en el RUPD (Registro Unico de poblacidn desplazada).

Por ende, los resultados obtenidos con esta informacién se refieren especificamente a las personas mas
pobres y vulnerables de los municipios Red Juntos. De manera andloga a los indices del andlisis agregado,
tanto en metodologia como en clasificacidon por desempefio, se ha construido 4 indices para 25 municipios
caficultores. Los indices construidos con las respectivas variables son:

e Pobreza: Linea de pobreza, NBl e ICV.

e Educacién: Tasa de alfabetismo, escolaridad promedio y cobertura combinada.

e Laboral: Tasa global de participacion, ocupados y desocupados.

e Fecundidad adolescente: Nimero de nacimientos por mil en la poblacién femenina entre 15 y 18 afios.

Los resultados del ejercicio evidencian la existencia de municipios que sistematicamente presentan
desempefio alto. Dentro de este grupo de municipios se destacan Balboa, Caloto, La Unién, Miranda, Trujillo
y Pradera con alto desempeiio en 2 0 mas indices.

En relacion con los municipios de bajo desempefio (con varios indices sistematicamente bajos) se tiene a
Buenos Aires, Buga, Corinto, Candelaria, Puerto Tejada, Villa Rica, Riofrio y Zarzal los cuales presentan un
nivel bajo en dos o mads indices. Al respecto, se anota que los municipios de Corinto y Riofrio, se caracterizan
por un desempefio bajo tanto a nivel agregado como para el caso de la poblacién vulnerable.

Alternativamente, Villa Rica, Zarzal, Candelaria y Puerto Tejada muestran un alto nivel de desempefio
comparativo en el andlisis agregado que contrasta con lo observado para su poblacién vulnerable. El caso de
Zarzal es notorio, debido a su bajo desempefio en los indices de educacién, laboral y de fecundidad

adolescente.

Para ejemplificar con uno de los indices, la llustracién 13 presenta la comparacidn del indice de pobreza.
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llustracion 13 indice de pobreza — poblacién vulnerable

Balboa :
Candelaria |
La Victoria |

Miranda
Pradera |
Padilla |

LauUnién |

Toro |
Santuario
Puerto Tejada |

Zarzal |

Cartago |
Obando |

Vijes |
La Virginia |

‘Yotoco |

Villa Rica
Tulua §

Trujillo

caloto |
San Pedro |

Riofrio |

Buga |
Buenos Aires |
Corinto

0,7 08 0,9 1,0

POBLACION VULNERABLE EN MUNICIPIOS CON MAYOR AREA SEMBRADA DE CANA DE AZUCAR

Dentro de la muestra de 25 municipios donde se tiene informacidn para la poblacién vulnerable, se
encuentran 7 de los 10 municipios con mayor proporcién de area sembrada.

Cuatro de estos presenta desempefo alto en el indice de pobreza, lo cual se debe a que este conjunto de
municipios tiene bajos niveles de NBI. En este sentido, Candelaria posee los indices de NBI e ICV mas bajos
dentro de los siete con mas cafia y entre los 25 municipios de la muestra total.

llustracién 14 indice de pobreza — poblacién vulnerable y mayor drea en cafia
Candelaria
Miranda
Pradera
Padilla
Puerto Tejada
Zarzal

Villa Rica

0,70 0,80 0,90 1,00

POBLACION VULNERABLE EN LOS MUNICIPIOS DONDE SE UBICAN LOS INGENIOS

Siete de los 25 municipios donde se cuenta con informacidn para poblaciéon vulnerable tienen un Ingenio
establecido en su territorio. De estos, Miranda, Pradera, Candelaria y Zarzal coinciden en mayor darea
sembrada.
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Al interior de esta sub-muestra, el 42,8% de los municipios tienen un desempefio alto en el indice de
pobreza, en especial Pradera y Candelaria que poseen los mejores indicadores de NBI e ICV de la muestra
total de municipios, en contraste con Tulua y Riofrio.

llustracion 15 indice de pobreza — poblacion vulnerable e Ingenio localizado en el municipio

Candelaria
Miranda
Pradera
Zarzal

La Virginia
Tulua

Riofrio

0,7 0,8 0,9 1

EANALISIS POBLACION DE CORTEROS:

Con el animo de precisar el andlisis en poblaciones vulnerables se ha analizado la informacién proveniente de
las encuestas realizadas para el estudio Programa Vivienda con Bienestar que busca caracterizar
demograficamente a los corteros, trabajo realizado por el ICBF y la Universidad Javeriana. La informacion
sobre la muestra se resume en la Tabla 3

Tabla 3 Muestra de la encuesta ICBF — Universidad Javeriana

No.de % de Encuestas No. de

Departamento

Municipios .
munic

enel dpto

Ingenios .
Ingenios

Ansermanuevo, Candelaria, Cerrito,
Florida, Guacari, Obando, Palmira,

Providencia, Pichichi,
Manuelita, Castilla,

Valk del Cauca Pradera, Roldanillo, Tulu, Zarzal, = 8.20% Mayaguez, Riopaila,
Buga, Riofrio Carmelita, Maria Luisa.
Corinto, Guachené, Miranda, Puerto
Cauca Tejada, Padilla, Santander de 7 6.90% La Cahafia 1
Quilichao, Villarica
Risaralda La Virginia, Pereira. 2 4.80% Risaralda 1
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La informacion sobre los corteros de la encuesta ICBF-Javeriana sirve como complemento al andlisis previo.
Sin embargo, se aclara que el andlisis se circunscribe a los municipios en donde se llevé a cabo la encuesta y
las clasificaciones se derivan de la muestra®.

El instrumento permite obtener informacién mas precisa y detallada de los trabajadores de corte de cafia del
sector en las siguientes dimensiones:

e Escolaridad (% de hogares sin escolaridad)

e Hacinamiento (% de hogares con 3 0 mas personas por habitacién)

e Gestacidn adolescente (% de hogares con Gestacion adolescente)

e Muertes violentas (% de hogares que han sufrido una muerte violenta)

Es necesario resaltar que en este nivel (poblacidn corteros), no se construyé un indice de pobreza que
abarque todas estas dimensiones. Por eso, en este nivel de andlisis se ejemplifica con el indice de educacidn.

El andlisis de todos los indices hace evidente que existen serias problematicas en educacidn y hacinamiento.
Unicamente el 58% de los corteros en los municipios analizados cuenta con educacién primaria. Ademads,
dentro de los municipios con desempefio bajo en esta materia, el 34% de los corteros, en promedio, no
posee ningun tipo de escolaridad. El municipio con mayor nimero de hogares de corteros sin escolaridad es
Obando con 50,7%.

La ilustracion 16 presenta el indice de escolaridad, en donde los municipios con menor desempefo
comparativamente hablando son Obando, Santander de Quilichao, Tulua, Corinto y Guacari.

llustracién 16 indice de escolaridad en la poblacién de corteros

Villa Rica
Candelaria
Miranda

La Virginia
Palmira

El Cerrito
Florida
Guachené
Pradera
Puerto Tejada
Zarzal
Guacari
Corinto

Tulud
Santander de Quilichao

Obando

0,1 0,2 03 0,4 05 0,6 0,7 08 0,9 1

23 Py PN . . . . . . . .
La muestra original de 22 municipios se redujo a 16 debido a un insuficiente nUmero de encuestas aplicadas en algunos municipios.
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POBLACION CORTERA EN LOS MUNICIPIOS CON MAYOR AREA SEMBRADA DE CANA DE AZUCAR

De los 16 municipios para los que hay informacion disponible en el analisis de poblacidn de corteros, 8 hacen
parte de los municipios con mayor proporcion de area sembrada de cafia de azlcar. En este grupo, 37% de
los municipios poseen un desempefio alto producto de la baja tasa de hogares sin escolaridad (7% de los
hogares no tiene escolaridad). En oposicidn, el inico municipio con desempefio bajo en este grupo es Guacari
donde el 25% de la poblacién de corteros no tiene ningln tipo de educacién formal.

Por su parte, los hogares de corteros en los municipios de Villa Rica, Miranda, El Cerrito y Puerto Tejada
reportan problemdticas de hacinamiento, con un promedio del 70%.

Los municipios que presentan bajo desempeiio en las tasas de gestacidon adolescente son Pradera, Villa Rica,
Candelaria y Guacari. Finalmente, en temas de violencia el municipio con mas bajo desempefio es Puerto
Tejada, donde el 21,5% de los hogares ha sufrido una muerte violenta.

La ilustracidn 17 muestra el comportamiento de los municipios anteriores en el indicador de escolaridad.

llustracién 17 indice de escolaridad en la poblacién de corteros — mayor area de cafia

Candelaria
Villa Rica
Miranda

El Cerrito
Pradera
Zarzal

Puerto Tejada

Guacarfi

0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1

POBLACION CORTERA EN LOS MUNICIPIOS DONDE SE UBICAN LOS INGENIOS

Para 10 de los 12 municipios donde se ubican los ingenios hay informacion en este nivel poblacional. Sin
embargo, hay importantes diferencias al interior de estos municipios pues en municipios como Tulua el 33%
de la poblacién no tiene escolaridad mientras que en Candelaria tan sélo es el 6,9% de la poblacién de
corteros. En este mismo sentido, el municipio de Guacari presenta desempeiio bajo en las variables de
educacion.
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De otra parte, el 53% de los hogares de corteros de esta sub-muestra presentan hacinamiento, siendo el caso
mas preocupante el municipio de Miranda donde el 68% de los hogares de corteros tienen malas condiciones
de vivienda por esta razoén.

Por su parte, Pradera posee la tasa mas alta de gestacidon adolescente de la muestra. Finalmente, Zarzal y
Florida son los municipios con menor desempefio en el indice de violencia.

La siguiente ilustracién muestra el comportamiento de los municipios anteriores en el indicador de educacion
en la poblacidn cortera.

llustracién 18 indice de escolaridad en la poblacién de corteros — Ingenio localizado en el municipio

Candelaria
Miranda
La Virginia
El Cerrito
Florida
Guachené
Pradera
Zarzal
Guacari

Tulua

0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9

IV. PROBLEMATICAS TRANSVERSALES Y RECOMENDACIONES

El anterior andlisis es una herramienta que permite identificar las principales problemdticas entre los
municipios cafiicultores del pais.

En términos agregados, se identifica un conjunto de municipios de desempefio en el nivel agregado bajo que
presenta problemas sensibles en los indices analizados, particularmente en los de pobreza, educacion y
salud. De este grupo, los municipios de Corinto y Riofrio (municipio con presencia directa de Ingenio) son los
mas criticos con un desempefio bajo en 4 de los 5 indices.

Otros casos que ameritan consideracidn adicional son el de Buenos Aires, por su nivel critico de pobreza

(57,86%); Santander de Quilichao y Toro por su bajo desempefio en salud y Belalcazar por su deficiente
desempefio fiscal.
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A este nivel, los municipios con mayor influencia del sector, por area sembrada o presencia de Ingenio(s),
presentan un desempefio relativo favorable en los indices de pobreza, educacién y salud, salvo el caso ya
citado de Riofrio que sdélo presenta un comportamiento favorable en términos de violencia. Otra excepcion
en materia de salud es el municipio de Zarzal. Este municipio, a pesar de ser uno de los municipios de mejor
desempefiio general en el conjunto, presenta problemas de baja cobertura del régimen subsidiado (30%) y
una alta tasa de morbilidad.

El desempefio fiscal es alto, excepto para el municipio de Padilla con deficiencias en todas las variables del
indice. En cuanto al indice de violencia, se presentan altas tasas de homicidios en los municipios de Puerto
Tejada (11,31) y Zarzal (10,8), las cuales son superiores al promedio regional (8,97).

Por ultimo, analizando el desempeiio general en los 5 indices se destaca el caso de la salud, debido a que es
una tematica transversal que muestra la mayor dispersion y el menor promedio de los 5 indices agregados (la
desviacidn estandar es de 0,11 y promedio de 0,32) dando indicios de importantes disparidades regionales y
posibles deficiencias en prevencién, atencién y cobertura.

Pasando al segundo nivel de anadlisis centrado en la poblacidn vulnerable, vuelven a aparecer los casos de
Corinto y Riofrio. De otra parte los municipios de Villa Rica, Zarzal, Candelaria y Puerto Tejada se ubican en el
grupo de mas bajo desempenfo relativo, en contraste con su alto nivel de desempefio en el nivel previo
(agregado). Esto significa que a pesar de presentar mejores estandares agregados, cuando se focaliza el
analisis en su poblacidn vulnerable se evidencian problematicas agudas y peor desempefio comparativo. De
hecho, la poblacién vulnerable de estos municipios presenta los mayores niveles de NBI (87,5% en promedio)
y su linea de pobreza es muy alta (89,5%). Es decir, su grado de pobreza y vulnerabilidad es critico.

Similarmente, los indicadores de educacién no son los mejores en la poblacién vulnerable, dado que, en los
municipios con desempefo bajo (Buenos Aires, Villa Rica, Puerto Tejada, Riofrio, Zarzal, Buga, Trujillo y
Candelaria) el 16,32% de la poblacion vulnerable es analfabeta.

Al analizar el indice laboral se advierte una tasa promedio de desocupacién cercana al 15,35% para el
conjunto de desempefio bajo. El panorama es mas critico al evidenciar una tasa de fecundidad adolescente
de 8,23 nacimientos por cada mil habitantes entre la poblacién femenina de 15 a 18 afios frente a una tasa
regional de 5,78 nacimientos.

En sintesis, el segundo nivel de analisis denota la presencia simultdnea de preocupantes niveles de pobrezay
un mal desempefio en indicadores laborales, educativos y de fecundidad en los municipios de menor
desempeiio relativo.

En el caso de los municipios con mayor area sembrada o presencia de Ingenio(s) la tendencia en mencién se

confirma para todos los indices. El caso de Zarzal es notorio por su bajo desempefio en tres de los indices.
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En el tercer nivel de andlisis, focalizado en la poblacidon cortera, se hace evidente que existen serias
problematicas en educacién y hacinamiento. Unicamente el 58% de los corteros en los municipios analizados
cuenta con educaciéon primaria. Ademas, dentro de los municipios con desempefio bajo en esta materia, el
34% de los corteros, en promedio, no posee ningun tipo de escolaridad. Se destaca el municipio de Obando
con 50,7% de los corteros sin escolaridad.

El 57,24% de los corteros en los municipios analizados vive bajo condiciones de hacinamiento. El promedio
de hogares con hacinamiento en los municipios con desempefio bajo en este indicador es de 74%. Los casos
mas criticos corresponden a Corinto y Villa Rica que cuentan con niveles superiores al 80%.

En cuanto al indicador de violencia, existen importantes problemas en los municipios de Puerto Tejada y
Corinto, donde el 21,5% y 12% de los hogares, han sufrido al menos una muerte violenta, respectivamente.
En el primer caso se evidencia la concentracidn de la violencia en la poblacidn cortera.

Finalmente, para la poblacién cortera en los municipios con mayor drea sembrada en cafia o presencia de
Ingenios se destacan los siguientes casos:

e Guacari con un 25% y Tulua con un 33% de la poblacién cortera sin ningun tipo de educacién formal.

e Villa Rica, Miranda, El Cerrito y Puerto Tejada reportan un promedio del 70% de hogares de corteros en
hacinamiento.

e Pradera, Villa Rica, Candelaria y Guacari con altas tasas de gestacién adolescente.

Una ultima consideracidn del presente ejercicio radica en la necesidad de mejorar la base de informacidn del
nivel municipal y por tipo de poblacién, con el objetivo de efectuar un andlisis mas robusto de manera
integrada al sistema de M&E. Para alcanzar este objetivo, se requerird aplicar herramientas sistematicas y
estadisticamente adecuadas de recoleccidon de informaciéon que contribuyan a mejorar la focalizacién e
impacto de los recursos de RSE.

C. ANALISIS DE INVERSION EN RSE

Los indicadores de RSE incluidos en el sistema de M&E estan clasificados de acuerdo con los pilares, areas y
sub areas del mapa de inversion en RSE.

El mapa actual de la RSE del sector azucarero se establecié con el objetivo de elaborar una clasificacion que
permitiera ordenar los diversos programas y proyectos que tanto el sector (a través de Asocafia) como los
ingenios estan adelantando en materia de RSE. Aunque existen diferentes categorias, términos y formas de
clasificar las actividades y la inversiéon en RSE entre los ingenios, el mapa sectorial reline aquellos temas
comunes en clases y categorias sencillas con el fin de tener una visiébn de conjunto (sectorial). Esta
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clasificacidn es, asi mismo, un paso clave en la identificacion de aquellos proyectos y programas que pueden
asociarse a los indicadores.

El mapa de la RSE que se presenta a continuacidon fue fruto de un ejercicio inductivo acerca de los principales
programas y proyectos de inversién en RSE del sector. La informacién utilizada para realizar el ejercicio fue
recolectada por el equipo de trabajo en los talleres que se hicieron con los ingenios. Una vez recolectada esta
informacién se procedid a ordenarla segin los tres pilares que se desprenden del imperativo de la
sostenibilidad, referente ultimo de la RSE y horizonte de la Planeacién Estratégica para el mediano y largo
plazo, como se explicé en los apartados anteriores del informe.

Los tres pilares basicos de la RSE, siguiendo la tradicién del sector azucarero®®, son: Desarrollo Econémico,
Bienestar Social y Medio Ambiente. Cada uno de los pilares se divide en dreas tematicas. Las areas, a su vez,
dependiendo de la importancia y de la convergencia existente de los diferentes programas y proyectos de
inversion, se dividen en sub areas.

A continuacién se presenta el Mapa de la RSE (llustracidon 19) y las areas y sub areas de cada uno de los
pilares.

llustracion 19: Mapa simplificado de la RSE en el sector azucarero

Imperativo Planeacién
Estratégica

Sostenibilidad

Pilar Bienestar Medio Desarrollo
Social Ambiente Econdmico

** ASOCARNA, 2009, “Informe Anual 2008-2009”, p. 5.
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PILAR BIENESTAR SOCIAL
El pilar de bienestar social estd compuesto por 9 dreas de intervencion (llustracion 20), descritas a continuacion:

llustracion 20: Mapa simplificado de la RSE en el sector azucarero Pilar: Bienestar social

Imperativo Planeaciéon

Sostenibilidad

Estratégica
Pilar Bienestar Social
Cumplimiento Reconv. I.afa.y » salud Recreacion,
N ti generacién Vivienda a deportey
; ormativo . [3 Sub Areas) cultura
Areas

Familiay Bienestar

Educacion

laboral
(35ub Areas)

sociedad

[45ub Areas) {45ub Areas)

T
Fortalecimiento
institucional

e Educacion: bajo esta area se clasifican los proyectos relacionados con educacién de diferentes tipos. Para
diferenciar las poblaciones objetivo a las cuales se encuentra dirigida se crearon cuatro sub areas:

- Centros educativos: Intervenciones relacionadas en el ciclo educativo: preescolar, primaria, secundaria y
universidad.

- Educacién para adultos: Se incluyen programas y proyectos asociados a la educacion de los adultos, por
ejemplo, campanas de alfabetizacion, capacitaciones, entre otros.

- Formacion técnica y tecnoldgica: Programas de educacion técnica o tecnoldgica otorgada por el sector o por
convenios con entidades externas.

- Becas y subsidios: Becas para todos los tipos de educacién, es decir, para el ciclo educativo, educacién para
adultos y educacion técnica y tecnoldgica.

e Reconversion laboral y generacion de ingresos: Son los proyectos o actividades que tienen como fin mejorar

las condiciones econdmicas de los corteros, sus familias y comunidades. Esta drea se compone de los
proyectos que estadn orientados a generar pequefios negocios o fuentes alternas de ingresos. Incluye, asi
mismo, programas de emprendimiento o subsidios econdmicos directos en forma de capital semilla.
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e Familia y sociedad: Hace referencia a los programas y proyectos dirigidos a cimentar los vinculos y las

relaciones sociales de las comunidades. Los temas estan contenidos en las siguientes cuatro Sub areas:

- Trabajo infantil: Proyectos o actividades que tienen por objetivo prevenir y eliminar la existencia de trabajo
infantil.

- Prevencidn y proteccion de la familia: En esta sub drea se ordenan todas aquellas actividades del sector
dirigidas a fortalecer el ntcleo familiar. La proteccion del menor y de las mujeres, constituyen ejemplos de los
anterior.

- Formacion ciudadana: Incluye temas como convivencia ciudadana, valores democraticos, formacion de lideres
y capacitacion de organizaciones sociales.

- Violencia intrafamiliar: Bajo esta su drea se clasifican los programas y proyectos que tienen por objetivo
prevenir y disminuir la violencia al interior del nucleo familiar. Tiene en cuenta campafias de educacién y
capacitaciones.

e Vivienda: Esta area incluye los proyectos relacionados con la vivienda de los colaboradores y se divide en
dos sub areas:

- Construccion y adquisicion: Apoyos, créditos y subsidios para la compra o construccion de viviendas nuevas
para los colaboradores o la comunidad.

- Mejoramiento: Actividades de mejora de las condiciones de viviendas ya existentes. Entre ellas, mejoras de
acceso a servicios, arreglos de pisos, paredes, etc.

e Fortalecimiento institucional: Proyectos que tienen por objetivo fortalecer las organizaciones o entidades

gue tienen vinculos estrechos con el sector, como las instituciones de gobierno local, los sindicatos y las
Cooperativas de Trabajo Asociado (CTAs). Se divide en dos sub areas:

- Capacidades municipales: Se refiere al apoyo a entidades del sector publico a nivel municipal.
- Asociaciones de los colaboradores: Fortalecimiento y apoyo a entidades vinculadas con los colaboradores:
CTAs y sindicatos.

e Salud: proyectos o actividades dirigidos a mejorar las condiciones de salud de colaboradores y de la
comunidad. Se divide en tres sub dreas:

- Atencidn salud: Servicios a la comunidad como jornadas de vacunacion, brigadas de salud y donaciones a
instituciones de salud.

- Salud sexual y reproductiva: Actividades de educacion, capacitacion y campanas para la prevencion y
sensibilizacidn social en temas de salud sexual y reproductiva.

- Consumo de sustancias psicoactivas: Programas o proyectos orientados a prevenir y reducir el consumo de
sustancias psicoactivas en los colaboradores y en la comunidad.
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e Bienestar laboral: Actividades relacionadas con los trabajadores directos e indirectos del sector, en tanto

van dirigidas al fortalecimiento del recurso humano y su desarrollo profesional y humano. Incluye tres sub

areas:

- Salud y seguridad ocupacional: Actividades a favor de la seguridad de los colaboradores en su lugar de trabajo.

Politicas orientadas a disminuir los accidentes y enfermedades relacionadas con el trabajo; y capacitacion en

salud y seguridad forman parte de esta sub area.

- Formacion para el trabajo: Capacitaciones, campafias y talleres orientados a mejorar la productividad de los

colaboradores y de las organizaciones.

- Incentivos y estimulos: Premios, primas y beneficios extralegales que sirven de motivacion para el desempefio
laboral de los colaboradores.

e Cumplimiento Normativo: Se refiere al cumplimiento de las leyes nacionales y las convenciones

internacionales relevantes en temas como Derechos humanos, Legislacién laboral y ambiental, entre otros.

e Cultura, recreacion y Deporte: Esta drea considera aquellas actividades que sirven de esparcimiento y que

generan espacios de encuentro para los colaboradores y la comunidad. Se tienen en cuenta Escuelas de Alto
Rendimiento deportivo, celebraciones especiales y eventos de apoyo a las diversas manifestaciones
culturales de las comunidades.

PILAR MEDIO AMBIENTE

llustracion 21. Mapa simplificado de la RSE en el sector azucarero Pilar: Medio ambiente

Imperativo Planeacion
Estratégica

Pilar

Sostenibilidad

Medio Ambiente

Areas

Educacién
ambiental

Adaptaciony
mitigacion del
cambio
climatico

Conservaciony Uso sostenible de
recuperacion de los Recursos
biodiversidad Naturales

Produccion
limpia
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Educacion ambiental: Esta area incluye acciones pedagdgicas y participativas que busquen concientizar y

educar a la poblacién sobre la problematica ambiental, las relaciones de interacciéon y dependencia
entre ecosistemas sociales y naturales, y las posibilidades concretas de encaminar estas relaciones hacia
la sostenibilidad ambiental.

Conservacion y recuperacion de biodiversidad: Los proyectos y actividades que tengan como propdsito

conservar, restaurar o recuperar la biodiversidad en sus diferentes niveles (ecosistémico, especifico y
genético). Lo anterior incluye: i) la conservacion, restauracion y recuperacién de areas de alto valor de
conservacion; ii) la conservacién, restauracion, recuperacién y manejo sostenible de areas que generan
servicios ecosistémicos clave para el sector o proporcionan corredores de habitat o refugio de especies;
iii) la conservacion, recuperacién y manejo sostenible de las areas riberefias y humedales para garantizar
sus servicios ecosistémicos a lo largo de las cuencas medias y bajas de las primeras al igual que su
dindmica ecoldgica.

Uso sostenible de los recursos naturales: Las actividades y practicas de uso eficiente y conservacién del

suelo y el agua como bienes y servicios ambientales fundamentales en la produccién del sector,
tendientes a garantizar la oferta sostenible en el tiempo de los mismos.

Produccion limpia: Acciones dirigidas a lograr la reduccién o eliminacién de impactos ambientales de

procesos y productos a través del uso de mejores estrategias, métodos, tecnologias y herramientas de
gestidon. En particular, la mejora de procesos y productos dirigidos a evitar o reducir problemas
ambientales antes de que ocurran, incluyendo procesos de reciclaje en circuito cerrado, privilegiandolos
sobre (pero no excluyendo) estrategias tradicionales de controles al final del proceso ("end-of-pipe") o
tecnologias de limpieza (clean-up).

Adaptacion y mitigacion del cambio climdtico: Acciones dirigidas a reducir la emisidn de gases de efecto

invernadero en los procesos y productos teniendo en cuenta la huella del carbono. Asi mismo, acciones
dirigidas a mejorar la capacidad de adaptacion del sector frente a las consecuencias del cambio
climatico.
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PILAR DESARROLLO ECONOMICO

llustracion 22. Mapa simplificado de la RSE en el sector azucarero Pilar: Desarrollo econémico

Imperativo Planeacion L
Estratégica Sostenibilidad

Pilar Desarrollo Econémico
1
Areas Eficienci
iciencia Encadenamientos Inversién RSE
Productiva
I
Subareas
Infraestructura
Ambiental comunitaria

Eficiencia productiva: Acciones y practicas tendientes a optimizar el uso de insumos, materias primas,
tiempos y el desempefio de los procesos en la generacidn de productos de mayor calidad.

Encadenamientos: Las politicas, practicas y acciones dirigidas a generar o fortalecer las cadenas

productivas y de provision de bienes, servicios e insumos al sector de caracter local o regional.

Inversion en RSE: Los recursos financieros destinados por el sector a la inversidon en RSE en cada una de

las areas y subdreas definidas en el mapa de la RSE, en particular inversidn social, ambiental (incluyendo
investigacion) y de infraestructura comunitaria.
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4. EL SISTEMA

El sistema de monitoreo y evaluacién tiene los siguientes componentes o instrumentos principales: i)
monitoreo a la RSE; ii) evaluacion, y; iii) metodologia de asignacion (llustracion 23).

llustracion 23: Instrumentos del Sistema de M&E

~N
e Andlisis multicriterio: proceso analitico de jerarquias apoya la
asignacién de recursos a partir de la evaluacidn de alternativas
Metodologia de inversién bajo un conjunto de criterios priorizados.
de Asignacion )
e Basado en un aplicativo en linea que sistematiza la informacion )
de desempefio de la RSE a través de un conjunto de indicadores
Monitoreo a sociales,ambientales y econdmicos a los cuales se monitorea
la RSE continuamente

J

¢ Metodologias para determinar la relevancia, eficiencia, eficacia,
impactoy sostenibilidad de inversiones en RSE; asi como analizar
factores de disefio y operacion y su incidencia en el desempefio
observado

Cada uno de los tres instrumentos esta ligado al ciclo de la gestién permitiendo apoyar la toma de decisiones
de asignacidn, orientacién y planeacién de la inversidon en RSE, tal y como se muestra a continuacion
(Hlustracidon 24).
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llustracion 24: Instrumentos del Sistema de M&E y ciclo de la gestion

) (

* Monitoreo a
la RSE
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Planeacion Ejecucion

Informacion

Evaluacion Seguimiento

* Monitoreo a
la RSE

* Tipos de
evaluacion

) L

Su cardcter es complementario y la utilidad del sistema depende de su interaccion a lo largo del ciclo de la

gestion. Partiendo de la etapa de planeacién, la metodologia de asignacién del sistema sirve para apoyar la
seleccidn de alternativas de inversidn a través de un mecanismo de ranqueo o priorizacién que califica su
potencial desempefio relativo respecto a un conjunto de criterios. El andlisis multicriterio que la sustenta
permite introducir nuevos criterios, variar sus pesos relativos y analizar su desempefio en diferentes
dimensiones o comprehensivamente bajo la totalidad de criterios empleados, haciendo posible la agregacion
de prioridades individuales y el analisis de sensibilidad en el desempefio bajo diferentes escenarios de
priorizacion.

Por ello, su uso se puede dar al interior de los Ingenios o a nivel sectorial. El empleo de criterios alinea la
inversidon con los objetivos de planeacion estratégica de la RSE del sector, o con objetivos especificos de cada
Ingenio, haciéndola flexible y a la vez focalizada.

Durante las etapas de ejecucion y seguimiento el instrumento de monitoreo a la RSE produce informacién de
calidad sobre el desempefio, gracias a la cual se pueden tomar medidas de fortalecimiento o correctivos a la
implementacion, en especial para mejorar su eficacia y focalizacién. Esta informacion genera a su vez alertas
en areas que ameriten evaluaciones para profundizar el andlisis de causalidad en el desempefio.

De esta forma la etapa de evaluacién cierra el ciclo ahondando sobre las causas del desempefio a nivel de
disefio e implementacion de las diferentes intervenciones y su incidencia en el logro de resultados e
impactos. La funcién conjunta de monitoreo y evaluacidn retroalimenta la gestién y fortalece las siguientes
etapas del ciclo, aportando a su vez nuevos criterios (o fortaleciendo los pre-existentes) a ser aplicados
durante la etapa de planeacion.

El sistema de M&E genera un ciclo virtuoso de aprendizaje basado en informaciéon de mayor calidad que va
alineando la RSE con los efectos deseados sobre el bienestar. Este acervo de informacion es a la vez un
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insumo fundamental para apoyar los procesos de reporte, rendicion de cuentas, participacion social y
negociacién con los diferentes grupos de interés publicos y de la sociedad civil.

En las siguientes secciones se describen los tres instrumentos en términos de su funcionalidad esperada en el
sistema de M&E.

A. MONITOREO A LA RSE

El instrumento de monitoreo a la RSE del sistema se apoya en un aplicativo en linea que sistematiza la
informacién de desempefio. En términos funcionales el instrumento tiene el alcance descrito en la siguiente
ilustracién adaptada del esquema general del monitoreo orientado a resultados (ilustracion 25).

llustracién 25: Descripcidn funcional basica del monitoreo a la RSE

Recoleccion

Objetiygg RSE ® Levantamiento y captura de
datos de indicadores en
aplicativo

Difusion 0 Procesamiento
Aplicativo

en linea

e Verificacion y validacion

* Reportes e informes a grupos de
interés, portal web

¢ Algoritmos de calculo

e uso de informacién en
estrategias de comunicacion

Analisis

» Tendencias, desempefio por

indicador, reportes, informes
/ingenio y sectoriales
e Tablero de control

Los objetivos de la RSE corresponden principalmente a los objetivos estratégicos del Imperativo de
Sostenibilidad de la planeacidon estratégica del sector, complementados con las prioridades sociales
identificadas en el andlisis social municipal y el analisis de inversidn en RSE. A partir de ello, se han disefiado
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indicadores de resultado y producto para los tres pilares que conforman el imperativo de sostenibilidad:
social, ambiental y econémico. El conjunto de indicadores incluye los requeridos por la iniciativa BSI y
parcialmente los requeridos por GRI, ademas de un grupo complementario principalmente conformado por
indicadores sociales y en menor medida por indicadores econdmicos y ambientales.

Los datos que conforman las variables y dimensiones de andlisis son capturados por un aplicativo (software)
en linea, alimentado en parte directamente por los Ingenios, Asocafia y Cenicafia y en parte a través de
encuestas sociales levantadas por Asocafia.

El aplicativo procesa la informacidon y una vez estructurada genera reportes, informes y formatos por
indicador que constituyen la base de analisis de desempeno a nivel de ingenios y sectorial. El andlisis
igualmente se nutre de las salidas de un tablero de control con alertas de desempefio e informacidn sintética
de indicadores prioritarios.

Los reportes son difundidos publicamente a través de un portal web y en general la informacién generada
alimenta las estrategias de comunicacion social de los Ingenios y el sector con los diferentes grupos de
interés. El andlisis y retroalimentacion de estos grupos contribuye al andlisis y consecuente desarrollo de los
siguientes ciclos de monitoreo a la RSE.

B. EVALUACION

Como ya se menciond la evaluacion de proyectos y programas permite tener un mejor disefio, gestion e
implementacion de estos. Ademads, permite evaluar los efectos (resultados e impactos) que los programas o
proyectos han podido tener sobre los beneficiarios. La evaluacién es complementaria al monitoreo. Mientras
que el ultimo busca hacer seguimiento a la gestion los productos, y, en particular los resultados, de manera
sistematica, las metodologias de evaluacién son mds profundas sobre proyectos o programas especificos, y
recolectan informacién mas especifica de desempefio en la gestion, en los productos, en los resultados y en
los impactos.

Existen varios tipos de evaluaciones. Para el sistema, se proponen evaluaciones ejecutivas, que se pueden
hacer a lo largo de la ejecucién de un proyecto o programa, y evaluaciones de resultados y de impactos que
se deben efectuar una vez se ha finalizado el proyecto. Las primeras son evaluaciones rapidas que evaluan el
desempefio en la gestién y en el logro de los productos. Las segundas evaluan los efectos logrados gracias a
la entrega de los productos del proyecto o programa, y miden, en general, la mejora en el bienestar gracias a
estos productos; en especial las evaluaciones de impacto miden efectos permanentes en el largo plazo. Estas
se hacen después de finalizado el programa o proyecto y demandan un tiempo amplio posterior a la
terminacion del programa (p.e mas de un afio) dado que, de esta manera la medicidon es mas certera sobre
los efectos del programa. En periodos de tiempo menores los efectos del programa pueden estar
influenciados por variables de corto plazo o su efecto alin se encuentra en proceso de consolidacién.
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En la medida en que las evaluaciones son complementarias al monitoreo, los mecanismos de evaluacion
deben estar coordinados con el sistema de monitoreo mencionado en la seccién anterior, que es quien
brinda parte de la informacion de base con la cual se lleva a cabo la evaluacién. Por tanto, la relaciéon al
interior del sistema entre los dos mecanismos debe estar sincronizada para que los evaluadores cuenten con
toda la informacién necesaria y pertinente.

Igualmente, es primordial que la evaluacion sea ejecutada por entidades independientes que garanticen la
transparencia del proceso ddndole mayor credibilidad a los resultados obtenidos y reportados a la
comunidad.

C. METODOLOGIA DE ASIGNACION

La manera como son asignados los recursos de RSE genera efectos sobre los resultados e impactos de los
programas del sector en RSE. Si bien las necesidades de la poblacién objetivo pueden ser muchas, es
ineludible priorizar la inversién de dichos recursos dada la existencia de restricciones presupuestales. Por
ende, el uso de una herramienta que optimice dicha asignacién, de tal manera que los recursos invertidos en
RSE generen los mejores resultados y mayores impactos, es de suma relevancia.

A razén de esto, el sector debe apropiarse de una metodologia de asignacién de recursos que le ayude a
ordenar de manera técnica los recursos destinados a RSE. Las metodologias existentes no eliminan del todo
la subjetividad en la asignacion, pero tratan de minimizar dicha subjetividad concentrando su esfuerzo en
determinar, de manera casi objetiva, los proyectos que mejor resultado e impacto pueden ofrecer a la
poblacién objetivo. Cabe mencionar que, la implementacion de esta herramienta le permite al sector
azucarero fortalecer su inversion en RSE, en términos de eficiencia y eficacia, a un costo muy bajo.

La implementacidn de este tipo de metodologias fortifica la etapa de planeacidn de los programas, ya que
ordena la manera en la cual deben ser invertidos los recursos, y, por tanto, mejora las demas etapas del
ciclo, puesto que la existencia de una adecuada planeacién incrementa la probabilidad que la ejecucién, el
seguimiento y la evaluacion sean procesos mas efectivos y faciles de abordar.

59



5. MONITOREO A LA RSE

El modelo general del instrumento de monitoreo a la RSE del sector se presenta a continuacion.

llustracion 26: Modelo general del instrument de monitoreo

Orientaciény focalizacion Prioridades de investigacion C?ner‘n,:ac‘mn v Retroalimentacién y
uso inversién RSE focalizacion inversion e
RSE sectorial

Cooperacion y apoyo en

Analisis desempefio RSE Andlisis desempefio RSE Andlisis desempefio RSE orientacion RSE
- N *GRI, BSI, PG
USUARIO INGENIOS CENICANA ASOCANA + Ciudadania y
! I Sociedad Civil

Informacion social,
ambiental y econdmica

l

U * Gobierno
l

Informacién sectorial social
ambiental yecondémica
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Como se ha mencionado, el instrumento se hace operacional a través en un aplicativo modular en ambiente

Informacién
ambiental

web a ser alimentado por los Ingenios, Asocafia y Cenicafia, en su condiciéon de usuarios internos. El
aplicativo estad concebido para procesar a través de algoritmos de calculo la informacidon de desempefio. La
informacién esta esencialmente compuesta por variables, dimensiones de andlisis e indicadores. Los
indicadores se han clasificado en tres pilares asociados al Imperativo de Sostenibilidad, a saber: bienestar
social, medio ambiente y desarrollo econédmico. En la seccidon jError! No se encuentra el origen de la
referencia. se presenta de manera exhaustiva la clasificacién, composicién y procesamiento de Ia
informacién.

Ademas del registro y procesamiento agil, la estructura del aplicativo permite el almacenamiento seguro de
informacién histérica con registros a actualizarse periddicamente, haciendo posible el analisis
complementario por dimensiones. El disefio del aplicativo demanda su adaptabilidad futura asociado a
cambios en los requerimientos del tipo y volumen de informacién. Es decir, se requiere que sea flexible a
cambios, adaptaciones o expansiones en términos de variables, dimensiones y algoritmos hoy no definidos.
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La informacidon contenida en el aplicativo es la base para la generacién de informes de desempefio y reportes
automaticos (ver seccién iError! No se encuentra el origen de la referencia.) de alto contenido grafico y
documental. El aplicativo contempla igualmente el desarrollo de un tablero de control especialmente
disefiado para la Junta Directiva de Asocafia, con el fin de que esta tenga una lectura gerencial del
desempefiio de la RSE disponible para sus procesos de toma de decisiones.

Por ultimo, parte de la informacion estructurada estara disponible en un portal web sectorial en donde los
usuarios externos (ciudadania, sociedad civil, gobierno y organizaciones externas asociadas a iniciativas
como GRI o BSI) podrdn consultar directamente la informacién de salida del aplicativo e interactuar con el
sector, a través de mecanismos de retroalimentacion y discusién virtual sobre temas de interés en RSE.

A. MODULOS

El aplicativo esta compuesto por cuatro médulos principales, tal y como se ilustra a continuacién: i)
administracién; ii) registro y consulta de informacidn; iii) indicadores; iv) tablero de control:

llustracion 27: Mddulos del aplicativo de monitoreo

* Seguridad
* Manejo de perfiles
A+ Validacién de campos

* Alertas

* Desempeiio * Carga de informacién

Tablero de . Verific.a’cién y vaIidaciF')ln
. *Extraccion de informacion
*Algoritmos \ Control procesada
*Procesamiento =

informacion

Registroy
Consulta
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. MODULO DE ADMINISTRACION

El médulo de administracién dispone de un esquema de seguridad de acceso para multiples usuarios,
determinando el manejo de sesiones, perfiles de usuario parametrizables y encriptacién de informacién. Es
decir, el aplicativo mantiene un acceso controlado mediante la asignacion y administracién de usuarios y
claves para el acceso con niveles de acceso diferenciados (i.e. login y password). En particular, los usuarios
internos pueden ingresar, consultar y extraer datos e informacion del sistema mientras los usuarios externos
solo consultan y extraen informacion publicada en el portal web, previamente validada por Asocafia, en su
condicién de administrador. A nivel de usuarios internos cada Ingenio tiene acceso a informacidn propia e
informacién agregada del sector, es decir no puede ingresar, consultar o extraer informacion especifica de
otros Ingenios. Cenicafa y Asocafia por su parte validan la informacidn ingresada por los Ingenios de acuerdo
a su naturaleza (p.e. Cenicafia valida la informacidn técnica BSI y GRI); pueden consultar y extraer datos e
informacién de cada Ingenio o agregados y registran informacidn sectorial asociada a los indicadores bajo su
responsabilidad.

El médulo de administracién dispone de mecanismos que garanticen la integridad y proteccion de los datos.
En este se garantiza la validacién de campos para que en el caso que sean datos de fecha, el software sélo
admita fechas, cuando sean numeros, permita cifras, etc. En el caso de entrada de texto el aplicativo deberd
admitir un maximo de caracteres segln se requiera la longitud de texto, esto permitird sintetizar y
estandarizar la informacién entre diferentes usuarios.

Cada paso tiene la posibilidad de guardar y seguir diligenciando posteriormente, asi mismo se dispone de
mensajes de ayuda con orientaciones y definiciones del glosario para que cuando un usuario interno tenga
dudas sobre el contenido especifico, pueda pasar el cursor sobre el tema y aparezca un comentario
informativo.

Il. MODULO DE REGISTRO Y CONSULTA DE INFORMACION

El mddulo de registro y consulta permite, de acuerdo a las reglas y pardmetros definidos en el médulo de
administracién, adelantar el registro, verificacion, validacion, consulta y extraccion de informacion del
aplicativo.

Como se ha mencionado previamente, el registro, verificacién y validaciéon son funciones exclusivas de los
usuarios internos. Los externos pueden consultar y extraer informacion previamente seleccionada por el
administrador en el portal web del aplicativo.

En términos de la secuencia registro-verificacion-validacién, el médulo contiene los formatos de entrada o
registro de datos para los indicadores definidos, los cuales aparecen en un menu para los Ingenios, Cenicafia
y Asocafa de acuerdo a su responsabilidad definida por cada indicador. Los formatos incluyen campos de
validacién de datos que ayudan a cada usuario en su registro y una vez han sido cargados son procesados por
el médulo de indicadores, el cual esta enlazado con el mddulo de registro. Una vez procesados, la
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informacién de indicadores es verificada por el usuario que la registré para lo cual el médulo incluye un
campo de verificacidn. Finalmente la informacion verificada es validada por Cenicafia o Asocafia dependiendo
de la competencia técnica del caso. Un campo de validacién certifica esta ultima accidn.

llustracion 28: Secuencia de funciones del médulo de consulta

Registro Verificacion Validacitdn Reportes
o + Usuarioresponsablede  » Cenicafia o Asocala # Lsuarios internos s Automaticos
* Usuariosinternos registro verifica * Ak hoc

informacian procesada

La informacién validada estd disponible para consulta y generacién de reportes. El ambiente de consulta
tiene un alto componente visual que incluye gréficas de desempefio y uso de semaforos para que el usuario
pueda analizar la informacion facilmente. Al respecto, los semaforos se definen para ayudar a generar alertas
de desempefio por cada indicador respecto a las metas programadas.

Las posibilidades de consulta se soportan en la estructura de bases de datos almacenados, como parte del
madulo de indicadores. Esto permite a los usuarios internos consultar informacién con diferentes grados de
agregacion asociada a los indicadores, sus variables y dimensiones (atributos), tanto por Ingenio como a nivel
sectorial. Adicionalmente, los registros documentales o de multimedia complementarios a los indicadores
gue hayan sido cargados al sistema podran ser consultados por los usuarios internos. De esta forma, el menu
de consulta sirve para generar reportes ad-hoc o especificos a las necesidades del usuario.

De otra parte, el mddulo cuenta con reportes pre-disefiados o automaticos con un alto contenido grafico y
documental, definidos para atender los requerimientos GRI, BSI ademas de incluir reportes sociales. Los
reportes automaticos extraen informacion del médulo de indicadores de acuerdo a parametros y
codificaciones previamente definidos, y, generan documentos a nivel de ingenio o sectorial que pueden ser
extraidos y complementados por el usuario. En términos generales, el mdédulo dispone de funcionalidades
para extraer informacidn de las consultas y reportes y poder exportarla a archivos planos o Excel.

El mddulo estd también enlazado a un portal web para la publicacién de reportes disefados vy
retroalimentacion de usuarios externos. Como se ha mencionado, la informaciéon publicada en el portal
corresponde a reportes generados por el aplicativo que ha sido previamente aprobada por el administrador.

Ademas, el portal contempla:

i) Documentos complementarios generados por los usuarios internos
i) Informacién multimedia complementaria de difusion (descargables)
iii) Enlaces de interés
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El portal cuenta con un sistema de acceso de usuarios externos registrados, cuyo perfil se ha definido en el
mddulo de administracion. Para los usuarios registrados se definen mecanismos para la retroalimentacion
por via de foros, mensajes y discusiones en materia de RSE.

I1l. MODULO DE INDICADORES

El mddulo de indicadores almacena los datos de entrada a nivel de variables y dimensiones (atributos) y los
procesa a través de algoritmos de calculo predefinidos para generar los indicadores de desempeiio de
acuerdo a la clasificacion de la RSE en sus pilares de bienestar social, desarrollo econédmico y medio
ambiente.

llustracion 29: Secuencia de funciones del médulo de indicadores

Algoritmos definidos
deindicadoresde
desempefio

estructura de bases datos devariables & Célculos especificos

dedatos

dimensiones - para consultasy
almacenados reportes ad-hoc

Célculos definidos de
reportes automadticos
GRI, BSI y Social

El mddulo contiene la estructura de bases de datos que constituye la base para la generacién de consultas y
reportes respectivos, facilitando el andlisis de indicadores por dimensiones (atributos), variables y diferentes
grados de agregacion. Los cdlculos respectivos que requiera el usuario son realizados en este mdédulo
generando los insumos principales de las consultas graficas y reportes ad-hoc.

A su vez, los calculos de los reportes automaticos son previamente definidos o parametrizados en este
madulo, incluyendo los cddigos de enlace necesarios para extraer la informacion relevante GRI, BSI o del
reporte social.

Por ultimo, es importante resaltar que el mdédulo debe soportar el almacenamiento de volumenes

significativos de datos en el tiempo y su estructura de bases de datos debe ser expandible y adaptable para
incluir nuevas variables, dimensiones e indicadores.
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IV. MODULO DE TABLERO DE CONTROL

El aplicativo incluye un tablero de control de tipo directivo especialmente disefiado para la Junta Directiva de
Asocaiia y de relevancia directa para las Juntas Directivas de cada Ingenio, con el fin de que estas tengan una
vision gerencial del desempefio de la RSE. El tablero incluye la siguiente informacién proveniente del médulo
de registro y consulta, a partir de la cual se generan las salidas especificas disefiadas en un mendu
desplegable:

i. Indicadores que requieren atencién
Al entrar a esta opcién del menu, se despliegan los casos de indicadores que se encuentren en “rojo” de
acuerdo a los semaforos de desempeiio definidos en el médulo de consulta.

ii. Indicadores destacados o de desempefio sobresaliente
Esta opcién despliega los casos de indicadores en los cuales se superan las metas establecidas. Al igual
que en la opcién anterior, la lista es actualizable en el momento de consulta.

iii. Indicadores principales correspondientes al Imperativo de Sostenibilidad de la Planeacion Estratégica
El mddulo presenta informacion sintética del desempeno de los indicadores asociados a las metas del
objetivo estratégico del Imperativo de Sostenibilidad.

iv. Reportes sintesis de desempefio de indicadores por dreas y subdreas
La informacién de indicadores agregados por dreas o subdreas es presentada para cada Ingenio,

empleando el sistema de semaforos que asocia las calificaciones de cada indicador con el de la sub drea o
area a la cual pertenecen.

B. USUARIOS

El instrumento define dos tipos de usuarios: internos y externos

I. USUARIOS INTERNOS

Los usuarios internos son todos aquellos que van a registrar, verificar, validar, consultar y extraer informacion
de desempefio directamente a través del aplicativo. Son responsables directos de operar, de acuerdo a sus
roles, aspectos especificos del monitoreo. La participacidn, compromiso y cumplimiento de roles vy
responsabilidades en materia de M&E de cada uno de estos usuarios es de vital importancia para la
operacion satisfactoria del instrumento.

Los usuarios internos se presentan a continuacion.
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{INGENIOS

En primer lugar estan los trece Ingenios quienes registran, verifican, consultan y extraen informacién del
aplicativo. Cada Ingenio tiene acceso total a su informacidn respectiva y puede consultar informacion
agregada del sector generada por el aplicativo. Los Ingenios son los principales usuarios del aplicativo tanto
en volumen de registro como en posibilidades de consulta y extraccidon para analisis. Dado que el aplicativo
genera informacién estructurada para cada Ingenio y estandarizada para todos, estos pueden emplearla para
soportar sus procesos internos de toma de decisiones asociados al andlisis de desempefio, la orientacién y
focalizacion de la RSE. A su vez esta informacion es soporte para sus estrategias de comunicacién, abarcando
la difusion, participacion y en general, interaccion con los diferentes grupos de interés.

| CENICANA

Cenicaiia ejerce un rol determinante en la validacidn de la informacién técnica registrada por los Ingenios y
en la orientacion a los mismos para este efecto, especialmente la asociada a la productividad y desempefio
ambiental. A su vez, hace consultas y extrae informacién para los andlisis sectoriales y por ingenio con los
cuales adelanta su labor de asesoramiento al sector. Gracias a ello, el monitoreo a la RSE contribuye a su rol
de mejoramiento del desempefio en materia de competitividad y sostenibilidad.

Cenicafia también registra informacién de indicadores especificos ambientales (en particular del balance
hidrico) y asociados a la investigacién del sector.

 ASOCANA

Asocafia valida la informacidn restante registrada por los Ingenios y al igual que Cenicafia hace consultas y
extrae informacion para los andlisis sectoriales y por Ingenio que requiera.

Los indicadores sectoriales son registrados y validados directamente por Asocaia, incluyendo los sociales
generados a través de encuestas con significancia regional, a nivel agregado y por Ingenio.

En su condicidon de administrador tiene la responsabilidad principal en la operacidén segura y confiable del
aplicativo y de apoyo técnico a los Ingenios y Cenicaiia.

%JUNTA DIRECTIVA DE ASOCANA

La Junta Directiva de Asocafia apoya su rol de liderazgo y gerencia estratégica de la RSE en el aplicativo, en
particular a través del tablero de control del cual dispone como apoyo en sus procesos de toma de
decisiones. Sibien es un usuario interno, en principio solamente consulta y extrae informacién del sistema.
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1. USUARIOS EXTERNOS

Los usuarios externos del sistema son aquellos que van a usar informacion generada por el mismo y colgada
en un portal web. No tienen acceso al registro, validacién o verificaciéon de informacién; es decir no tienen
roles o responsabilidades de operacién especificas asociadas al aplicativo.

Los usuarios externos son demandantes finales de informacién validada y cargada en el portal web, la cual
pueden consultar y extraer para apoyar su derecho de conocer y contribuir de manera corresponsable en las
acciones del sector en RSE.

A continuacidn se describen los principales usuarios externos.

 AUDITORES BSI Y GRI

Gracias al portal del aplicativo de monitoreo a la RSE los auditores BSI y GRI cuentan con informacion
confiable, oportuna y de calidad para el cumplimiento de su rol de asistencia y verificacién en las
certificaciones de su competencia. En particular, los reportes GRI y BSI estaran disponibles en linea con
informacién complementaria que facilite su labor y amplie su sustento contribuyendo asi a una relacién
proactiva de liderazgo del sector con alcance internacional.

CLIENTES Y COLABORADORES

Los clientes y colaboradores conocen las politicas, principales avances y liderazgo estratégico del sector
gracias al portal web. Informacién de RSE en materia de sostenibilidad ambiental, buenas practicas,
compromiso social y contribucién al desarrollo econdmico son de especial relevancia para incrementar la
competitividad del sector y sus clientes; ademas de implicar una sefial de seriedad institucional para efectos
de posicionamiento en los mercados.

A nivel local los colaboradores directos e indirectos encuentran en la informacion estructurada de la RSE una
oportunidad para conocer mejor, dimensionar y asi contribuir en la orientacién de la inversién del sector en
la materia generando un didlogo informado y sustentado que aporta a dindmicas constructivas de
participacién y concertacion.

INSTITUCIONES DE GOBIERNO

Las instituciones de gobierno cuentan con informacién util para disefiar intervenciones complementarias o
coordinadas, impulsando esquemas de alianzas publico-privadas con un conocimiento claro sobre el alcance
de la RSE.
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Para el Sector, la difusidn representa también la oportunidad de potenciar esquemas de cooperacién en los
cuales se dimensione, de manera precisa, el alcance de la RSE bajo el principio de corresponsabilidad
publico-privada, con un alcance explicito y roles diferenciados de acuerdo a sus competencias institucionales.

 CIUDADANIA

El alcance de la informacién en linea es universal y por ello apoya directamente el incremento de la calidad
ciudadana independientemente de su ubicacién geografica. En especial, y de manera analoga al caso de
colaboradores, los ciudadanos pobladores de los municipios del Valle Geogréfico encuentran la posibilidad de
conocer, retroalimentar y contribuir en el alcance de la RSE del Sector.

C. ROLES Y PROCEDIMIENTOS DE M&E

A continuacion se describen los principales roles y procedimientos de monitoreo a la RSE contemplados.

llustracion 30: Esquema general de roles y procedimientos

Ingenios

uolew.oju| edie)
Usa Informacién

v o
Carga informacion _
CENICANA | ¥ 77
-

Validay usa
informacion

Usuarios
externos

Validay usa
informacién
Carga informacién
sectorial

ASOCANA
(administrador)

Nota: Uso de informacion incluye: consulta, andlisis y extraccion
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I. INGENIOS

i. Cargan al aplicativo los datos de variables de indicadores GRI y BSI propios del Ingenio peridédicamente
ii. Cargan los datos de variables de indicadores sociales periddicamente

iii. Verifican informacién cargada y valores de indicadores

iv. Consultan el médulo de indicadores propio del Ingenio y el agregado del sector, extraen informacion
propia para analisis (variables y dimensiones )

v. Consultany extraen reportes, e informes para el Ingenio y el Sector
vi. Consultan el Tablero de Control

vii. Contribuyen a alimentar el portal web con informacién multimedia y documental

Il. ASOCANA

i) Administra el aplicativo y da soporte técnico a los demas usuarios

ii) Carga los datos de variables de indicadores sociales sectoriales periédicamente, incluyendo los
generados a través de encuestas.

iii) Valida la informacién cargada por Ingenios (complementaria a la validad por Cenicafia)

iv) Consulta el médulo de indicadores, extrae informacion para andlisis (variables y dimensiones)
v) Consultay extrae reportes e informes por Ingenio y sectoriales

vi) Actualiza y consulta el Tablero de Control

vii) Actualiza el portal web, valida la informacién enviada por los Ingenios y Cenicafia y alimenta el portal

[1l. CENICANA

i) Carga vy verifica los datos de variables de indicadores ambientales correspondientes a la inversion propia
en RSE
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ii)

iii)

iv)

v)

vi)

Valida informacién de indicadores técnicos BSI y GRI cargada por los Ingenios; asesora a Ingenios en la
materia

Consulta el médulo de indicadores, extrae informacion para analisis (variables y dimensiones)

Consulta y extrae reportes e informes

Consulta el Tablero de Control

Contribuye a alimentar el portal web con informacién multimedia y documenta

. USUARIOS EXTERNOS

Acceden al portal web, con la posibilidad de consultar:
e Reportes, documentos (descargables)
e Archivos multimedia complementarios de difusion (descargables)
e Enlaces de interés
Si se registran, pueden acceder a mecanismos para la retroalimentacién por via de foros, mensajes y
discusiones de interés.
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6. REPORTES Y USO DE LA INFORMACION

Como se sefald en el capitulo 2 de este informe, la funcién de reportes es una herramienta fundamental de
los sistemas de M&E orientados a resultados. Los reportes suministran informacion sobre el desempefio de
las politicas, programas y proyectos de la RSE. Al proveer informacién periédica sobre las tendencias y
direcciones de los indicadores de la RSE, los reportes son una oportunidad propicia para reflexionar y
generar oportunidades para emprender mejoras en las estrategias de ejecucién.

Por otra parte, los reportes apoyan la rendicidn de cuentas ante las demandas de informacién de los grupos
de interés externos, aumentando la transparencia de las relaciones del sector con su entorno social y
posicionando su imagen corporativa.

Este capitulo del informe describe los distintos tipos de reporte que contempla el sistema y sus principales
caracteristicas.

A. TIPOS DE REPORTES

El sistema de M&E contempla tres tipos de reporte: reportes automaticos, reportes ad hoc vy reportes
complementarios. Los reportes automaticos son reportes predefinidos en el software del sistema. El usuario
selecciona el conjunto de indicadores que desee consultar (BSI, GRI o Indicadores Sociales) y el sistema le
entrega un informe ordenado por temas y presentado en forma de tablas numéricas y representaciones
graficas de los indicadores. Los reportes ad hoc son aquellos que define el usuario en el momento de la
consulta de acuerdo a sus intereses especificos y necesidades de informacién. Por ejemplo, un usuario
puede estar interesado en consultar solamente los indicadores ambientales de todos los conjuntos de
indicadores o en obtener una combinacidn de indicadores especificos de cada una de las grandes areas. Los
reportes complementarios, por su parte, son aquellos que exigen informacion (sobre todo cualitativa) extra
a aquella que es capturada por el sistema de M&E.

De acuerdo a los usos, los tipos de reporte pueden ser de divulgacion externa o documentos internos de
trabajo.

B. REPORTES DE DIVULGACION EXTERNA

Los reportes de divulgacidon externa, como su nombre lo indica, son documentos publicables en los que el
sector da cuenta de sus logros y desempenos, de sus resultados e impactos, en las intervenciones,
programas y proyectos de RSE. Como tales, tienen por objetivo divulgar y compartir la informacion con los
grupos de interés internos y externos. Este grupo de reportes estd compuesto por los reportes GRI, BSI,
Sociales, casos exitosos, historias de vida y memoria institucional.
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REPORTE GRI

El reporte GRI es un tipo de reporte automdtico de frecuencia anual. Su objetivo, en términos del sistema de
M&E, es ayudar a sistematizar y estandarizar la informacidn necesaria para elaborar la memoria de
sostenibilidad, segun los estandares y las guias propuestas por el GRI. Estos ultimos demandan que la
organizacién informante reporte, de acuerdo al nivel de aplicacion de la memoria25, tres areas relacionadas
con la RSE: el Perfil de la organizacidn (estrategia, contexto, gobierno corporativo, etc.), el enfoque de
gestidon y los indicadores GRI de desempefio26. Como se dijo en el capitulo 2 de este informe, Asocafia se
encuentra en el proceso de elaboracidn del primer informe de sostenibilidad bajo los pardametros GRI.
Interesa en este acdpite mostrar como se articula el sistema de M&E con la demanda de informacién que
genera el GRI.

llustracion 31. Reporte GRI: insumos y medios

Insumos Tipo de reporte Medio

Informe
anual

DOCUMENTO

IMPRESO

\_/,_
REPORTE GRI

L PDF WEB

| —
Indicadores
Sociales

% Global Reporting Initiative (GRI) (2006), Niveles de aplicacion del GRI.

% Ver: Global Reporting Initiative (GRI) (2006), Guia para la elaboraciéon de memorias de sostenibilidad, Versién 3.0.
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En primer lugar, los insumos para elaborar la memoria (ver ilustracion 31 arriba) son los indicadores GRI
priorizados incluidos en el sistema (ver el capitulo 7), los informes finales, las lecciones aprendidas, el
registro audiovisual, la memoria institucional y las evaluaciones de impacto, en caso de que se hayan
realizado. La memoria se puede complementar con una seleccién de indicadores sociales, puesto que las
guias del GRI permiten que las memorias de sostenibilidad contengan indicadores propios de las
organizaciones27.

Como se dijo al principio de este capitulo, el software del sistema arrojaria automaticamente un informe
ordenado por temas que, en este caso, serian los indicadores priorizados del GRI. Para cada indicador, el

aplicativo del sistema incluye la posibilidad de generar un espacio que contenga informacién cualitativa
destinada a explicar el comportamiento de las cifras que se observan en el indicador (ver ilustracién 32).

llustracion 32. Ejemplo de indicadores para el reporte GRI

Consumo total directo de energia

12

10
v R
v
Pilar: Medio Ambiente > 8 v
Area: Produccién Limpia <
Cadigo GRI: EN3 g 6
c
2
Z 4
2
0
2011 2012 2013 2014

Identifique aquellas actividades, programas o proyectos que explican la tendencia que muestra el indicador

7 Ibid., p. 10.
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Los indicadores de desempeno GRI, junto con el texto cualitativo que los acompaiia, forman parte del
reporte GRI. El sistema, igualmente, aportaria otros elementos valiosos para escribir las partes
correspondientes de la memoria de sostenibilidad (llustracidn 33).

llustracion 33. Ejemplo reporte GRI

I. Introduccion: el sector azucarero \

colombiano => El Reporte se estructura de acuerdo
a los requerimientos del GRI: perfil,

Il. Perfil y estrategia estrategia, gobierno corporativo,

etc.
a. Gobierno Corporativo

b. El enfoque gerencial de la RSE
c. Los tres pilares de la
sostenibilidad

=» Lainformacion cualitativa es aportada
por la memoria institucional y el
proceso de planeacion estratégica

lll. Los resultados

a. Desempefio econédmico
b. Medio ambiente =>» Los indicadores de desempefio, junto

e. Compromiso con las con sus sustento cualitativo, son

comunidades automaticamente derivados del

. sistema de M&E
IV. Prospectiva: los retos del

REPORTE BSI

El reporte BSI es el segundo reporte automatico de divulgacion externa que produce el sistema de M&E. Sus
principales usuarios son los ingenios. Aunque BSI no exige un documento tipo memoria de sostenibilidad —
como en el caso anterior- el sistema de M&E va a arrojar un reporte estandar para todos los ingenios
(obviamente, con las variaciones correspondientes en el comportamiento de los indicadores). El objetivo es
evitar la duplicacién de esfuerzos para reunir la informacién necesaria para las auditorias y certificaciones
BSI. Asi mismo, al contener informacidon ordenada de acuerdo a las categorias propias de BSI, elaborar
presentaciones destinadas a los auditores con las cifras y la informacién cualitativa relevante de cada
indicador va a ser mucho facil.

Al igual que en el caso del reporte GRI, cada indicador BSI tiene la posibilidad de ser complementado con
informacién cualitativa que explica su comportamiento, con el fin de que los gerentes y responsables ante
BSI tengan un conocimiento de primera mano acerca de las tendencias principales de los indicadores.
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De esta forma, el reporte BSI estaria estructurado de acuerdo a los 5 principios, sus criterios e indicadores
respectivos (llustracién 34). Adicionalmente, en una forma diagramada apropiada, se tendria acceso a la
informacién cualitativa.

llustracion 34. Ejemplo de reporte BSI

PRINCIPIO 1. Obedecer a la ley.

Principio 3: Manejar con eficacia...
1.1. Cumplir con leyes aplicables relevantes Criterio 3.1.: Monitorear la eficacia de la

1.2. Demostrar titulo sobre la tierra produccion

Indicador 3.1.5: Indice de desempefio de fabrica

PRINCIPIO 2. Respetar los derechos humanos y indice de desempefio de f4brica - Desempefio de fabrica afio de
las normas laborales. 2012 referencia

2.1. Cumplir con las convenciones de trabajo de
la OIT

. . L
2.2. Aplicar DD.HH. y normas BSI a contratistas mlogro
. . . . M Valor de
PRINCIPIO 3. Manejar con eficacia los insumos, .
referencia

la produccion y el procesamiento para realzar la
sostenibilidad.

3.1. Monitorear la eficacia de la produccion
-Indicador 3.1.1: Materias primas
totales usadas por kg producto .
-Indicador 3.1.5; indice<  de
desempefio de fabrica

PRINCIPIO 4. Manejar activamente los servicios
de la biodiversidad y del ecosistema.

PRINCIPIO 5. Mejorar continuamente las areas
clave del negocio

El reporte social es un tipo de reporte automatico basado especialmente en los indicadores de resultado de
la RSE. El reporte abordaria los 3 pilares de la RSE del sector y las areas y sub areas de intervencion
pertinentes. Contendria informacion agregada de los diversos tipos de intervencién de todo el sector
(programas y proyectos). El énfasis, pues, de este reporte son los resultados -mas que los productos- y los
temas donde no se dan intersecciones entre los conjuntos de Indicadores BSI y GRI, que estdn contemplados
en los indicadores clasificados como sociales: el drea de educacidn con sus respectivas categorias, el area de
familia y sociedad (salud sexual y reproductiva, consumo de sustancias psicoactivas, violencia intrafamiliar),
el fortalecimiento Institucional, la reconversion laboral y generacidn de ingresos, y el area de vivienda.
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Los insumos para construir el reporte social (ver ilustracidon 35 ) son los indicadores de la RSE, los informes

finales de los programas y proyectos sectoriales, las lecciones aprendidas, el registro audiovisual, la memoria

institucional y, en caso de existir, las evaluaciones. Como complemento, el reporte puede incorporar los
casos exitosos vy las historias de vida de los beneficiarios de las intervenciones. Su periodicidad, se sugiere,
es anual y puede publicarse como un documento escrito o en la pagina web del sector a manera de archivo

PDF.

llustracion 35 Reporte social: insumos y medios

Insumos Tipo de reporte

Informe
anual

REPORTE
SOCIAL

Casos exitosos,
Historias de vida

l

.

Medio

DOCUMENTO
IMPRESO

PDF WEB

. —

Un ejemplo ayuda a visualizar como seria un reporte social dirigido a las comunidades. El sistema, como se
dijo, arrojaria de forma automatica los indicadores de la RSE debidamente clasificados por pilares, areas y

sub areas (ver ilustracion 36).
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llustracion 36 Ejemplo de reporte social para las comunidades

Fjilar: Bienestar Social
Area: Educacion
Sub Area: Centros Educativos

Tasade cobertura bruta hogares . .
colaboradores g Tasade analfabetismo trabajadores de

campo no calificados

18% <
16% -
14% -
12% <
10% -~
8%
6%
4% 7
2% 7
0% <

10% -

8% -

6% -
4% <

2% 7

0% <
2011 2012 2013 2014 2011 2012 2013 2014

= Meta ™ Logro 5 Meta ®Logro

Los indicadores de la RSE asi generados forman el cuerpo del informe y son complementados con casos
exitosos e historias de vida (llustracion 37)

llustracion 37 Ejemplo de reporte social para las comunidades

I. BIENESTAR SOCIAL => Los pilares, las areas y
a. Educacion sub areas, estructuran el
1. Educacion para adultos informe
2. Centros educativos o
3. Formacion técnicay tecnoldgica => Los indicadores de RSE
4. Becas y subsidios forman el contenido
b. Reconversion Laboral y Generacién
de ingresos r
Il. MEDIO AMBIENTE - Los reportes
complementarios (casos
111. CASOS EXITOSOS exitosos, historias de
vida, etc.), aportan la
IV. HISTORIAS DE VIDA informacion cualitativa
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CASQOS EXITOSOS

Los casos exitosos son un segundo tipo de reportes complementarios de divulgacidn externa. Estos reportes
estdn orientados a mostrar los resultados de un proyecto o programa, siempre y cuando éstos han superado
las metas planificadas. Al estar basados en proyectos o programas, el caso exitoso hace referencia a un
conjunto ordenado de actividades que tienen limites espaciales y temporales, con metas y objetivos
claramente definidos.

Los insumos de los casos exitosos son los indicadores de RSE, los informes finales de los programas o
proyectos del sector, las lecciones aprendidas, el registro audiovisual y, en caso de existir, las evaluaciones
(HNustracién 38). Los casos exitosos no sélo deben describir los cdmo de los resultados observados: el
contexto de implementacién, las principales actividades y el comportamiento de los indicadores de
resultado; sino también los por qué o, en otras palabras, las razones o causas verificables que explican cémo
la gestion generd efectivamente los resultados e impactos observado en los beneficiarios.

Como complemento, los reportes de casos exitosos pueden incluir las historias de vida. La frecuencia con que
se reportan los casos exitosos, a diferencia del reporte social, es variable, en la medida que depende del
cierre de un programa o proyecto con las caracteristicas mencionadas. Nétese que los casos exitosos pueden
cumplir dos papeles: servir de insumo para la elaboracién de los reportes sociales y ser un documento
auténomo que puede publicarse como texto o en los archivos documentales de la pagina web.

llustracion 38 Casos exitosos: insumos y medios

Insumos Tipo de reporte Medio

Frecuencia
variable

L, CASOS
EXITOSOS

Historias de vida

DOCUMENTO
IMPRESO

PDF WEB

. —
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El siguiente es un ejemplo de un posible reporte basado en el proyecto de retorno al pacifico ayuda a precisar el

punto.

Namero de familias beneficiarias 2011-

6000

5000 ~
4000
3000
2000 -
1000

llustracion 39 Ejemplo de reporte casos exitosos

Indicadores exclusivos

proyecto retorno

2014

= Meta ®Logro

Reportes automaticos

predefinidosen el
sistema

Pilar: Bienestar Social
Area: Reconversion Laboral y generacion de ingresos
Atributo: beneficiarios Retorno al Pacifico

Nivel promedio deingresos familiar ex

$1.000000
$800.000
$600.000

$400.000
$200.000
$0

corteros

2014

HMeta ®Logro

Como puede observarse los logros del proyecto superaron ampliamente las metas y las expectativas iniciales del
proyecto. Los dos tipos de indicadores, tomados a partir de los reportes automaticos predefinidos en el sistema
y de los indicadores de producto disefiados especificamente para el proyecto, alimentarian la estructura del

reporte, basada a su vez en el contexto, la implementacién del proyecto, etc. Las historias de vida pueden

complementar el proyecto (ver ilustracion 40).
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llustracion 40 Ejemplo de reporte casos exitosos

PROYECTO RETORNO AL PACIFICO

. Introduccion: contribuyendo a la
=>» Laestructuradel reporte esta

sostenibilidad del pacifico
. . - basadaen el contexto, la
I1. Contexto socioecondmico: exclusién y formulacion, los objetivos, la

desarraigo implementaciony los
I11. Descripcion del proyecto resultados del proyecto.

IV. Resultados .
=>» Sealimentade los

a. Familias beneficiarias: ingresos y vivienda | indicadores RSE de
digna resultado del sistemade
b. Proyectos productivos M&Ey de indicadores

. . disefiados parael proyecto
V. Conclusiones y recomendaciones P proy

VI. Historias de Vida =>» Se complementacon

historiasde vida

La idea de un caso exitoso, finalmente, es compartir con las partes interesadas las buenas practicas y los
logros de un proyecto o programa. Asi mismo, la elaboracidn de un caso exitoso ayuda a identificar aquellas
practicas que pueden ser replicadas en futuras intervenciones.

HISTORIAS DE VIDA

Las historias de vida son una herramienta metodoldgica que sirve para ilustrar el punto de vista interno de
los receptores de los bienes y servicios de un proyecto o un programa que tiene resultados exitosos. Las
historias de vida, a diferencia de los anteriores instrumentos, son esencialmente procedimientos cualitativos.
Esto implica dos series de hechos.

En primer lugar, las historias de vida narran las vivencias subjetivas de las personas. Como tal, contienen los
significados, los simbolos y los valores compartidos (cultura) que usan los individuos para pensarse a si
mismas, a los otros y al contexto social que las rodea. Las historias de vida, por lo tanto, son construcciones
fértiles para investigar la interseccién de lo colectivo y lo individual.”® En el contexto que nos ocupa, las

% Ver: Kohli, Martin (1983), “Biography: Account, Text, Method”. In: Betraux, Daniel (Ed). Biography and Society. The Life History
Approach in the Social Sciences, London: Sage.
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historias de vida pueden construirse para mostrar cdmo individuos concretos, situados en un contexto social
e histdrico particular, le asignan significados y valores (se apropian de) las intervenciones de un programa o
un proyecto que tuvo efectos positivos sobre su bienestar.

La elaboracién de historias de vida supone la puesta en practica de algunas técnicas metodoldgicas. La mas
sencilla y econémica es aplicar entrevistas semi-estructuradas a varios beneficiarios (llustracion 41). Para el
efecto, se selecciona una pequeia muestra de individuos que hayan observado un vivo interés por el
programa o que sean miembros destacados de sus comunidades. Es recomendable realizar varias entrevistas
para poder triangular la informacién, cotejar las respuestas entre si y tener varias opciones para construir la
historia de vida representativa.

llustracion 41 Historias de vida: insumos y medios

Insumos Tipo de reporte Medio

Frecuencia __,| DOCUMENTO
variable IMPRESO
\_/_
PDF WEB
HISTORIAS DE L 5
VIDA —
— | VIDEO PORTAL
WEB
\_/_

Una vez realizada la seleccion, se procede realizar la entrevista (es recomendable grabarla). La entrevista
semi-estructurada es aquella modalidad que se encuentra a mitad de camino entre la entrevista abierta
(donde el entrevistador propone temas amplios y el entrevistado habla libremente sobre su vida) y la
entrevista cerrada o el cuestionario rigido (que aplica invariablemente las mismas preguntas a todos los
entrevistados). La idea es entonces que el entrevistador vaya preparado con unas pocas preguntas abiertas a
manera de guia de entrevista (relacionadas en este caso con su vision de beneficiario de unos bienes y
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servicios especificos), que permitan generar relatos y que sean lo suficientemente flexibles como para
permitir improvisar preguntas sobre la marcha, dependiendo de los giros de la conversacién.”

Por ultimo, las entrevistas se transcriben textualmente, se categorizan por temas, se escoge la mas llamativa,
se edita y se decide si se va a contar en primera o en tercera persona.

Al igual que los casos exitosos, las historias de vida pueden servir para complementar otro tipo de reportes o
se pueden publicar como documentos auténomos o como videos en la pagina web.

MEMORIA INSTITUCIONAL

En varios de los apartados se ha mencionado la construccidon de la memoria institucional. Es importante
sistematizar la historia y la prospectiva de las organizaciones. Al escribir la memoria de las organizaciones, se
trata de conectar el pasado con el futuro a través del presente. En este sentido, en la memoria institucional
se registran aquellos cambios mas importantes que tienen que ver con el disefo institucional y con la manera
de enfrentar los retos de la RSE: la evolucidn de la estrategia corporativa, de las metas generales y de los
retos a mediano y largo plazo. Se trata, en ultimas, de realizar un esfuerzo para aclarar de donde se viene y
hacia donde se estd proyectando ir en el futuro.

Aparte de que resulta util para los distintos grupos de interés conocer aspectos de la historia y la estrategia
hacia futura del sector, la memoria institucional desempefia un rol importante en la construcciéon de la
identidad corporativa: al plantear una historia comun, los miembros de una organizacidn pueden apropiarse
de una narrativa para explicar un pasado, un presente y un futuro comunes y pueden, asi mismo, compartir
un lenguaje comun para referirse a los eventos y cambios mas importantes de la organizacién.

La memoria institucional puede construirse a partir de los documentos estratégicos donde estén consignados
los cambios mas importantes y las estrategias del sector para el mediano y largo plazo (llustracion 42). Lo
anterior puede complementarse con entrevistas a miembros destacados del sector, con material del registro
audiovisual, con andlisis corporativos externos (consultorias contratadas) y con la informacién recopilada del
tablero de control del sistema de M&E.

2 Ver: Bertaux, Daniel (1983), From the Life-History Approach to the Transformation of Sociological Practice, In: Betraux, Daniel (Ed).
Biography and Society. The Life History Approach in the Social Sciences, London: Sage, p. 39; Creswell, John. W, (1995), Qualitative
Inquiry and Research Design, London: Sage, pp. 123-124. Para un tratamiento detallado puede consultarse con provecho Guber, Rosana
(2001), La etnografia. Método, campo vy reflexividad, Bogota: Norma, Capitulo 4, pp. 55-75, donde la autora trata detenidamente la
naturaleza de la entrevista etnografica o no-directiva.
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Al versar sobre las grandes lineas estratégicas, su evolucion a través del tiempo, y su proyeccidon hacia
adelante, la periodicidad de los reportes de memoria institucional oscila entre los 3 y los 5 afios. Sus medios
de divulgacién pueden ser los documentos impresos, documentos digitales o videos institucionales.

llustraciéon 42 Memoria Institucional: insumos y medios

Insumos Tipo de reporte Medio

Mediano
plazo: cada 4
o 5 afos
_,| DOCUMENTO
IMPRESO
\/’_
MEMORIA
INSTITUCIONAL PDF WEB
—>
\/__
VIDEO
| INSTITUCIONAL
\/__

A. DOCUMENTOS INTERNOS DE TRABAIJO

LECCIONES APRENDIDAS

A diferencia de los instrumentos anteriores, las lecciones aprendidas pueden ser documentos de trabajo
tanto internos como externos, es decir, pueden usarse para evidenciar los factores asociados al éxito o el
fracaso de una intervencion, y planificar, en consecuencia, las intervenciones futuras incorporando el
conocimiento adquirido; o pueden usarse para compartir estos hallazgos con los grupos de interés y, como
vimos en la seccidn anterior, pueden servir como insumo para la elaboracidn de los reportes de divulgacion
externa. Las lecciones aprendidas, no obstante, se clasifican como documentos de trabajo interno al ser
esencialmente instrumentos metodolégicos para aprender de las experiencias tanto positivas como
negativas de un programa o un proyecto.
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La divulgacion, por lo tanto, de las lecciones aprendidas es una decisidn dificil, sobre todo cuando las noticias
gue arroja el monitoreo y la evaluacidon no son positivas. Se debe hacer un balance cuidadoso en la medida
que el objetivo de los reportes es generar confianza y credibilidad entre los distintos grupos de interés. Un
criterio para divulgar o no las lecciones aprendidas, puede ser compartir aquellas que aunque presenten
obstaculos y dificultades encontradas, muestren como se superaron a través de decisiones y reorientaciones
acertadas.

En todo caso, sean documentos internos o de divulgacion, las lecciones aprendidas son una herramienta util
qgue puede complementar los datos que arroja el monitoreo y la evaluaciéon. Un documento de lecciones
aprendidas tiene por objetivo permitirles a los gerentes, ejecutores y partes interesadas de un proyecto,
aprender de la experiencia para mejorar las intervenciones en curso o futuras. Las lecciones aprendidas
deben basarse en una reflexidon sincera sobre los aspectos positivos y negativos, sobre los éxitos destacados,
sobre los obstaculos que surgieron y las decisiones que fueron tomadas para corregir o mejorar el curso de
las intervenciones en RSE. Una leccion aprendida, finalmente, puede ser una reflexion profunda sobre las
generalidades de un proyecto o programa, o puede ser un documento breve sobre el desempefio especifico
de una actividad.

Para elaborar un documento de leccidn aprendida hay que tener en cuenta tanto la vision general de los
gerentes como la experiencia del equipo técnico involucrado en la implementacién y ejecucidn del proyecto.
Los equipos técnicos son apropiados para extraer el aprendizaje, pues son ellos finalmente los que han
tenido un contacto directo con la implementacion del proyecto, con los beneficiarios y han estado presentes
en los momentos clave.

De esta manera, combinando la visidon general de los gerentes con la experiencia y el conocimiento directo de
los equipos técnicos, pueden elaborarse colectivamente las lecciones aprendidas. Existen técnicas
metodoldgicas que pueden ser usadas para lograr este objetivo. Entre ellas puede mencionarse la lluvia de
ideas, los grupos focales dirigidos por un tercero o la recoleccién de informacién (entrevistas, cuestionarios)
de los diferentes niveles de un proyecto o programa (ver la Tabla (4) resumen al final de la presente seccién).

INFORMES DE AVANCE

Los informes de avance de los proyectos sectoriales son documentos internos que contienen informacion
sistematizada sobre el desempefio (con respecto a un conjunto de metas) de un proyecto o programa
sectorial en curso. La funciéon de los informes de avance es generar una retroalimentacion sobre el
desempeiio del proyecto para que los gerentes tomen decisiones con base en la evidencia disponible.

Dependiendo de la planificacidon que se haga, pueden ser trimestrales o cuatrimestrales. Cada entrega debe

contener los mismos campos para facilitar la revisién y la comparacién de la informacidn a través del tiempo.
Si los proyectos tienen una duracién mayor a un afio, es recomendable hacer cortes anuales y preparar
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informes que cubran ese lapso de tiempo. Los informes de avance son el principal insumo para construir los
informes finales de los proyectos.

Es deseable que, como minimo, los informes de avance contengan los siguientes campos: i) los datos basicos
del proyecto (titulo, fecha de inicio y finalizacién, periodo a reportar); ii) un resumen conciso del proyecto y
sus objetivos; iii) una descripcion cualitativa de las actividades realizadas durante el periodo que se esta
reportando, una descripcién cuantitativa de los indicadores de actividades y productos alcanzados hasta la
fecha y una comparacién de los logros con respecto a la meta y los objetivos (porcentaje de cumplimiento); y
iv) una descripcién de los obstaculos (si los hubiere) encontrados en la implementacién de las actividades, y
de las acciones presentes y futuras que se requieren para resolverlos.

INFORMES FINALES

A partir de los informes de avance se construyen los informes finales de los proyectos. En ellos, debe primar
la sintesis acerca de los logros principales del proyecto o programa en comparacién con las metas y los
objetivos planificados. En los informes finales se presentan selectivamente los datos acerca del
comportamiento de los indicadores de producto y, si es el caso, de resultado. Elaborar informes de avance es
un momento propicio para reflexionar de qué manera la gestiéon del proyecto (la transformacién de los
insumos en actividades, y la contribucidon de estas en la elaboracion de los bienes y servicios entregados)
produjo los resultados que estan mostrando los indicadores.

El contenido de los informes finales debe incluir, ademds de los datos basicos del proyecto, i) un resumen
ejecutivo de la implementacion y los logros del mismo; ii) una descripcion cualitativa de las principales
actividades realizadas, los productos entregados y los resultados del mismo; iii) lo anterior debe
acompafiarse con descripciones cuantitativas a partir de una seleccion significativa de los principales
indicadores de desempefio y de resultado; iv) los obstaculos y las dificultades encontradas, y las acciones que
se tomaron como respuesta; v) las principales lecciones aprendidas; y vi) unas conclusiones claras y concisas
que estén directamente relacionadas con la evidencia que produjo el sistema de MyE, y unas
recomendaciones para acciones o procesos futuros.

Aparte de la utilidad para la toma de decisiones, los informes de avance y los informes finales son clave para
la construccidn continua de la memoria institucional. En este sentido, el registro de material audiovisual de

aspectos destacados de la implementacidn de los proyectos, puede ser de gran ayuda.

REGISTRO AUDIOVISUAL

Es muy importante contar con un registro audiovisual de las diferentes acciones de la RSE del sector. El
registro audiovisual permite una mayor visibilidad de las intervenciones y de sus logros; sirve como insumo
para la elaboracién de informes mdas llamativos, genera mayor confiabilidad por proveer un registro
transparente de los procesos y alimenta la memoria institucional del sector. Asi mismo, el registro y
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socializacidén de imagenes y voces de las personas-comunidades-proyectos le da mayor soporte al sistema de
M&E.

Es importante contar para tal efecto con una camara fotografica y con una grabadora de audio o video.

Para la toma de fotografias es preferible que se haga de dia, que haya buena iluminacién de lo que se quiere
fotografiar, que no se pierda espacio en la fotografia y que se enmarque bien a la persona, la comunidad o
grupo de personas. Deben escogerse un maximo de cinco fotos por proyecto, por lo cual debe hacerse una
priorizacion de las mismas segun la calidad y claridad del mensaje. También hay que incluir una breve
descripcién de lo que se ha fotografiado incluyendo fecha, lugar y autor.

La grabacién de audio se puede hacer a personas entrevistadas o a manifestaciones culturales si se quiere. Es
muy importante que los clips seleccionados no excedan de tres minutos cada uno, por restricciones de
capacidad de memoria y porque los audios o videos muy extensos pierden el mensaje y se vuelven
mondtonos.

Tabla 4 Resumen documentos de trabajo interno: insumos y medios

Tipo de instrumento Periodicidad Medio Insumos
-Indicadores de RSE
-Informes de

Informes de avance Trimestrales/anuales Documento 5 tividades

-Registro audiovisual

-Indicadores de RSE
-Informes de

Informes finales Variable (en funcién del Documento actividades
proyectos proyecto) -Lecciones aprendidas
-Registro audiovisual
-Lluvia de ideas
Lecciones aprendidas Variable (en funcion del Documento -Grupos. focales
proyecto/programa) -Entrevistas

-Cuestionarios

Registro -Audio
Variable (en funcién del iavi ;
Registro audiovisual ( audiovisual  -Video
proyecto/programa) -Fotografias
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B. DIVULGACION DE LA INFORMACION

La divulgacion de la informacion entre los diferentes grupos de interés es uno de los aspectos mas
importantes del sistema de M&E. Es imperativo comunicar apropiadamente los logros, resultados y los

impactos de la RSE que se derivan de la informacion producida por el monitoreo y la evaluacidn; de otro
modo, el trabajo recopilar, sistematizar y procesar la informacién quedaria en el vacio.

Los hallazgos sobre el desempefio, los diferentes tipos de reporte donde se consigna y analiza la informacion,
deben tener como destinatarios los usuarios internos y externos del sistema para que los objetivos de
retroalimentacion y aprendizaje constante puedan cumplirse satisfactoriamente.

Por todas estas razones, un sistema de M&E debe contar con una estrategia de comunicaciones efectiva que
sepa hacer llegar los mensajes y la informacién destacada a los destinatarios. Para ello debe tenerse en
cuenta las diferentes audiencias y los intereses diversos de los usuarios de la informacién. Una buena
estrategia de comunicaciones debe tener en cuenta la anterior, debe ser flexible y debe combinar escenarios
diversos de divulgacién.

Como se muestra en la siguiente ilustracidn, los distintos tipos de reportes que se han considerado en este
capitulo, sirven como ejemplo para establecer el vinculo entre las salidas del sistema (reportes) y la
estrategia de comunicaciones. Para los reportes de divulgacién externa, pueden considerarse varios
escenarios posibles y varios medio para comunicar los resultados del sistema de M&E: Free Press en medios
masivos de comunicacion como la radio, la prensa y la televisidon; organizar eventos para lanzar las
publicacidn de reportes o la pagina web de la RSE; distribucidn de volantes informativos acerca de las
actividades de RSE que realiza el sector; y la participacion en congresos o seminarios especializados en el
tema de RSE.

Por ultimo, los documentos internos de trabajo pueden ser discutidos en talleres, comités técnicos,

reuniones de planeacién y juntas directivas, a partir de la informacién debidamente procesada y presentada
de manera clara y atractiva
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llustraciéon 43. Tipos de reporte y estrategia de comunicaciones

o .z
Divulgacion Documentos
externa internos de trabajo
Free Press radio,
television, Talleres
prensa
Lanzamientos Comités
reportes técnicos
Lanzamiento
paginaWeb Reuniones de
planeacion
Distribucién
volantes
informativos
Juntas
Participacion en
congresos,

seminarios de
RSE




7. PORTAFOLIO DE INDICADORES

Basado en la metodologia de Kusek y Rist (2004)%°, se ha disefiando el sistema de M&E de la RSE en el sector
azucarero. Como se menciond, éste adopta un enfoque de gerencia orientada al logro de resultados, con el
propdsito central de lograr que los objetivos de la politica de la RSE generen efectos positivos sobre el
bienestar. Esta seccién se concentra en los pasos de la metodologia que se refieren al disefio de los
indicadores.

En primer lugar, se presenta la estructura de los indicadores, la metodologia y el proceso de disefo
diferenciando tres grupos: i) Indicadores BSl, ii) Indicadores GRI, e iii) Indicadores Sociales. En segundo lugar,
se muestran las intersecciones y complementos tematicos de los indicadores en los diferentes grupos.
Finalmente, se presentan los formatos y principales definiciones para la recoleccién de la informacién y
calculo. Esto es relevante para todos los usuarios y serd util para el proceso de disefio de nuevos
indicadores.

A. ESTRUCTURA DE LOS INDICADORES

Como ya se menciond los indicadores son representaciones cuantitativas para medir el cambio de una
. ., . . 31 ,

variable con respecto a otra. Para la construccidon de estos son necesarios algoritmos™ o férmulas de

calculo, que en el sistema de M&E estan compuestos por los siguientes elementos:

Variables: Son aspectos cuantificables o medibles de los objetos o eventos a analizar; se representan por
valores detallados o datos. Corresponden al nivel mas bajo de desagregacién, es decir no necesitan de una
formula especifica, son los datos de entrada del sistema de M&E que son reportados directamente por el
Ingenio o a través del procesamiento de encuestas, y son los datos base para el célculo de los indicadores.

Factores de conversion: Los factores de conversidn son férmulas estandar de transformacién de las
variables y corresponden a: i) Constantes que modifican la unidad de las variables (p.e Toneladas a
kilogramos); ii) Re-expresiones de las variables (p.e. de litros de combustible a energia producida). La
principal funcidn de los factores es que permiten expresar las variables en la forma requerida para el calculo
de los indicadores.

Macro variables: Las macro variables comprenden un mayor nivel de agregacion, es decir requieren un
calculo previo. Estds se obtienen mediante la agregacion de otras variables (p.e. Insumos consumidos) o de

30 Kusek, Jody; Rist, Ray, 2004. “Ten Steps to a Result-Based Monitoring and Evaluation System”. Banco Mundial, Washington DC

31 . 7 . . . .
Férmulas de calculo que relacionan las variables para obtener un valor de indicador.
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la transformacion de una variable a través de factores de conversidon. A pesar de que éstas se utilizan para
calcular los indicadores también pueden ser de interés por si mismas.

llustracion 44 Estructura general de los indicadores

VARIABLES VARIABLES

MACRO-

VARIABLES VARIABLES INDICADORES
FACTORES FACTOIRES

CONVERSION CONVERSION

La ilustracidn 44 representa las posibles combinaciones entre variables, macro variables y factores de conversién
gue generan indicadores. Algunas combinaciones posibles son:

e Agregacion de variables generan macro variables que a su vez, mediante un calculo respectivo, generan
indicadores.

e Variables y factores de conversiéon generan macro variables que, con factores de conversion
complementarios, producen indicadores.

e Combinacion de variables y macro variables producen indicadores.

Adicionalmente, los indicadores pueden tener atributos que son dimensiones de analisis relativas a las variables.
Son catalogos de informacién complementaria necesaria para la presentacion de los datos a los usuarios, como
por ejemplo: descripciones, nombres, zonas, tipos y rangos de tiempo.

A continuacion se ilustra un ejemplo de la estructura de un indicador. El indicador pertenece al Pilar de
Bienestar Social y el Area de Educacién (llustracién 45).
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llustracion 45 Ejemplo estructura general de un indicador

H Tasa de cobertura bruta en hogares de
Ind |Cad0r colaboradores

Algoritmo s011*H83/5006

Codigo Variables
Numero de miembros de hogares de
colaboradores en el rango de edad
adecuado para cursar dicho nivel
educativo
Numero de estudiantes de hogares de

s011 colaboradores matriculados en

determinado nivel educativo

s006

Variables

B. INDICADORES

En esta seccidn se presenta el portafolio de indicadores y se resefia su proceso de disefio. Los indicadores de
RSE incluidos en el sistema de M&E son 105 integrados por: (Tabla 5)

e Indicadores BSI (60)

e Indicadores GRI priorizados por Asocaia (26)
e Propuesta de Indicadores Sociales (19)
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Tabla 5 Indicadores Sistema M&E

BSI GRI priorizados Sociales
Rétulos de fila Gestion Producto Resultado Gestion Producto Resultado Gestion Resultado
Bienestar Social 1 13 4 6 7 14
¢ Bienestar laboral 1 6 1 5 6
Formacion para el trabajo 1 1
Incentivos y estimulos 1 4
Salud y seguridad ocupacional 5 1 5
e Cumplimiento de la ley 6 1
® Educacion
Centros educativos
Educacion para adultos
Educacion técnicay tecnoldgica
* Familiay sociedad 1 1
Trabajo infantil 1 1
Violencia intrafamiliar 1
¢ Fortalecimiento Institucional 2 1
Asociaciones de colaboradores 2
Capacidades municipales 1
® Reconversion laboral y generacion de ingresos
¢ Salud
Consumo de sustancias Psicoactivas
Salud sexual y reproductiva
¢ Vivienda
Desarrollo econémico 1 9 1 1 1 4 4
e Eficiencia productiva 9 1
¢ Encadenamientos 1 3
® Materias Inversion en RSE 1 1 1 4
Infraestructura comunitaria 1
Inversion Ambiental 1 1
Inversion social 4
Medio Ambiente 20 10 5 2
o Adaptacion y mitigacion del cambio climatico 2
® Conservacion y recuperacion de la biodiversidad 2 2
¢ Produccion Limpia 9 4 1 2
9 2
1

= N W Ww

N P P N R

® Uso sostenible de los recursos naturales
Sostenibilidad
Total 2 43 15 1 12 13 4 15

. INDICADORES BSI

Los indicadores BSI corresponden a la iniciativa para una Mejor Cafia de Azucar, “Better Sugar Cane
Initiative”, que busca “mejorar la sostenibilidad social, ambiental y econdmica del Azucar, promoviendo el
uso de un estandar global métrico que permita reducir los impactos sociales y ambientales, manteniendo el
nivel econémico de sus productores” 22
Estos indicadores son de gran utilidad para el sector y en especial para los ingenios, pues las auditorias y la

certificacidn son individuales. Es por esta razén que se determind que estos indicadores deben ser parte del

*2 http://www.bettersugarcane.org
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sistema de M&E, con el fin de facilitar su célculo y contribuir no sélo a las auditorias sino a la toma de
decisiones de cada ingenio. A continuacién la Tabla 6 resume los indicadores por Pilar, Area y Sub &rea, y por
tipo de indicador.

Tabla 6 Indicadores BSI

Tipo de indicador
Pilar, Areay Sub area Gestion Producto  Resultado
Bienestar social 1 13 4
® Bienestar laboral 1 6 1
Formacion para el trabajo 1
Incentivos y estimulos
Salud y seguridad ocupacional
e Cumplimiento de laley
* Familiay sociedad
Trabajo infantil
® Fortalecimiento institucional
Asociaciones de colaboradores
Desarrollo Econémico 1 9
e Eficiencia productiva 9
¢ Inversion RSE
Ambiental
Medio Ambiente 20 10
o Adaptacion y mitigacion del cambio climatico 2
e Conservacion y recuperacion de la biodiversidad 2 2
® Produccién Limpia 9 4
9 2
1

_ RO U e
[

R R NN

® Uso sostenible de los recursos naturales
Sostenibilidad
Total 2 43 15

En el proceso de identificacién de la forma de cdlculo de los 60 indicadores fue necesario crear Subgrupos,
puesto que su tratamiento en el sistema debe ser diferente. De esta manera los indicadores BSI se dividen
en: i) indicadores técnicos (17) ii) Indicadores legales (8) e iii) indicadores No calculados (35)

INDICADORES TECNICOS:

Se refieren a los indicadores que necesitan una férmula de célculo especifica determinada por el estandar de
la organizacién BSI, y de conocimiento técnico sobre el proceso de produccién. De esta manera, el area de
gestidon social y ambiental de Asocaina y el equipo de Fedesarrollo obtuvieron apoyo en la construccion de
estas formulas de un equipo de expertos de Cenicana. Los ultimos crearon un formato llamado “calculadora
BSI” que contiene las formulas de calculo de 17 indicadores.

Al tener la forma de célculo de estos indicadores se procedié a adherirlos al sistema de M&E del sector, para
ello se revisé nuevamente la férmulas de calculo y se construyé la estructura del indicador con las variables,
macro variables y factores de conversidon necesarios. Adicionalmente, se crearon hojas de vida para cada
indicador, con el fin de hacer mds claro el proceso y facilitar la medicidn.

Algunos indicadores pertenecientes a este grupo son:
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e indice de desempefio de fabrica,

e Eficiencia industrial

e Materias primas totales usadas por kg producto

e Carga de calentamiento global por unidad de masa de producto

INDICADORES LEGALES (Si/NO)

Al adherirse a esta iniciativa (BSI), los individuos se comprometen a cumplir 5 principios, entre ellos se
encuentran “Obedecer la ley” y “Respetar los derechos humanos y las normas laborales”. El grupo de
Indicadores legales (Si/No) se refiere a los indicadores que estdn relacionados directamente con el
cumplimiento de la ley considerada en estos dos principios. Algunos temas son el trabajo infantil, la
regulacién laboral, en particular en seguridad ocupacional, entre otros.

El tratamiento de estos indicadores en el sistema, como se explica mas adelante, consiste en un
complemento informativo y un formato cualitativo para consignar las acciones y los avances que los ingenios
y el sector han adelantado con respecto a los temas tratados en los convenios y la legislacién nacional
relevante. En el disefio de estos elementos Fedesarrollo contd con la validacion del departamento Juridico de
Asocafa.

De esta manera, en el Anexo 2 se encuentra un complemento juridico en donde se presentan por cada
indicador: i) definicién del indicador ii) Normas vy articulos relevantes iii) la Ley nacional de aprobacion vy el
Decreto de promulgacion.

INDICADORES NO CALCULADOS

Este grupo se refiere a indicadores cuantitativos que no corresponden al grupo de los “indicadores técnicos”
pues aunqgue implican proceso de célculo, su formulaciéon no requiere el mismo rigor técnico que el primer
grupo. Ademds, incluye un grupo de indicadores cualitativos (Si/No), referidos a la existencia de planes
ambientales y condiciones de trabajo especificas.

Los temas a los que corresponden estos indicadores son seguridad ocupacional, reservas y dareas de
proteccion, mecanismos de resolucidon de conflictos, entre otros. Para estos indicadores Fedesarrollo cred
una propuesta validada por el equipo de Gestion Social y Ambiental de Asocafia y se desarrolld el formato
general y las respectivas hojas de vida. (Ver Anexo 3)
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[I. INDICADORES GRI

Los indicadores GRI corresponden a “Global Reporting Initiative” una organizacion que tiene por objetivo
crear condiciones para la transparencia y el intercambio de informacidon a través de “GRI Sustainability
Reporting Framework”. El Ultimo genera los principios e indicadores para que las organizaciones midan y
reporten su desempefio econémico, ambiental y social®>.

Los indicadores que se incluyen en el sistema de M&E corresponden a los indicadores priorizados por
Asocafa, después del analisis de requerimientos de informacidn. Estos corresponden a los indicadores que
fue posible cuantificar para el sector en conjunto y que serdan cuantificados y reportados por el sector.

En este proceso de consolidacidn y cdlculo de los indicadores GRI el area de Gestidn social y ambiental conté
con el apoyo y asesoria del equipo de Fedesarrollo e igualmente con la compafiiia de Cecodes. Para estos
indicadores se crearon los formatos y hojas de vida respectivas explicadas con mas detalle en la siguiente
seccion. La tabla a continuacién muestra el nimero de indicadores clasificados por areas y sub dreas. (Tabla
7)

Tabla 7 Indicadores GRI

Tipo de indicador

Pilar, Areay Sub drea Gestion Producto Resultado
Bienestar Social 6 7
e Bienestar laboral 5 6
Formacion para el trabajo 1
Incentivos y estimulos 4 1
Salud y seguridad Ocupacional 5
e Familia y sociedad 1
Trabajo infantil 1
e Fortalecimiento institucional 1
Capacidades municipales 1
Desarrollo econémico 1 1 4
* Encadenamientos 1 3
® Inversion RSE 1 1
Infraestructura comunitaria 1
Inversién ambiental 1
Medio Ambiente 5 2
® Produccidon Limpia 1 2
e Uso sostenible de los Recursos Naturales 4
Total 1 12 13

33 Ver http://www.globalreporting.org
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Aunque en el planteamiento inicial del sistema de M&E sélo se incluyen los indicadores priorizados por el
sector en conjunto, en el analisis y disefio de cdlculo de los indicadores de los diferentes grupos se pudo
evidenciar intersecciones entre el grupo completo de GRI y los indicadores BSI. Por esta razén y con el fin de
facilitar un célculo posterior e inclusion al sistema de M&E en el mediano plazo, el Anexo 4 contiene la
correspondencia entre los indicadores BSI y GRI.

1. INDICADORES SOCIALES

En la formulacién de los indicadores en general es importante identificar el objeto de medicién asi como
tener en cuenta la definicién de sus objetivos y resultados esperados de una serie de proyectos o programas.
Igualmente es importante establecer si los indicadores que se disefian son factibles, pertinentes, en términos
de la politica del sector, y técnicamente medibles.

En ese sentido, se procedid al disefio de indicadores con base en los objetivos del sector, los cuales son
consecuentes con la inversion actual en RSE. En este proceso fue clave la creacion del Mapa de RSE derivado
de la matriz de proyectos, mencionado anteriormente, pues ofrecid las lineas tematicas de los indicadores
incluidos.

Igualmente, estos indicadores surgen como un complemento a los indicadores BSI y GRI que aunque reflejan
acciones de RSE no tienen en cuenta aspectos sociales relevantes sobre los cuales el sector ha trabajado, ya
gue, como se observa mas adelante, la interseccidn en temas sociales con los otros grupos de indicadores no
es significativa. A continuacion, la Tabla 8 resume los indicadores por el tipo de drea y sub area e igualmente
por tipo de indicador.
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Tabla 8 Propuesta inicial Indicadores Sociales

Pilar, Areay Sub area
Bienestar Social
® Educacion
Centros educativos
Educacidn para adultos
Educacion técnicay tecnoldgica
e Familiay sociedad
Violencia intrafamiliar
¢ Fortalecimiento Institucional
® Reconversion laboral y generacion de ingresos
® Recreacion y Deporte
¢ Salud
Consumo de sustancias Psicoactivas
Promocion y Prevencion
Salud sexual y reproductiva
¢ Vivienda
Desarrollo econémico
¢ Inversion en RSE
Inversion social
Sostenibilidad
Total

Gestion
7

2
1
1

S ) =

H

11

Tipo de indicador

Producto
13
3
1

P P NNRFERPNNMNNDN

13

Resultado
19

N NN WD O

20

La Tabla anterior resume los 44 indicadores propuestos inicialmente, sin embargo para la inclusién en el

sistema de M&E se buscd generar un conjunto priorizado de indicadores concentrado en resultados,
correspondiente a los 19 indicadores presentados a continuacidn:
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Tabla 9 Indicadores sociales sistema M&E

Tipo de indicador
Pilar, Areay Sub area Gestion Resultado
Bienestar Social 14
¢ Educacion
Centros educativos
Educacién para adultos
Educacién técnicay tecnoldgica
® Familiay sociedad
Violencia intrafamiliar
® Reconversion laboral y generacion de ingresos
e Salud
Consumo de sustancias Psicoactivas
Salud sexual y reproductiva
¢ Vivienda
Desarrollo econémico 4
¢ Inversion en RSE
Inversién social 4
Sostenibilidad 1
Total 4 15

N R P NRPRRRNWWO®

H

Posterior al diseio de los indicadores se realizd un proceso de validacidn mediante diferentes talleres con los
ingenios y Asocaiia de manera que, los indicadores seleccionados fueran los mas pertinentes a los objetivos y
actividades que realizan tanto los ingenios individualmente como el sector. De esta manera, se redujo el
numero de indicadores propuesto inicialmente, de 44 a 19 indicadores, la Tabla 10 muestra los indicadores
gue serdn incluidos en el sistema de M&E basado en resultados, y el Anexo 3 presentan las hojas de vida de
los 44 indicadores disefados, con el fin de que sean un instrumento que se pueda implementar a discrecion
de los ingenios y del sector, en un futuro.
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Pilar

Bienestar
Social
Bienestar
Social

Bienestar
Social

Bienestar
Social

Bienestar
Social

Bienestar
Social

Bienestar
Social

Bienestar
Social

Bienestar
Social

Bienestar
Social

Bienestar
Social
Bienestar
Social
Bienestar
Social

Bienestar
Social

Desarrollo
econémico

Desarrollo
econémico

Desarrollo
econémico

Desarrollo
econémico

Sostenibilidad

Area

Educacion

Educacion

Educacion

Educacion

Educacion

Educacion

Educacion

Educacion

Familia y sociedad

Salud

Salud

Vivienda

Vivienda

Reconversion laboral y
generacion de ingresos

Inversion en RSE

Inversién en RSE

Inversion en RSE

Inversion en RSE

Sostenibilidad

Tabla 10 Indicadores sociales Sistema M&

Sub Area

Centros educativos

Centros educativos

Centros educativos

Educacion técnica y

tecnolégica

Educacion técnica y
tecnolégica

Educacion para adultos

Educacion para adultos

Educacion para adultos

Violencia intrafamiliar

Consumo de sustancias
Psicoactivas

Salud sexual y
reproductiva

Vivienda

Vivienda

Reconversion laboral

Inversion social

Inversion social

Inversion social

Inversion social

Sostenibilidad

Tipo de
Indicador p

Indicador
Tasa de cobertura bruta en

Resultado
hogares de colaboradores
Desempefio relativo en las

Resultado

pruebas de Estado ICFES

Tasa de desercion escolar intra-

anual en colegios propios y Resultado
apoyados por el sector

Pertinencia de programas

técnicos o tecnoldgicos Resultado
apoyados por el sector
Pertinencia de programas de
formacion para el trabajo
Tasa de Analfabetismo en la
poblacién de trabajadores de | Resultado
campo no calificados

Tasa de graduacion de
colaboradores beneficiarios de
programas de educacion basica
ofrecidos por el sector
Escolaridad promedio de los
colaboradores

Porcentaje de hogares de
trabajadores de campoy
corteros no calificados que Resultado
revelan casos de violencia
intrafamiliar

Porcentaje de consumidores de
sustancias psicoactivas en la
poblacién de colaboradores y
sus hogares

Resultado

Resultado

Resultado

Resultado

Tasa de embarazo adolescente  Resultado
Tasa de hacinamiento Resultado
indice de Calidad de la Vivienda Resultado
indice percepcién del bienestar
de las hogares de ex corteros

beneficiarios de los programas
de reconversion laboral

Resultado

Inversién total del sectoren

Gestion
programas de RSE

Inversién por externalidades

. Gestion
negativas causadas por el sector

Inversidn total en capital
semilla para proyectos
productivos de reconversion
laboral

Inversion total en capital
semilla para proyectos
productivos (excluir proyectos
reconversion laboral)

indice de percepcion del sector 'Resultado

Gestion

Gestion

Unidad

%
Desviacion
estandar

%

%

%

%

%

Afios

%

%

%

%

indice

No.

indice

Responsable

Asocafia

Ingenio /
Asocafia

Ingenio

Ingenio/Asocafia

Ingenio/Asocafia

Asocafia

Ingenio /
Asocafia

Asocafia

Asocafia

Asocafia

Asocafia
Asocafia

Asocafia

Asocafia

Ingenio /
Asocafia

Ingenio /
Asocaia

Asocafia

Ingenio /
Asocafia

Asocafia

Fuente de informacion

Encuesta

Ingenio e ICFES

Ingenio

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Ingenio/Asocafia

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta

Encuesta especial / si
hay seguimiento del
sector la fuente puede
ser esa misma entidad
que hace seguimiento

Ingenio/Asocafia

Ingenio/Asocafia

Ingenio/Asocafia

Ingenio/Asocafia

Encuesta
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IV. INTERSECCIONES TEMATICA DE LOS INDICADORES

Entre los tres conjuntos de indicadores presentados se dan intersecciones y complementos. En general, se
puede afirmar que los indicadores sociales miden aspectos clave de las actividades de RSE del sector que no
son considerados por los otros conjuntos de indicadores. Cbmo se observa en la llustracidon 46 segun la
clasificacidn tematica los tres conjuntos de indicadores comparten el pilar de Bienestar social y el pilar de
Desarrollo condmico; sin embargo las areas son diferentes. Finalmente, el pilar de Medio ambiente esta
presente tanto en BSI como en los indicadores GRI priorizados.

llustracion 46 Interseccion de indicadores:Pilares

Sociales

GRI
Priorizados

BSI

PILAR BIENESTAR SOCIAL

Al analizar de manera individual los Pilares se encuentra que en el pilar de Bienestar social las areas en
comun para los tres grupos de indicadores (BSI, GRI priorizados y Sociales) son al area de Familia y Sociedad,
especialmente trabajo infantil.

Por su parte, la mayor coincidencia de las areas entre GRI priorizados y BSI se da en Bienestar laboral, en
particular en la sub area de Salud y Seguridad ocupacional. Finalmente, Educacion, Vivienda, Reconversion
laboral, Consumo de sustancias psicoactivas, Salud sexual y reproductiva, y Violencia intrafamiliar son
contemplados exclusivamente en el conjunto de indicadores Sociales. (llustracién 47)
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llustracion 47 Interseccion de indicadores: Pilar Bienestar Social

Educacién

Sociales
Reconversion Vivienda
laboral

GRI
Priorizados

BSI

Cumplimiento
delaley

A continuacion, se presenta la tabla con el nimero de indicadores por grupo, en donde se evidencia las

intersecciones especificas a nivel de dreas y sub areas. De esta manera, se observa que los indicadores

Sociales sirven de complemento a los indicadores contemplados en los otros grupos.

Tabla 11 Indicadores Pilar Bienestar Social

Indicadores
Bienestar Social BSI GRI priorizados Sociales
¢ Bienestar laboral 8 11
Formacion para el trabajo 1 1
Incentivos y estimulos 1 5
Salud y seguridad ocupacional 6 5
e Cumplimiento de laley 7
e Educacion 8
Centros educativos 3
Educacién para adultos 3
Educacién técnicay tecnoldgica 2
¢ Familiay sociedad 1 1 1
Trabajo infantil 1 1
Violencia intrafamiliar 1
¢ Fortalecimiento Institucional 2 1
Asociaciones de colaboradores 2
Capacidades municipales 1
® Reconversion laboral y generacidn de ingresos 1
e Salud 2
Consumo de sustancias Psicoactivas 1
Salud sexual y reproductiva 1
¢ Vivienda 2
Total 18 13 14
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PILAR MEDIO AMBIENTE

En el pilar de Medio ambiente, las areas en comun entre GRI priorizados y BSI son Produccién limpia y Uso
sostenible de los recursos naturales. Adicionalmente, BSI considera las dreas de Conservacion y recuperacion

de la biodiversidad y Adaptacion y mitigacion del cambio climatico.

llustracion 48 Interseccion de indicadores: Pilares

Sociales

_Adaptaciony
mitigacion del cambio
climatico

BSI

Conservaciony
recuperacion de la
biodiversidad

A continuacion, se presenta la tabla con el nimero de indicadores por grupo, en donde se evidencia las

intersecciones de las dreas y sub areas.

Tabla 12 Indicadores Pilar Medio Ambiente

Indicadores
Medio Ambiente BSI GRI priorizados
® Adaptacion y mitigacion del cambio climatico 2
e Conservacion y recuperacion de la biodiversidad 4
® Produccidn Limpia 13 3
e Uso sostenible de los recursos naturales 11 4
Total 30 7
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PILAR DESARROLLO ECONOMICO

Dentro del pilar de Desarrollo econémico, como se evidencia en la llustracidn 49, BSI tiene indicadores de
manera exclusiva en el area de Eficiencia productiva. Por su parte, el area de Encadenamientos se encuentra

Unicamente en los indicadores GRI priorizados. Finalmente, el area de Inversién en RSE se contempla en los
tres conjuntos, con diferentes sub areas.

llustracion 49 Interseccion de indicadores: Pilar Desarrollo Econdmico

N

A continuacion, se presenta la tabla con el nimero de indicadores por grupo, en donde se evidencia las
intersecciones especificas a nivel de areas y sub areas.

Tabla 13 Indicadores Pilar Desarrollo Econdmico

Indicadores

Desarrollo econémico BSI GRI priorizados  Sociales
e Eficiencia productiva 10
- e Encadenamientos 4
- eInversién en RSE 1 2 4

Infraestructura comunitaria 1

Inversién Ambiental 1 1
~Inversion social i 4
Total 1 6 4
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C. FORMATOS Y HOJAS DE VIDA DE LOS INDICADORES

En esta seccidén se presentan los formatos y hojas de vida desarrollados para cada grupo de indicadores, con
el fin de generar toda la informacién necesaria para la implementacién del Sistema de M&E.

I. FORMATOS DE LOS INDICADORES

Para cada uno de los indicadores de los tres grupos mencionados se disefio un formato general que contiene
toda la informacidn del indicador y los datos relevantes para el desarrollo del software del sistema. En este
sentido, este formato constituye la guia del programador.

La informacién contenida incluye: i) la clasificacidon por pilar, area y sub area de cada indicador, ii) los datos
del indicador, iii) la forma de célculo del indicador, iv) la recoleccién de los datos; y v) los datos de
comparacion.

Con el fin de incorporar las diferencias, en términos de informacién requerida, entre los indicadores sociales
y los indicadores BSI y GRI, se desarrollaron dos formatos con algunas variaciones. La tabla 14 presenta el

formato de los indicadores BSl y GRI, y la tabla 15 el formato de los indicadores sociales

Tabla 14 Formato de indicadores BSI y GRI

Pilar

Tipode | Definicié Valord Fuente d| Met
'poce | Detinicion Unidad alorde Algoritmo | Atributos | Periodicidad | Responsable uente de Linea base | Meta (2011) 201_:(:'5)

Area|Sub Area|Cédigo|Indicador| . - - -
Indicador |/ Propésito Referencia Informacién

Tabla 15 Formato de indicadores sociales

Pilar

Fuente de Fuente de
h . L " Tipode [ Definicion R Valor de R N . Poblacién |informacion| Grupode | Informacién |Linea| Meta| Meta
Area|Sub Area|Cédigo | Indicador Unidad Algoritmo | Atributos | Periodicidad | Responsable
8 Indicador|/ Propésito Referencia 8 P Objetivo | (poblacién |comparacién| (grupode |base |(2011)(2013(PE)
objetivo) comparacion)

A continuacidn se presentan las descripciones de cada uno de los campos incluidos en los formatos:

CLASIFICACION: PILAR, AREA Y SUB AREA.

La inversion en RSE puede clasificarse de acuerdo a las problematicas que intenta resolver o mitigar. De esta
forma, siguiendo el mapa de la inversion en RSE del sector, se clasificaron los indicadores de acuerdo a los
temas que describen.
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Pilar: Corresponde al nivel mas agregado de clasificacion. Los tres pilares de la RSE son Desarrollo econdmico,
Bienestar social y Medio ambiente.

Area: Es el segundo nivel de desagregacién, que permite clasificar los indicadores de acuerdo a las
problematicas relacionadas con la inversidon en RSE.

Sub area: Es el tercer nivel de desagregacién y permite clasificar los indicadores en temas especificos de
inversion en RSE.

DATOS DEL INDICADOR.
Estos campos contienen la informacion basica de identificacidn y definicion del indicador.

Cddigo: Secuencia de letras y nUmeros que permiten identificar cada uno de los indicadores. El cédigo de los
indicadores GRI corresponde al mismo que tienen en los Protocolos de indicadores, y, en consecuencia, las
letras indican la dimension GRI a la que pertenecen; las cifras usadas en los indicadores BSI corresponden al
principio y criterio al que pertenece y al orden del indicador; y el nimero de los indicadores sociales hace
referencia a la sub drea del pilar de bienestar social a la que pertenece el indicador.

Indicador: Este campo contiene el nombre del indicador, que hace referencia a las variables o fendmenos que
quiere medir. Como ya se menciond, el indicador es una representacién cuantitativa o cualitativa para medir

el cambio de una variable con respecto a otra.

Tipo de indicador: Corresponde a la clasificacion de acuerdo a la cadena de valor: Gestion, Producto y

Resultados.

Definicidon/Propédsito: Expone el fendmeno al que hace referencia el indicador, es decir, qué y/o para qué se

quiere medir.

Unidad: Es la medida para el conteo del valor del indicador.

Valor de referencia: Corresponde al valor esperado del indicador de acuerdo a criterios técnicos predefinidos

o0 comuUnmente aceptados, exigencias del auditor o acuerdos preestablecidos. Sirve como valor de
comparacion.

_FORMA DE CALCULO DEL INDICADOR.

Estos campos describen los datos y procedimientos que se requieren para obtener el indicador.
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Algoritmo: Es la formula de calculo que relaciona las variables, factores de conversidon y macrovariables para
obtener un valor. El algoritmo puede ser una relacién entre variables, entre estas y factores de conversién, o
entre macrovariables.

Las variables son aspectos cuantificables o medibles de los objetos o eventos a analizar; se representan por
valores detallados o datos. Corresponden al nivel mas bajo de desagregacién, es decir, no necesitan de una
férmula especifica. Son los datos de entrada del sistema de M&E que reporta directamente el Ingenio o que
se obtienen del procesamiento de encuestas, y son la base para el calculo de los indicadores. El formato de
informacién de las variables incluye los campos: i) cédigo, que constituye el identificador de la variable; ii)
nombre de la variable; iii) unidad de medida; iv) emisor de la informacion, quien, dentro del sistema, reporta
la informacién; v) receptor de la informacidn, quien, dentro del sistema, recibe la informacion; vi) frecuencia
de la medicién, es decir, la periodicidad con la que se genera el dato de la variable; y vii) medio de
verificacion, correspondiente al soporte (medio documental o no documental) del cual se obtienen los datos
de la variable. La tabla 16 muestra el formato de informacién de las variables.

Tabla 16 Formato de informacidon de variables

Unidad de | Emisordela | Receptordela |Frecuenciade recoleccion| Medio de

Cadigo | Variables ) .. .. . .. e .
medida | Informacion Informacion de lainformacion verificacion

Los factores de conversion son féormulas estandar de transformacién de las variables y corresponden a
constantes que modifican la unidad de las variables (p.e Toneladas a kilogramos), o a re-expresiones de las
variables (p.e. de litros de combustible a energia producida). La principal funciéon de los factores es que
permiten expresar las variables en la forma requerida para el cdlculo de los indicadores. El formato de
informacién de los factores de conversidn incluye los campos: i) codigo, que constituye el identificador del
factor de conversion; ii) nombre del factor; iii) unidad de medida; iv) valor del factor, que corresponde al
numero que se usa para modificar las variables o macrovariables; vy iii) la fuente, es decir, quien establece ese
valor para la conversion. La tabla 17 muestra el formato de informacién de los factores de conversion.

Tabla 17 Formato de informacion de factores de conversion

. .. Factores de Unidad de Valor del factor de
Codigo .. . L. Fuente
conversion medida conversion
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Las macrovariables comprenden un mayor nivel de agregacion, es decir requieren un cdlculo previo. Estas se
obtienen mediante la agregacién de otras variables (p.e. Insumos consumidos) o de la transformacién de
una variable a través de factores de conversion (p.e. Produccién de etanol toneladas /afo). A pesar de que
éstas se utilizan para calcular los indicadores también pueden ser de interés por si mismas. El formato de
informacién de las macrovariables incluye los campos: i) cddigo, que constituye el identificador de la
macrovariable; ii) nombre de la macrovariable; iii) unidad de medida; y iv) férmula de cdlculo, es decir, la
relacion de variables, factores de conversidn y/o macrovariables que la generan. La tabla 18 muestra el
formato de informacién de las macrovariables.

Tabla 18 Formato de informacion de macrovariables

Codigo Macro variables |Unidad de medida| Formula

Atributos: Son dimensiones de andlisis relativas a las variables, es decir, catalogos de informacién
complementaria necesaria para la presentacion de los datos a los usuarios, como por ejemplo: descripciones,
nombres, zonas, tipos, rangos de tiempo, entre otros.

ERECOLECCION DE DATOS
Estos campos contienen la informacidén relacionada al proceso de recoleccion de los datos de las variables.
Periodicidad: Frecuencia con que se mide el indicador.
Responsable: Actor o usuario encargado de trasmitir la informacién para el cdlculo del indicador.
Fuente: Medio documental o no documental del cual se obtienen los datos de las variables del indicador.

En el caso de los indicadores sociales también se incluyen los siguientes campos:

Poblacién Objetivo: Constituye el objeto de medicidn; sobre quienes se calcula el indicador.

Grupo de comparacidn: Poblacion de referencia para el grupo objetivo; su medicién permite realizar analisis
de desempefio relativo.

Fuente grupo de comparacion: Medio documental o no documental del cual se obtienen los datos de las

variables del indicador del grupo de comparacion.
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. DATOS DE COMPARACION

Finalmente se encuentran los datos de comparacién, que evidencian los avances y retrocesos en el tiempo y
frente a los resultados esperados del comportamiento del fendmeno que mide el indicador.

Linea de Base: Es la informacién que proporciona datos al comienzo del periodo de seguimiento o
inmediatamente antes del mismo.

Metas: Valor planeado del indicador que se quiere alcanzar en un plazo establecido.

HOJAS DE VIDA DE LOS INDICADORES

La informacidn contenida en el formato general de los indicadores se recopilé en hojas de vida que se
encuentran en los anexos 2 y 3. Las hojas de vida presentan, de forma simplificada y clara, la informacion
relevante de cada uno de los indicadores con el propdsito de que todos los usuarios del sistema la conozcan y
la incorporen en el desempefio de sus responsabilidades.

La tabla 19, presenta el formato de Hoja de Vida de los indicadores BSI y GRI, con sus respectivos campos de
informacion.

108



Tabla 19 Formato de Hoja de Vida de los Indicadores BSI y GRI

Codigo: Nombre:

Pilar Area:

Subdrea:

Tipo de indicador: Responsable:

Periodicidad: Fuente:

Unidad de medida: Valor de referencia:

Linea base:

Meta (2011): Meta (2013):

Formula:

Macrovariables Formula
Cédigo Macrovariable Unidad Férmula
Cédigo Macrovariable Unidad Férmula
Variables

Cddigo Variable Unidad

Cédigo Variable Unidad

Factores de conversidn Valor
Cédigo Factores de conversion  Unidad Valor
Cédigo Factores de conversion  Unidad Valor

Por ejemplo las tablas a continuacién presentan las hojas de vida de los indicadores BSI 5.1, 3.1.1y 4.1.1, y
de los indicadores GRI EN30, EN3 y LA4.

El indicador BSI 5.1 es un indicador de gestion que mide el total de gastos de formacién para todo el
personal, dividido entre la fabrica y los trabajadores de base, gerencia media y de la alta direccidn.
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Tabla 20 Hoja de vida indicador BSI 5.1

Gasto de entrenamiento del trabajador como

6digo: 1 N : e
Codigo > ombre porcentaje del Gasto de la ndmina de pago.
Pilar Bienestar social Area: Bienestar laboral
Subdrea: Formacidn para el trabajo
Tipo de indicador: Gestion Responsable: Ingenio
Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio
Unidad de medida: % Valor de referencia: 1%

Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: v168*H83/v169
Variables
V168 Total de gasto en entrenamiento y formacion S
del personal
v169 Total de la nomina S
Factores de conversion Valor
H83 % Porcentaje % 100

El indicador BSI 3.1.1, es un indicador de producto que incluye la cafia como materia prima principal asi
como las cantidades de materiales de productos quimicos, de combustibles etc, y se considera una medida
de sostenibilidad.
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Tabla 21 Hoja de vida indicador BSI 3.1.1

Codigo: 3141 Nombre: Materias primas totales usadas por kg
producto
Pilar Desarrollo Econémico Area: Eficiencia productiva
Subdrea: Eficiencia productiva
Tipo de indicador: Producto Responsable: Ingenios
Periodicidad: Anual Fuente: Ingenio
< 11 si no hay produccién de
Unidad de medida: kg/kg Valor de referencia: etanol; <20 para produccion de etanol a toda
capacidad
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: c1/c3
Macrovariables Formula
C1 Materias primas (Excluyendo agua) tly (V1+v25+v26+v27+v28+v29+C2+v30)
Cc2 Bagazo y mieles compradas tly v14+v15
c3 Total de masa producida v6+C15+v13+C14
C15 Produccion de etanol t/y tly (v8*H54*H53)
Cc14 Bagazo vendido tly (v12+(v11*H55*H56/(H57*H58)))
Variables
vl Cafia molida tly
v6 Azucar producida tly
v8 Etanol producido ML/y ML/y
v1l Energia vendida MWh/y
v12 Bagazo vendido tly
vi3 Otros productos (CO2, compost, etc) tly
v14 Bagazo comprado t/y
v15 Mieles compradas tly
v25 Cal tly
V26 Soda caustica (NaOH) tly
v27 Carbdn tly
v28 Fuel oil tly
v29 Empaques tly
Otros insumos (Vinaza, levadura, alimento
v30 animal, aglomerados, pulpa/papel) entre tly
otros.
Factores de conversion Valor
H53 Densidad Ton/M3 0.79
H54 ML a M3 1000
H55 MWh a Kwh 1000
H56 Eficiencia del turbo generador libras de vapor/ kwh 21
H57 Eficiencia de la caldera libras de vapor/ 21
libras de bagazo
H58 Ton a libras 2204

El indicador BSI 4.1.1 es un indicador de resultado, que mide la demanda de oxigeno mediante el calculo de la
cantidad y del andlisis de salida, teniendo en cuenta que la carga ambiental puede expresarse en términos de
COD 6 BODS.
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Tabla 22 Hoja de vida indicador BSI 4.1.1

Codigo: 411 Nombre: Demanda de Oxigeno acuatico por unidad de
masa de producto

Pilar Medio Ambiente Area: Produccién Limpia

Subdrea: Produccion Limpia

Tipo de indicador: Resultado Responsable: Ingenios

Periodicidad: Anual Fuente: Ingenio

Unidad de medida: kgDBO5/Ton Productos Fabrica Valor de referencia: 1 kg COD 6 0.5 kg BOD5

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: (v23+v24)/C3

Macrovariables Férmula

Cc3 Total de masa producida v6+C15+v13+C14

Cc14 Bagazo vendido tly (v12+(v11*H55*H56/(H57*H58)))

C15 Produccién de etanol tly (v8*H54*H53)

Variables

v6 Azucar producida tly

v8 Etanol producido ML/y ML/y

vll Energia vendida MWh/y

v12 Bagazo vendido tly

v13 Otros productos (CO2, compost, etc) tly

v23 Carga de DBOS en el efluente de fabrica kgDBO5/y

v24 Carga de DBOS en el efluente de destileria kgDBOS5/y

Factores de conversion Valor

H53 Densidad Ton/M3 p.d. 0.79

H54 ML a M3 p.d. 1000

H55 MWh a Kwh p.d. 1000

H56 Eficiencia del turbo generador libras de vapor/ kwh 21

H57 Eficiencia de la caldera libras de vapor/ 21

libras de bagazo
H58 Ton a libras 2204

El indicador GRI EN30 es un indicador de gestion que muestra los datos sobre desempefio medioambiental
contrastados con los gastos en mitigacidon y proteccién medioambiental, que ofrecen una indicacién sobre el
grado de eficacia de la organizacidn en el uso de recursos para mejorar su desempefio.

Tabla 23 Hoja de vida indicador GRI EN30

Codigo:

Pilar

Subarea:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Férmula:
Variables

v228

EN30

Desarrollo econémico
Inversién ambiental
Gestidn

Anual

$

p.d.
p.d.

Reporte v228

Inversiones realizadas por los ingenios
para mejoramientos ambientales

Nombre:

Area:

Responsable:
Fuente:
Valor de
referencia:

Meta (2013):

$/y

Desglose por tipo del total de Gastos
e inversiones ambientales
Inversion RSE

Ingenio
Registro contable ingenios

p.d.

p.d.

112



El indicador GRI EN3 es un indicador de producto que mide la eficiencia del consumo energético en la

produccién de azucar y Etanol.

Tabla 24 Hoja de vida indicador GRI EN3

v223
Bagazo

Codigo: EN3 Nombre: Consumo total directo de energia

Pilar Medio Ambiente Area: Produccién Limpia

Subarea: Produccién Limpia

Tipo de indicador: Producto Responsable: Ingenio

Periodicidad: Mensual Fuente: Reportes laboratorios Ingenios
Val

Unidad de medida: Kw aor de' p.d.
referencia:

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: (v222+v223)-v224

Variables

Energia primaria directa adquirida:
v222 Carbon, Fuel Oil y otros combustibles Ton /mes
(cascarilla de café)

Energia primaria directa producida:

Ton /mes

Energia primaria directa vendida: Energia
v224 eléctrica generada por los ingenios y Ton /mes
vendida a la red publica.

El indicador GRI LA4 es un indicador de resultado, cuyo propésito es facilitar los esfuerzos de colaboracion que
acentuan el impacto social positivo del sector y demostrar las practicas del sector relativas a la libertad de

asociacion.
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Tabla 25 Hoja de vida indicador GRI LA4

Codigo:
Pilar
Subarea:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Férmula:

Variables
v193

v198

Factores de conversion

H83

LA4

Bienestar Social
Incentivos y estimulos
Resultado

Anual

%

p.d.
p.d.

v198*H83/v193

Total de empleados de nomina
Ndmero total de empleados cubiertos por
un convenio colectivo

% Porcentaje

Nombre:

Area:

Responsable:
Fuente:
Valor de
referencia:

Meta (2013):

No. Personas

No. Personas

%

Porcentaje de empleados cubiertos
por un convenio colectivo
Bienestar laboral

Ingenio
Recursos humanos ingenios

p.d.

p.d.

Valor
100

El formato de hoja de vida de los indicadores sociales, con sus respectivos campos de informacién, se

en la tabla 26.

presenta

114



Tabla 26 Formato de Hoja de Vida de los Indicadores Sociales

Cédigo:

Pilar

Subarea:

Unidad de medida:
Poblaciéon objetivo:
Poblacion de referencia:
Linea base:

Meta (2011):

Férmula:
Variables
Caddigo Variables
Cddigo Variables

Factores de Conversion

Cddigo Factor de Conversion
Atributos

Cdédigo Variables

Caddigo Variables

Nombre:

Area:

Tipo de indicador:
Periodicidad:
Fuente:

Fuente:
Responsable:

Meta (2013):

Unidad
Unidad

Unidad

Unidad
Unidad

Valor
Valor

Las tablas 27 y 28 presentan las hojas de vida de los indicadores sociales de resultado PE1.2 y PE3.1

El indicador social PE1.2, desemperio relativo en las pruebas de Estado ICFES, es el diferencial estandarizado de

los resultados promedio ICFES de los alumnos de colegios propios o apoyados por el sector respecto al

promedio nacional.
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Tabla 27 Hoja de vida indicador PE1.2

L Desempefio relativo en las pruebas
Cadigo: PE1.2 Nombre:
de Estado ICFES
Pilar: Bienestar Social Area: Educacion
Subdrea: Centros educativos Tipo de indicador: Resultado
Unidad de medida: Desviacion estandar Periodicidad: Anual
Poblacién objetivo: General Fuente: Ingenio e ICFES
Poblacion de referencia:  Municipios Fuente: Sistema na.cl|onal de mformaaon
de evaluacién educativa - ICFES
Linea base: p.d. Responsable: Ingenio / Asocafia
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: (s016-s017)/s018
Variables
Resultado promedio en el ICFES de los
s016 ) . No.
colegios propios y apoyados por el sector
s017 Resultado promedio nacional en el ICFES No.
s018 Desviacién estandar total 0
Atributos
a023 Tipo de colegio Colegio propio
a024 Tipo de colegio Colegio apoyado

El indicador social PE3.1, tasa de analfabetismo en la poblacion de trabajadores de campo no calificados, mide el
numero de trabajadores de campo no calificados que no saben leer y escribir respecto al total de trabajadores
de campo no calificados del sector, y constituye una aproximacion de la educacidon basica de los colaboradores
de campo no calificados.
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Tabla 28 Hoja de vida indicador PE3.1

Tasa de Analfabetismo en la
Cddigo: PE3.1 Nombre: poblacion de trabajadores de
campo no calificados

Pilar: Bienestar Social Area: Educacién
Subarea: Educacién para adultos Tipo de indicador: Resultado
Unidad de medida: % Periodicidad: Anual
Poblacidn objetivo: Trabajadores de campo no calificados Fuente: Encuesta
Poblaciéon de referencia:  Municipio Fuente: Ministerio Educacion
Linea base: p.d. Responsable: Asocafia
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: s031*H83/s030
Variables

Total de trabajadores de campo no
s030 . No. de Personas

calificados

Numero de trabajadores de campo que no
s031 . J_ ) pod No. de Personas

saben leer ni escribir
Factores de conversion
H83 % Porcentaje %
Atributos
a009 Tipo de colaborador Corteros

FORMATOS INDICADORES LEGALES BSI

Como se menciond anteriormente, los indicadores legales BSI se desarrollaron teniendo en cuenta la
legislacion nacional e internacional relevante. Para esto se disefio un formato complementario con la
informacioén legislativa, que incluye:

e Indicador: Cédigo del indicador BSI

e Area tematica: Tema al que hace referencia la legislacién relacionada con el indicador. Estos son: i)
trabajo forzoso; ii) proteccion infantil; iii) Libertad de asociacidn y negociacién colectiva; iv) no
discriminacién e igual remuneracién; v) adquisicién justa de la tierra; vi) justa representacién vy
participacién para los pueblos indigenas y tribales; vii) salud y seguridad; viii) controlar o eliminar el uso
de productos quimicos y de pesticidas peligrosos; ix) preservar zonas humedas; y x) conservacién de la
diversidad bioldgica.

e Norma: Ley nacional o convenio internacional relacionada con el indicador y el drea tematica
correspondiente.

e Articulos relevantes: Enumera los articulos de la norma que estan directamente relacionados con el
indicador.

e Definicidn: Contiene los puntos centrales a los que se refieren los articulos.

e Ley de aprobacidon nacional: Solo aplica para convenios internacional y contiene el nombre de la ley
nacional que lo ratifica.
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e Decreto de Promulgacion: Solo aplica para legislaciéon nacional y corresponde al decreto nacional con el
cual se promulga la ley.

Tabla 29 Formato indicadores legales BSI

. . L. ... Ley nacional Decreto
Indicador Areatematica Norma Arts. relevantes Definicién L. L.
aprobacion promulgacion

Adicionalmente, se desarrollé un formato cualitativo para consignar las acciones y los avances que los ingenios y
el sector han adelantado con respecto a los temas tratados en los convenios y la legislacién nacional relevante.
La ilustracidn 50 muestra el formato cualitativo de los indicadores legales BSI.

llustracion 50. Formato cualitativo indicadores legales BSI

Tema: Proteccidn Infantil
Indicadores relacionados:

Acciones y medidas
Describa las acciones y medidas tomadas durante el tltimo afio para cumplir con los convenios

internacionales o la legislacion nacional relevante

Logros alcanzados

Describa los logros alcanzados durante el ultimo afio para cumplir con los convenios internacionales o la
legislacion nacional relevante
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8. EVALUACION

A. TIPOS Y ALCANCE

Como se explicé anteriormente, la evaluacidon es una herramienta esencial dentro del sistema de M&E.
Existen varios tipos de evaluaciones dependiendo del eslabdn de la cadena de valor que se desea evaluar, por
consiguiente, estas responden a distintos interrogantes y emplean métodos de cuantificacion diferentes. A
continuacioén se explican los métodos de evaluacion mas comunes que se proponen para el sistema.

Antes de continuar es necesario resaltar que existen dos requisitos preliminares para efectuar evaluaciones
sélidas. Por un lado, es necesario, en la medida de lo posible, recolectar informacion de los beneficiarios del
proyecto o programa antes de iniciarlo. Asi es posible conocer la situacién de los beneficiarios antes de
recibir la intervencidn, para luego medir el cambio generado por la misma. Por otro, para las evaluaciones de
resultado. Es necesario disefiar los proyectos o programas bajo el enfoque de marco légico. De esta manera
se contard con informacién de desempeno y de objetivos desde el inicio de la intervencion.

. EVALUACIONES DE IMPACTO

Una evaluacion de impacto se define como la medicién de los cambios en el bienestar de los individuos
participantes que pueden ser atribuidos a una politica, programa o proyecto, (incluyendo dimension y
sentido). La evaluacion de impacto es un tipo de evaluacidn que se puede realizar al final de la intervencion.
También existen metodologias de impacto que permiten medir también la gestidn, por ejemplo, evaluaciones
de impacto por intensidad que dividen los beneficiarios por la intensidad que han recibido de la intervencion.
Por tanto, una evaluacién de impacto ademas de determinar el efecto en el largo plazo del proyecto también
puede para realizar modificaciones durante la aplicacién de este.

Este tipo de evaluacién se centra en medir el impacto del programa, proyecto o politica en el bienestar de la
poblacién que recibe el programa. En general, el bienestar se mide sobre la variacion en algunas variables
relacionadas con la calidad de vida de los beneficiarios del programa. Bajo este contexto, este tipo de
evaluacidn intenta responder la pregunta de ¢ Qué hubiera pasado si los beneficiaros no hubiesen participado
en el programa? Como es imposible que el mismo beneficiario se encuentre en los dos estados (participando
y no participando del programa), el principal problema en esta evaluacidon es construir un grupo de
comparacion con individuos iguales a aquellos que recibieron el programa pero que no hayan participado en
este. Dada esta imposibilidad es necesario construir un grupo de individuos lo mas similar posible a aquellos
tratados pero que no han participado en el programa (es decir, un contrafactual).

Sin embargo, encontrar un grupo de comparacién similar en todas las caracteristicas al grupo de tratamiento
es muy dificil, en especial porque en la mayoria de programas los individuos se autoseleccionan y por ende
son distintos en caracteristicas no observables a los que no participaron. El principal objetivo es hallar un
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adecuado contrafactual y comparar las diferencias en las variables de resultado (variables relacionas con el
bienestar de la poblacién) entre los grupos de tratamientos y control teniendo en cuenta la significancia
estadistica.

Dado que no es factible contar con el mismo individuo en el mismo momento de tiempo en dos estados
diferentes las evaluaciones de impacto definen dos grupos de poblacién, uno denominado “grupo de

|II

tratamiento” y otro llamado “grupo de control”. En el primer grupo estdn las personas que participan en el

programa, mientras que el segundo se compone por aquellos que no participaron.

En suma, la evaluacidon de impacto determina la causalidad del programa, politica o proyecto sobre el
bienestar a través de la construccidén de un escenario contrafactual que permite aproximar la situacién en la
que es imposible observar al mismo individuo en dos estados diferentes. Es decir, se trata de construir un
escenario contrafactual que aproxime como estaria el beneficiario del programa, en cuanto a las variables de
impacto, si no hubiera participado. Asi, se pretende aislar el impacto de otros factores que pudieron haber
causado el cambio en la(s) variable(s) de impacto.

Existen dos métodos de disefio de los grupos relevantes para la evaluacién de impacto: (i) diseno
experimental y (ii) disefio cuasi-experimental. El disefio experimental es la metodologia mas robusta para la
construccion del escenario contrafactual. En este, la seleccion de los beneficiarios y no beneficiarios de los
programas se realiza aleatoriamente, asegurando que la comparacién entre los dos grupos no contenga
sesgos, es decir, que los dos grupos son lo suficientemente similares y que no tienen variables “no
observables” como, por ejemplo, la capacidad de formular mejores proyectos para ser elegidos como
beneficiarios del programa.

No obstante, las evaluaciones de impacto se disefian en general a través de ejercicios cuasi-experimentales.
Para construir el contrafactual no se selecciona aleatoriamente los grupos de tratamiento y control, dado que
el ingreso al programa dependera de los criterios de elegibilidad y focalizaciéon que escoja la administracion
del programa.

Dado el disefio del programa, existen atributos entre los individuos que hacen mas probable su participacion
en el mismo (o su no participacién). Este hecho por si sélo puede sesgar los resultados de cualquier
evaluacién de impacto si no se controla adecuadamente en las estimaciones por estas diferencias. Debe
asegurarse entonces que el grupo de control sea directamente comparable en un conjunto de atributos
observables con los beneficiarios, especialmente en variables que afectan directamente las de impacto y la
decisién de participar en el programa.

Una vez definidos los grupos de tratamiento y control existen distintos métodos para estimar el impacto del
programa. Entre los mas utilizados se encuentran las siguientes: (i) “antes y después”; (ii) “corte transversal”;
y (iii) “diferencias en diferencias”. Estas tres metodologias pueden explicarse con base en la Tabla 31.
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Tabla 30 Medidas de impacto

Grupo que hace Grupo que no
parte del hace parte del . .
Diferencia por grupo
programa programa
(tratamiento) (control)

Antes del programa (;-o) Ytlo tho D, = Y;O — tho
Después del programa (¢ -1) Yt11 thl D, = Yt11 —thl
Diferencia en el tiempo DT = Ytll _Ytlo D¢ = thl —tho DD=D" -D¢ = D, -D,

METODOLOGIA ANTES Y DESPUES

La primera metodologia, antes y después, esta representada en la llustracién 1 por D'. Compara la situacién
de los beneficiarios del tratamiento antes y después de recibir el programa. La metodologia antes-después no
es la mas adecuada para hacer la evaluacién de impacto. La diferencia en la variable de impacto antes y
después del programa para el proyecto que participa (P = Y2 —Ydo) muestra cémo cambia la variable de
impacto al analizar entre los momentos antes de entrar al programa y después de hacerlo. Este cambio
puede deberse al programa o a otros factores que tienen impacto sobre la variable resultado de interés (por
ejemplo, un aumento de precios exdgeno del producto agropecuario). De esta forma, si la probabilidad del
producto de mejorar su competitividad se hubiera incrementado sustancialmente entre t =0 Yt =1 &g
posible que esto corresponda a que el aumento de precios aumenté debido al crecimiento de la economia, y
no sélo al programa. Por lo tanto, D" incorpora tanto el efecto del programa como el de otros factores. Por su
D® =YS -,

(o} .
parte, o captura estos “otros factores,” y no contiene el efecto del programa, ya que esta

diferencia se obtiene en los proyectos que no participaron en el programa.

METODOLOGIA CORTE TRANSVERSAL

Las otras dos metodologias pueden implementarse dependiendo, sobre todo, de la disponibilidad de datos y
del momento y el tiempo para realizar la evaluacion. Por ejemplo, la estrategia de corte transversal,

Dien lailustracion 1 se compara al grupo de tratamiento con uno de control después de que

presentada por
el primero recibio el programa. El problema que esta metodologia presenta es que no se conoce la situacidn
de los dos grupos antes del programa. Asi, si no se sabe cual es la situacién de arranque de las dos muestras,
estimar el impacto del programa puede verse sesgado por otras variables. Para resolver este problema
existen técnicas de evaluacion y econométricas que se pueden utilizar. La mds importante de ellas es la de
“evaluacion local” (Average Local Treatment), a través de metodologias de regresiones discontinuas que son
metodologias que utilizan una puntuacién continua para separar los grupos de tratamiento y control por una

puntuacion especifica asignada ex ante.
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METODOLOGIA DIFERENCIAS EN DIFERENCIAS

Por otro lado, la metodologia de diferencias en diferencias es la mas completa y robusta. Esta representada
en la Tabla 31 por DD. Se llama diferencias en diferencias porque evallua la diferencia en el tiempo (p.e.
antes y después de recibir el programa, lo que se conoce como “la primera diferencia”), y entre los grupos de
tratamiento y control (la segunda diferencia). Nétese que el estimativo DD es la diferencia entre D' y D¢,
que equivale al efecto neto de la intervencién sobre las variables de impacto: D' contiene el efecto del
programa mas otros factores, mientras que D¢ contiene solamente los otros factores. Al tomar la diferencia,
gueda solamente el efecto del programa. Por supuesto, el gran debate esta entonces en la calidad de la
escogencia de los grupos de control y tratamiento, que deben contener individuos de similares
caracteristicas, para que los “otros factores” afecten de igual forma a los dos grupos.

METODOLOGIA PROPENSITY SCORE

Una cuarta alternativa, que no se expuso en la Tabla 31, es la metodologia de pareo entre los grupos de
tratamiento y control. Esta técnica, al igual que Diferencias en Diferencias, es bastante robusta y completa.
Para facilitar la aplicacion de esta metodologia se han utilizado modelos econométricos que permiten
identificar aquellos individuos similares a las personas que componen el grupo de tratamiento. Estos
modelos, conocidos de variable dependiente binaria, estiman la probabilidad de los individuos de participar
en el programa. Las variables explicativas corresponden a una cantidad de caracteristicas socioeconémicas y
demograficas de los individuos. El método busca emparejar un beneficiario con aquel control que tenga la
probabilidad mas cercana de participar en el programa, también se conoce como “propensity score”. En la
literatura de evaluaciones de impacto no experimentales sobresale el método de Propensity Score Matching.
Una vez establecidas las parejas de beneficiarios y controles se podra estimar el impacto promedio del
programa, como el promedio del impacto para cada pareja. Es importante anotar que la estimacién debe
hacer el mayor esfuerzo por controlar, también, por aspectos que afectaron la seleccién de los beneficiarios.

[I. EVALUACIONES DE RESULTADO

Este tipo de evaluacidn tiene por objetivo evaluar los resultados obtenidos de un programa en el corto o
mediano plazo. Igualmente busca analizar el cumplimiento de metas y sostenibilidad de los resultados,
proporcionar evidencias para apoyar la rendicién de cuentas de los programas y orientar la mejora del
desempeiio dentro de un programa.

Las evaluaciones de resultado recogen informacién primaria y secundaria, a través de levantamiento de
informacidn directa a beneficiarios y/o informacién administrativa. Ademas, dependen en gran medida de los
datos (indicadores de desempefio) generados mediante el seguimiento durante el ciclo de ejecucion del
programa.
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Estas evaluaciones responden en general a tres cuestionamientos éLas actividades desarrolladas fueron
suficientes para realizar los productos acordados?, éSe hicieron todas las actividades esperadas?, y éSe
lograron los resultados esperados?

En estas evaluaciones se utiliza el enfoque de marco ldgico con el propdsito de identificar y aclarar los
objetivos de un programa o politica, a través de la construccién de la cadena del programa por componentes
de la cadena de valor: insumos, actividades, productos, y resultados. La utilidad de esto radica en que al
examinar cada uno de estos componentes se crea una base objetiva para el seguimiento y evaluacion de las
actividades, que permite realizar las medidas correctivas pertinentes y en consecuencia mejorar el disefio de
las intervenciones. Ademas, entre las ventajas de utilizar este enfoque se encuentra principalmente lograr
qgue los responsables y partes interesadas intervengan en mayor medida en el proceso de seguimiento y
planeacién. Finalmente, es necesario resaltar que para las evaluaciones de resultado es importante utilizar el
enfoque de marco légico desde inicio del programa.

1. EVALUACIONES EJECUTIVAS

Esta evaluacidon estd dentro del grupo de evaluaciones rapidas. En ella se hace una revision integral del
programa en un corto periodo. Esta conformada por la Evaluacion de Operaciones la cual evalla el paso de
insumos a procesos, la Evaluacion Institucional que analiza el paso entre procesos y productos, y finalmente,
por la Evaluacion de Resultados que estudia el movimiento de productos a resultados. En tal sentido, la
agrupacion de estos tres tipos de evaluacion es lo que se denomina evaluacion ejecutiva. En otras palabras es
el andlisis de la transicidon de los programas desde los insumos hasta los resultados.

Las evaluaciones ejecutivas son diferentes a las de impacto, pues concentran su analisis en los aspectos
operativos del programa y no sobre los impactos de los programas y menos en las relaciones de causalidad.
Esta clase de evaluaciones permite realizar un andlisis de la eficiencia, eficacia y calidad del programa.

Usando la metodologia del marco légico y la cadena de valor, se realiza una descripcion del programa acerca
del disefio estratégico, resultados, insumos, manejo operativo, estructura organizacional, actividades,
monitoreo y evaluacion. Posteriormente, se evallan diferentes dambitos del programa: disefio; resultados;
insumos, manejo operativo; estructura organizacional; y actividades de direccionamiento, seguimiento y
evaluacidn. Finalmente, se hace un diagnostico general, se enfatizan las fortalezas del programa y se realizan
algunas recomendaciones para ajustar el programa y permitir un mejor funcionamiento del mismo.
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B. BITACORA PARA EL DESARROLLO DE LA FUNCION DE EVALUACION EN EL SECTOR

Para identificar los programas o proyectos y los tipos de evaluaciones se propone utilizar, por un lado, dos
tipos de criterios, unos de productos y resultados fisicos y otros financieros. Por otro lado, es necesario
disefiar estos programas o proyectos con objetivos especificos y con metodologias especificas. Finalmente,
cuando se trata de evaluaciones de impacto, es necesario recolectar informacion de los beneficiarios antes
de iniciar el programa o proyecto.

Los criterios de productos y resultados fisicos se refieren a los objetivos del programa/proyecto en términos
de, por ejemplo, nimero de beneficiarios, cobertura del programa o proyecto, u objetivos de mejora del
bienestar. Mientras mds se consideren importantes estos objetivos, mas relevante es el programa o proyecto
para ser evaluado. Entre estos criterios también se incluye la cobertura geografica. Los criterios financieros se
refieren al monto de recursos invertidos en el programa o proyecto de RSE. Mientras mas altos sean los
recursos, mas apropiado es evaluar el programa o proyecto.

Cuando se identifiquen los programas o proyectos a evaluar, es necesario definir las metodologias
adecuadas. En general, la metodologia que mas informacidon necesita desde antes de la implementacién es la
de impacto. Para esta, es recomendable recopilar informacién de los beneficiarios y de los controles antes de
implementar el programa o proyecto. Con esto, se conocera la situacidn los beneficiarios antes de recibir el
beneficio. También es posible identificar antes del inicio del programa o proyecto individuos similares que no
van a participar. De esta manera, se contard con informacién antes de iniciar el programa de los grupos de
tratamiento y de control, y se podra hacer la evaluacion de impacto de “diferencias en diferencias”, las mas
robusta metodologia.

Es necesario resaltar que contar con informacion e las caracteristicas de los beneficiarios, y complementarla
con los indicadores de seguimiento pueden dar una primera aproximacién sobre los potenciales impactos.

Por otro lado, es importante en los casos en donde sea posible el enfoque de marco légico para diseiar los

programas o proyectos. Con este enfoque se pueden definir objetivos y metas de gestién productos y
resultados, y definir indicadores desde el inicio del programa.
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9. METODOLOGIA DE ASIGNACION

Anteriormente se menciond las bondades en el uso de metodologias de asignacidon de recursos. En esta
seccion del documento se explica una metodologia que puede ser adaptada para las necesidades del sector,
convirtiéndose en un factor determinante en la planeacién de la inversidon, en especial en la inversién en RSE.

A. DESCRIPCION GENERAL

Las metodologias de asignaciéon de recursos se encargan de modelar procesos de decision complejos,
caracterizados por la amplia variedad de criterios y variables que desempefian un rol en la eleccién. Una de
las metodologias mas ampliamente utilizadas, por su sencillez y efectividad, es el Proceso Analitico Jerarquico
(PAJ); este proceso se acopla a las necesidades del usuario en cuanto a la adaptabilidad al problema y a la
seleccion de criterios por parte de este.

El PAJ fue desarrollado en la década de los 70 por Thomas L. Saaty, quien, a través del uso de las
matemdticas y la sicologia, cre6 un método racional y comprensivo para estructurar problematicas de
decisiones complejas. Esta herramienta define con claridad el objetivo a alcanzar, y, por medio de Ia
interaccion de criterios y una evaluacidn dual de alternativas, genera una jerarquia entre estas permitiendo
decretar cudl de ellas tiene prioridad sobre las demas.

Una jerarquia es una forma estructurada de modelar el problema en cuestiéon. Estd conformada por un
objetivo general (por ejemplo, mejorar el bienestar), un grupo de opciones o alternativas para alcanzar el
objetivo (educacion, recreacidn, o violencia intrafamiliar), y un grupo de factores o criterios (regional, con
convenio, en la poblacidon corteros, con menos recursos) que relacionan las alternativas al objetivo.

En la actualidad es ampliamente utilizada en diversos dmbitos, desde lo gubernamental, pasando por los
proveedores de servicios publicos como salud y educacion hasta la empresa privada.

B. COMPONENTES

El PAJ se encarga de descomponer el problema que se analiza en una estructura jerarquica que permite tener
un ordenamiento de las elecciones. Este proceso se lleva a cabo en varias etapas. En la primera de ellas se
selecciona el objetivo que se va a tratar, y, seguidamente, se determinan los criterios con los que se van a
evaluar las alternativas. Estos criterios son los encargados de relacionar las alternativas con el objetivo general
(es posible contar con sub criterios). Es decir, en la parte superior de la jerarquia se ubica el problema a
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resolver mientras que en la parte intermedia se localizan los elementos que afectan la decisién y en la parte
mas baja estan las alternativas que se evaluaran.

Esta etapa es primordial, y en ella deben participar todos los interesados en el proceso de seleccién, en tanto
se determinan los criterios que sirven de seleccionadores de las inversiones en RSE del sector. Luego, se
espera que exista un consenso que permita la validacion, por parte de todo el equipo interesado, de los
programas de RSE.

llustracién 51. Ejemplo del PAJ

Objetivo

Criterio | Criterio ll Criterio Il

Sub Sub Sub Sub Sub Sub

criterio criterio criterio criterio criterio criterio
| 1 m v \Vj Vi

En la segunda etapa, una vez se tiene construido el proceso jerarquico, se establecen las prioridades en todos
los nodos de la estructura; este proceso es, sin duda, el mas complejo, pues es donde se valoran los
elementos que afectan la decisién (se hacen juicios de valor). En este caso, se hace una comparacién de
valores subjetivos en grupos de dos elementos (criterios o sub criterios), comparando, en parejas, cada uno
de estos con los demas; en cada comparacion se determina una ponderacidn dentro de una escala de medida,
la escala tiene un valor de igualdad de preferencia entre las opciones; y valores superiores o inferiores a la
medida de igualdad ofrecen una mayor o menor prioridad en estos elementos, respectivamente.

Las comparaciones derivan en una matriz cuadrada, reciproca y positiva, denominada Matriz de
comparaciones pareadas. Los componentes de esta matriz muestran la intensidad de preferencia de un
elemento frente a otro respecto al objetivo considerado.

Para poder obtener las ponderaciones de cada uno de los criterios, es necesario realizar un procedimiento de
busqueda de vectores principales al interior de la Matriz de comparaciones pareadas. Este procedimiento
matematico consiste en crear una matriz auxiliar donde cada componente es el resultado de la divisién de
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cada valor de juicio en la sumatoria de la columna correspondiente, y, consecutivamente, se promedian los
valores normalizados de las filas. Los valores obtenidos en este proceso son las ponderaciones de cada uno de
los criterios.

Una vez se establecen dichas ponderaciones, las cuales pueden hacerse incluso para sub criterios teniendo en
cuenta la ponderaciones previamente asignadas en las jerarquias superiores, es posible evaluar proyectos
dadas sus caracteristicas sumando las ponderaciones que alcanzan y ddndole prioridad a aquellos con mas
alta calificacion.

Para dar mayor claridad a este proceso, en la siguiente seccién se ejemplificard cada una de estas etapas con
un caso relacionado con la inversion en RSE del sector.

C. USO

A continuacién se esboza un ejemplo de la implementacion de esta metodologia en la seleccién de algunas
alternativas de proyectos de inversién en RSE del sector azucarero. Las ponderaciones propuestas son
arbitrarias, ya que su Unico objetivo es ilutrar el uso de la metodologia PAJ.

Suponga que se desea seleccionar un proyecto de RSE entre 4 alternativas de proyectos, a saber:

e Centro de formacion: proyecto de cobertura regional que brinda educacién formal a las poblaciones mas
vulnerables.

e Colegio de un Ingenio: proyecto para brindar educacion exclusivamente a los hijos de corteros que
habitan en el municipio donde se ubicara este colegio.

e Jornadas de salud: proyecto que brinda consultas médicas especializadas a la poblacién vulnerable en el
municipio donde se ejecuta la jornada.

e Subsidios de vivienda: proyecto que busca mejorar las condiciones de los colaboradores del sector a
través de subsidios en dinero para realizar mejoras a sus viviendas. Tiene una cobertura regional.

El primer paso del PAJ es determinar el objetivo; para el caso que nos convoca el objetivo es seleccionar el
proyecto que mayor bienestar le genere a la poblaciéon. Para tomar la decisidn se tendrd en cuenta tres
criterios, a saber:

A. Cobertura territorial: dentro de este criterio hay 2 sub criterios: i) cobertura regional y ii) cobertura
municipal.

B. Poblacion objetivo: existen en su interior 3 sub criterios: i) poblacién vulnerable, ii) corteros vy iii)
colaboradores.

C. Sector: esta compuesto por 3 sub criterios: i) educacidn, ii) salud y iii) vivienda.

De manera grafica, la ilustracidon 52 muestra como es la estructura jerdrquica de este proceso
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llustracion 52. Estructura jerarquica

El objetivo:

Seleccionar el
proyecto que
mayor bienestar
le generea la
poblacidn

Cobertura Poblacion

territorial

Sector

l Salud

objetivo

-r

l Regional |l Municipal Colaboradores Corteros Vulnerable lVivienda

Educacion

Una vez es establecida la estructura jerdrquica se procede a asignar las ponderaciones a los criterios y luego a
los sub criterios. Primero se hacen las comparaciones por pares entre los 3 criterios. Para ejemplificar se dard
una ponderacién 3 veces superior a la cobertura que a la poblacidn, 2 veces superior a la cobertura que al
sector y 2 veces superior a la poblacién que al sector.

Utilizando una escala de mediciéon donde 1 es el valor de igualdad de preferencias se obtiene la siguiente
Matriz de comparaciones pareadas:

Tabla 31. Matriz de comparaciones pareadas de criterios

Variables Cobertura Poblaciéon Sector

Cobertura 1,00 3,00 0,50

Poblacion 0,33 1,00 2,00
Sector 2,00 0,50 1,00
Suma 3,33 4,50 3,50

Acudiendo a la matriz auxiliar, la cual se construye dividiendo cada entrada de la matriz por la respectiva
suma de valores de la columna a la que pertenece; y promediando los valores normalizados de las filas se

llega a:
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Tabla 32. Matriz auxiliar de criterios

Variables Cobertura Poblacion Sector Promedio

Cobertura 0,30 0,67 0,14 0,37

Poblacion 0,10 0,22 0,57 0,30
Sector 0,60 0,11 0,29 0,33

Bajo esta estructura, el criterio mds importante serd la cobertura cuya ponderacion sera del 37% en la
calificacion, en segundo lugar estara el criterio de poblacidon con un 33%, mientras que el criterio del sector
tendra una ponderacién del 30%.

Un procedimiento analogo se sigue para construir las ponderaciones de los sub criterios, por ejemplo para la
construccion de las ponderaciones de los 2 sub criterios que conforman el criterio cobertura se debe construir
otra Matriz de comparaciones pareadas; en este caso se dara una ponderacion 2 veces superior a la cobertura
regional sobre la municipal, por ende, la Matriz de comparaciones pareadas equivale a:

Tabla 33. Matriz de comparaciones pareadas de sub criterios

Variables Regional Municipal

Regional 1 2
Municipal 0,5 1
Suma 1,5 3

A su vez la matriz auxiliar es:

Tabla 34. Matriz auxiliar de sub criterios

Variables Regional Municipal Promedio
Regional 0,67 0,67 0,67
Municipal 0,33 0,33 0,33

Dadas estas ponderaciones de los sub criterios, y como se menciond anteriormente el criterio de cobertura
equivale a un 37% de la calificacion total, las ponderaciones de las coberturas regional y municipal seria
entonces 25% y 12%, respectivamente.

En el mismo sentido, si se da una ponderacion 2 veces mayor a la poblacién de corteros sobre la poblacidn
vulnerable, una ponderacién doble a la poblacién vulnerable en comparacién con los colaboradores, vy, se
equipara en relevancia la poblacién de corteros y la de colaboradores, siguiendo al metodologia mencionada,
se obtiene que la calificacién de la poblacién vulnerable, poblacion de corteros y poblacidon de colaboradores
en la nota final es, 6%, 12% y 12%, respectivamente.

Por el lado de los sub criterios del criterio sector, al hacer las comparaciones por pares se le asigna una
calificacion 3 veces mayor a educacion que a salud, 2 veces mayor a educacion que a vivienda y dos veces
mayor a vivienda que a salud. Con este escenario, la ponderacién final del sub criterio de educacién es 18%,
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del de vivienda 10% y del de salud 5%. La tabla 36 muestra las ponderaciones dentro de la nota tota de todos
los criterios y sub criterios que conforman la estructura jerdrquica de decision.

Tabla 35. Ponderaciones de criterios y sub criterios

Criterio-sub criterio Poderacion (%)

Cobertura 37
Regional 25
Municipal 12
Poblacion 30
Vulnerable 6
Corteros 12
Colaboradores 12
Sector 33
Educacion 18
Salud 5
Vivienda 10

Evaluando las 4 alternativas se obtienen las siguientes calificaciones:

e Centro de formacion: 49%
e Colegio de un Ingenio: 42%
e Jornadas de salud: 24%

e Subsidios de vivienda: 46%

Como es evidente, el proyecto con mayor calificacion es el centro de formacidn, esto debido a que es un
proyecto de educacidn, cuya cobertura es regional y se concentra en la poblacién vulnerable y estos sub
criterios poseen una alta ponderacién dentro de la calificacion total, incluso los dos primeros son las
ponderaciones mas altas.

Ndtese que este tipo de herramientas permiten realizar, de manera sencilla y efectiva, una comparacién entre
proyectos de RSE, concibiendo al final una estructura jerarquica que permite hacer una seleccién del proyecto
que satisface ampliamente los criterios de seleccidn generados para un objetivo dado.
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10.RECOMENDACIONES FINALES

A continuacién se presenta un conjunto de recomendaciones para la implementacidn exitosa del sistema de
M&E con el fin de contribuir al posicionamiento del sector como lider de la Responsabilidad Social
Empresarial a nivel nacional, en linea con las prioridades definidas en la Planeacién Estratégica Sectorial.

1. Un primer punto se asocia a la necesidad de mejorar la informacién para identificar las necesidades de la
region y las caracteristicas de los beneficiarios de la RSE y de sus hogares. Esto permitira contar con
informacién mas adecuada que guie la RSE y que ayude al seguimiento. El andlisis municipal y la revisidon
de la inversion en RSE del sector pusieron de manifiesto las limitaciones de informacién de caracter
socio-econdmico a nivel local, las cuales la hacen insuficiente para identificar necesidades y monitorear y
evaluar la contribucién de la RSE al bienestar. De ello se desprende la utilidad para el sector de generar
dicha informacién a través de encuestas representativas para el Valle Geografico del Rio Cauca que
aborden en especial los efectos generados sobre la poblacion de colaboradores del sector. De esta forma
se generaria informacién de calidad suficiente para determinar mejor las metas sociales en RSE y
fortalecer su abordaje en la primera etapa de implementacion del sistema.

2. La pronta implementacién del sistema de M&E es un paso fundamental para avanzar en la senda del
liderazgo sectorial en RSE. Los componentes del sistema estan conformados por indicadores, criterios y
métodos que en su primera generacidn serdn puestos a prueba en un esfuerzo sectorial que tiene el reto
de homologar el desempeno en RSE de los Ingenios en torno a las mejores practicas. Es por ello probable
gue los componentes del sistema de M&E se ajusten y refinen a medida que los ciclos de gestién
demuestran su utilidad. Desde esta perspectiva de progresividad gradual debe ser abordado el sistema a
partir del mejoramiento basado en la practica y apropiacién del mismo por cada uno de los integrantes
del sector.

3. El esfuerzo en mencién no serd exitoso sin el compromiso constante y liderazgo de la Junta Directiva de
Asocafia y las Juntas Directivas de cada Ingenio. Su rol impulsor es una condicidon necesaria para la
consolidacion del enfoque gerencial de la RSE y la orientacion del sistema al logro de resultados.
Fedesarrollo estima que esta condicidn se viene cumpliendo, pero debe fortalecerse para irradiar la
conviccién vy liderazgo del nivel directivo hacia otros niveles de las organizaciones bajo los objetivos
comunes definidos en la Planeacién Estratégica.

4. Lo anterior implica difundir y generar apropiacion de los acuerdos alcanzados en torno a la Planeacion
Estratégica al interior de cada Ingenio y sus colaboradores. Algunos aspectos especificos podrdn incluso
ser concertados con colaboradores directos e indirectos, observando los postulados y objetivos de la
Planeacién Estratégica. De esta manera se podra lograr una mayor apropiacion social y posicién comun
en torno a la RSE.
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La efectividad del sistema de M&E se potenciard al articularlo con una estrategia de comunicacion y
organizacional del sector y los Ingenios. Para ello se requerira de la activa participacién de las Areas de
Comunicaciones y Gerencias de Recursos Humanos de los Ingenios, y las oficinas relacionadas de Asocafia
y Cenicafia en un esfuerzo comun de publicacidn, difusidn, promocidn de la participacidén social vy las
alianzas institucionales en torno a la RSE. El sistema de M&E generara una parte importante de la
informacién necesaria para impulsar y soportar procesos de participacidon y concertacion social con
grupos de interés, los cuales serdn parte integral de la estrategia de comunicacion social. De otra parte,
esta informacidn servird para consolidar la RSE al interior de los Ingenios en el marco de la estrategia de
comunicacion organizacional, generando asi un lenguaje comuln en los diferentes niveles técnicos,
administrativos y no calificados.

La primera etapa de implementacidn demandara de un acompanamiento técnico y orientacién por parte
de Asocaiia y Cenicaina. En el caso de Asocaiia, la asistencia técnica para desarrollar los tres componentes
del sistema (monitoreo, evaluacién y asignacién) serd fundamental, fortaleciendo el conocimiento y
capacidad de uso de los mismos por parte de cada uno de los Ingenios. Una vez se cuente con la
informacién social de la encuesta, Asocafia orientard la definicion de metas para los indicadores en
ejercicios participativos con los Ingenios.

Cenicaina tendrd un rol de acompafiamiento a los Ingenios en el registro y analisis de informacién técnica
productiva y ambiental. Igualmente debera liderar el desarrollo de un esquema de aseguramiento de la
calidad de los datos con el apoyo de Asocafia para todos los indicadores BSI y GRI.

Una vez se haya desarrollado el aplicativo de monitoreo y para iniciar la implementacion del sistema sera
conveniente hacer un lanzamiento del sistema con participacién del sector publico, la sociedad civil y la
ciudadania, con amplia convocatoria de medios de tal forma que se contribuya al posicionamiento de la
imagen de RSE gerencial del sector. El lanzamiento generara beneficios en términos de percepcion,
apropiacién y convocatoria para el logro de objetivos de RSE.

Finalmente, es oportuno identificar una agenda inicial de evaluaciones piloto que pueda ser adelantada a
un bajo costo y en un tiempo corto internamente con el acompafamiento y orientacién de Asocafia.
Estas evaluaciones iniciales tendran dos propésitos: i) fortalecer las capacidades de evaluacién de los
Ingenios introduciendo la funcidn para su futura aplicacidn, y; ii) identificar intervenciones prioritarias a
nivel sectorial o de Ingenios y analizar su desempeiio en términos de los objetivos y resultados esperados
de la RSE, promoviendo asi la discusién sobre la efectividad y calidad de la inversion y las medidas para su
optimizacion.

132



ANEXO 1. ANALISIS MUNICIPAL DOS MUNICIPIOS CANICULTORES

En la presente seccidén se presentan los resultados del andlisis de 40 municipios en donde tiene influencia el
sector azucarero. Previamente se ha realizado un analisis de cobertura nacional, en el cual se ha evidenciado
que el conjunto de municipios en donde tiene influencia el sector presentan mejores indicadores
socioecondémicos que otros municipios agricolas del pais y que el promedio nacional.*® En esta etapa, el analisis
se concentra en la situacion comparativa de los 40 municipios, con el fin de:

e Hacer una primera aproximacion a las realidades econdmicas y sociales de estos municipios para
identificar problematicas prioritarias de interés para la inversién en Responsabilidad Social y Ambiental
Empresarial (RSE).

e Apoyar la seleccion de municipios en donde se efectuard el fortalecimiento institucional;
especificamente a la identificacion de un municipio para hacer un pilotaje en fortalecimiento
institucional.

e Aportar criterios objetivos para el desarrollo de una metodologia de apoyo a la asignacién de la
inversién sectorial en RSE.

En el ejercicio se estudian variables socioecondmicas de los municipios canicultores en tres niveles:

1. Agregado municipal, con base en la informacién proveniente del informe de Fedesarrollo®,
2. Poblacion vulnerable, con base en la informacién de la Red Juntos
3. Poblacion de corteros, con base en la informacién del ICBF y la Universidad Javeriana®®.

Para ello se han construido indices simples empleando las principales variables socioeconémicas disponibles
para los tres niveles con el propédsito de medir el desempefio comparativo entre los municipios cafiicultores y al
interior de los grupos poblacionales de interés. Al respecto, es preciso anotar que las deficiencias de informacidn
secundaria a nivel municipal limitan el alcance del ejercicio. En consecuencia, no se ha cubierto las mismas
variables en cada nivel y no se cuenta con series de tiempo o datos actualizados para algunas variables. En el
primer nivel (agregado municipal) se tiene informacién para 37 de los 40 municipios. La informacién del segundo
nivel (poblacidn vulnerable) incluye a 25 municipios de los 40 por la ausencia formal de Red Juntos en la fecha

* Ver: Arbelaez, M. Estacio, A y M Olivera (2010), Impacto socioecondmico del sector azucarero en la economia regional y nacional,
Fedesarrollo, Bogota.

* ibid

% Ver: Pontificia Universidad Javeriana-Cali (2010), “Analisis descriptivo de encuestas del ICBF Convenio Asocafia-ICBF y proceso de
capacitacién acompafiamiento en el trabajo con las familias”, ICBF-Cecilia de la Fuente de Lleras, Bogota.
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de corte de esta base. La informacién del tercer nivel (poblacidén cortera) esta disponible para 16 municipios, y
corresponde a la encuesta del ICBF-Universidad Javeriana aplicada a los hogares de la poblacién de corteros.

A pesar de esta serie de limitantes, el ejercicio se constituye en un referente util para apoyar la discusion sobre
prioridades de inversién en RSE en el marco del sistema sectorial de monitoreo y evaluacion (M&E) dada su
aproximacién objetiva que contrasta informacidn secundaria para los tres niveles secuenciales de focalizacion
(municipio, poblacidn vulnerable y poblacién cortera). Asi mismo, el ejercicio sirve para apoyar la aproximacion
del sector hacia los tres niveles de gobierno (local, departamental y nacional) y la sociedad civil. De otra parte,
el andlisis permite identificar aquellas areas en las cuales es altamente recomendable mejorar (ampliar, validar y
homologar) la informacion focalizada disponible, dadas las tendencias y problematicas observadas.

. SELECCION DE LOS MUNICIPIOS E INFORMACION DE SOPORTE

La tabla 1 muestra el conjunto de municipios cafiicultores estudiados, relacionando los municipios donde se
posee informacion para cada nivel.

Es necesario aclarar que se ha excluido del andlisis a los municipios cuyas caracteristicas econémicas son
marcadamente diferentes a los demas casos del conjunto esencialmente cafiicultor, o por corresponder a
capitales departamentales (ver Tabla 1). Por ende Cali, Pereira, Jamundi y Yumbo han sido sustraidos del
conjunto. Los dos primeros debido a que son capitales de departamento con economias diversificadas,
categorias administrativas y niveles de ingreso diferentes al resto. En el caso de los dos ultimos porque su
economia es manufacturera (Yumbo) o recibe altos ingresos por regalias (Jamundi).

El ejercicio parte del analisis del conjunto en el primer nivel y posteriormente se concentra en los 10 entes
territoriales con mayor proporcién de cafia de azlUcar sembrada respecto al drea municipal y al drea total
sembrada en el valle geografico, asi como en los 12 municipios donde se ubican los ingenios azucareros (ver
Tabla 1). El énfasis en las dos clasificaciones anteriores, se debe a que estas variables indican los municipios
donde mas influencia tiene el sector. La légica anterior aplica para el segundo (poblacién vulnerable) y el tercer
nivel de andlisis (poblacién cortera).
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Tabla 36: Muestra seleccionada de municipios caiiicultores

Municipios con . Municipios Municipios Municipios
. Municipios con
Categoria mayor donde se con con informacién
Departamento Municipio Ingenios de Influencia 2010 (Ley Poblacién  proporcién de . informacion informacion
o ubican los en la Base
617/2000) cafia de azucar Ingenios enlaBase de enlaBase de de ICBF
sembrada 9 Fedesarrollo Red Juntos .
Javeriana
Caldas Viterbo Risaralda 6 11805 X
Caldas Belélcazar Risaralda 6 11327 X
Caldas San José Risaralda 6 5951 X
Cauca Santander de Quilichao Cabanel, Castilla, Incauca, 5 80653 X X
Mayagiiez
Cauca Puerto Tejada Cabafia, Castilla, Incauca, 6 44220 X X X X
Maria Luisa, Mayagiiez
Cauca Caloto Cabafia, Castillincauca, 6 36901 X X
Mayagiiez
Cauca Miranda Cabafia, Castilla, Incauca 6 31967 X X X X X
Cauca Corinto Cabafia, Castilla, Incauca 6 22825 X X X
Cauca Buenos Aires B_u ge_l, C_armellta, Manuelita, 6 22804 X X
Pichichi
Cauca Guachené La Cabafia 6 19619
Cauca Villa Rica Cabafla, Casill, Incauca, 6 14378 X X
Mayagiiez
Cauca Padilla Cabaria, Castilla, Incauca 6 8279 X X
Risaralda La Virginia Risaralda 4 30095 X X X
Risaralda Balboa Risaralda 6 23699 X X X
Risaralda Santuario Risaralda 6 14736 X X
Valle del Cauca  Palmira* Mant_JeIlta,_Mayaguez, 1 278358 X X X
Providencia, Tumaco
Carmelita, Pichichi,
Valle del Cauca  Tulug* Providencia, Riopaila, 3 183236 X X X X
SanCarlos
Valle del Cauca  Cartago™ Riopaila, Risaralda 3 121741
Valle del Cauca  Buga* Bugalagrande, Carmelita 2 111487 X
Pichichi, Providencia
Cabafia, Castilla, Incauca,
Valle del Cauca  Candelaria Manuelita, Maria Luisa, 3 68820 X X X X X
Mayagiiez, Providencia
Valle del Cauca  Florida Cabafia, Castilla, Incaca, 6 54626 X X X
Maria Luisa, Mayaguiez
Valle del Cauca  El Cerrito Manuelita, Mayaguez, 5 53244 X X X X
Pichichi, Providencia
Cabafia, Castilla, Manuelita,
Valle del Cauca  Pradera Mayagiiez, Providencia, 6 47755 X X X X X
Tumaco
Valle del Cauca  Bolivar Carmelita, Riopaila 6 43461 X
Valle del Cauca  Zarzal Riopaila 5 40041 X X X X X
Valle del Cauca  Roldanillo Carmelita, Riopaila 6 33697 X
Valle del Cauca  La Unién Riopaila, Risaralda 6 31123 X X
Valle del Cauca  Guacarf C_a ”‘_’e"_ta' Mar_1uellta_1, 6 31055 X X X X
Pichichi, Providencia
Valle del Cauca  Bugalagrande Carmelrta, _PICh_IChI’. 6 20990 X
Providencia, Riopaila
Valle del Cauca  Ansermanuevo Risaralda 6 19836 X
Valle del Cauca  Ginebra l\/.lanyel!ta, Ma}/agugz, 6 18808
Pichichi, Providencia
Valle del Cauca  Trujillo Riopaila 6 18403 X
Carmelita, Pichichi,
Valle del Cauca  Andalucia Providencia, Riopaila, 6 17518 X X
Risaralda
Valle del Cauca  San Pedro Carmelita, Pichichi, 6 15428 X X
SanCarlos
Valle del Cauca  Rioffio Carmelia, Pichichi, 6 15402 X X X
Providencia, SanCarlos
Valle del Cauca  Toro Riopaila, Risaralda 6 15395 X X
Valle del Cauca  Yotoco C.a "T‘e"_‘a' Ma|_1ue||t§, 6 15155 X X
Pichichi, Providencia
Valle del Cauca  Obando Castilla, Riopaila, Risaralda 6 14009 X X X
Valle del Cauca  La Victoria Riopaila 6 13722 X X
Valle del Cauca  Vijes Manuelita, Providencia 6 10364 X

Fuentes: Asocafia, DANE y DNP. * Municipios certificados en educacién
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2. METODOLOGIA

Como se ha mencionado previamente, se ha construido una base de datos con las principales
variables socioecondmicas para los 40 municipios que tienen como actividad principal la
siembra de caia de azlcar o en los cuales se ubican Ingenios. Una vez consolidada la base, se
han disefiado indices en diferentes ambitos socioeconémicos para cada nivel del andlisis
poblacional sujeto a la informacién disponible.

El ejercicio busca identificar caracteristicas diferenciales o similares entre los municipios, y
para los tres niveles (agregado municipal, poblacidon vulnerable y poblacion de corteros),
evidenciando las problematicas sociales prioritarias.

Los indices se han construido normalizando los valores para cada indicador estudiado. Por
tanto, la metodologia mide que tan alejado estd cada municipio de aquel ente territorial que
presenta mejor comportamiento en cada variable. Posteriormente, se ha hecho una
ponderaciéon simple de cada una de las variables que conforman cada indice. La
implementacion de este método, lleva a que el valor del indice asignado a cada ente territorial
este contenido en el intervalo 0 a 1, donde 1 es el méximo valor.

Una vez desarrollados los indices, se ha clasificado a los municipios de acuerdo a su
desempeno de la siguiente manera: desempefio alto (color verde), desempefio medio (color
azul) y desempefio bajo (color rojo). Esta clasificacion permite identificar tres conjuntos de
desempeno relativo al interior de la muestra. No representa una calificacion global del
desempeno municipal ni una estimacion absoluta sobre un nivel de desempefio en cada indice.

Posterior al andlisis en los tres niveles poblacionales, se ha efectuado una profundizacion en
los 10 municipios con mayor proporcion de drea sembrada de caia de azucar del total de area
del municipio y en los 12 municipios donde se ubican los ingenios azucareros.

Por ultimo, se ha identificado algunas problematicas transversales en los distintos niveles
poblacionales a partir de las cuales se presentan algunas recomendaciones para determinar
criterios de focalizacién de la inversién en RSE.

3. RESULTADOS DEL ANALISIS MUNICIPAL

A continuacién se presenta el andlisis municipal para los tres niveles poblacionales siguiendo la
metodologia expuesta.



/3.1 ANALISIS AGREGADO

Para este analisis se ha disefiado 5 indices en diversos dambitos (Pobreza, Educacién, Salud,
Desempefio fiscal y Violencia). LA tabla 2 muestra las variables y fuentes con las que se han
elaborado los indices.

Tabla 37: indices de desempefio nivel municipal37

indice Variables que lo conforman Fuentes de informaciéon
Pobreza PIB per cépita de 2002, ICV y NBI DANE y Universidad de los
de 2005. Andes
> Tasa de alfabetismo, asistencia escolar Ministerio de educacion y
Educacion

y afios de escolaridad promedio.

Universidad de losAndes

Tasa de Morbilidad, tasa de mortalidad,
Salud y nimero de afiliados al régimen
subsidiado
Ingresos provenientes de
transferencias, capacidad de ahorro e

Ministerio de proteccion social y
Universidad de los Andes

Desempefio fiscal . . . L . DNP
P : ingresos tributarios per cépita (cifras
2008).
Violencia Tasa anual de Homicidios promedio CERAC

2003-2008 y eventos violentos de 2007

Las siguientes ilustraciones (1 a 5) muestran el ordenamiento municipal en cada indice.

En primer lugar, se evidencia que varios municipios presentan sistematicamente un buen
desempeio general, ya que ocupan los primeros puestos en por lo menos 3 de los 5 indices
que evallan distintas areas sociales y de capacidad institucional. Dentro de estos municipios se
destacan Bugalagrande, Candelaria, El Cerrito, Guacari, Palmira, Tulud, y Zarzal en el Valle del
Cauca. En el Cauca, los municipios de Miranda, Puerto Tejada y Villa Rica.

En contraste, los municipios con desempefio general mas bajo son: Corinto, Belalcazar y
Santander de Quilichao en el Cauca; en el Valle del Cauca los municipios de Asermanuevo,
Bolivar, Obando, San Pedro, Riofrio y Toro; y en Risaralda el municipio de Santuario. En este
grupo, los casos de Corinto, Riofrio y santuario son los mas criticos por presentar desempeiio
bajo en 4 o 5 indices, mientras el resto presenta 3 indices bajos.

¥ Las siglas corresponden a: Producto Interno Bruto (PIB), indice de Calidad de Vida (ICV), indice de Necesidades
Basicas Insatisfechas (NBI), Departamento Administrativo Nacional de Estadisticas (DANE), Departamento Nacional
de Planeacion (DNP) y Centro de Recursos para el Andlisis de Conflictos (CERAC).
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llustracién 53: indice municipal de pobreza

Palmira |
Guadalajara de Buga |
Caloto |
Miranda |
Zarzal |
Candelaria |
Cartago |
Bugalagrande |
Tulua |

El Cerrito |
VillaRica |
Puerto Tejada |
San Pedro |
Ginebra |
Balboa |
Guacari |

La Unién |
Andalucia |

La Victoria |
Pradera |
Roldanillo |
Padilla |

La Virginia |
Viterbo |
Florida |
Santander de Quilichao |
Yotoco |
Santuario |
Obando |
Riofrio |

Toro |

San José |
Bolivar |
Ansermanuevo |
Belalcazar |
Corinto |
Buenos Aires

0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8

Fuente: calculos autores

En cuanto al indice de pobreza, y tomando como referencia el grupo de desempeiio general
bajo, Corinto y Santander de Quilichao presentan serios problemas, evidentes en altos niveles
de NBI que superan el 50% y 33% respectivamente (frente a un promedio nacional de 27,8%).
Igualmente, el municipio de Buenos Aires si bien no esta en el grupo de desempeiio general
bajo, registra el peor NBI del conjunto (57,86%).

De otra parte, los municipios caucanos de Miranda y Caloto ameritan mayor analisis, ya que si
bien tienen un mejor desempefio en el indice de pobreza, este se explicable por un PIB per
capita considerablemente superior al resto. Este comportamiento contrasta con niveles
criticos de NBl e ICV.
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llustracién 54: indice municipal de educacién

Guadalajara de Buga |
Palmira |
Zarzal |

Tulud
El Cerrito
Puerto Tejada |
Guacari |
Santander de Quilichao |
Candelaria |
Cartago |
Roldanillo |
Florida |
Andalucia !
Bugalagrande |
La Unién
Yotoco
San Pedro |
Padilla |
Pradera |
Ginebra !
VillaRica |
La Victoria |
Caloto
Miranda |
La Virginia !
Viterbo |
Riofrio |
Toro |
Bolivar
Obando |
Buenos Aires
Santuario |
Corinto |
Balboa |
Ansermanuevo |
Belalcazar |
San José

0,6 0,7 038 0,9 1,0

. 38
Fuente: calculos autores

Con respecto al indice de educacién, el promedio de afios de educacion del grupo de
municipios con mas bajo desempefio es de 4,1 afios por habitante, mientras que el promedio
regional correspondiente a los 37 municipios con informacién agregada es de 5,3 afos de
escolaridad por habitante. Igualmente, la tasa de asistencia en promedio en este grupo es de
68,3% en contraste con la tasa de asistencia del conjunto de 37 municipios que es de 74,4%.

Dentro del grupo de menor desempefio general, los casos de Corinto (3,4 afios de escolaridad),
Ansermanuevo (3,6) y Belalcazar (3,9) son los mas notorios. A su vez, el municipio de San
José en Caldas representa el peor desempeiio relativo en el indice. El bajo desempefio
observado se constituye en factor directo de una trampa de pobreza en el mediano plazo para
estos municipios.

38 o o ~ o , . .
En adelante se aclara que las ilustraciones de desempefio de los diferentes indices corresponden a calculos de
Fedesarrollo.
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llustracién 55: indice municipal de salud

Caloto
Padilla
Miranda
Guacari
Balboa
Florida
Buenos Aires
Bugalagrande
Andalucia
Pradera
Puerto Tejada
Roldanillo
Bolivar

Villa Rica
Tulua
Ansermanuevo
Palmira

El Cerrito
San José
Belalcazar
LaUnién
Viterbo

La Victoria
Candelaria
Ginebra

La Virginia
Santuario
Yotoco
Riofrio
Guadalajara de Buga
Corinto
Obando

San Pedro
Zarzal

Toro
Santander de Quilichao
Cartago

0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8

°
=
=}
~

Pasando al indice de salud se observa la mayor dispersion al interior de la muestra en términos
de los indices de morbilidad y mortalidad. Por ejemplo, en el caso del indice de morbilidad, los
valores oscilan entre 0,118 (Miranda) y 7,4 casos por cada 10 mil habitantes (Santuario). El
promedio del grupo bajo en este caso es de 2,97 casos por cada 10 mil habitantes, frente al

promedio del grupo de mejor desempefio relativo de 1,87 casos.

Dentro del grupo de menor desempefio general, los casos de Santander de Quilichao y Toro
obedecen a niveles relativos altos en los indices de morbilidad, mortalidad y baja cobertura en
el régimen subsidiado. En este Ultimo indicador, se destaca el caso de Cartago, el cual presenta
la cobertura mas baja del conjunto de 37 municipios.

Por ultimo, se resalta el bajo desempefio de Zarzal en el indice de salud, debido a su bajo nivel
de cobertura y relativamente alto indice de morbilidad. Este comportamiento contrasta con su

alto desempefio relativo en los demas indices analizados.

140



llustracién 56: indice de desempeiio fiscal municipal

Candelaria
Palmira
Bugalagrande
El Cerrito
VillaRica
Miranda
Zarzal
Balboa
Guacari
Pradera
Yotoco
Tulua
Guadalajara de Buga |
Obando
Andalucia
Santander de Quilichao
La Virginia
Puerto Tejada
Cartago |

San José
Caloto

La Victoria
La Uni6n
Viterbo
Buenos Aires
Riofrio
Ginebra

San Pedro
Corinto

Toro

Bolivar
Ansermanuevo
Roldanillo
Santuario
Florida
Padilla
Belalcazar

0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9

En cuanto a esfuerzo fiscal, los municipios con desempefio bajo recaudan en promedio 29.912
pesos por habitante al afio por concepto de tributos, una cifra muy inferior al promedio
regional de 49.271 pesos. El 76,25% de los ingresos de estos municipios provienen de
transferencias, limitando considerablemente su capacidad de decisién de inversion. En
relacidn con esto, los municipios con mayor dependencia de las transferencias son Buenos
Aires y Belalcazar con 93,7% y 89,5%, respectivamente.

Dentro del grupo de desempeiio general bajo, Corinto, Belalcdzar y Santuario presentan los
niveles mas bajos de recaudo por habitante (14 162 pesos, 21 541 pesos y 23 339
respectivamente).

Por dltimo, los municipios de Florida y Padilla presentan un bajo desempefio en los tres
indicadores que conforman el indice, siendo mas notoria su baja capacidad de ahorro (al igual
que Belalcazar).
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llustracién 57: indice municipal de violencia

Padilla |
VillaRica |
Balboa |
Ginebra |
Bolivar |
Obando |
San Jose |
La Union |
Yotoco |
Candelaria |
Miranda |
Belalcazar |
Viterbo
Ansermanuevo |
Riofrio
Toro |
La Victoria
Guacari
Zarzal )
Andalucia
El Cerrito |
La Virginia |
Roldanillo |
Buenos Aires |
Puerto Tejada !
Pradera |
Caloto |
Cartago |
San Pedro
Santuario
Corinto |
Santander de Quilichao |
Bugalagrande !
Palmira |
Buqa 4_
 ——————
1 0,2

Florida
Tulua

0, 03 0,4 05 0,6 0,7 0,8

Finalmente, en términos de violencia para el periodo 2003-2008 la tasa promedio de
homicidios es similar para los municipios con bajo desempefio y el conjunto. En el primer caso
es de 8,99 homicidios por cada 10 mil habitantes frente a un 8,97 para el conjunto. Se resalta
gue estos niveles son sensiblemente inferiores a la tasa de homicidios nacional (43,65).

En este indice se presentan mayores niveles de violencia en tres municipios del conjunto de
mejor desempefio general: Tulua, Palmira y Bugalagrande. De otra parte, del grupo de
desempeno general bajo se presentan Corinto, Santuario y San Pedro. Su comportamiento
obedece a un mayor nimero de eventos violentos registrados.
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13.2 DESEMPENO DE LOS MUNICIPIOS CON MAYOR AREA SEMBRADA EN CANA DE
. AZUCAR

El anterior analisis aplicado para el conjunto de 10 municipios con mayor area sembrada en
cafia de azucar arroja lo siguiente:

llustracién 58: indice de pobreza — mayor area en cafia de azticar

Miranda
Zarzal
Candelaria

El Cerrito
Villa Rica
Puerto Tejada
Guacari
Andalucia

Pradera

Padilla ™

0,4 0,5 0,6 0,7

El 60% de este subconjunto de municipios tiene un desempefio alto en el indice de pobreza,
liderado por altos niveles de PIB per capita y por bajos niveles relativos de NBI (25,3).
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llustracién 59: indice de educacién — mayor area en caiia de aztcar

Zarzal

El Cerrito
Puerto Tejada
Guacari
Candelaria
Andalucia
Padilla
Pradera

Villa Rica

Miranda

0,7 0,8 0,9 1

En cuanto al indice de educacidn, la mitad de los municipios tienen desempefio alto y la otra
mitad desempefio medio, esto debido a que poseen altas tasas de alfabetismo (90,4% en
promedio) y sus habitantes tienen 5,8 afios de educacién en promedio.

llustracién 60: indice de salud — mayor area en cafia de azticar

Padilla
Miranda
Guacari
Andalucia
Pradera
Puerto Tejada
Villa Rica

El Cerrito
Candelaria

Zarzal

0,2 0,3 0,4 0,5 0,6

El 60% de estos municipios tienen un desemperio alto en temas de salud, esencialmente por su
baja tasa de mortalidad (0,9 muertes por cada mil habitantes en promedio). Sin embargo,
como se ha anotado, el municipio de Zarzal presenta un bajo desempeiio en el indice, toda vez
que tiene una baja cobertura del régimen subsidiado (30%) y su tasa de morbilidad es la mas
alta de este subconjunto.
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llustracién 61: indice de desempefio fiscal — mayor area en cafia de aztcar

Candelaria

El Cerrito
Villa Rica
Miranda
Zarzal
Guacari
Pradera
Andalucia
Puerto Tejada

Padilla

0,2 0,3 0,4 0,5 0,6

El desempenfio fiscal es alto en la mayoria de los 10 municipios, debido a que su tasa de
recaudo tributario es alta (60.150 pesos en promedio) y su tasa de dependencia media de las
transferencias es de 62,4%. S6lo el municipio de Padilla presenta desempefio bajo, con una
alta tasa de dependencia de transferencias (84,1%), con ingresos tributarios per capita de
apenas 33.562 pesos y una tasa de ahorro de tan sélo 5,62%.

llustracion 62: indice de violencia — mayor area en cafia de aztcar

Padilla

Villa Rica
Candelaria
Miranda
Guacari
Zarzal
Andalucia

El Cerrito
Puerto Tejada

Pradera

0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9

Por ultimo, la violencia es el &mbito donde los municipios con mayor area sembrada presentan
el nivel de desempefio mas discreto, ya que solo el 40% presenta un desempefio alto. Dentro
de este grupo de entes territoriales, se presentan altas tasas de homicidios en los municipios
de Puerto Tejada (11,31) y Zarzal (10,8), las cuales son superiores al promedio regional
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(8,97). En el mismo sentido, Pradera presenta el mayor nimero de eventos violentos del
subconjunto y a su vez tiene un desempeio bajo en el conjunto regional.

33 COMPORTAMIENTO DE LOS MUNICIPIOS EN DONDE SE UBICAN LOS INGENIOS:

El 60% de los municipios de este subconjunto tiene un buen desempefio en el indice de
pobreza. Unicamente el municipio de Riofrio presenta un desempefio bajo debido a que su
NBI e ICV son inferiores al promedio nacional y regional.

llustracion 63: indice de pobreza — municipios con Ingenio

Palmira [
Miranda
Zarzal IS
Candelaria [In——
Tulua
El Cerrito [
Guacari I
Pradera [
La Virginia |I—
Florida |I—
Riofrio |

0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8

El indice de educaciéon en los 11 municipios presenta un desempefio alto en términos
generales, con cerca de un 70% del total. No obstante, el municipio de Riofrio esta clasificado
como de desempeiio bajo, producto de su baja asistencia escolar (70,6%).

llustracién 64: indice de educacién — municipios con Ingenio

Palmira
Zarzal
Tulua

El Cerrito
Guacari
Candelaria
Florida
Pradera

Miranda

Riofrio

I
La Virginia |INEEG_—_——
08

0,9 1
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Respecto al indice de salud los municipios de La Virginia, Riofrio y Zarzal estan calificados
como de desempeiio bajo, debido principalmente a sus altas tasas de morbilidad relativas.

llustracion 65: indice de salud — municipios con Ingenio

Miranda
Guacari
Florida
Pradera
Tulud
Palmira

El Cerrito
Candelaria
La Virginia
Riofrio

Zarzal

0,2 03 04 05

En materia fiscal, el ingreso tributario per capita promedio de este grupo de municipios es de
63.979 pesos, siendo superior al promedio regional (49.271 pesos). De la misma manera,
poseen una baja dependencia de las transferencias (en promedio el 60,4%) con respecto al
nivel nacional que es de 72,2%. Sobresalen por su bajo desempefio Riofrio y Florida. El caso de
Florida es particularmente deficiente debido a su limitada capacidad de ahorro (2,8%) vy
nivel de recaudo (30371 pesos).

llustracion 66: indice de desempefio fiscal — municipios con Ingenio

Candelaria
Palmira

El Cerrito
Miranda
Zarzal
Guacarf
Pradera
Tuluad

La Virginia
Riofrio

Florida
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Por ultimo, este conjunto de municipios presenta una tasa de homicidios de 8,81 la cual es
cercana al promedio regional. Sin embargo, el 40% de los municipios esta clasificado como en
desempeno bajo en el indice de violencia, causado por el importante nimero de eventos
violentos que tienen municipios como Florida, Palmira, Pradera y Tulua.

llustracién 67: indice de violencia — municipios con Ingenio

Candelaria
Miranda
Riofrio
Guacari
Zarzal

El Cerrito
La Virginia
Pradera
Palmira
Florida

Tulua

0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7

/3.4 ANALISIS DE POBLACION VULNERABLE

Con el objetivo de complementar el analisis, se ha utilizado la informacion de la Estrategia para
la superacién de la pobreza extrema conocida como Red Juntos con corte a julio del 2009.
Dado que Red Juntos es un programa que busca eliminar la pobreza extrema, este focaliza en
personas registradas en el nivel 1 y 2 del SISBEN y en poblacién desplazada registrada en el
RUPD (Registro unico de poblacién desplazada).

Por ende, los resultados obtenidos con esta informacion se refieren especificamente a las
personas mas pobres y vulnerables de los municipios Red Juntos. De manera andloga a los
indices del analisis agregado, tanto en metodologia como en clasificacidon por desempefio, se
ha construido 4 indices para 25 municipios cafiicultores. Los indices construidos con las
respectivas variables son:

e Pobreza: Linea de pobreza, NBl e ICV.

e Educacién: Tasa de alfabetismo, escolaridad promedio y cobertura combinada.

e Laboral: Tasa global de participacidn, ocupados y desocupados.

e Fecundidad adolescente: NiUmero de nacimientos por mil en la poblacién femenina
entre 15y 18 afios.

Los resultados del ejercicio evidencian la existencia de municipios que sistematicamente
presentan desempenfo alto. Dentro de este grupo de municipios se destacan Balboa, Caloto, La
Unidn, Miranda, Trujillo y Pradera con alto desempefio en 2 o mas indices.
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En relacidn con los municipios de bajo desempefio, se tiene a Buenos Aires, Buga, Corinto,
Candelaria, Puerto Tejada, Villa Rica, Riofrio y Zarzal los cuales presentan un nivel bajo en
dos o mas indices. Al respecto, se anota que los municipios de Corinto y Riofrio, se
caracterizan por un desempeino bajo tanto a nivel municipal como para el caso de la
poblacion mas pobre y vulnerable.

Alternativamente, Villa Rica, Zarzal, Candelaria y Puerto Tejada muestran un alto nivel de
desempefio comparativo en el analisis municipal que contrasta con lo observado para su
poblacion pobre y vulnerable. El caso de Zarzal es notorio, debido a su bajo desempefio en los
indices de educacidn, laboral y de fecundidad adolescente.

La poblacién mas pobre de estos municipios presenta los mayores niveles de NBI (87,5% en
promedio) y su linea de pobreza es muy alta (89,5%). Es decir, su grado de pobreza y
vulnerabilidad es critico.

llustracion 68: indice de pobreza — poblacién vulnerable

Balboa |
Candelaria
La Victoria

Miranda |
Pradera |
Padilla |
LaUnion
Toro
Santuario |
Puerto Tejada :—

Zarzal |

Cartago |

Obando

Vijes
La Virginia 7—
1
I

Yotoco |
Villa Rica
Tulua
Trujillo )
Caloto |
SanPedro |
Riofrio
Buga
BuenosAires |

Corinto

. 39
Fuentes: InfoJuntos y calculos autores

En términos del indice de educacién, la tasa de analfabetismo promedio en el grupo de
desempeno bajo es de 16,32%, considerablemente superior a la tasa nacional.

39 . . s L . ..
Las ilustraciones del analisis de poblacién vulnerable se basan en informacién InfoJuntos.
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llustracién 69: indice de educacién — poblacién vulnerable

Caloto |
LaVictoria |
Santuario
La Virginia
Padilla
San Pedro
Vijes
Miranda
LaUnion |
Obando |
Tulua I —
Corinto
Balboa
Pradera :
Yotoco |
Toro |
Cartago |
Candelaria
Trujillo |
Buga |
Zarzal |
Riofrio
Puerto Tejada |
Villa Rica
Buenos Aires

0,6 0,7 08 09 1,0

Estos hechos repercute en dificultades en el mercado laboral, donde estos municipios también
se ubican en desempeiio bajo debid principalmente a su alta tasa promedio de desocupacion
cercana al 15,35%.

llustracién 70: indice laboral- poblacién vulnerable

Vijes |
Balboa
Buenos Aires
Toro |
Villa Rica |
Riofrio :
Corinto |
Trujillo
Santuario |
Padilla |
Tulua |
Buga |
LaUni6n
San Pedro :
Yotoco |
Pradera |
LaVictoria |
Candelaria
Cartago
Miranda |
Puerto Tejada |
Obando
Zarzal —
La Virginia 7_

Caloto

Por ultimo, la tasa de fecundidad adolescente es alta en este conjunto, con 8,23 nacimientos
por cada mil habitantes entre la poblacién femenina de 15 a 18 afios; en contraste, la tasa
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regional es de 5,78 nacimientos. Los datos anteriores muestran indicios de trampas de pobreza

en estos municipios, debido a la presencia simultdnea de altos niveles de pobreza y un mal

desempeno en indicadores laborales, educativos y de fecundidad.

llustracién 71: indice de fecundidad adolescente — poblacién vulnerable

Caloto :
San Pedro |

Riofrio
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Trujillo

Padilla |
Puerto Tejada |
Buga |

Candelaria
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Zarzal

o
N
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35 POBLACION VULNERABLE EN MUNICIPIOS CON MAYOR AREA SEMBRADA DE
§CANA DE AZUCAR

Dentro de la muestra de 25 municipios donde se tiene informaciéon para la poblacién

vulnerable, se encuentran 7 de los 10 municipios con mayor proporcién de drea sembrada.

Cuatro de estos presenta desempefio alto en el indice de pobreza, lo cual se debe a que este

conjunto de municipios tiene bajos niveles de NBI. En este sentido, Candelaria posee los

indices de NBI e ICV mads bajos dentro de los siete con mas cafia y entre los 25 municipios de la

muestra total.
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llustracién 72: indice de pobreza — poblacién vulnerable y mayor area en cafia

Candelaria
Miranda
Pradera
Padilla
Puerto Tejada
Zarzal

Villa Rica

Por otro lado, el indice de educacién muestra que 4 de los 7 municipios con mas cafia de
azuicar sembrada (Villa Rica, Puerto Tejada, Zarzal y Candelaria), tienen un desempefio bajo
debido a su alta tasa de analfabetismo focalizada en poblacion pobre y vulnerable, la cual es

cercana al 14,2%.

llustracién 73: indice de educacién — poblacién vulnerable y mayor drea en cafia

Padilla
Miranda
Pradera
Candelaria
Zarzal

Puerto Tejada

Villa Rica

0,6 0,7 0.8 0.9

Igualmente, 4 de los municipios de esta categoria presenta un bajo desempefio en materia
laboral, con una alta tasa de desocupacién promedio (10,27%).
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llustracién 74: indice laboral — poblacién vulnerable y mayor rea en caiia

Villa Rica
Padilla
Pradera
Candelaria
Miranda
Puerto Tejada

Zarzal

Finalmente, la tasa de fecundidad adolescente promedio en este conjunto de municipios es
de 6,71 nacimientos por cada mil habitantes, denotando una problematica sensible en
particular para los casos de Pradera, Miranda, Villa Rica y Zarzal.

llustracién 75: indice de fecundidad adolescente — poblacién vulnerable y mayor area en

caia

Padilla
Puerto Tejada
Candelaria
Pradera
Miranda
Villa Rica
Zarzal

0.1 0,2 0,3 014 05 0,6

36 POBLACION VULNERABLE EN LOS MUNICIPIOS DONDE SE UBICAN LOS INGENIOS

Siete de los 25 municipios donde se cuenta con informacidn para poblacidn vulnerable tienen
un Ingenio establecido en su territorio. De estos, Miranda, Pradera, Candelaria y Zarzal
coinciden en mayor drea sembrada.
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Al interior de esta sub-muestra, el 42,8% de los municipios tienen un desempefio alto en el
indice de pobreza, en especial Pradera y Candelaria que poseen los mejores indicadores de NBI
e ICV de la muestra total de municipios, en contraste con Tulud y Riofrio.

llustracién 76: indice de pobreza — poblacién vulnerable e Ingenio localizado en el municipio

Candelaria
Miranda
Pradera
Zarzal

La Virginia
Tulud

Riofrio

0,7 08 0,9 1

Miranda y La Virginia tienen el mejor desempefio en el indice de educacién, ya que poseen
altas coberturas y bajas tasas de analfabetismo. No obstante, municipios como Riofrio,
Candelaria y Zarzal presentan bajo desempefio debido a sus altas tasas de analfabetismo.

llustracién 77: indice de educacién — poblacién vulnerable e Ingenio localizado en el
municipio

La Virginia

Miranda

Tulua

Pradera

Candelaria

Zarzal

Riofrio

0,7 0,8 0,9 1

Respecto al desempefio en materia laboral, Unicamente el municipio de Riofrio esta clasificado
como de alto desempefio. El 42,8% de los municipios de esta sub-muestra tienen desempefio
bajo producto de altas tasas de desocupacion (11,43% en promedio).
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llustracién 78: indice laboral — poblacién vulnerable e Ingenio localizado en el municipio

Riofrio
Tulua
Pradera
Candelaria
Miranda
Zarzal

La Virginia

0,4 05 0,6 0,7 08 09

Igualmente, las cifras de fecundidad adolescente en promedio ascienden a 6,53 nacimientos.
Es importante mencionar que el Unico municipio con alto desempefio en esta tematica es
Riofrio.

llustracién 79: indice de fecundidad adolescente — poblacién vulnerable e Ingenio localizado
en el municipio

Riofrio
Candelaria
Tulua
Pradera

La Virginia
Miranda

Zarzal

/3.7 ANALISIS POBLACION DE CORTEROS:

Con el animo de precisar el andlisis en poblaciones vulnerables se ha analizado la informacion
proveniente de las encuestas realizadas para el estudio Programa Vivienda con Bienestar que
busca caracterizar demograficamente a los corteros, trabajo realizado por el ICBF y la
Universidad Javeriana. La informacion sobre la muestra se resume en el Cuadro 3:
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Tabla 38: Muestra de la encuesta ICBF — Universidad Javeriana

L No.de % de Encuestas . No. de
Departamento Municipios . Ingenios .
munic enel dpto Ingenios
Ansermanuevo, Candelaria, Cerrito, Providencia, Pichichi,
Florida, Guacari, Obando, Palmira, Manuelita, Castilla
Vall del Cauca . , 88.20% o 8
Pradera, Roldanillo, Tulu, Zarzal, Mayaguez, Riopaila,
Buga, Riofrio Carmelita, Maria Luisa.
Corinto, Guacheng, Miranda, Puerto
Cauca Tejada, Padilla, Santander de 7 6.90% La Cabafia 1
Quilichao, Villarica
Risaralda La Virginia, Pereira. 2 4.80% Risaralda 1

La informacién sobre los corteros de la encuesta ICBF-Javeriana sirve como complemento al
analisis previo. Sin embargo, se aclara que el analisis se circunscribe a los municipios en donde
se llevd a cabo la encuesta y las clasificaciones se derivan de la muestra®.

El instrumento permite obtener informacién mas precisa y detallada de los trabajadores de
corte de cana del sector en las siguientes dimensiones:

* Escolaridad (% de hogares sin escolaridad)

* Hacinamiento (% de hogares con 3 0 mds personas por habitacion)

* Gestacion adolescente (% de hogares con Gestacidén adolescente)

*  Muertes violentas (% de hogares que han sufrido una muerte violenta)

En general, se hace evidente que existen serias problematicas en educacién y hacinamiento.
Unicamente el 58% de los corteros en los municipios analizados cuenta con educacién
primaria. Ademads, dentro de los municipios con desempefio bajo en esta materia, el 34% de
los corteros, en promedio, no posee ningun tipo de escolaridad. El municipio con mayor
numero de hogares de corteros sin escolaridad es Obando con 50,7%.

40 . e s . . . _ " .
La muestra original de 22 municipios se redujo a 16 debido a un insuficiente nimero de encuestas aplicadas en
algunos municipios.
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llustracién 80: indice de escolaridad en la poblacién de corteros

Villa Rica
Candelaria
Miranda

La Virginia
Palmira

El Cerrito
Florida
Guachené
Pradera
Puerto Tejada
Zarzal
Guacari
Corinto

Tulua
Santander de Quilichao

Obando

T T T T T T T T T 1

0,1 0,2 03 04 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1

Fuente: ICBF- Universidad Javeriana

El 57,24% de los corteros en los municipios analizados vive bajo condiciones de hacinamiento.
El promedio de hogares con hacinamiento en los municipios con desempeio bajo en este
indicador es de 74%. Los casos mas criticos corresponden a Corinto y Villa Rica que cuentan
con niveles superiores al 80%.
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llustracién 81: indice de hacinamiento en la poblacién de corteros

Guachené
Zarzal

Tulud
Palmira
Santander de Quilichao
Obando
Guacari
Florida
Candelaria
Pradera

La Virginia
Puerto Tejada
El Cerrito
Miranda

Villa Rica

Corinto

Fuente: ICBE- Universidad Javeriana®

03

Los municipios con mds problemas de gestacidon adolescente son Pradera y Villa Rica donde

en promedio el 3,2% de los hogares presentan esta problematica.

Las ilustraciones del analisis de poblacidén de corteros se basan en informacién ICBF — Universidad Javeriana.
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llustracién 82: indice de gestacién adolescente en la poblacién de corteros

Tulud
Miranda
Corinto
Florida

Zarzal
Santander de Quilichao
Puerto Tejada
Palmira
Obando

El Cerrito

La Virginia
Guacari
Candelaria
Guachené
Villa Rica

Pradera

En este sentido, se puede intuir una correlacidon entre las condiciones de hacinamiento y la
gestacion adolescente. Por ejemplo, la llustracidn 83 muestra esta correlacidn, la cual es
preocupante pues puede conducir a perpetuar las condiciones de pobreza en esta poblacidn.

llustracion 83: Gestacidn y hacinamiento

3,5 Candelaria Ansermanuevo
* <>

Guachené
*

@
E
5+
2,5 -
=
3 La Virginia
X B .
= 3 El Cerrito
S 2 Guacari -
§ .
g Santander de
Zarzal Quilichao )
15 ES - Tulua
*
i Florida
Palmira -
*
1 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ :
18 23 28 33 38 43 48

Hacinamiento (% de hogares)

Finalmente, el indicador de violencia muestra que existen importantes problemas en los
municipios de Puerto Tejada y Corinto, donde el 21,5% y 12% de los hogares, han sufrido al
menos una muerte violenta, respectivamente.
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llustracién 84: indice de violencia en la poblacién de corteros

Candelaria
Santander de Quilichao
Pradera
Guachené
Villa Rica
Miranda
La Virginia
Guacari
Palmira

El Cerrito
Tulud
Florida
Zarzal
Obando
Corinto

Puerto Tejada

Otras variables como golpes, que corresponde a una de las reacciones de los padres cuando
sus hijos trasgreden su autoridad tiene fuertes correlaciones con las condiciones de
hacinamiento.

llustraciéon 85: Golpes y hacinamiento
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%— ¢ Ansermanuevo
O
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*
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] | Quilichao
5 Guachené -
*
3
18 23 28 33 38 43 48

Hacinamiento (% de hogares)

En la ilustracion siguiente se muestra la relacién entre la tasa de homicidios agregada para el
municipio y la tasa de muertes violentas de la poblacién de corteros. Esta gréfica da luces
sobre casos como el de Puerto Tejada, en el cual si bien se presenta una tasa de homicidios
intermedia a nivel municipal, la tasa de muertes entre la poblacion corteros es la mas alta del
conjunto, indicando la presencia de problemas focalizados en la poblacién cortera.
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llustracion 86: Muertes violentas y tasa de homicidios

Puerto_Tejada

22 4

17 4

12 1
Obando

Muertes violentas (% de hogares)

Riofrio
* L, PS
. Tulua
_ El Cerrito L 4
7] FIorLda Guacari _* Zarzal LaVlIglnla
+ Palmira
Santander de
Pradera® ¢ Quilichao
2
5 7 9 11 13 15 17

Tasa de homicidios (homicidios por cada 10 mil habitantes)

/3.8 POBLACION CORTERA EN LOS MUNICIPIOS CON MAYOR AREA SEMBRADA DE CANA
. DE AZUCAR

De los 16 municipios para los que hay informacién disponible en el andlisis de poblacién de
corteros, 8 hacen parte de los municipios con mayor proporcidn de area sembrada de cafa de
azlcar. En este grupo, 37% de los municipios poseen un desempefio alto producto de la baja
tasa de hogares sin escolaridad (7% de los hogares no tiene escolaridad). En oposicién, el
unico municipio con desempeiio bajo en este grupo es Guacari donde el 25% de la poblacién
de corteros no tiene ningun tipo de educacion formal.

En relacion con las condiciones de vida, los hogares de corteros en los municipios de Villa
Rica, Miranda, El Cerrito y Puerto Tejada reportan problematicas de hacinamiento, con un
promedio el 70%.

Por otro lado, los municipios que presentan bajo desempeiio en las tasas de gestacion
adolescente son Pradera, Villa Rica, Candelaria y Guacari. Finalmente, en temas de violencia
el municipio con mas bajo desempefiio es Puerto Tejada, donde el 21,5% de los hogares ha
sufrido una muerte violenta.

Las ilustraciones 32, 33, 34 y 35 muestran el comportamiento de los municipios anteriores en
los indicadores de la poblacién cortera. Los municipios conservan los tres niveles de
clasificacidon por desempefio del andlisis de poblacién de corteros.
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llustracion 87: indice de escolaridad en la poblacién de corteros — mayor area de cafia

Candelaria
Villa Rica
Miranda

El Cerrito
Pradera
Zarzal

Puerto Tejada

Guacari

llustracion 88: indice de hacinamiento en la poblacién de corteros — mayor area de cafia

Zarzal
Guacari
Candelaria
Pradera
Puerto Tejada
El Cerrito
Miranda

Villa Rica
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llustracion 89: indice de gestacion adolescente en la poblacion de corteros — mayor area de
cana

Miranda
Zarzal
Puerto Tejada
El Cerrito
Guacari
Candelaria
Villa Rica

Pradera

llustracién 90: indice de violencia en la poblacién de corteros — mayor area de cafia
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39 POBLACION CORTERA EN LOS MUNICIPIOS DONDE SE UBICAN LOS INGENIOS

Para 10 de los 12 municipios donde se ubican los ingenios hay informacién en este nivel
poblacional. Sin embargo, hay importantes diferencias al interior de estos municipios pues en
municipios como Tulud el 33% de la poblacion no tiene escolaridad mientras que en
Candelaria tan sélo es el 6,9% de la poblacion de corteros. En este mismo sentido, el
municipio de Guacari presenta desempefio bajo en las variables de educacion.

De otra parte, el 53% de los hogares de corteros de esta sub-muestra presentan
hacinamiento, siendo el caso mas preocupante el municipio de Miranda donde el 68% de los
hogares de corteros tienen malas condiciones de vivienda por esta razén.

Por su parte, Pradera posee la tasa mds alta de gestacion adolescente de la muestra.
Finalmente, Zarzal y Florida son los municipios con menor desempefio en el indice de violencia.

Las siguientes ilustraciones muestran el comportamiento de los municipios anteriores en los
indicadores de la poblacién cortera. Los municipios conservan los tres niveles de clasificacion
por desempefio del andlisis de poblacién de corteros.

llustracién 91: indice de escolaridad en la poblacién de corteros — Ingenio localizado en el
municipio

Candelaria
Miranda
La Virginia
El Cerrito
Florida
Guachené
Pradera
Zarzal
Guacari

Tulua
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llustracion 92: indice de hacinamiento en la poblacion de corteros — Ingenio localizado en el
municipio

Guachené
Zarzal
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La Virginia
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Miranda

llustracion 93: indice de gestacion adolescente en la poblacion de corteros — Ingenio
localizado en el municipio

Tulua
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Florida
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La Virginia
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0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1
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llustracién 94: indice de violencia en la poblacién de corteros — Ingenio localizado en el
municipio
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4. PROBLEMATICAS TRANSVERSALES Y RECOMENDACIONES

El anterior analisis es una herramienta que permite identificar las principales problematicas
de los municipios cafiicultores del pais.

En términos agregados, se identifica un conjunto de municipios de desempefiio general bajo
que presenta problemas sensibles en los indices analizados, particularmente en los de
pobreza, educacion y salud. De este grupo, los municipios de Corinto y Riofrio (municipio
con presencia directa de Ingenio) son los mas criticos con un desempefio bajo en 4 de los 5
indices.

Otros casos que ameritan consideracion adicional son el de Buenos Aires, por su nivel
critico de pobreza (57,86%); Santander de Quilichao y Toro por su bajo desempefio en salud
y Belalcazar por su deficiente desempefio fiscal.

A este nivel, los municipios con mayor influencia del sector, por area sembrada o presencia
de Ingenio(s), presentan un desempefio relativo favorable en los indices de pobreza,
educacion y salud, salvo el caso ya citado de Riofrio que solo presenta un comportamiento
favorable en términos de violencia. Otra excepcidn en materia de salud es el municipio de
Zarzal. Este municipio, a pesar de ser uno de los municipios de mejor desempeno general
en el conjunto, presenta problemas de baja cobertura del régimen subsidiado (30%) y una
alta tasa de morbilidad.
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El desempefiio fiscal es alto, excepto para el municipio de Padilla con deficiencias en todas
las variables del indice. En cuanto al indice de violencia, se presentan altas tasas de
homicidios en los municipios de Puerto Tejada (11,31) y Zarzal (10,8), las cuales son
superiores al promedio regional (8,97).

Por ultimo, analizando el desempefio general en los 5 indices se destaca el caso de la salud,
debido a que es una tematica transversal que muestra la mayor dispersién y el menor
promedio de los 5 indices agregados (la desviacidn estandar es de 0,11 y promedio de 0,32)
dando indicios de importantes disparidades regionales y posibles deficiencias en
prevencion, atencion y cobertura.

Pasando al segundo nivel de andlisis centrado en la poblacién pobre y vulnerable de la Red
Juntos, vuelven a aparecer los casos de Corinto y Riofrio. De otra parte los municipios de
Villa Rica, Zarzal, Candelaria y Puerto Tejada se ubican en el grupo de mas bajo desempefio
relativo, en contraste con su alto nivel de desempefio en el nivel previo (municipal). Esto
significa que a pesar de presentar mejores estdndares agregados, cuando se focaliza el
analisis en su poblacién pobre se evidencian problematicas agudas y peor desempefio
comparativo.

De hecho, la poblacién mas pobre de estos municipios presenta los mayores niveles de NBI
(87,5% en promedio) y su linea de pobreza es muy alta (89,5%). Es decir, su grado de
pobreza y vulnerabilidad es critico.

Similarmente, los indicadores de educacién no son los mejores en la poblacién vulnerable,
dado que, en los municipios con desempefio bajo (Buenos Aires, Villa Rica, Puerto Tejada,
Riofrio, Zarzal, Buga, Trujillo y Candelaria) el 16,32% de la poblacion vulnerable es
analfabeta.

Al analizar el indice laboral se advierte una tasa promedio de desocupacién cercana al
15,35% para el conjunto de desempeiio bajo. El panorama es mas critico al evidenciar una
tasa de fecundidad adolescente de 8,23 nacimientos por cada mil habitantes entre la
poblacién femenina de 15 a 18 afios frente a una tasa regional de 5,78 nacimientos.

En sintesis, el segundo nivel de analisis denota la presencia simultanea de preocupantes
niveles de pobreza y un mal desempefio en indicadores laborales, educativos y de
fecundidad en los municipios de menor desempefio relativo.

En el caso de los municipios con mayor area sembrada o presencia de Ingenio(s) la
tendencia en mencién se confirma para todos los indices. El caso de Zarzal es notorio por
su bajo desempefio en tres de los indices.

En el tercer nivel de analisis, focalizado en la poblacién cortera se hace evidente que
existen serias problematicas en educacion y hacinamiento.

Unicamente el 58% de los corteros en los municipios analizados cuenta con educacion
primaria. Ademas, dentro de los municipios con desempefio bajo en esta materia, el 34%
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de los corteros, en promedio, no posee ningun tipo de escolaridad. Se destaca el municipio
de Obando con 50,7% de los corteros sin escolaridad.

El 57,24% de los corteros en los municipios analizados vive bajo condiciones de
hacinamiento. El promedio de hogares con hacinamiento en los municipios con desempeio
bajo en este indicador es de 74%. Los casos mas criticos corresponden a Corinto y Villa Rica
gue cuentan con niveles superiores al 80%.

En cuanto al indicador de violencia, existen importantes problemas en los municipios de
Puerto Tejada y Corinto, donde el 21,5% y 12% de los hogares, han sufrido al menos una
muerte violenta, respectivamente. En el primer caso se evidencia la concentracion de la
violencia en la poblacién cortera.

Finalmente, para la poblacién cortera en los municipios con mayor area sembrada en cafia
o presencia de Ingenios se destacan los siguientes casos:

e Guacari con un 25% y Tulud con un 33% de la poblacién cortera sin ningln tipo de
educacion formal.

e Villa Rica, Miranda, El Cerrito y Puerto Tejada reportan un promedio del 70% de
hogares de corteros en hacinamiento.

e Pradera, Villa Rica, Candelaria y Guacari con altas tasas de gestacidn adolescente.

Una ultima consideracién del presente ejercicio radica en la necesidad de mejorar la base
de informacién del nivel municipal y por tipo de poblacidn, con el objetivo de efectuar un
analisis mas robusto de manera integrada al sistema de M&E. Para alcanzar este objetivo,
se requerird aplicar herramientas sistematicas y estadisticamente adecuadas de recoleccién
de informacién que contribuyan a mejorar la focalizacién e impacto de los recursos de RSE.
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ANEXO 2. COMPLEMENTO JURIDICO DE LOS INDICADORES LEGALES BSl

del trabajo ratificados hacen parte
de la legislacion interna

Indicador Area Tematica Norma Articulos Definicion Ley Nacu{rjal Decreto‘ .
Relevantes Aprobacion Promulgacion
Instrumentos internacionales
El convenio 29 de la OIT define el
. trabajo forzoso como "todo trabajo o
Convenio 29 {1930) de la servicio exigido a un individuo bajo la
2.1.2. Trabajo forzoso oIT sobre trabajo Art. 2 & . )
amenaza de una pena cualquiera y
forzoso . s
para el cual dicho individuo no se
ofrece voluntariamente".
Convenio 29 (1930) de la Ninguna concesién a las compafiias
2.1.2. Trabajo forzoso oIT sobre trabajo Art. 5 implicard forma alguna de trabajo | Ley 23 de 1967
forzoso forzoso u obligatorio.
Convenio 105 de la OIT
, ) No h de ni f d D to 1280d
2.1.2. Trabajo forzoso (1957) abolicion  del Art. 1 © écer uso de mhguna. orma de Ley 54 de 1962 ecreto €
. trabajo forzoso u obligatorio. 1997
trabajo forzoso
Legislacion Nacional
Toda persona tiene derecho a un
trabajo en condiciones dignas y
2.1.2. Trabajo forzoso Constitucion Politica Art. 25, 53 justas; los convenios internacionales




Instrumentos internacionales

Abolicion del trabajo infantil y la
definicién de la edad minima

S . C io 1l I IT . . L 1 D 2
2.1.1. Proteccién infantil onvenio 38/d.e a0 Arts. 1-3 nacional para el trabajo no menos de ey 515 de ecreto 882 de
(1973) edad minima o . 1999 2001
15-18 afios (dependiendo de Ia
ocupacion).
Abolicidn de la esclavitud infantil, de
Convenio 182 de la OIT la serwdumbre por deuda, de.la tlfzi\ta
S . y de gestiones para la prostitucién; | Ley 704 de Decreto 1547 de
2.1.1. Proteccién infantil (1999) peores formas de Arts. 1-7 , .
D . los métodos convenientes para 2001 2005
trabajo infantil . .
monitorear y hacer efectivo su
cumplimiento.
Declaracién de la O.N.U Ninguna explotacién o exposicién al
S . Arts. 17 (2), 21, . L
2.1.1. Proteccién infantil sobre los derechos de los 22(2) peligro o discriminacién contra
pueblos indigenas (2007) mujeres y nifios indigenas.
Legislacion Nacional
2.1.1. Proteccién infantil Constitucion Politica Art. 44 D'eNrechos' 'fu.ndamentales 'd'e los
nifios, principio corresponsabilidad
Dicta normas de proteccidn a nifios,
nifias y adolescentes; garantiza el
ejercicio de derechos y libertades
Ly consagrados en los instrumentos
2.1.1. Proteccidn infantil Ley 1098 de 2006 Codigo Art. 10, 13 internacionales DD.HH., Constitucién

Infancia y Adolescencia

Politica y leyes nacionales.
Principio de corresponsabilidad del
estado y la sociedad en la proteccién
infantil
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Resolucion 1677 de 2008

Define la edad, las peores formas de

2.1.1. Proteccion infantil . . . Art.2 trabajo infantil y las actividades
Min. Proteccion Social o
prohibidas
Instrumentos internacionales
Convenio 87 de la OIT. L|bertaq para crear orggnlzauones,
. . federaciones y confederaciones de su
. . ., |Convenio relativo a la . ., .
Libertad de asociacion | . . propia eleccién, con constituciones vy Decreto 1272 de
2.1.4. . . libertad sindical y a la Arts. 2-11 . : . Ley 26 de 1976
y negociacion colectiva ., reglas libremente elegidas; medidas 1997
proteccién del derecho
e . para  proteger el derecho a
de sindicalizacion .
organizarse.
. Proteccién contra actos y medidas anti
Convenio 98 de la OIT, e y .
sobre el derecho de sindicalizacién para dominar
Libertad de asociacion| . .~ ., sindicatos, medios establecidos de Decreto 1265 de
2.1.4. L, . sindicalizacién y de Arts. 1-4 . . L Ley 27 de 1976
y negociacion colectiva . . negociacién voluntaria de términos vy 1997
negociacién colectiva . .
condiciones laborales a través de
(1949) . .
convenios colectivos.
., Los pueblos indigenas tienen el
. . ., |Declaracién de la O.N.U P & L
Libertad de asociacién derecho a la autodeterminacién y a
2.1.4. . . sobre los derechos de los Art. 3 L
y negociacion colectiva L perseguir libremente su desarrollo
pueblos indigenas (2007) o .
econdmico, social y cultural.
Legislacion Nacional
Libertad de asociacion s - Promulga el derecho de asociacién de
2.1.4. . . Constitucion Politica Art. 39 g'
y negociacion colectiva los trabajadores
514 Libertad de asociacién |Cddigo Sustantivo del Art. 12 Establece los derechos de asociacion y
T y negociacion colectiva | Trabajo ) huelga
Proteccion a la formacion de
Libertad de asociacion | Codigo Sustantivo del
2.1.4. & Art. 353 asociaciones o sindicatos; libertad de

y negociacion colectiva

Trabajo

afiliacién, fuero sindical
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Libertad de asociacion

Cédigo Sustantivo del

2.1.4. . . . Art. 467 Definicion de la convencién colectiva
y negociacion colectiva | Trabajo
. L Ly . Acci de | trabajad
Libertad de asociacién |Cddigo Sustantivo del .ccpnes © o.s. ravaja (.)re.s y
2.1.4. . . . Art. 475-476 sindicatos para exigir el cumplimiento
y negociacion colectiva | Trabajo .
de la convencién
Instrumentos internacionales
S, C io 100 de la OIT .,
513 !\lo dlscrlmlnac.pn e sc())grveenlo igualdai:l @ de Arts. 1.3 Igu§l remuneracién .para.hombres y Ley 54 de 1962 Decreto 1262 de
igual remuneracién -, mujeres por un trabajo de igual valor 1997
remuneracién (1951)
Igualdad de oportunidad y tratamiento
por lo que se refiere al empleo y a la
T Conveniolll de la OIT ocupacién; ninguna discriminacion
No d L ’ D to 1270d
2.1.3. . © |scr|m|nac.|10n € (1958) Discriminacion Arts. 1-2 sobre la base de la raza, del color, del | Ley 22 de 1967 ecreto €
igual remuneracién - s S 1997
(empleo y ocupacion) sexo, de la religién, de la opinidon
politica, de la extraccién nacional o del
origen social.
Ninguna discriminacién basada en
Arts. 2, 8 (2 i identidad; i
S Declaracién de la O.N.U rts. 2,8(2e), 9, |origen o |de'nt|da'd, ibertad para
No discriminacion e 15(2), 16 (1), 21 |expresar la identidad basada en
2.1.3. . ., sobre los derechos de los . .
igual remuneracién ueblos indigenas (2007) (2), 22,24 (1), 29 | costumbre; atencidén especial a la
P & (1), 46 (3) proteccion completa de los derechos
de las mujeres indigenas.
Legislacion Nacional
La Igualdad de los trabajadores ante la
213 No discriminacién e |Cddigo Sustantivo del Art. 10 ley es wuno de los principios

igual remuneracién

Trabajo

fundamentales de la legislacion laboral
colombiana.
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513 No discriminacién e |Cddigo Sustantivo del Art. 143 Establece la igualdad de remuneracion
R igual remuneracién Trabajo ) y no discriminacién
Define la discriminacion como una
forma de acoso, establece el ambito
No discriminacién e |Ley 1010 de 2006 Acoso de aplicacién, las conductas, las
2.1.3. ) 9 Y Arts.2,6,7,9 ap ’ _ ’
igual remuneracién laboral sanciones y las medidas que las
empresas deben adoptar para su
prevencion y correccion.
Instrumentos internacionales
Respeto y salvaguarda a los derechos
sobre las tierras y los recursos
e Conveniol69 (1989) de naturales ocupados y  usados
Adquisicién justa de la . Decreto 1024 de
1.2. tie?ra J la OIT sobre los pueblos Art. 13-19 tradicionalmente; respeto por las|Ley21de 1991 1994
indigenas y tribales costumbres de la herencia; ningun
desalojo forzoso; remuneracidn por
pérdiday lesion.
Instrumentos internacionales
Derecho a representarse a través de
sus propias instituciones
representativas; consultas con el
Justa representacién vy . objetivo de alcanzar acuerdo o
N Convenio 169 sobre . -
participacién para los - consentimiento; derechos de decidir Decreto 1024 de
4.2.,5.7.1. o pueblos indigenas vy Arts. 6-9 . I Ley 21 de 1991
pueblos indigenas vy, . sus propias prioridades, conservar sus 1994
. tribales (1989) )
tribales propias costumbres y resolver las

ofensas conforme a la ley
consuetudinaria (compatible con los
derechos humanos internacionales).
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Justa representacién vy
participacién para los

Declaracién de la O.N.U

Arts. 10, 11 (2),

Derecho al consentimiento libre, previo
e informado para cualquier proyecto

4.2.,5.7.1. ., sobre los derechos de los | 19, 28 (1), 29 (2) y | que afecte sus tierras segin lo
pueblos indigenas vy L . .
tribales pueblos indigenas (2007) 32.(2). expresado a través de sus propias
instituciones representativas.
Comité dela Ley 22 de 1981
Convencion O.N.U CERD, (discriminacion | Decreto 2492 de
Internacional sobre Ia comité de la racial), Ley 467 1982
eliminacion de todas la| O.N.U sobre las el de 1998 (discriminacion
Justa representacién y | formas de discriminacion derechos L . . (enmienda racial), Decreto
e, . . Consentimiento libre, previo e ,
participacién para los | racial, convenio culturalesy . L articulo 8 2110 de 1988
4.2.,5.7.1. ., . . .. informado para las decisiones que| .. . . .
pueblos indigenas vy |internacional de econdmicas - Discriminacién (convencién
. o ) pueden afectar a gente indigena. . . .
tribales derechos econdmicos, sociales, Racial), Ley 16 |interamericana),
sociales y culturales del Comisién de de 1972 Decreto 429 de
Sistema Interamericano| Interamericana convencion 2001 protocolo
de Derechos Humanos en derechos americana adicional
humanos DD.HH.
Legislacion Nacional
Participacion de las comunidades negras
Justa representacién vy en la elaboracion y los estudios de
R | . . i .
42,571, partmpacpn ’para os Ley 70 de 1993 Art. 44, Art. 49 |m.pacto ambiental; inversiones sectgr
pueblos indigenas y privado, deben respetar el medio
tribales ambiente, interés social y el patrimonio

cultural
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4.2.,5.7.1.

Justa representacién vy
participacién para los
pueblos indigenas y
tribales

Ley 99 de 1993 Ley de
medio ambiente

Art. 76

Explotacion recursos naturales sin
desmedro de las comunidades indigenas
y negras; necesaria la consulta previa
para tomar decisiones

4.2.,5.7.1.

Justa representacién vy
participacién para los
pueblos indigenas y
tribales

Decreto 1320 de 1998
Consulta previa

Art. 1

"La consulta previa tiene por objeto
analizar el impacto econdmico,
ambiental, social y cultural que puede
ocasionarse a una comunidad indigena
0 negra por la explotacién de recursos
naturales dentro de su territorio". Los
articulos  posteriores, definen las
entidades gubernamentales
responsables de las certificaciones, los
procedimientos, y la consulta previa en
el contexto de las licencias ambientales.

Instrumentos internacionales

23.2,
2.3.6.

Salud y seguridad

Convenio 184 (2001)
sobre Seguridad y Salud
en la Agricultura de la
oIT

Arts. 7-21

Realizar los estudios de riesgo y adoptar
medidas preventivas y protectoras para
asegurar la salud y la seguridad de los
lugares de trabajo, la maquinaria, el
equipo, los productos quimicos, las
herramientas y los procesos; garantizar
la difusion de la informacion;
entrenamiento adecuado, supervision y
cumplimiento; protecciones especiales
para los trabajadores jovenes y las
mujeres; cobertura contra lesiones y
enfermedad ocupacionales.
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Instrumentos internacionales

4.16.,
4.1.7.

Controlar o eliminar el
uso de productos
quimicos y de
pesticidas peligrosos

Convenio de Estocolmo
sobre contaminantes
organicos  persistentes
(2001)

Art. 1-5

Prohibir y/o eliminar la produccion y el
uso de los productos quimicos
enumerados en el Anexo A del convenio
(ej. Aldrin, Chlordane, PWB); restringir
la produccién y el uso de los productos
quimicos en el Anexo B (ej. DDT);
reducir o eliminar las emisiones de los
productos quimicos enumerados en el
Anexo C (p.e.. Hexaclorobencina).

Ley 994 de
2005, Ley 1196
de 2008
corrige
redaccidn art.
1.

Decreto 377 de
2007

4.1.6.,
4.1.7.

Controlar o eliminar el
uso de productos
guimicos y de
pesticidas peligrosos

Cédigo internacional de
conducta para la
distribucién y utilizacién
de pesticidas (FAO, 1985,
revisado en 2002)

Art. 5

Acortar el uso de pesticidas peligrosos
donde se dificulte el control; garantizar
el uso de equipo protector y de las
técnicas; proporcionar direccion para
los trabajadores en cuanto a medidas de
seguridad; proporcionar el servicio de
extension a los pequefios productores y
a los agricultores; proteger a los
trabajadores y j a los transelntes; poner
a entera disposicién informacion sobre
riesgos y protecciones; proteger la
biodiversidad y reducir al minimo los
impactos sobre el ambiente; garantizar
la recogida segura de los desechos y del

equipo; Tomar las provisiones
necesarias para el tratamiento de
emergencia para atender por

envenenamiento.
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Controlar o eliminar el

Convencioén de
Rotterdam en relacidon
con el procedimiento de
consentimiento

Contener el comercio en productos
quimicos y pesticidas prohibidos vy
peligrosos; desarrollar procedimientos

4.1.6., uso de productos |autorizado para .
. . Art.1,5,y6 nacionales para el control de su uso y
4.1.7. guimicos y de | determinados productos . .
. . . . comercio; el convenio enumera los
pesticidas peligrosos guimicos y pesticidas .. .
. . productos quimicos y los pesticidas
considerados peligrosos rohibidos v belierosos
en el Comercio P Y pelie ’
Internacional (1998)
Legislacion Nacional
Link Legislacion base de
datos unidad legal
asocafia
Instrumentos internacionales
Convencion de Ramsar
Preservar zonas |relativa a las zonas
4.1.3. WWWw.ramsar.org

humedas

himedas de importancia
internacional
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Legislacion Nacional

Reglamenta Decreto Ley 2811de 1974,

Preservar zonas Ley 99 de 1993, Ley 165 de 1994 vy
4.13. himedas Decreto 2372 de 2010 Decreto Ley 216de 2003 en relacidn con
el Sistema Nacional de Areas Protegidas
Link Legislacion base de
datos unidad legal
asocafa
Instrumentos internacionales
413 Conservacion de la|Convenio sobre www.cbd.int Ley 165 de | Decreto 0205 de
B diversidad bioldgica diversidad bioldgica R 1994 1996
Legislacion Nacional
Principios  generales = ambientales:
Conservaciéon de Ia biodiversidad del pais como patrimonio
4.1.3. . . o Art. 1 . .
diversidad bioldgica Ley 99 de 1993 Ley de nacional debe ser protegido 'y

medio ambiente

aprovechado de forma sostenible

Link Legislacion base de
datos unidad legal
asocafia
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ANEXO 3. HOJAS DE VIDA DE LOS INDICADORES

. INDICADORES BSI

Cadigo: 1.1 Nombre: Se cumple con las leyes
nacionales y las convenciones
internacionales relevantes

Pilar Bienestar social Area: Cumplimiento de la ley

Sub area: Cumplimiento de la ley

Tipo de .

P R le: |

indicador: roducto esponsable ngenio

Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio

Unld-ad de Si/No Valor de referencia: Si

medida:

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: NA

Caddigo: 1.2 Nombre: Puede demostrarse el derecho
a usar la tierra, y no estd
legitimamente impugnado por
las comunidades
locales con derechos
demostrables

Pilar Bienestar social Area: Cumplimiento de la ley

Sub area: Cumplimiento de la ley

Tipo de . ,

indicador: Producto Responsable: Ingenio

Periodicidad: Anual Fuente: Repqrtes Ingenio, titulos  de
propiedad

Unld-ad de Si/No Valor de referencia: Si

medida:

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: NA




Edad minima de los

Cadigo: 2.1.1 Nombre: trabajadores
Pilar Bienestar social Area: Familia y sociedad
Sub drea: Trabajo infantil
Tipo de . .
indicador: Producto Responsable: Ingenio
Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio
Unld.ad de Afios Valor de referencia: >18 para trapajos pel‘lgrosos
medida: >15 para trabajos no peligrosos
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: vol
Variables
Vo1 Edad . minima de los Aos
trabajadores
Codigo: 912 Nombre: Aus.enC|a.de trabajo forzado u
obligatorio
Pilar Bienestar social Area: Cumplimiento de la ley
Sub darea: Cumplimiento de la ley
Tipo de .
indicador: Producto Responsable: Ingenio
Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio
Unld.ad de Si/No Valor de referencia: Si
medida:
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: NA
Cadigo: 2.1.3 Nombre: Ausencia de discriminacién
Pilar Bienestar social Area: Cumplimiento de la ley
Sub darea: Cumplimiento de la ley
Tipo de ) ,
indicador: Producto Responsable: Ingenio
Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio
Unld.ad de Si/No Valor de referencia: Si
medida:
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: NA
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Cadigo: 2.1.4 Nombre: Respeto al derecho de todo el
personal a crear e integrarse a
los sindicatos de su eleccién
y/o a negociar colectivamente
de acuerdo con la ley.

Pilar Bienestar social Area: Cumplimiento de la ley

Sub area: Cumplimiento de la ley

:-r:z'i:::ador: de Producto Responsable: Ingenio

Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio

Unld.ad de Si/No Valor de referencia: Si

medida:

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: NA

Caddigo: 2.2 Nombre: Porcentaje de contratistas vy
suplidores principales que han
demostrado su conformidad
con los derechos humanos y
normas laborales

Pilar Bienestar social Area: Cumplimiento de la ley

Sub area: Cumplimiento de la ley

.irr:Z:::ador: de Resultado Responsable: Ingenio

Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio

Unld.ad de % Valor de referencia: 95%

medida:

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: v92*H83/v93

Variables

Numero de contratistas vy
suplidores principales gue han No. de contratistas y

v92 demostrado su conformidad con .

suplidores
los derechos humanos y normas
laborales

v93 Total de contratistas y suplidores No. de contratistas y

principales suplidores

Factoref’ de Valor

conversion

H83 % Porcentaje % 100
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Frecuencia de accidentes con

Caodigo: 2.3.1 Nombre: tiempo perdido

Pilar Bienestar social Area: Bienestar laboral

Sub area: Salud y seguridad ocupacional

Tipo de .

indicador: Resultado Responsable: Ingenio

Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio

Unidad  de numero por millén Valor de referencia: Molienda<15

medida: de horas trabajadas " Agricultura<45

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: v94*vy95/H92

Variables

v94 Nt’Jm.ero d.e accidentes  con No. de accidentes

pérdida de tiempo

v95 Total de horas trabajadas Horas

Factore§ ’ de Valor

conversion

H92 Por millén No. 1E+06

Cadigo: 2.3.2 Nombre: Evaluacién de los riesgos
principales de
salud y seguridad y las medidas
puestas
en ejecucion para la mitigacion
de riesgo

Pilar Bienestar social Area: Bienestar laboral

Sub area: Salud y seguridad ocupacional

Tipo de ) ,

indicador: Producto Responsable: Ingenio

Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio

Unld-ad de Si/No Valor de referencia: Si

medida:

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: NA
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Cddigo:

Pilar

Sub area:
Tipo
indicador:
Periodicidad:
Unidad de
medida:

Linea base:
Meta (2011):

de

Formula:

Variables

v96

v97

v98

v99

2.3.3

Bienestar social
Salud y seguridad ocupacional

Producto
Periodicidad
Si/No

p.d.
p.d.

Nombre: Equipo de proteccion
personal apropiado
suministrado y usado por
todos los
trabajadores.

Area: Bienestar laboral

Responsable:

Fuente:

Ingenio

Reportes Ingenio

Valor de referencia: Si

Meta (2013):

p.d.

Reporte de las variables: v96, v97, v98, v99, v100, v101

Equipo de proteccién personal
apropiado suministrado y usado
por todos los corteros (vestidos

(pantaléon y camisa), zapatos ,
botas de caucho, guantes,
sombreros, dulce abrigos de 2
metros, machetes, limas,

canilleras, fundas para machete,
impermeable, pimpina)

Equipo de proteccién personal
apropiado suministrado y usado
por todos los trabajadores de
campo (vestidos (pantalén vy
camisa), pares de zapatos, par de
botas de caucho, sombreros, dulce
abrigos de 2 metros, Linternas,
Guantes de Carnaza, Guantes de
Lana , Guantes Pl3sticos, Carpa ,
Careta, Machete Gavilan , Limas ,
Funda Machete)

Equipo de proteccién personal
apropiado suministrado y usado
por todos los trabajadores de
cosecha (vestidos (pantaléon vy
camisa), Zapatos, par de botas de
caucho, sombreros, dulce abrigos
de 2 metros, Casco Protector ,
Carpa , Tapa Oidos , Linterna ,
Impermeable)

Equipo de proteccién personal
apropiado suministrado y usado
por todos los conductores
(vestidos (pantalén vy camisa),

si/no

si/no

si/no

si/no
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zapatos, par de botas de caucho,
guantes)

Equipo de proteccién personal
apropiado suministrado y usado
por todos los estibadores (vestidos

v100 (pantaléon y camisa), calzado si/no

industrial, faja o cinturdn de carga,

guantes, dulce abrigos de 2

metros)

Equipo de proteccién personal

apropiado suministrado y usado

por todos los trabajadores de

fabrica (vestidos (pantalon vy .
v101 camisa), calzado industrial, dulce si/no

abrigos de 2 metros, Overol ,

Botas Caucho , Casco , Gafas ,

Cinturdn para la Espalda )
Cédigo: 234 Nombre: Entrengmiento para salud

y seguridad.

Pilar Bienestar social Area: Bienestar laboral
Sub area: Salud y seguridad ocupacional
.irr:z;::ador: de Producto Responsable: Ingenio
Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio
Unld.ad de % Valor de referencia: 90%
medida:
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Formula:

Variables

v102

v103

v104

v105

Factores
conversion
H83

de

(v102*v105 + v104*v103)*H83/(v103+v105)

Numero de empleados
capacitados que fueron
contratados durante el Ultimo afio
Total de empleados contratados el
ultimo afio

Numero de empleados antiguos
(contratados hace mas de un afio)
que recibieron capacitacion en los
ultimos 5 afos

Total de trabajadores antiguos
(contratados hace mas de un afo)

% Porcentaje

No. de empleados

No. de empleados

No. de empleados

No. de empleados

%

Valor

100
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Cadigo:

Pilar

Sub area:
Tipo
indicador:
Periodicidad:
Unidad de
medida:

Linea base:
Meta (2011):

de

2.35

Bienestar social
Salud y seguridad ocupacional

Producto
Anual
Si/No

p.d.
p.d.

Nombre:

Area:

Responsable:

Fuente:

Valor de referencia:

Meta (2013):

Disponibilidad de
suficiente agua potable
segura para cada

trabajador presente en el
campo y/o en la molienda.
Bienestar laboral

Ingenio
Reportes Ingenio

Si

p.d.

Férmula: Reporte de las variables: v106, v107
Variables
Acceso de cada trabajador de
v106 campo o molienda a suficiente si/no
agua potable
Ausencia de focos de
v107 contaminacidn cerca de la fuente si/no
de agua potable de trabajadores
de campo o molienda
Acceso a primeros auxilios
Cadigo: 2.3.6 Nombre: y disposicién para dar
respuesta a emergencias.
Pilar Bienestar social Area: Bienestar laboral
Sub darea: Salud y seguridad ocupacional
Tipo de .
P R le: |
indicador: roducto esponsable ngenio
Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio
Unld.ad de Si/No Valor de referencia: Si
medida:
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: NA
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Cadigo: 2.4 Nombre: Proporcién del sueldo mas
bajo del nivel inicial,
incluidos los beneficios, en
relacion con el sueldo
minimo y los beneficios
requeridos por ley

Pilar Bienestar social Area: Bienestar laboral

Sub drea: Incentivos y estimulos

Tipo de indicador: Producto Responsable: Ingenio

Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio

Unidad de medida: und Valor de referencia: >=1

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: v108/v109

Variables

Sueldo mas bajo del nivel

v108 inicial (incluidos los S

beneficios)
Salario minimo con

v109 beneficios de ley >
Existencia de un contrato

Cadigo: 2.5 Nombre: o de un
documento equivalente.

Pilar Bienestar social Area: Cumplimiento de la ley

Sub area: Cumplimiento de la ley

Tipo de indicador: Producto Responsable: Ingenio

Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio

Unidad de medida: % Valor de referencia: 100

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: v110*H83/v111

Variables

Numero total de contratos

v110 escritos o documentos No. de documentos

equivalentes

vlill Nume'ro total de No. de trabajadores

Trabajadores

Factores de conversion
H83

% Porcentaje

%

Valor
100
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Cadigo:
Pilar
Sub area:

Tipo de indicador:

Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Formula:
Macro variables
Cc1

C2

c3
C15

Ci4

Variables
vl

v6

v8

vll

v12

v13

vl4
v15
v25
v26
v27
v28
v29

v30

Factores de conversién
H53
H54
H55

3.1.1.

Desarrollo Econémico
Eficiencia productiva

Producto

Anual

kg/kg

p.d.
p.d.

c1/c3

Materias
(Excluyendo agua)
Bagazo y
compradas

Total de masa producida
Produccidn de etanol t/y

primas

mieles

Bagazo vendido

Cana molida

Azlcar producida
Etanol producido ML/y
Energia vendida
Bagazo vendido
Otros productos
compost, etc.)
Bagazo comprado
Mieles compradas
Cal

Soda caustica (NaOH)
Carbodn

(Co2,

Fuel oil
Empaques
Otros insumos (Vinaza,

levadura, alimento animal,
aglomerados,
pulpa/papel) entre otros.

Densidad Ton/M3
ML a M3
MWh a Kwh

Nombre:

Area:

Responsable:

Fuente:
Valor de referencia:

Meta (2013):

t/y

t/y

t/y
t/y

t/y
t/y
ML/y
MWh/y

t/y
t/y

t/y
t/y
t/y
t/y
t/y
t/y
t/y

t/y

Materias primas totales
usadas por kg producto
Eficiencia productiva

Ingenios

Ingenio

< 11 si no hay produccion
de etanol; <20 para
produccién de etanol a
toda capacidad

p.d.

Formula

(V1+v25+v26+v27+v28+v2
9+C2+v30)

v14+v15

v6+C15+v13+C14
(V8*H54*H53)
(v12+(v11*H55*H56/(H57
*H58)))

Valor
0.79

1000
1000
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Eficiencia del

turbo libras de vapor/ kwh

H56 21
generador libras de vapor/
H57 Eficiencia de la caldera libras de bagazo 2.1
H58 : & 2204
Ton a libras
Cadigo: 3.1.2 Nombre: Pr?ducaon de cafia de
azucar (ton/he)
Pilar Desarrollo Econdmico Area: Eficiencia productiva

Sub area:
Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Formula:
Variables

v112

v113

Eficiencia productiva
Producto
Anual

tc/ha

p.d.
p.d.

v112/v113

Total de
cosechadas

Toneladas de Cafia

cosechadas al ano

hectareas

Responsable:
Fuente:
Valor de referencia:

Meta (2013):

Ha

Ton

Ingenio

Reportes Ingenio

Irrigada 85;
suplementaria 65;

alimentada por lluvia 45
(produccion  total  por
afio/rendimiento total
anual/corte  total de
ha/ edad promedio al
momento de la zafra)

p.d.

188




Cadigo:

Pilar
Sub area:

3.1.2

Desarrollo Econdmico
Eficiencia productiva

Nombre:

Area:

Produccidn de cafia de
azucar (ton/y)
Eficiencia productiva

Tipo de indicador: Producto Responsable: Ingenio
Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio
Valor de referencia: Irrigada 85;

suplementaria 65;
alimentada por lluvia 45

Unidad de medida: t/ afio (eroducu‘on. total - por
aflo/rendimiento total
anual/corte  total de
ha/ edad promedio al
momento de la zafra)

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: v113

Variables

V113 Toneladas d~e Cafa Ton

cosechadas al afio

Cadigo: 3.1.3 Nombre: Las horas de trabajo
perdidas por el porcentaje
de horas totales
trabajadas

Pilar Desarrollo Econdmico Area: Eficiencia productiva

Sub area: Eficiencia productiva

Tipo de indicador: Resultado Responsable: Ingenio

Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio

Unidad de medida: % Valor de referencia: <5

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: v114*H83/v95

Variables

v114 Numero de horas pérdidas Horas

v95 Total de horas trabajadas Horas

Factores de conversion
H83

% Porcentaje

%

Valor
100
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Eficiencia global en tiempo

Cadigo: 3.14 Nombre: . .
del ingenio

Pilar Desarrollo Econdmico Area: Eficiencia productiva
Sub drea: Eficiencia productiva
Tipo de indicador: Producto Responsable: Ingenio
Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio
Unidad de medida: % Valor de referencia: 70%
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: v115
Variables

Tiempo de molienda
v115 efectivo por ciento %

tiempo total
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Cadigo:

Pilar

Sub area:

Tipo de indicador:
Periodicidad:
Unidad de medida:
Linea base:

Meta (2011):

Formula:

Macro variables
Cca

C13

Variables
vl

v2

v3

v5
v6

v7

Factores de conversion
H65

H83

H84

H85

H86
H87
H88
H89

3.1.5

Desarrollo Econdmico
Eficiencia productiva
Producto

Anual

%

p.d.

p.d.

(C4/C13)*H83

Overall Sugar Recovery
Theoretical Overall
Recovery/ recuperado en
sacarosa % sacarosa cana
(recuperacion total)

Cana molida

Contenido de fibra en
cafa

Contenido de sacarosa en
cana

Pureza de jugo diluido
Azlcar producida
Proporcion de  azucar
producida como refinada

Conversién de g Sac/100 g
cafia a Ton Sac/Ton cafia
% Porcentaje

Fraccion de recuperacion
de sacarosa

Pérdida indeterminada de
sacarosa refinada
Constantes (formula)
Constantes (formula)
Constantes (formula)
Constantes (formula)

Nombre:

Area:

Responsable:
Fuente:

Valor de referencia:

Meta (2013):

%

%

t/y
g/100g cane

g/100g cane

%
t/y

%

indice de desempefio de
fabrica
Eficiencia productiva

Ingenios
Ingenio
90

p.d.

Formula
((v6/v1)/v3)*H65

((H84-v7/100*H85)*(H87-
H86*v2/(H87-v2))*(H89-
H88/v5))

Valor
10000
100
0.98

0.004

20
100
50
15
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Cddigo:

Pilar

Sub area:

Tipo de indicador:
Periodicidad:
Unidad de medida:
Linea base:

Meta (2011):

Féormula:

Variables
vl

v2

v4

v6
v8
v9
v10
v15
v16

Factores de conversion
H83

H99

H100

H101

H102

3.1.6

Desarrollo Econdmico
Eficiencia productiva
Producto

Anual

%

p.d.

p.d.

Nombre:
Area:

Responsable:
Fuente:

Valor de referencia:

Meta (2013):

H83*(v6+(v8*H99/H100)+(v9*v10/H83))
(v1*(v2/H83)*(H101+(v4*H102/H83)+(v15*v16/H83))

Cafia molida

Contenido de fibra en
cana

Relacion azucares
reductores/sacarosa  en
cana

Azlcar producida

Etanol producido ML/y
Mieles vendidas

ART en mieles vendidas
Mieles compradas

ART en mieles compradas

Porcentaje

Conversién de millén de
litros a mil litros
Conversién de miles de
litros de Etanol a Ton
sacarosa

Unidad para calculo de
fraccion de ART en caiia
Fraccion masica de AR de
la sacarosa

t/y
g/100g cane
%

t/y
ML/y
t/y
g/100 g

t/y
g/100 g

%
p.d.

p.d.

p.d.

p.d.

Eficiencia industrial
Eficiencia productiva

Ingenios
Ingenio
75

p.d.

Valor
100

1000

0.6816

0.95
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Cddigo:

Pilar

Sub area:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Formula:

Macro variables

Ci6

C17

C18

C25

3.2.11

Medio Ambiente

Adaptacién y mitigacion
del cambio climatico
Resultado

Anual

Ton CO2 eq/Ton azucar
p.d.

p.d.

C25*(1-v81)/v6

Ton CO2 eq - Cultivo

Ton CO2 eq - Cosecha

Ton CO2 eq -
etanol

proceso

Ton CO2 eq totales

Nombre:

Area:

Responsable:
Fuente:

Valor de referencia:

Meta (2013):

Ton CO2 eq

Ton CO2 eq

Ton CO2 eq

Ton CO2 eq

Carga de calentamiento

global por
unidad de masa de
producto

Adaptacién y mitigacion
del cambio climatico

Ingenios
Ingenio
Total <0.4

p.d.

Formula

(VA4*H6*H1*H90/H91)+(v
46*HB6*H1*H90/HI1)+(v4

5*¥H7*H2*H90/H91)+(v47

*H20*H90/H91)+(v47*H2

5*H90/H91)+(v48*H21*H

90/H91)+(v49*H22*H90/H
91)+(v50*H23*H90/H91)+
(V50*H28*H90/H91)+(v51
*H24*H90/H91)

((V57*H6*H1*H90/HI1)+(
V54*(H62*H60+H61*H59))
)/(H90/H91)

(V67*H34*H43*H90/H91)
+(V68*H33*H42*H90/H91
)+(V69*HE6*H32*HA1*H9
0/H91)+(V70*H67*H32*H

41*H90/H91)+(V71*H68*

H32*H41*H90/H91)+(V72
*H31*H40*H90/H91)+(V7
3*H31*H40*H90/H91)+(V
74*H37*H46*H90/H91)+((
V75+V76+V77+V78+V79)*
H38*H47*H90/H91)

C16+C17+C18+C26
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(V59*H35*H63*H59/H91)
+(v59*H35*H64*H60/HI1
)+(v25*H30*H39*H90/H9

* *
Ton CO2 eq - proceso 1)+(v62*H34*H43/H90/H9

C26 azlicar Ton CO2 eq 1)+(v63*H33*H42/H90/H9
1)+(v64*H32*H41/H90/H9
1)+(v65*H31*H40/H90/H9
1)+(v60*H36*H13*H4/H9
1)

Variables

v6 Azucar producida t/y

v25 Cal t/y

v44 Diesel para maquinaria t/y

v45 Gasolina para maquinaria t/y

Va6 Dies.ell para riego vy tly

servicios de campo

va7 Nitrégeno elemental t/y

va8 Oxido de potasio (K20) t/y

v49 Fosfato (P205) t/y

Carbonato de calcio
v>0 (Caco3) ty
v51 Herbicida t/y
v54 Residuo de cafia quemada t/y
Diesel para Corte, alce vy

V7 transporte CAT (Cosecha) thy
Bagazo quemado en

V59 caldera (aztcar) thy
Carbon  quemado en

v60 caldera thy

v62 Acido sulfurico (azucar) t/y

v63 Soda limpieza (aztcar) t/y

v64 Nitrégeno (Floculante) t/y

v65 Biocida (Azlcar) t/y

v67 Acido sulfurico (Etanol) t/y

v68 Soda limpieza (Etanol) t/y

v69 Urea t/y

v70 DAP t/y

v71 Acido Nitrico t/y

v72 Biocida (etanol)

v73 Antibidtico t/y

v74 Antiespumante t/y

v75 Acido Fosférico t/y

v76 Biodetergente t/y

V77 Hipgclorito de sodio vy tly

calcio

v78 Sal Marina t/y

v79 Nutrientes Plex Plus t/y

v81 Porcentaje de Azlcar a %

etanol
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Factores de conversion
H1
H2
H4
H6
H7

H13

H20

H21

H22

H23

H24

H25

H28

H30
H31

H32
H33
H34

H35

H36

H37

H38
H39
H40

H41
H42
H43

H46

Emisiones totales Diesel
Emisiones totales Gasolina
Emisiones totales Carbon
Poder calorifico Diesel
Poder calorifico Gasolina
Demanda energética
Carbén MJ/MJ comb
Factor de las emisiones N
elemental kg CO2 eq/kg
Factor de las emisiones
Oxido de potasio (K20)
Factor de las emisiones
Fosfato (P205)

Factor de las emisiones
Carbonato de calcio
(CaCO03)

Factor de las emisiones
Herbicida

Emisiones en aplicacién N
elemental

Emisiones en aplicacién
Carbonato de calcio
(CaC03)

Demanda energética Cal
Demanda energética
Biocida

Demanda energética N
elemental MJ/kg
Demanda energética Soda

Demanda energética
H2S04

Demanda energética
Bagazo

Demanda energética
Carbon MJ/kg

Demanda energética
Antiespumante

Demanda energética
misceldaneos

Factor de Emisiones Cal
Factor de Emisiones
Biocida

Factor de Emisiones N
elemental gCO2 eq/MJ
Factor de Emisiones Soda

Factor de Emisiones
H2S04
Factor de Emisiones

Antiespumante

gCOo2 eq/MJ
gC02 eq/MIJ
gC02 eq/MIJ
MJ/kg
MJ/kg

MJ/MJ comb
kg CO2 eq/kg
kg CO2 eq/kg

kg CO2 eqg/kg

kg CO2 eqg/kg

kg CO2 eqg/kg

kg CO2 eqg/kg

kg CO2 eq/kg

MJ/kg
MJ/kg

MJ/kg
MJ/kg
MJ/kg

MJ/kg
MJ/kg
MJ/kg

MJ/kg
gCOo2 eq/M!J
gC02 eq/MIJ

gC0O2 eq/MIJ
gC0O2 eq/MIJ
gC02 eq/MIJ

gC02 eq/MIJ

Valor
91
85
107
44.45
44.76

1.6

0.71

0.07

25

6.2

0.44

0.1
3.02

56.33
75
2.4

8.836

24000

10

50
951
951

951
951
951

951
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H47

H59
H60

H61

H62

H63

H64

H66

H67

H68

H90
Ho1

Factor de Emisiones
miscelaneos

CH4 a CO2 eq

N20 a CO2 eq

Emisiones de CH4 por ton
de materia seca por
guema de cana

Emisiones de N20 por ton
de materia seca por
guema de cana

Emisiones de N2o por ton
de bagazo quemada en
caldera

Emisiones de CH4 por ton
de bagazo quemada en
caldera

Componente de Nitrégeno
en Urea

Componente de Nitrégeno
en DAP

Componente de Nitrégeno
en Acido nitrico

Ton akg

g Co2 aton Co2

gC0O2 eq/MIJ

kg N20/t

g /1000 M)

g /1000 MJ

95

25
298

2.7

0.07

30

0.47

0.21

0.222

1000
1E+06
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Cadigo:

Pilar

Sub area:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Formula:

Macro variables

C16

C17

C18

C25

3.2.1.2

Medio Ambiente

Adaptacién y mitigacion
del cambio climatico
Resultado

Anual

g CO2 eq/MJ

p.d.

p.d.

(C25*v81)/(v8*H76)

Ton CO2 eq - Cultivo

Ton CO2 eq - Cosecha

Ton CO2 eq - proceso
etanol

Ton CO2 eq totales

Nombre:

Area:

Responsable:
Fuente:
Valor de referencia:

Meta (2013):

Ton CO2 eq

Ton CO2 eq

Ton CO2 eq

Ton CO2 eq

Carga de calentamiento

global por
unidad de masa de
producto

Adaptacién y mitigacion
del cambio climético

Ingenios
Ingenio
Total <29

p.d.

Formula
(VA4*HB6*H1*H90/H91)+(v
A6*H6*H1*H90/H91)+(v4
5*H7*H2*H90/H91)+(v47
*H20*H90/H91)+(v47*H2
5*H90/H91)+(v48*H21*H
90/H91)+(v49*H22*H90/H
91)+(v50*H23*H90/H91)+
(v50*H28*H90/H91)+(v51

*H24*H90/H91)

((V57*H6*H1*H90/HI1)+(
V54*(H62*H60+H61*H59))
)/(H90/H91)

(V67*H34*H43*H90/H91)
+(V68*H33*H42*H90/H91
)+(V69*H66*H32*¥H41*H9
0/H91)+(V70*H67*H32*H
41*H90/H91)+(V71*H68*
H32*H41*H90/H91)+(V72
*H31*H40*H90/H91)+(V7
3*H31*H40*H90/H91)+(V
74*H37*H46*H90/H91)+((
V75+V76+V77+V78+V79)*
H38*H47*H90/H91)

C16+C17+C18+C26
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C26

Variables
v6

v8

v25

v44

v45

v46

va7
v48
v49

v50

v51
v54

v57

v59

ve0

v62
v63
v64
v65
v67
v68
v69
v70
v71
v72
v73
v74
v75
v76

v77

v78
v79
v8l

Ton CO2 eq - proceso
azucar

Azlcar producida

Etanol producido ML/y

Cal

Diesel para maquinaria
Gasolina para maquinaria
Diesel para riego vy
servicios de campo
Nitrégeno elemental
Oxido de potasio (K20)
Fosfato (P205)

Carbonato de calcio
(CaC03)

Herbicida

Residuo de cafia quemada
Diesel para Corte, alce vy
transporte CAT (Cosecha)
Bagazo quemado en
caldera (azucar)

Carbon  quemado en
caldera

Acido sulfurico (azucar)
Soda limpieza (azlcar)
Nitrégeno (Floculante)
Biocida (Azucar)

Acido sulfurico (Etanol)
Soda limpieza (Etanol)
Urea

DAP

Acido Nitrico

Biocida (etanol)
Antibidtico
Antiespumante

Acido Fosférico
Biodetergente

Hipoclorito de sodio vy
calcio

Sal Marina

Nutrientes Plex Plus
Porcentaje de Azlcar a

Ton CO2 eq

t/y
ML/y
t/y
t/y
t/y

t/y

t/y
t/y
t/y

t/y

t/y
t/y

t/y
t/y

t/y

t/y
t/y
t/y
t/y
t/y
t/y
t/y
t/y
t/y

t/y
t/y
t/y
t/y

t/y

t/y
t/y
%

(V59*H35*H63*H59/H91)
+(v59*H35*H64*H60/HI1
)+(v25*H30*H39*H90/H9
1)+(v62*H34*H43/H90/H9
1)+(v63*H33*H42/H90/H9
1)+(v64*H32*H41/H90/H9
1)+(v65*H31*H40/H90/H9
1)+(v60*H36*H13*H4/H9
1)
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Factores de conversion
H1
H2
H4
H6
H7

H13

H20

H21

H22

H23

H24

H25

H28

H30
H31

H32
H33
H34

H35

H36

H37

H38
H39
H40

H41
H42
H43
H46

etanol

Emisiones totales Diesel
Emisiones totales Gasolina
Emisiones totales Carbon
Poder calorifico Diesel
Poder calorifico Gasolina
Demanda energética
Carbén MJ/MJ comb
Factor de las emisiones N
elemental kg CO2 eq/kg
Factor de las emisiones
Oxido de potasio (K20)
Factor de las emisiones
Fosfato (P205)

Factor de las emisiones
Carbonato de calcio
(CaCO03)

Factor de las emisiones
Herbicida

Emisiones en aplicacién N
elemental

Emisiones en aplicacion
Carbonato de calcio
(CaC03)

Demanda energética Cal
Demanda energética
Biocida

Demanda energética N
elemental MJ/kg

Demanda energética Soda

Demanda energética
H2S04

Demanda energética
Bagazo

Demanda energética
Carbon MJ/kg

Demanda energética
Antiespumante

Demanda energética
misceldaneos

Factor de Emisiones Cal
Factor de Emisiones
Biocida

Factor de Emisiones N
elemental gCO2 eq/MJ
Factor de Emisiones Soda

Factor de Emisiones
H2S04
Factor de Emisiones

gC02 eq/MIJ

gC02 eq/MIJ

gC02 eq/MIJ
MJ/kg
MJ/kg

MJ/MJ comb
kg CO2 eq/kg
kg CO2 eq/kg

kg CO2 eqg/kg

kg CO2 eq/kg

kg CO2 eqg/kg

kg CO2 eqg/kg

kg CO2 eq/kg

MJ/kg
MJ/kg

MJ/kg
MJ/kg
MJ/kg

MJ/kg
MJ/kg
MJ/kg

MJ/kg
gC0O2 eqg/MIJ
gC0O2 eqg/MIJ

gC0O2 eq/MIJ
gC0O2 eqg/MIJ
gC02 eqg/MIJ
gC0O2 eqg/MIJ

Valor
91
85
107
44.45
44.76

1.6

0.71

0.07

25

6.2

0.44

0.1
3.02

56.33
75
2.4

8.836

24000

10

50
951
951

951
951
951
951
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H47

H59
H60

H61

H62

H63

H64

H66

H67

H68

H76
H90
HI1

Antiespumante

Factor de Emisiones
misceldneos

CH4 a CO2 eq

N20 a CO2 eq

Emisiones de CH4 por ton
de materia seca por
guema de cana

Emisiones de N20 por ton
de materia seca por
guema de cana

Emisiones de N2o por ton
de bagazo quemada en
caldera

Emisiones de CH4 por ton
de bagazo quemada en
caldera

Componente de Nitrégeno
en Urea

Componente de Nitrégeno
en DAP

Componente de Nitrégeno
en Acido nitrico

Poder calorifico etanol
Tonakg

g Co2 aton Co2

gCO2 eg/MIJ

kg N20/t

g /1000 M)

g /1000 M)

MJ/L

95

25
298

2.7

0.07

30

0.47

0.21

0.222

21
1000
1E+06
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Cadigo:

Pilar

Sub drea:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Formula:

Macro variables
Cc3

Ci4
C15

Variables
v6

v8

vll

v12

v1l3
v23

v24

Factores de conversion
H53
H54
H55

H56

H57

H58

411

Medio Ambiente
Produccidn Limpia
Resultado
Anual
kgDBO5/Ton
Fabrica

p.d.

p.d.

(v23+v24)/C3

Total de masa producida
Bagazo vendido

Produccion de etanol

Azlcar producida
Etanol producido ML/y
Energia vendida
Bagazo vendido
Otros productos
compost, etc.)

Carga de DBO5 en el

efluente de fabrica

Carga de DBO5 en el

efluente de destileria

Densidad Ton/M3
ML a M3

MWh a Kwh
Eficiencia del
generador

Eficiencia de la caldera

Ton a libras

Productos

(Co2,

turbo

Nombre:
Area:

Responsable:
Fuente:

Valor de
referencia:

Meta (2013):

t/y
t/y

t/y
ML/y
MWh/y

t/y
t/y

kgDBO5/y

kgDBO5/y

p.d.
p.d.

p.d.
libras de vapor/
kwh
libras de vapor/
libras de
bagazo

Demanda de Oxigeno
acudtico por unidad de masa
de producto

Produccion Limpia

Ingenios
Ingenio

1 kg COD 6 0.5 kg BOD5

p.d.

Formula

v6+C15+v13+C14
(v12+(v11*H55*H56/(H57*H
58)))

(v8*H54*H53)

Valor
0.79

1000
1000

21

2.1

2204
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Cddigo:

Pilar

Sub area:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Formula:

Macro variables

C46

C47

Variables

v116

v117

4.1.2

Medio Ambiente

Conservacion y
recuperacion de la
biodiversidad

Resultado

Anual

%

p.d.
p.d.

C46*H83/C47

Areas definidas como de
Alto Valor de
Conservacion (Franjas
protectoras de rios,
Humedales y zonas
RAMSAR, Parques
naturales, Otras areas de
proteccion) plantadas con
cafia de azlcar después de
la fecha de corte del 1 de
enero de 2008

Areas definidas como de
Alto Valor de
Conservacion

Hectdreas de  Franjas
protectoras de rios
plantadas con cafia de
azucar después de la fecha
de corte del 1 de enero de
2008.

Hectdreas de Humedales y
zonas RAMSAR plantadas
con cafia de azlcar
después de la fecha de
corte del 1 de enero de

Nombre:

Area:

Responsable:

Fuente:
Valor
referencia:

Meta (2013):

Ha

Ha

Ha

Ha

El porcentaje de las areas
definidas internacional o
nacionalmente como estando
protegidas o clasificadas
legalmente como areas de
Alto Valor de Conservaciéon
plantadas con cafa de azlcar
después de la fecha de corte
del 1 de enero de 2008.
Conservacién y recuperacién
de la biodiversidad

Ingenio
Reportes Ingenio

de0

Formula

v116+v117+v118+v119

v120+v121+v122+v123
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v118

v119

v120

v121

v122

v123

Factores de conversidn
H83

2008.

Hectdreas de Parques
naturales plantadas con
cafia de azlcar después de
la fecha de corte del 1 de
enero de 2008.

Hectdreas de otras dareas
de proteccidon plantadas
con cafia de azlcar
después de la fecha de
corte del 1 de enero de
2008.

Hectdreas de  Franjas
protectoras de rios.
Hectareas de Humedales y
zonas RAMSAR.

Hectdareas de Parques
naturales.

Hectdreas de otras dareas
de proteccidn.

% Porcentaje

Ha

Ha

Ha

Ha

Ha

Ha

%

Valor

100
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Cadigo:

Pilar

Sub area:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Formula:
Variables

v124

v128

v132

v136

v140

v144

v148

v152
v156

4131

Medio Ambiente

Conservacion y
recuperacion de la
biodiversidad

Producto

Anual

Si/No

p.d.
p.d.

Nombre:

Area:

Responsable:

Fuente:
Valor
referencia:

Meta (2013):

de

Existencia de un Plan de
Gestion Ambiental
Conservacién y recuperacién
de la biodiversidad

Ingenio
Reportes Ingenio

Si

p.d.

Reporte de las variables: v124, v128, v132, v136, v140, v144, v148, v152,

v156

Plan de gestién Ambiental
para Biodiversidad
Plan de gestién Ambiental

para Servicios del
ecosistema
Plan de gestién Ambiental
para Suelo

Plan de gestién Ambiental
para Agua

Plan de gestion Ambiental
para Productos quimicos
aplicados a la proteccion
de la cosecha

Plan de gestién Ambiental
para Fertilizante

Plan de gestién Ambiental
para Parasitos y
enfermedades

Plan de gestién Ambiental
para Plan de Quemas

Plan de erosién del suelo

si/no

si/no

si/no

si/no

si/no

si/no

si/no

si/no

si/no
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Cadigo:

Pilar

Sub area:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Formula:
Variables

v125

v126

v127

v129

v130

v131

v133

v134

v135

v137

v138

v139
v141

Aplicacion de un Plan de

4.1.3.2 Nombre: Gestion Ambiental
Medio Ambiente Area: Conser‘vac‘ién y recuperacion
de la biodiversidad
Conservacion y
recuperacion de la
biodiversidad
Producto Responsable: Ingenio
Anual Fuente: Reportes Ingenio
% Valor . de 90%
referencia:
p.d.
p.d. Meta (2013): p.d.

Reporte de las variables: v125, v126, v127, v129, v130, v131, v133, v134,
v135, v137, v138, v139, v141, v142, v143, v145, vl46, v147, v149, v150,
v151, v153, v154, v155, v157, v158, v159

Plan de gestién Ambiental
para Biodiversidad- Cualitativa
Medidas y practicas

Plan de gestién Ambiental
para Biodiversidad-Metas
Plan de gestién Ambiental
para Biodiversidad- Cualitativa
Avances

Plan de gestién Ambiental
para Servicios del
ecosistema-Medidas y
practicas

Plan de gestién Ambiental
para Servicios del Cualitativa
ecosistema- Metas

Plan de gestién Ambiental

para Servicios del Cualitativa
ecosistema- Avances

Plan de gestion Ambiental

para Suelo - Medidas vy Cualitativa
practicas

Plan de gestién Ambiental
para Suelo -Metas

Plan de gestién Ambiental
para Suelo -Avances

Plan de gestién Ambiental
para Agua- Medidas vy Cualitativa
practicas

Plan de gestién Ambiental

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa
para Agua -Metas
Plan de gestién Ambiental _—
Cualitativa
para Agua- Avances
Plan de gestién Ambiental Cualitativa
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v142

v143

v145

v146

v147

v149

v150

v151

v153

v154

v155

v157

v158

v159

para Productos quimicos
aplicados a la proteccidn
de la cosecha - Medidas y
practicas

Plan de gestién Ambiental
para Productos quimicos
aplicados a la proteccion
de la cosecha - Metas

Plan de gestién Ambiental
para Productos quimicos
aplicados a la proteccion
de la cosecha - Avances
Plan de gestion Ambiental
para Fertilizante - Medidas
y practicas

Plan de gestién Ambiental
para Fertilizante- Metas
Plan de gestién Ambiental
para Fertilizante- Avances
Plan de gestién Ambiental
para Fertilizante - Medidas
y practicas

Plan de gestién Ambiental
para Fertilizante - Metas
Plan de gestién Ambiental
para Fertilizante- Avances
Plan de gestién Ambiental
para Plan de Quemas -
Medidas y practicas

Plan de gestién Ambiental
para Plan de Quemas -
Metas

Plan de gestion Ambiental
para Plan de Quemas -
Avances

Plan de erosion del suelo -
Medidas y practicas

Plan de erosion del suelo -
Metas

Plan de erosion del suelo -
Avances

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa
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Cddigo: 4.1.4 Nombre: El uso de co-productos no
afecta los usos tradicionales,
ni afecta el equilibrio
nutriente del suelo o Ia
materia organica del suelo

Pilar Medio Ambiente Area: Uso sostenible de los recursos
naturales

. Uso sostenible de los

Sub drea:

recursos naturales

Tipo de indicador: Resultado Responsable: Ingenio

Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio

Unidad de medida: Si/No Valor . de Si

referencia:

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: v160

Variables

El uso de los subproductos
agricolas (bagazo, melaza,
V160 virutas de madera, etc.) no si/no
compromete los  usos
locales o la calidad del
suelo
E I i

Cédigo: 415 Nombre: stado dg os nutrientes en
suelo y hoja

Pilar Medio Ambiente Area: Produccion Limpia

Sub area: Produccidn Limpia

Tipo de indicador: Resultado Responsable: Ingenio

Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio

Unidad de medida: % Valor = de ooy

referencia:

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: v162*H83/v161

Variables

v161 Tot;jal de hectareas Ha

cultivadas
Hectareas fertilizadas de
v162 acuerdo al analisis foliares Ha

Factores de conversion
H83

y de suelo

% Porcentaje

%

Valor
100

207




Porcentaje de campos con

5digo: 4,1.5.1 N :
Codigo > ombre pruebas de suelo o de hoja
Pilar Medio Ambiente Area: Produccion Limpia
Sub area: Produccién Limpia
Tipo de indicador: Producto Responsable: Ingenio
Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio
Unidad de medida: % Valor . de NA
referencia:
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: v163*H83/v161
Variables
V161 Totél de hectareas Ha
cultivadas
V163 HeFtareas con andlisis Ha
foliares y de suelo
Factores de conversion Valor
H83 % Porcentaje % 100
Cadigo: 4.1.6 Nombre: Fertilizantes de nitrégeno y
de fésforo (calculado como
equivalente de fosfato),
aplicado por hectarea por afio
Pilar Medio Ambiente Area: Produccion Limpia
Sub area: Produccidn Limpia

Tipo de indicador:
Unidad de medida:

Férmula: (algoritmo)

Variables
v47
v49

Factores de conversidn

H95

H96

Producto Responsable:
kg / ha / afio
(VA7*H95)+(V49*H96)
Nitrégeno elemental t/y
Fosfato (P205) t/y
N elemental a Equivalente

No.
fosfato
Factor de potencia P

No.
elemental

Ingenio

0.42

3.06
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Cddigo: 4.1.7 Nombre: Herbicidas y pesticidas que se
aplican por hectarea y por
afno

Pilar Medio Ambiente Area: Produccién Limpia

Sub area: Produccidn Limpia

Tipo de indicador: Producto Responsable: Ingenio

Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio

Unidad de medida: kg ~|ngred|ente activo Valor . de 5

/ha/afio referencia:

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: v164/v161

Variables

V161 Tota.ﬂ de hectdreas Ha

cultivadas
vi64 kg Fie herb|C|d~as y pesticidas Kg
aplicados al afio
Plan de consulta
- documentado y puesta en
: 4.2 N : . .. .

Codigo ombre practica de las medidas de
mitigacién

Pilar Medio Ambiente Area: Produccidn Limpia

Sub area:
Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Formula:

Variables

v165

v166

v167

Produccidn Limpia
Producto
Anual

Si/No

p.d.
p.d.

Responsable:

Fuente:
Valor
referencia:

Meta (2013):

Reporte de las variables: v165, v166, v167

Existencia de un listado de

impactos adversos
identificados

Listado de impactos
adversos identificados (tales
como humo, polvillo
radiactivo de fuegos,

contaminacion del agua rio
abajo, deriva por rociadura
de agroquimicos y el ruido)
La existencia de un proceso
de consulta y de verificacion
de la puesta en practica de
las medidas de mitigacion,
incluida la consulta con los
actores afectados

si/no

Cualitativa

si/no

de

Ingenio
Reportes Ingenio

Si

p.d.
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Cédigo: 5.1 Nombre: Gasto de entrenamiento del
trabajador como porcentaje
del Gasto de la némina de
pago.

Pilar Bienestar social Area: Bienestar laboral

Sub area: Formacidn para el trabajo

Tipo de indicador: Gestion Responsable: Ingenio

Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio

Unidad de medida: % valor . de 1%

referencia:

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: v168*H83/v169

Variables

Total de gasto en

v168 entrenamiento y formacion S

del personal

v169 Total de la nomina S

Factores de conversion Valor

H83 % Porcentaje % 100

Cadigo: 5.2.1. Nombre: Agua neta consumida en
proceso por unidad de masa
de producto (azucar)

Pilar Bienestar social Area: Bienestar laboral

Sub darea: Formacidn para el trabajo

Tipo de indicador: Producto Responsable:  Ingenios

Periodicidad: Anual Fuente: Ingenio

Unidad de medida: kg/kg Azucar :l(:;:rzncia: de Ingenio, 20 kg/kg azucar

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: (algoritmo) C5/v6

Macro variables
C5

Variables
v6
v1l8

v21

vbl

Net water consumed = Total
used — returned

Azlcar producida

Agua captada de rios/pozos
(fabrica)

Efluentes tratados,
retornados a cuerpos de
agua (fabrica)
Otra agua
potable)

usada (agua

kg/kg Azlcar

t/y
t/y

t/y

t/y

Formula

(v18+v61-v21)
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Cadigo:

Pilar

Sub area:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Férmula: (algoritmo)

Macro variables
c6
C15

Variables
v8

v19

v22

Factores de conversion
H53
H54

5.2.2.

Medio Ambiente

Uso sostenible de los
recursos naturales
Producto

Anual

kg/kg etanol

C6/C15

Agua Cons Destileria
Produccidn de etanol t/y

Etanol producido ML/y
Agua captada de rios/pozos
(Destileria)

Efluentes tratados,
retornados a cuerpos de
agua (Destileria)

Densidad Ton/M3
ML a M3

Nombre:

Area:

Responsable:
Fuente:
Valor
referencia:

de

Meta (2013):

t/y
t/y

ML/y

t/y

t/y

Agua neta consumida en
proceso por unidad de masa
de producto (etanol)

Uso sostenible de los recursos
naturales

Ingenios
Ingenio

30 kg/kg etanol

Formula
(v19-v22)
(v8*H54*H53)

Valor
0.79
1000
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Cddigo: 5.2.3. Nombre: Agua neta consumida en
proceso por unidad de masa
de producto (campo)

Pilar Medio Ambiente Area: Uso sostenible de los recursos
naturales

. Uso sostenible de los
Sub drea:
recursos naturales
Tipo de indicador: Producto Responsable:  Ingenios
Periodicidad: Anual Fuente: Ingenio
. . o Valor de . o
: <

Unidad de medida kg/kg cafia referencia: Agric <50 kg/kg cafia

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: (algoritmo) v20/vl

Variables

vl Cafia molida t/y

Agua captada de rios/pozos

v20 (Campo) t/y

Cadigo: 5.2.2 Nombre: El uso de co-productos no
afecta los usos tradicionales,
ni afecta el equilibrio
nutriente del suelo o Ia
materia organica del suelo

Pilar Medio Ambiente Area: Uso sostenible de los recursos
naturales

. Uso sostenible de los

Sub darea:

recursos naturales

Tipo de indicador: Producto Responsable: Ingenio

Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio

Unidad de medida: % Valor = de 0

referencia:

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: v170*H83/v171

Variables

Toneladas de  residuos

v170 organicos dejados después Ton

de la cosecha

vl71 Toneladas cosechadas Ton

Factores de conversion
H83

% Porcentaje

%

Valor
100
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Superficie del suelo cultivado

Cadigo: 5.2.3 Nombre: mecanicamente por afio (%
del area bajo la cafia)
Pilar Medio Ambiente Area: Uso sostenible de los recursos
naturales
8 Uso sostenible de los
Sub area:
recursos naturales
Tipo de indicador: Producto Responsable: Ingenio
Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio
Unidad de medida: % Valor . de <20%
referencia:
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: v172*H83/v161
Variables
V172 Hect?r?as cultivadas Ha
mecanicamente
V161 Totél de hectareas Ha
cultivadas
Factores de conversion Valor
H83 % Porcentaje % 100
Hectd h
Cadigo: 5.2.3.1 Nombre: ect?rgas COS?C adas
mecanicamente por afio
Pilar Medio Ambiente Area: Uso sostenible de los recursos
naturales
} Uso sostenible de los
Sub area:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Formula:
Variables

v173

v112

Factores de conversion
H83

recursos naturales
Producto
Anual

%

p.d.
p.d.

v173*H83/v112

Hectéreas
mecdanicamente
Total de
cosechadas

% Porcentaje

cultivadas

hectareas

Responsable:
Fuente:
Valor
referencia:

de

Meta (2013):

Ha

Ha

%

Ingenio
Reportes Ingenio

NA

p.d.

Valor
100
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Cadigo:
Pilar

Sub area:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Formula:
Variables

v174

v112

Factores de conversion
H83

5.2.3.2

Medio Ambiente

Uso sostenible de
recursos naturales
Producto

Anual

%

p.d.
p.d.

v174*H83/v112

Hectdreas
manualmente
Total de
cosechadas

% Porcentaje

los

cosechadas

hectareas

Nombre:

Area:

Responsable:
Fuente:
Valor
referencia:

de

Meta (2013):

Ha

Ha

%

Hectdreas cosechadas
manualmente por afio

Uso sostenible de los recursos
naturales

Ingenio
Reportes Ingenio

NA

p.d.

Valor
100
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Hectareas cosechadas en

Cadigo: 5.2.3.3 Nombre: 5
verde por afo
Pilar Medio Ambiente Area: Uso sostenible de los recursos
naturales
. Uso sostenible de los
Sub area:
recursos naturales
Tipo de indicador: Producto Responsable: Ingenio
Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio
Val
Unidad de medida: % ator . de NA
referencia:
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: v175*H83/v112
Variables
V175 Hectareas cosechadas en Ha
verde
V112 Total de hectédreas Ha
cosechadas
Factores de conversion Valor
H83 % Porcentaje % 100
Codigo: 5234 Nombre: Hectareas cosecha~por guema
programada por afio
Pilar Medio Ambiente Area: Produccion Limpia
Sub area: Produccidn Limpia
Tipo de indicador: Producto Responsable: Ingenio
Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio
Val
Unidad de medida: % ator . de NA
referencia:
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: v176*H83/v112
Variables
V176 Hectdreas cosechadas por Ha
guema programada
V112 Total de hectareas Ha
cosechadas

Factores de conversion
H83

% Porcentaje

%

Valor
100
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Hectareas cosecha

por

Caodigo: 5.2.35 Nombre: . . o
incendio por afio
Pilar Medio Ambiente Area: Produccion Limpia
Sub area: Produccién Limpia
Tipo de indicador: Resultado Responsable: Ingenio
Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio
Unidad de medida: % Valor . de NA
referencia:
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: v177*H83/v112
Variables
V177 !—Iectarfea"s cosechadas por Ha
incendio
V112 Total de hectareas Ha
cosechadas
Factores de conversion Valor
H83 % Porcentaje % 100
Caddigo: 5.2.4 Nombre: Porcentaje de campos con
muestras con analisis dentro
de limites aceptables para el
pH
Pilar Medio Ambiente Area: Uso sostenible de los recursos
naturales
. Uso sostenible de los
Sub area:
recursos naturales
Tipo de indicador: Resultado Responsable: Ingenio
Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio
Unidad de medida: % Valor =~ de g
referencia:
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: v178*H83/v112
Variables
Total de hectareas
V178 a’na‘llzadas dentro de Ha
limites aceptables para el
pH (5.5-7.5)
V112 Total de hectareas Ha
cosechadas

Factores de conversion
H83

% Porcentaje

%

Valor
100
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Cadigo:
Pilar

Sub area:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Formula:

Variables

v179

v112

Factores de conversion
H83

5.24.1

Medio Ambiente

Uso sostenible de
recursos naturales
Producto

Anual

%

p.d.
p.d.

v179*H83/v112

Total de

los

hectareas

cultivadas que han sido

analizadas
Total de
cosechadas

% Porcentaje

hectareas

Porcentaje de campos que

Nombre: . e
tienen analisis de pH
p Uso sostenible de los recursos
Area:
naturales
Responsable: Ingenio

Fuente: Reportes Ingenio
Valor . de NA
referencia:
Meta (2013): p.d.
Ha
Ha
Valor
% 100
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Cédigo:

Pilar

Sub area:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Férmula:(algoritmo)

Macro variables

C13

Variables

v3

v2
v5
v7

Factores de conversion
H83

H84

H85

H86
H87
H88
H89

5.3.1.

Desarrollo Econdmico
Eficiencia productiva
Producto

Anual

%

p.d.
p.d.

(C13*v3)/100

Theoretical Overall

Recovery

Contenido de sacarosa en
cana

Contenido de fibra en
cana

Pureza de jugo diluido
Proporcion de  azlcar
producida como refinada

% Porcentaje
Fraccion de recuperacion
de sacarosa

Pérdida de sacarosa
indeterminada por
refinamiento azlcar

blanco

Constantes (formula)
Constantes (formula)
Constantes (formula)
Constantes (formula)

Nombre:

Area:

Responsable:
Fuente:
Valor
referencia:

de

Meta (2013):

%

g/100g cane

g/100g cane
%
%

Contenido recuperable

tedrico de azucar contenido

en cafa
Eficiencia productiva

Ingenios
Ingenio

10%

p.d.

Formula
((H84-v7/100*H85)*(H87-
H86*v2/(H87-v2))*(H89-
H88/v5))

Valor
100

0.98

0.004

20
100
50
1.5
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Cddigo:

Pilar

Sub area:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Férmula:(algoritmo)

Macro variables

ca4

Variables

v2

v3

Factores de conversion
H83

H71
H72

H73

5.3.2.

Desarrollo Econémico
Eficiencia productiva

Nombre:

Area:

Producto Responsable:
Anual Fuente:

o Valor de
ke/ke cafia referencia:
p.d.
p.d. Meta (2013):

(v3/H71+C44)*H73/H83*H72

Azucares reductores en la
cafia ARC/ ART: azucares
reductores totales en cafia

Contenido de fibra en
cafna
Contenido de sacarosa en
cana

% Porcentaje
Sacarosa a
reductores
p.d.
Recuperacidon de azucares
reductores presentes en la
cana

azucares

%

g/100g cane

g/100g cane

Contenido total fermentable

de azucares de la cafia,
expresado como invertido
(ART)

Eficiencia productiva

Ingenios

Ingenio

120%

p.d.

Formula
(v2/H83)*v3
Valor
100
0.95
10

90.5
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Cadigo:

Pilar

Sub drea:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Férmula: (algoritmo)

Macro variables
Cc3

Ci4

C15

C19

C20

Cc21

C22

Variables
v6

v8

vll

v12

vl3
v25
v46

va47
v48

541

Medio Ambiente
Produccidn Limpia
Producto

Anual

kJ/kg producto

p.d.
p.d.

C19+C20+C21+C22

Total de masa producida
Bagazo vendido

Produccion de etanol

q energia neta/kg
producto - Cultivo
q energia neta/kg

producto - Cosecha

q energia neta/kg
producto - Proceso Azucar

k) energia neta/kg
producto - Proceso Etanol

Azlcar producida

Etanol producido ML/y
Energia vendida

Bagazo vendido

Otros productos (CO2,
compost, etc.)

Cal

Diesel para riego vy
servicios de campo
Nitrégeno elemental
Oxido de potasio (K20)

Nombre:

Area:

Responsable:
Fuente:
Valor
referencia:

Meta (2013):

t/y

t/y

ki/kg

ki/kg

ki/kg

ki/kg

t/y
ML/y
MWh/y

t/y
t/y
t/y
t/y

t/y
t/y

Uso Neto Total de Energia
Primaria por kg del producto
(kJ energia neta/kg producto)
Produccion Limpia

Ingenios
Ingenio

<2500 total

p.d.

Formula
v6+C15+v13+C14

(v12+(v11*H55*H56/(H57*H
58)))

(V8*H54*H53)

((v46*H6*HI0)*H10+(v44*H6

*HO0)*H10+(v47*H15)+(v48*

H16*H90)+(v49*H17*H90)+(v

50*H18*H90)+(v51*H19*H90
))/C3

((v55*H6*H90)*H10+(v56*H7
*H90)*H11+(v57*H6*H90)*H
10)/C3

((v25*H30*H90)+(v62*H34*H
90)+(v63*H33*H90)+(v64*H3
2*H90)+(v65*H31*H90))/C3

((V67*H90*H34)+(V68*HI0*

H33)+(V69*H66*HI0*H32)+(

V70*H67*H90*H32)+(V71*H

68*H90*H32)+(V72*H31*H90
))/C3
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v49
v50
v51
v55

v56

v57

v62

v63
v64
v65
v67
v68
v69
v70
v71
v72

Factores de conversidn
H6
H7

H10

H11

H15

H16

H17

H18

H19
H30
H31

H32
H33
H34

H53
H54

Fosfato (P205)

Carbonato de calcio
(CaC03)

Herbicida

Diesel para trabajos de
cosecha

Gasolina para trabajos de
cosecha

Diesel para Corte, alce vy
transporte CAT (Cosecha)
Acido sulfurico (azufre en
sulfitacion)(azucar)

Soda limpieza (aztcar)
Nitrégeno (Floculante)
Biocida (Azucar)

Acido sulfurico (Etanol)
Soda limpieza (Etanol)
Urea

DAP

Acido Nitrico

Biocida (etanol)

Poder calorifico Diesel
Poder calorifico Gasolina

Demanda energética
Diesel

Demanda energética
Gasolina

Demanda energética N
elemental MJ/kg
Demanda energética
Oxido de potasio (K20)

Demanda energética
Fosfato (P205)

Demanda energética
Carbonato de calcio
(Caco3)

Demanda energética
Herbicida

Demanda energética Cal
Demanda energética
Biocida

Demanda energética N
elemental2 MJ/kg
Demanda energética Soda

Demanda energética
H2504

Densidad Ton/M3

ML a M3

t/y
t/y
t/y
t/y

t/y
t/y

t/y

t/y
t/y
t/y
t/y
t/y
t/y
t/y
t/y
t/y

MJ/kg
MJ/kg

MJ/MJ comb
MJ/MJ comb
MJ/kg
MJ/kg

MJ/kg

MJ/kg

MJ/kg
MJ/kg
MJ/kg

MJ/kg
MJ/kg
MJ/kg

Valor
44 .45
44.76

1.16

1.14

56.9

9.3

0.12

355.6
0.1
3.02

56.33
75
2.4

0.79
1000
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H55

H56

H57

H58
H66

H67

H68
H90

MWh a Kwh
Eficiencia del turbo
generador

Eficiencia de la caldera

Ton a libras

Componente de Nitrégeno
en Urea

Componente de Nitrégeno
en DAP

Componente de Nitrégeno
en Acido nitrico

Ton akg

libras de vapor/
kwh
libras de vapor/
libras de
bagazo

1000

21

2.1

2204
0.47

0.21

0.222
1000
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Cadigo:

Pilar

Sub area:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Férmula:(algoritmo)

Macro variables

Cc23

C24

Variables
vl

va4

v45

va46

v47
v48
v49

v50
v51
v55

v56

v57

Factores de conversion
H103
H6

54.2

Medio Ambiente
Produccidn Limpia
Producto

Anual

MJ /t cafa

p.d.
p.d.

C23+C24

MJ energia neta/Ton cafia
- Cultivo

MJ energia neta/Ton cafia
- Cosecha

Cafia molida
Diesel para maquinaria

Gasolina para maquinaria
Diesel para riego vy
servicios de campo
Nitrégeno elemental
Oxido de potasio (K20)
Fosfato (P205)

Carbonato de calcio
(CaC03)
Herbicida
Diesel para trabajos de

cosecha

Gasolina para trabajos de
cosecha

Diesel para Corte, alce vy
transporte CAT (Cosecha)

p.d.
Poder calorifico Diesel

Nombre:

Area:

Responsable:

Fuente:
Valor
referencia:

Meta (2013):

MJ/t

MJ/t

t/y
t/y
t/y

t/y

t/y
t/y
t/y

t/y
t/y
t/y

t/y

t/y

MJ/kg

de

Energia usada en el
transporte de la cafa por
tonelada de cafia
transportada (MJ energia

neta/Ton cafia)
Produccién Limpia

Ingenios
Ingenio

<300

p.d.

Formula
((v46*H6*H90)*H10+(v47*H1
5*H90)+(v48*H16*H90)+(v49
*H17*H90)+(v50*H18*H90)+(
v51*H19*H90)+(v44*H6*H10
3)*H10+(v45*H7*H103)*H11)

/vl

((v55*H6*H90)*H10+(v56*H7
*H90)*H11+(v57*H6*H90)*H
10)/v1

Valor
1000
44.45
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H7
H10

H11

H15

H16

H17

H18

H19

H53
H54
H55

H56

H57

H58
H90

Poder calorifico Gasolina

Demanda energética
Diesel

Demanda energética
Gasolina

Demanda energética N
elemental MJ/kg

Demanda energética
Oxido de potasio (K20)
Demanda energética
Fosfato (P205)

Demanda energética
Carbonato de calcio
(CaC03)

Demanda energética
Herbicida

Densidad Ton/M3

ML a M3

MWh a Kwh

Eficiencia del turbo
generador

Eficiencia de la caldera

Ton a libras
Tonakg

MJ/kg
MJ/MJ comb

MJ/MJ comb
MJ/kg
MJ/kg

MJ/kg

MJ/kg

MJ/kg

libras de vapor/
kwh
libras de vapor/
libras de
bagazo

44.76
1.16

1.14

56.9

9.3

0.12

355.6

0.79
1000
1000

21

2.1

2204
1000
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Cddigo:

Pilar

Sub drea:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Férmula:(algoritmo)

Variables
vl

v57

Factores de conversion
H104

H6

H10

543

Medio Ambiente
Produccidn Limpia
Producto

Anual

MJ/t cafia

p.d.
p.d.

(V57*H6*H104)*H10/v1

Caiia molida
Diesel para Corte, alce y
transporte CAT (Cosecha)

Conversiéon de Ton de
Diesel a kg

Poder calorifico Diesel
Demanda energética
Diesel

Nombre:

Area:

Responsable:
Fuente:
Valor
referencia:

de

Meta (2013):

t/y
t/y

MJ/kg
MJ/MJ comb

Uso neto de energia primaria
por tonelada de cafa de
azucar (MJ energia en
transporte/Ton cafia)
Produccion Limpia

Ingenios
Ingenio

<50

p.d.

Valor
1000

44.45
1.16
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Cddigo:

Pilar

Sub area:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Férmula:(algoritmo)

Macro variables
Cc3

c7

C8

9

C10
C11
C12

Ci4
C15
Cc27
C28
C29

C30

C31

C32
C33
C45

Variables
v6

v8

vll

v12

v13

55.1

Medio Ambiente
Produccion Limpia
Resultado

Anual

kg / ton productos

p.d.
p.d.

H90*C7/C3

Total de masa producida

Atmospheric Acidification

So2 Enviromental Burden
(Dioxido de azufre)

HCl Enviromental Burden
(acido clorhidrico)
HF Enviromental
(acido fluorhidrico)
NO, Enviromental Burden
(nitratos)

Anmonia Enviromental
Burden (Anmonio)

Burden

Bagazo vendido
Produccién de etanol

SO2 Tonnes

Bagasse burnt in boilers, t
NO, Tonnes

Cane waste burnt in fields,
t dry matter

Sulfitation (insert 0 if not
in use)

Coal burnt, t
Fuel oil usado, t.

Diesel emissions

Azlcar producida
Etanol producido ML/y
Energia vendida
Bagazo vendido

Otros productos (CO2,

Nombre:

Area:

Responsable:

Fuente:
Valor
referencia:

Meta (2013):

t/y
t/y
W/y
W/y
W/y

W/y

W/y

W/y
W/y

t/y
ML/y
MWh/y
t/y
t/y

de

Carga de acidificacion
atmosférica por unidad de
masa de producto
Produccion Limpia

Ingenios
Ingenio

<5

p.d.

Formula
v6+C15+v13+C14

(C8+C12+C9+C10+C11)
(H48*C27)

(H50*v90)
(H51*v88)
(H52*C29)

(H49*v89)

(v12+(v11*H55%H56/(H57*H
58)))
(V8*H54*H53)

C28+C30+C31+C32+C33+C45
v31*H74
(v31+v37)

v32*H75

v33*H77/H108

(v27*v34/H105*H78)
(v35*v36/H91*H78)
(H81/H110*H80*H78*v1)
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v27

v31l

v32

v33

v34
v35
v36

v37

v88
v89
vo0

Factores de conversion
H48
H49
H50
H51
H52
H53
H54
H55

H56

H57

H58

H74

H75

H77

H105
H78
H79
H80
H81

compost, etc.)

Carbdn

Bagazo quemado en
calderas

Residuos de cafia
gquemados en campo, t de
materia seca

Sulfitacion (inserte 0 si no
aplica)

Contenido de azufre (S) en
carbon, g/100 g

Fuel oil usado, t.
Contenido de azufre (S) en
fuel oil, mg/kg

NOx en carbdn/otros
combustibles

HF Tonnes

Ammonia Tonnes

HCl Tonnes

SO2 Potency Factor
Ammonia Potency Factor
HCI Potency Factor

HF Potency Factor

NO, Potency Factor
Densidad Ton/M3
Millones L a M3

MWh a Kwh

Eficiencia del turbo
generador

Eficiencia de la caldera

Ton a libras

Contenido de So2 por
bagazo quemado
Contenido de So2 en
residuos quemados en
campo

Contenido de SO2 (g) por
tonelada de cafa
Porcentaje para expresar
los gramos de Azufre en
carbdn

Ratio SO2/S

Mg a ton

Litros de diesel por
tonelada de cafa
Emisiones de Azufre en

t/y
t/y

t/y

t/y

%

t/y

t/y

W/y
W/y
W/y

libras de vapor/
libras de
bagazo

Ton/ton

Mg/L

o

Valor
1.88
0.88

1.6
0.7
0.79

1000
1000

21

2.1

2204
0.0004

0.0005

0.11

100

1E+08

2000
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Diesel, mg/L
Factor de conversion para

H82 NO2 generado en |la 0.009
combustién del bagazo
H90 Ton akg 1000
H91 gaton 1E+06
H108 p.d. p.d. 1E+06
H110 p.d. p.d. 1E+09
Residuos sélidos no-
Cadigo: 5.5.2 Nombre: peligrosos por tonelada de
cafa
Pilar Medio Ambiente Area: Produccidn Limpia
Sub area: Produccidn Limpia
Tipo de indicador: Producto Responsable: Ingenios
Periodicidad: Anual Fuente: Ingenio
Unidad de medida: t/t cafia Valor . <1
referencia:
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula:(algoritmo) (v38+v39+v40+v41+v42+v43) /vl
Variables
vl Cafia molida t/y
v38 Cachaza t/y
v39 Vinaza t/y
v40 Bagazo desechado t/y
val Cenizas t/y
v42 Lodo/tierra t/y
v43 Otros residuos t/y
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Cddigo: 5.6 Nombre: Costes de la investigacion y
de la extension como % de
ventas

Pilar Desarrollo Econémico Area: Inversién RSE

Sub area: Ambiental

Tipo de indicador: Gestion Responsable: Ingenio

Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio

Unidad de medida: % Valor . de >0.5%

referencia:

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: v180*H83/v181

Variables

Costo total de la
investigacion y la
extension (incluidos tasas

v180 para los institutos de S

investigacion para la
investigacion y la
extension)

vi81 Ventas totales S

Factores de conversion Valor

H83 % Porcentaje % 100

Cadigo: 5.7.1 Nombre: Cumplirr'ﬂento de un ESIA
reconocido

Pilar Sostenibilidad Area: Sostenibilidad

Sub area: Sostenibilidad

Tipo de indicador: Producto Responsable: Ingenio

Periodicidad: Anual Fuente: Reportes Ingenio

Unidad de medida: Si/No Valor . de Si

referencia:
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Formula:

Variables

v182

v183

Reporte de las variables: v182,v183

de una
impacto
(ESIA)

Cumplimiento
evaluaciéon del
ambiental y social
reconocida.
Nombre de la evaluacion
del impacto ambiental vy
social (ESIA) que cumple

si/no

Cualitativa
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Cédigo:

Pilar

Sub area:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Formula:

Macro variables

c47

C48

Variables

v120
vi121
v122

v123

v184

v185

5.7.2

Medio Ambiente

Conservacion y
recuperacion de la
biodiversidad

Resultado

Anual

%

p.d.
p.d.

C48*H83/C47

Areas definidas como de
Alto Valor de
Conservacion

Areas definidas como de
Alto Valor de
Conservacion (Franjas
protectoras de rios,
Humedales y zonas
RAMSAR, Parques
naturales, Otras areas de
proteccion) afectadas por
un nuevo proyecto o
expansion

Hectareas de
protectoras de rios.
Hectdreas de Humedales y
zonas RAMSAR.
Hectareas de
naturales.
Hectareas de otras dareas
de proteccién.

Hectdreas de  Franjas
protectoras de rios
afectadas por un nuevo
proyecto o expansion
Hectdreas de Humedales y
zonas RAMSAR afectadas
por un nuevo proyecto o
expansion

Franjas

Parques

Nombre:

Area:

Responsable:

Fuente:
Valor
referencia:

Meta (2013):

Ha

Ha

Ha
Ha
Ha

Ha

Ha

Ha

Areas de Alto Valor de
Conservacion usadas como
un % de tierra total afectado
por un nuevo proyecto o una
expansiéon

Conservacién y recuperacién
de la biodiversidad

Ingenio
Reportes Ingenio

deO

Formula

v120+v121+v122+v123

v184+v185+v186+v187
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Hectdreas de Parques

naturales plantadas con
v186 P Ha
afectadas por un nuevo
proyecto o expansion
Hectareas de otras areas
de proteccion afectadas
v187 P Ha
por un nuevo proyecto o
expansion.
Factores de conversion Valor
H83 % Porcentaje % 100
Caddigo: 5.8.1 Nombre: Existencia de un mecanismo
reconocido de resolucion de
quejas y disputas para todos
los actores
Pilar Bienestar social Area: Fortalecimiento institucional

Sub area:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):

Formula:

Variables

v188

v189

Asociaciones de
colaboradores
Resultado

Anual
Si/No

p.d.
p.d.

Responsable:
Fuente:
Valor
referencia:

de

Meta (2013):

Reporte de las variables: v188, v189

Existencia de un
mecanismo reconocido de
resolucion de quejas vy
disputas para todos los
actores

Mecanismos de resolucidn
de quejas y disputas
existentes

si/no

Cualitativa

Ingenio
Reportes Ingenio

Si

p.d.
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Cadigo:

Pilar
Sub area:

Tipo de indicador:
Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:

Meta (2011):

Formula:

Variables

v190

v191

Factores de conversion
H83

5.8.2

Bienestar social

Asociaciones de
colaboradores

Resultado

Anual

%

p.d.

p.d.

v190*H83/v191

Total de reuniones de

involucramiento de las
partes interesadas donde
se haya alcanzado acuerdo
a través de un proceso
impulsado por consenso
Total de reuniones
realizadas

% Porcentaje

Nombre: Porcentaje de reuniones de
involucramiento de las partes
interesadas donde se haya
alcanzado acuerdo a través
de un proceso impulsado por
consenso

Area: Fortalecimiento institucional

Responsable:
Fuente:

Val

alor _ de 90%
referencia:

Ingenio
Reportes Ingenio

Meta (2013): p.d.

No. de
reuniones

No. de
reuniones

Valor
% 100
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Cadigo:

Pilar
Sub area:

Tipo de indicador:

Periodicidad:

Unidad de medida:

Linea base:
Meta (2011):
Formula:

Macro variables:

C35

C36

C37

C38

C39

C40

Cc41
C42

C43

Variables
vl

v6

v8

v9

vll

v12

v15

vl7

v82

v83

5.9

Desarrollo Econdmico
Eficiencia productiva
Producto

Anual

S/t cafia

p.d.
p.d.

C39+C43

Ventas (Molienda)

Cost of cane + imported
molasses

Cost of other raw
materials and services
purchased

Valor agregado en
molienda

Valor agregado (Molienda)
por tonelada de caia
Valor agregado
(Agricultura) por tonelada
de por tonelada de cafia
Ventas (Agricultura)

Costos de produccién

Valor agregado en
agricultura

Cana molida

Azlcar producida

Etanol producido ML/y
Mieles vendidas

Energia vendida

Bagazo vendido

Mieles compradas

Costo de mieles
compradas

Precio promedio de la
cafa

Average sugar price
received

Nombre:

Area:

Responsable:
Fuente:

Valor de

referencia:

Meta (2013):

Millones $

Millones S

Millones $

Millones S/y

S/t cafia

S/t cafia

Millones S
Millones S

Millones S/y

t/y
t/y
ML/y
t/y
MWh/y
t/y
t/y

S/t
S/t
S/t

Valor agregado / tonelada de
cafa
Eficiencia productiva

Ingenios
Ingenio

Ingenio >4; >2 agricultura

p.d.

Formula
((v6*v83)+(v8*v84*H106)+(v
11*H107*v85)+(v12*v87)+(v9
*v86))/H114

((vi*v82)+(v15*v17))/H114

H69*v1*H70/H114

C35-C36-C37

C38*H114/v1

C43*H106/v1

(v1*v82)/H114

Férmula

C41-C42
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v84

v85

v86

v87

Factores de conversion

H106

H107
H69
H70

Precio  promedio  del
etanol

Average price for power
exports

Average price for molasses
sold

Average price for bagasse
exports

Factor de conversién (Ej.
millones de litros a litros)
Conversién de MWh a
kWh

Ddlares por ton de cana
Tasa Representativa del
Mercado TRM

S/L
$/kWh
S/t
S/t

Valor

1E+06

1000
0.005
2252
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. INDICADORES GRI

Cddigo:

Pilar

Sub area:
Tipo
indicador:
Periodicidad:
Unidad
medida:
Linea base:

Meta (2011):

Formula:

EC5.1

EC5.2

de

de

EC5

Bienestar Social
Incentivos y estimulos

Producto

Anual
%

p.d.
p.d.

Reporte EC5.1, EC5.2

Porcentaje de empleados de
némina que ganan mas del
salario minimo

Proporcién del salario de la
categoria de empleo mas baja
en relacion con al salario
minimo

Nombre:

Area:

Responsable:

Fuente:

Valor de
referencia:

Meta (2013):

%

No

Rango de las relaciones entre el
salario inicial estdndar y el salario
minimo local en lugares donde se
desarrollen operaciones
significativas.

Bienestar laboral

Ingenio
Recursos humanos ingenios

p.d.

p.d.
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Porcentaje de empleados de

Cadigo: EC5.1 Nombre: ndmina que ganan mas del salario
minimo
Pilar Bienestar Social Area: Bienestar laboral
Sub area: Incentivos y estimulos
Tipo de . .
indicador: Producto Responsable: Ingenio
Periodicidad:  Anual Fuente: Recursos humanos ingenios
Unidad de Valor de
medida: % referencia: p-d.
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: (H93-(v192/v193))*H83
Variables
Numero de empleados que
v192 ganan el salario minimo legal No. Personas
vigente
v193 Total de empleados de nomina No. Personas

Factores de

conversion Valor
H83 % Porcentaje % 100
H93 Uno No. 1
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Cadigo:

Pilar

Sub area:
Tipo
indicador:
Periodicidad:
Unidad
medida:
Linea base:
Meta (2011):

Formula:

Variables

v108

v109

de

de

EC5.2

Bienestar Social
Incentivos y estimulos

Producto
Anual

No

p.d.
p.d.

v108/v109

Sueldo mas bajo del nivel inicial
(incluidos los beneficios)
Salario minimo con beneficios
de ley

Nombre:

Area:

Responsable:

Fuente:

Valor de
referencia:

Meta (2013):

Proporcion del salario de la
categoria de empleo mas baja en
relacién con al salario minimo
Bienestar laboral

Ingenio
Recursos humanos ingenios

p.d.

p.d.
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Cadigo:

Pilar

Sub area:
Tipo
indicador:
Periodicidad:
Unidad
medida:
Linea base:
Meta (2011):

Formula:

EC6.1

EC6.2

EC6.3

de

de

EC6

Desarrollo econémico
Encadenamientos

Resultado
Anual

%

p.d.

p.d.

Reporte EC6.1, EC6.2, EC6.3

Proporcion de Gasto
correspondiente a proveedores
locales en lugares donde se

desarrollen operaciones
significativas.
Politica de Gasto

correspondiente a proveedores
locales en lugares donde se

desarrollen operaciones
significativas.
Seleccion de  proveedores

locales en lugares donde se
desarrollen operaciones
significativas.

Nombre:

Area:

Responsable:

Fuente:
Valor
referencia:

de

Meta (2013):

%

%

si/no

Politica, practicas y proporcién de
Gasto correspondiente a
proveedores locales en lugares
donde se desarrollen operaciones
significativas.

Encadenamientos

Ingenio
Compras Ingenio

p.d.

p.d.
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Cadigo:

Pilar
Sub area:

Tipo
indicador:
Periodicidad:
Unidad
medida:
Linea base:
Meta (2011):

Formula:

Variables
v201
v202

Factores
conversion
H83

de

de

de

EC6.1

Desarrollo econdmico
Encadenamientos

Resultado
Anual
%

p.d.
p.d.

v202*H83/ ( v202+ v201)

Compras en el Colombia

Compras locales

% Porcentaje

Nombre:

Area:

Responsable:

Fuente:

Valor de
referencia:

Meta (2013):

%

Proporcion de Gasto
correspondiente a proveedores
locales en lugares donde se
desarrollen operaciones
significativas.

Encadenamientos

Ingenio
Compras Ingenio

p.d.

p.d.

Valor
100
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Cadigo:

Pilar

Sub area:

Tipo de

indicador:
Periodicidad:

Unidad
medida:

Linea base:
Meta (2011):

Formula:

Variables

v199

de

EC6.2

Desarrollo econémico
Encadenamientos

Producto
Anual
%

p.d.
p.d.

v199

Numero de empresas del sector
gue cuentan con una politica o
practicas habituales de
preferencia hacia proveedores
ubicados en el valle geografico
del rio cauca

Nombre:

Area:

Responsable:

Fuente:
Valor de
referencia:

Meta (2013):

No.
Empresas

Politica de Gasto correspondiente
a proveedores locales en lugares
donde se desarrollen operaciones
significativas.

Encadenamientos

Ingenio
Compras Ingenio

p.d.

p.d.
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Cadigo:

Pilar

Sub area:
Tipo
indicador:
Periodicidad:

Unidad
medida:

Linea base:
Meta (2011):

Formula:

Variables

v203

v204

v205

v206

de

de

EC6.3

Desarrollo econémico
Encadenamientos

Resultado

Anual
si/no

p.d.
p.d.

Reporte v203, v204, v205, v206

Aspectos de seleccion de
proveedores mas
representativos de los ingenios
-Precios

Aspectos de seleccion de
proveedores mas
representativos de los ingenios
-Desempefio medioambiental
Aspectos de seleccion de
proveedores mas
representativos de los ingenios
-Politicas sociales

Aspectos de seleccion de
proveedores mas
representativos de los ingenios
-Ubicacion geografica

Nombre:

Area:

Responsable:

Fuente:

Valor de
referencia:

Meta (2013):

si/no

si/no

si/no

si/no

Seleccion de proveedores locales
en lugares donde se desarrollen
operaciones significativas.
Encadenamientos

Ingenio
Reportes Ingenio

p.d.

p.d.
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Cadigo:

Pilar

Sub area:
Tipo
indicador:
Periodicidad:
Unidad
medida:

de

de

Linea base:
Meta (2011):

Formula:

Macro
variables

C51

Variables

v209

v210

v211

v212

v213

EC8

Desarrollo econdmico
Infraestructura comunitaria

Resultado

Anual

S

p.d.
p.d.

Reporte C51, v209, v210, v211, v212,v213,v214

Valor de las

aportes

donaciones vy

Donaciones a instituciones
educativas propias o que
administra el ingenio
Donaciones a instituciones
educativas publicas y/o
privadas (escuelas, colegios,
universidades, etc.)

Aportes para educacién y/o
capacitacidn en formacién para
el trabajo a miembros de la
comunidad  (familiares de
empleados, de corteros, de
personal tercerizado, cualquier
otro miembro de la comunidad)
Aportes para actividades
deportivas, recreativas,
artisticas y culturales

Aportes para infraestructura de
la  comunidad (carreteras,
hospitales, acueductos,
alumbrado publico, centros de
recreacion, centros de eventos,
bibliotecas, instalaciones
militares, etc.) 3/

Nombre:

Area:

Responsable:

Fuente:

Valor
referencia:

de

Meta (2013):

Desarrollo e impacto de las
inversiones en infraestructuras y
los servicios prestados
principalmente para el beneficio
publico mediante compromisos
comerciales, pro bono, o en
especie

Inversién RSE

Ingenio
Registro contable ingenios

p.d.

p.d.

Formula
v209+
v210+v211+v212+4+v213+v214
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Otras donaciones (partidos
politicos, ONG, instituciones de
beneficencia, fundaciones,

v214 . P S

centros de investigacidn sin

incluir a Cenicana, Asocaia,

Ciamsa, etc.)
. Materiales utilizados por peso o
Caodigo: EN1 Nombre: por p

volumen

. . . p Uso sostenible de los Recursos
Pilar Medio Ambiente Area:

Sub area:

Tipo
indicador:
Periodicidad:

Unidad
medida:

Linea base:
Meta (2011):

Formula:
Variables

v218

v219

v220

de

de

Uso sostenible de los Recursos
Naturales

Producto
Mensual

Ton

p.d.

o

Reporte v218, v219,v220

Cantidad total de materiales
consumidos: para la produccion
de azucar (cafa y etanol)
Materiales No  Renovables
empleados

Materiales directos empleados
(cafia molida)

Responsable:

Fuente:

Valor de
referencia:

Meta (2013):

Ton/y

Ton/y

Ton/y

Naturales

Ingenio
Reportes laboratorios Ingenios

p.d.

p.d.
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Cadigo: EN2 Nombre: Porcentaje de los materiales
utilizados que son materiales

valorizados
Pilar Medio Ambiente Area: Uso sostenible de los Recursos
Naturales
8 Uso sostenible de los Recursos

Sub area:

Naturales
Tipo de Producto Responsable: Ingenio
indicador: P * Ng
Periodicidad: Mensual Fuente: Reportes laboratorios Ingenios
Unidad de Valor de
medida: % referencia: p.d.
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: v221*H83/C34
Macro
variables Formula
C34 Materiales utilizados en total Ton/y v218+v219+v220
Variables

Cantidad total de materiales
v218 consumidos: para la produccion Ton/y

de azucar (cafa y etanol)
V219 Materiales No Renovables Ton/y

empleados
V220 Ma'ferlale§ directos empleados Ton/y

(cafia molida)
V221 Mf':\tcerlales valorizados Ton/y

utilizados
Factoref ] de Valor
conversion
H83 % Porcentaje % 100
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Cadigo: EN3 Nombre: Consumo total directo de energia
Pilar Medio Ambiente Area: Produccién Limpia
Sub area: Produccidn Limpia
Tipo de . .
indicador: Producto Responsable: Ingenio
Periodicidad:  Mensual Fuente: Reportes laboratorios Ingenios
Unidad de Kw Valor de q
medida: referencia: O
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: (v222+v223)-v224
Variables
Energia primaria directa
V222 adquirida: Carlc?on, Fuel O|I. y Ton /mes
otros combustibles (cascarilla
de café)
V223 Energla. primaria directa Ton /mes
producida: Bagazo
Energia primaria directa
V224 vendida:  Energia . eIeFtrlca Ton /mes
generada por los ingenios y
vendida a la red publica.
Codigo: ENA Nombre: Consumo indirecto de .ene.rgla
desglosado por fuentes primarias.
Pilar Medio Ambiente Area: Produccién Limpia
Sub area: Produccidn Limpia
Tipo de .
indicador: Resultado Responsable: Ingenio
Periodicidad:  Mensual Fuente: Reportes laboratorios Ingenios
Unidad de K Valor de q
medida: referencia: %"
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: v225
Variables
V225 Energia eléctrica comprada por Gl

los ingenios
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Captacion total de agua por

Caodigo: EN8 Nombre:
fuentes
Pilar Medio Ambiente Area: Uso sostenible de los Recursos
Naturales
. Uso sostenible de los Recursos
Sub area:
Naturales
Tipo de Producto Responsable: Ingenio
indicador: P + Ing
Periodicidad:  Anual Fuente: Reportes Ingenio
Unidad de Valor de
medida: M3 referencia: p-d.
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: v226
Variables
V226 Agua superficial captada (rios) M3 /y
de agua por fuente
Cadigo: EN10 Nombre: Porcentalje Y vqur’th?n total de
agua reciclada y reutilizada.
Pilar Medio Ambiente Area: Uso sostenible de los Recursos
Naturales
. Uso sostenible de los Recursos
Sub darea:
Naturales
Tipo de . ,
indicador: Producto Responsable: Ingenio
Periodicidad:  Anual Fuente: Reportes Ingenio
Unidad de | Valor de
medida: % referencia: p-d.
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: v227*H83/v226
Variables
V226 Agua superficial captada (rios) M3 /y
de agua por fuente
Volumen total de agua
22
v227 reutilizada / recirculada. M3/y
Factores de

conversion
H83

% Porcentaje

%

Valor
100
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Vertimientos totales de aguas

Cadigo: EN21 Nombre: residuales, segln su naturaleza y
destino

Pilar Medio Ambiente Area: Produccién Limpia

Sub area: Produccidn Limpia

Tipo de . .

indicador: Resultado Responsable: Ingenio

Periodicidad:  Anual Fuente: Reportes Ingenio

Unidad de Valor de

medida: M3 referencia: p-d.

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: Reporte C50, v215,v216,v217

Maf: ro Formula

variables

C50 DBO5 M3 / afio v23+v24

Variables

Carga de DBOS5 en el efluente

v23 de fabrica ke/y
Carga de DBO5 en el efluente

v24 de destileria ke/y

V215 Vqu.men total de caudal M3 /y
vertido

v216 DQO p.d.

v217 SST p.d.
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Cadigo:

Pilar

Sub area:
Tipo
indicador:
Periodicidad:
Unidad
medida:
Linea base:
Meta (2011):

Féormula:
Variables

v228

de

de

EN30

Desarrollo econédmico
Inversion ambiental

Gestidn
Anual

S

p.d.
p.d.

Reporte v228
Inversiones realizadas por los

ingenios para mejoramientos
ambientales

Nombre:

Area:

Responsable:

Fuente:

Valor de
referencia:

Meta (2013):

S/y

Desglose por tipo del total de
Gastos e inversiones ambientales
Inversiéon RSE

Ingenio
Registro contable ingenios

p.d.

p.d.
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Cddigo:

Pilar

Sub area:
Tipo
indicador:
Periodicidad:
Unidad
medida:
Linea base:
Meta (2011):

de

de

Formula:

Variables

v229

v230

v231

v232

v233

v234

HR6

Bienestar Social
Trabajo infantil

Producto
Mensual
Cualitativo

p.d.
p.d.

Nombre:

Area:

Responsable:

Fuente:
Valor
referencia:

de

Meta (2013):

Reporte v229, v230, v231, v232,v233,v234

Actividades consideradas con
riesgo significativo de
incidentes de trabajo infantil
Actividades consideradas con
riesgo significativo de
incidentes de trabajadores
jévenes (entre edad minima
para trabajar y 18 afos)
expuestos a trabajo peligroso.
Actividades consideradas de
riesgo significativo por
incidentes de trabajo infantil
por tipo de actividad y por zona
geografica

Medidas  Adoptadas para
contribuir a la eliminacién de
trabajo infantil

Planes de educacion para nifos
trabajadores (ejemplos)
Programas de recreacién para
nifios trabajadores (ejemplos)

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Cualitativa

Actividades identificadas que
conllevan un riesgo potencial de
incidentes de explotacion infantil,
y medidas adoptadas para
contribuir a su eliminacion

Familia y sociedad

Ingenio
Reportes Ingenio

p.d.

p.d.
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Cddigo: LAl Nombre: Desglose  del colectivo de
trabajadores por tipo de empleo,
por contrato y por region

Pilar Bienestar Social Area: Bienestar laboral

Sub area: Incentivos y estimulos

Tipo de .

indicador: Producto Responsable: Ingenio

Periodicidad:  Anual Fuente: Recursos humanos ingenios

Unidad de No Valor de q

medida: ' referencia: %"

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Formula: Reporte v194, v195

Variables

Total de empleados por tipo de
v194 contrato y por darea de No.Personas
desempeno
Numero de empleados de
v195 nomina por municipio de No. Personas
residencia
Porcentaje de empleados

Cadigo: LA4 Nombre: cubiertos por un convenio
colectivo

Pilar Bienestar Social Area: Bienestar laboral

Sub area: Incentivos y estimulos

Tipo de .

Resul R le: |

indicador: esultado esponsable: Ingenio

Periodicidad:  Anual Fuente: Recursos humanos ingenios

Unidad de Valor de

o)

medida: % referencia: p-d.

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: v198*H83/v193

Variables

v193 Total de empleados de nomina No. Personas

Numero total de empleados

v198 cubiertos por un convenio No. Personas

colectivo

Factores de

conversion
H83

% Porcentaje

%

Valor
100
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Caodigo: LA7 Nombre: Tasas de absentismo,
enfermedades profesionales, dias
perdidos y numero de victimas
mortales relacionadas con el
trabajo por region

Pilar Bienestar Social Area: Bienestar laboral

Sub area: Salud y seguridad Ocupacional

Tipo de . .

indicador: Resultado Responsable: Ingenio

Periodicidad:  Mensual Fuente: Reportes Ingenio

Unidad de Valor de

medida: No/horas referencia: p-d.

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: Reporte LA7.1, LA7.2, LA7.3 |

LA7.1 Tasa de accidentes No/horas

LA7 2 Tasa . enfermedades No/horas

profesionales

LA7.3 Tasa de dias perdidos No/horas

Cadigo: LA7.1 Nombre: Tasa de accidentes

Pilar Bienestar Social Area: Bienestar laboral

Sub area: Salud y seguridad Ocupacional

Tipo de . ,

indicador: Resultado Responsable: Ingenio

Periodicidad: Mensual Fuente: Reportes Ingenio

Unidad de Valor de

medida: No/horas referencia: p-d.

Linea base: p.d.

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: v235*H94/v236 |

Variables

V235 No. . total ,de accidentes de No. / mes

trabajo por area

v236 Total horas trabajadas por drea No. / mes

Factores de

conversion Valor

H94 Por 200000 No. 200000
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Cddigo: LA7.2 Nombre: Tasa enfermedades profesionales
Pilar Bienestar Social Area: Bienestar laboral
Sub area: Salud y seguridad Ocupacional
Tipo de .
indicador: Resultado Responsable: Ingenio
Periodicidad:  Mensual Fuente: Reportes Ingenio
Unidad de Valor de
medida: No/horas referencia: p-d.
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: v237*H94/v236
Variables
v236 Total horas trabajadas por area No. / mes
V237 Total de casc?s de No. / mes

enfermedades ocupacionales
Factores de
conversion Valor
H94 Por 200000 No. 200000
Cadigo: LA7.3 Nombre: Tasa de dias perdidos
Pilar Bienestar Social Area: Bienestar laboral
Sub darea: Salud y seguridad Ocupacional
Tipo de .
indicador: Resultado Responsable: Ingenio
Periodicidad: = Mensual Fuente: Reportes Ingenio
Unidad de Valor de
medida: No/horas referencia: p-d.
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: v238*H94/v236
Variables
v236 Total horas trabajadas por drea No. / mes

Total de dias perdidos por
v238 causa de estos accidentes y/o  No./ mes

enfermedades
Factores de
conversion Valor
H94 Por 200000 No. 200000
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Cddigo: LA7.4 Nombre: Tasa de absentismo
Pilar Bienestar Social Area: Bienestar laboral
Sub drea: Salud y seguridad Ocupacional
Tipo de .
indicador: Resultado Responsable: Ingenio
Periodicidad:  Mensual Fuente: Reportes Ingenio
Unidad de Valor de
medida: No/horas referencia: p-d.
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: v239*H94/v240
Variables
v239 Total dg dias ’ de absentismo No. / mes
(ausencia) por area
Total de dias trabajados por el
v240 colectivo de empleados por No./mes
area
Factores de
conversion Valor
H94 Por 200000 No. 200000
Promedio de horas de formacién
Cadigo: LA10 Nombre: al afo por empleado, desglosado
por categoria de empleado
Pilar Bienestar Social Area: Bienestar laboral
Sub area: Salud y seguridad Ocupacional
Tipo de . ,
indicador: Producto Responsable: Ingenio
Periodicidad:  Anual Fuente: Recursos humanos ingenios
Unidad de horas/empleado Valor de q
medida: P referencia: &
Linea base: p.d.
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: v196/v194
Variables
Total de empleados por tipo de
v194 contrato y por drea de No.Personas
desempenfio
Numero de horas de formacién
v196 anual invertidas por tipo de Horas

personal
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Cadigo:

Pilar

Sub area:
Tipo
indicador:
Periodicidad:
Unidad
medida:
Linea base:
Meta (2011):

Formula:

Variables

v241

v242

de

de

SO5

Bienestar Social
Salud y seguridad Ocupacional

Resultado
Anual
Cualitativo

p.d.
p.d.

Reporte v241, v242

Temas que constituyen el
nucleo de interés de la
participacién de la organizacién
informante en el desarrollo de
politicas publicas y actividades
de lobby.

Posiciones centrales de la
industria sobre cada uno de los
temas indicados en v0190 v la
explicacion de cualquier
diferencia significativa entre las
posiciones de lobby vy las
politicas  vya establecidas,
objetivos de sostenibilidad u
otras posiciones publicas

Nombre:

Area:

Responsable:

Fuente:
Valor de
referencia:

Meta (2013):

No.

Cualitativa

Posicidn en las politicas publicas y
participacién en el desarrollo de
las mismas y de actividades de
“lobbying”

Bienestar laboral

Ingenio

Reportes Ingenio

p.d.
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[1. INDICADORES SOCIALES

Cadigo:

Pilar
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion de
referencia:

Linea base:

Meta (2011):

Formula:
Variables

s079

s080

s081

s082

s083

s084

s085

s086

PEO.1

Desarrollo econémico
Inversidn social

$

NA

NA

p.d.

p.d.

Nombre:

Area:

Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

Inversion total del sector
en programas de RSE

Inversion en RSE
Gestiodn

Anual

Ingenio/Asocafia

NA

Ingenios

p.d.

$79+s080+s081+s082+s083+s084+s085+s086+s087+s088+s089+s090

Total de pesos gastados en
Centros educativos

Total de pesos gastados en
Programas de Educacion técnicay
tecnoldgica (capacitacion a no
colaboradores formal y no formal)

Total de pesos gastados en
Programas de Educacién para
adultos

Total de pesos gastados en
Programas de Reconversién
laboral

Total de pesos gastados en
Programas para reducir/prevenir
la violencia comun

Total de pesos gastados en
Programas para reducir/prevenir
la Violencia intrafamiliar

Total de pesos gastados en
Programas para reducir/prevenir
el Consumo de sustancias
Psicoactivas

Total de pesos gastados en
Programas de Salud sexual y
reproductiva
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s087

s088

s089

s090

Atributos
a048

a049

a050

a051
a052
a053

a054

a055

a056

a057
a058

a059

a060

Total de pesos gastados en
Programas de Promocidon vy
Prevencion de la salud

Total de pesos gastados en
Programas de Recreacién vy
Deporte

Total de pesos gastados en
Programas de Vivienda

Total de pesos gastados en
Programas de Fortalecimiento
Institucional

Tipo de inversidén en RSE

Tipo de inversién en RSE

Tipo de inversidn en RSE

Tipo de inversidn en RSE
Tipo de inversidén en RSE

Tipo de inversién en RSE

Tipo de inversién en RSE

Tipo de inversién en RSE

Tipo de inversidn en RSE

Tipo de inversién en RSE

Tipo de inversién en RSE

Tipo de inversién en RSE

Municipio de intervencion

Centros educativos
Educacién técnica y
tecnoldgica
(capacitaciéon a no
colaboradores
formal y no formal)
Educacion para
adultos
Reconversion
laboral

Violencia comun
Violencia
intrafamiliar
Consumo de
sustancias
Psicoactivas

Salud  sexual vy
reproductiva
Promocién y
Prevencion de Ia
salud

Recreacidn y
Deporte

Vivienda
Fortalecimiento
Institucional

Municipio de
intervencién
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Cadigo:

Pilar
Sub area:

Unidad
medida:

de

Poblacion
objetivo:

Poblacion de
referencia:

Linea base:

Meta (2011):

Formula:

Variables

s091

s092

s093

Atributos

a061

a062

a063

a064

a065
a066
a067

PEO.2

Desarrollo econémico
Inversidn social

$

NA

NA

p.d.
p.d.

s091+s092+s093

Total de pesos gastados en
programas y actividades de
mitigacién de impactos negativos
(externalidades negativas) del
cultivo de cafia

Total de pesos gastados en
programas y actividades de
mitigacién de impactos negativos
(externalidades negativas) de la

produccién (procesamiento de
cafia)
Total de pesos gastados en

programas y actividades de
mitigacién de impactos negativos

(externalidades negativas) del
transporte de cafia

Tipo de externalidad negativa
generada

Tipo de externalidad negativa
generada

Tipo de externalidad negativa
generada

Tipo de externalidad negativa

generada

Causa de la externalidad
Causa de la externalidad
Causa de la externalidad

Inversion por
Nombre: externalidades negativas
causadas por el sector
Area: Inversién en RSE
Tipo deindicador:  Gestion
Periodicidad: Anual
Fuente: Ingenio/Asocafia
Fuente: NA
Responsable: Ingenios
Meta (2013): p.d.
$
S
s
Vivienda
Infraestructura

Medio ambiente

Salud

Cultivo de cafa

Cosecha de cafa

Procesamiento de
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cana

a068 Causa de la externalidad Transporte

Inversién total en capital
ill t

Cddigo: PEO.3 Nombre: semilia . para - proyectos
productivos de
reconversién laboral

Pilar Desarrollo econémico Area: Inversién en RSE

Sub area: Inversion social Tipo de indicador:  Gestidn

Unidad d c e

nica € S Periodicidad: Anual

medida:

Po!ala-aon NA Fuente: Ingenio/Asocafia

objetivo:

Poblacm.n de NA Fuente: NA

referencia:

Linea base: p.d. Responsable: Asocaia

Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.

Férmula: s046

Variables

Total de pesos otorgados como
<046 capital semilla para proyectos $

productivos asociados a la
estrategia de reconversion laboral
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Cadigo:

Pilar
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion de
referencia:

Linea base:

Meta (2011):

Formula:

Variables

s029

PEO.4

Desarrollo econémico
Inversion social

S

NA

NA

p.d.

s029

Total de pesos otorgados como
capital semilla para proyectos
productivos (excluir reconversion
laboral)

Nombre:

Area:
Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

Inversiéon total en capital
semilla para  proyectos
productivos (excluir
proyectos de reconversion
laboral)

Inversion en RSE
Gestion

Anual

Ingenio/Asocafia

NA

Ingenio / Asocafia

p.d.
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Cddigo:

Pilar:

Sub drea:
Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion de
referencia:

Linea base:

Meta (2011):

Formula:

Variables

s006

s011

Factores de
conversion

H83

Atributos
a001
a002
a003
a004
a005
a006

PE1.1

Bienestar Social
Centros educativos

%

Hogares de colaboradores

Municipios

p.d.
p.d.

s011*H83/s006

Numero de miembros de hogares
de colaboradores en el rango de
edad adecuado para cursar dicho
nivel educativo

estudiantes de
colaboradores
determinado

Numero de
hogares de
matriculados en
nivel educativo

% Porcentaje

Nivel educativo
Nivel educativo
Nivel educativo
Nivel educativo
Sexo
Sexo

Nombre:

Area:

Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

No. de Personas

%

Transicién
Primaria
Secundaria
Media
Hombre
Mujer

Tasa de cobertura bruta en
hogares de colaboradores

Educacién
Resultado

Anual

Encuesta

MEN - SINEB (Sistema de
Informacién Nacional de
Educacidn Basica y Media)

Asocafia

p.d.
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Cddigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion de
referencia:

Linea base:

Meta (2011):

Formula:

Variables

s016

s017

s018

Atributos
a005
a006
a007
a023
a024

PE1.2

Bienestar Social
Centros educativos

Desviacién estandar

General

Municipios

p.d.
p.d.

(s016-s017)/s018

Resultado promedio en el ICFES
de los colegios propios y apoyados
por el sector

Resultado promedio nacional en
el ICFES

Desviacién estandar total

Sexo
Sexo
Edad
Tipo de colegio
Tipo de colegio

Nombre:

Area:
Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No.

No.

Hombre
Mujer
Edad
Colegio propio
Colegio apoyado

Desempefiio relativo en las
pruebas de Estado ICFES

Educacién
Resultado

Anual

Ingenio e ICFES

Sistema nacional de
informacion de evaluacién
educativa - ICFES

Ingenio / Asocafia

p.d.
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion de
referencia:

Linea base:

Meta (2011):

Formula:

Variables

s019

s020

Factores de
conversion

H83

Atributos
a005
a006
a023
a024

PE1.3

Bienestar Social
Centros educativos

%

General

Municipios

p.d.

p.d.

(s020-s019)*H83/s019

Numero de alumnos matriculados
en colegios del sector o
patrocinados por el sector en el
periodo t

Numero de alumnos matriculados
en colegios del sector o
patrocinados por el sector que
terminan en el periodo académico
respectivo

% Porcentaje

Sexo
Sexo
Tipo de colegio
Tipo de colegio

Nombre:

Area:
Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

No. de Personas

%

Hombre
Mujer
Colegio propio

Colegio apoyado

Tasa de desercion escolar
intra-anual en  colegios
propios y apoyados por el
sector

Educacion
Resultado

Anual

Ingenio

MEN - SIMAT (Sistema
Integrado de Matricula)

Ingenio

p.d.
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacién
referencia:

Linea base:

de

de

Meta (2011):

Formula:

Variables

s023

s024

Factores
conversion

H83

Atributos

a025

a026

de

PE.2.1

Bienestar Social

Educacién técnica y tecnoldgica

%

Hogares de colaboradores

NA

p.d.

p.d.

s023*H83/s024

Personas graduadas de programas
técnicos o tecnoldgicos apoyados
por el sector que hicieron aportes
al sistema general de seguridad
social durante los Ultimos 6 meses

Personas graduadas de programas
técnicos o tecnoldgicos apoyados
por el sector

% Porcentaje

Tipo de graduados

Tipo de graduados

Nombre:

Area:

Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

No. de Personas

%

Graduados de
CERES
Graduados de
Centros de

Formacion Integral

SENA

Pertinencia de programas
técnicos o tecnoldgicos
apoyados por el sector

Educacién

Resultado

Anual

Encuesta

NA

Ingenio/Asocafia

p.d.
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacién
referencia:

Linea base:

de

de

Meta (2011):

Formula:

Variables

s025

s026

Factores
conversion

H83

de

PE2.2

Bienestar Social

Educacién técnica y tecnoldgica

%

Hogares de colaboradores

NA

p.d.

p.d.

s025*H83/s026

Personas graduadas de programas
de formacién para el trabajo
apoyados por el sector que
reportan adelantar algun tipo de
actividad econdmica relacionada
con el objeto de formacion
durante los ultimos 6 meses

Personas graduadas de programas
de formacidén para el trabajo
apoyados por el sector

% Porcentaje

Pertinencia de programas

Nombre: de formacién para
trabajo

Area: Educacidn

Tipo de indicador:  Resultado

Periodicidad: Anual

Fuente: Encuesta

Fuente: NA

Responsable:

Meta (2013):

No. de

No. de

Ingenio/Asocafia

p.d.

Personas

Personas

%

el
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:
Unidad
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacién
referencia:

Linea base:

de

de

Meta (2011):

Formula:
Variables

s030

s031

Factores
conversion

H83

Atributos
a009

de

PE3.1

Bienestar Social
Educacidn para adultos

%

Trabajadores de

calificados

campo no

Municipio

p.d.

p.d.

s031*H83/s030

Total de trabajadores de campo
no calificados

Numero de trabajadores de
campo que no saben leer ni
escribir

% Porcentaje

Tipo de colaborador

Nombre:
Area:

Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

No. de Personas

%

Corteros

Tasa de Analfabetismo en la
poblacién de trabajadores
de campo no calificados

Educacion
Resultado

Anual

Encuesta

Ministerio Educacion

Asocaia

p.d.
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:
Unidad
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion
referencia:

Linea base:

de

de

Meta (2011):

Formula:

Variables

s032

s033

Factores
conversion

H83

de

PE3.2

Bienestar Social
Educacién para adultos

%

Trabajadores de

calificados

campo no

NA

p.d.
p.d.

s033*H83/s032

Numero de colaboradores que
ingresan  a programas de
educacion basica ofrecidos por el
sector

Numero de colaboradores que
ingresan a programas de
educacion basica ofrecidos por el
sector y se graduan de bachilleres

% Porcentaje

Nombre:

Area:
Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

No. de Personas

%

Tasa de graduacidon de
colaboradores beneficiarios
de programas de educacién
basica ofrecidos por el
sector

Educacién
Resultado

Anual

Ingenio/Asocafia

NA

Ingenio / Asocafia

p.d.
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion de
referencia:

Linea base:

Meta (2011):

Formula:

Variables

s034

Atributos

a013

a014

PE3.3

Bienestar Social
Educacidn para adultos

Anos

Colaboradores

Departamento y nacional

p.d.

p.d.

s034

Promedio del Jdltimo grado
aprobado por los colaboradores

Tipo de colaborador

Tipo de colaborador

Escolaridad promedio de los

Nombre:
colaboradores

Area: Educacién
Tipo deindicador:  Resultado

Periodicidad: Anual
Fuente: Encuesta
Fuente: Ministerio Educacién
Responsable: Asocaina
Meta (2013): p.d.
No.
Trabajadores
directos
Trabajadores
indirectos
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Cadigo:

Pilar:

Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacidén
objetivo:

Poblacion de
referencia:

Linea base:

Meta (2011):

Formula:

Variables

s038

s039

s040

s041

s042

s043

PE4.1

Bienestar Social
Reconversion laboral

indice

Ex-corteros

Su situacion anterior

p.d.

p.d.

Nombre:

Area:

Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

indice  percepcién  del
bienestar de los hogares de
ex corteros beneficiarios de
los programas de
reconversién laboral

Reconversién  laboral vy
generacion de ingresos
Resultado

Anual

Encuesta especial / si hay
seguimiento del sector la
fuente puede ser esa misma
entidad que hace
seguimiento

Encuesta especial / si hay
seguimiento del sector la
fuente puede ser esa misma
entidad que hace
seguimiento

Asocaia

p.d.

(W1*s038+w2*s039+w3*s040+w4*s041+w5*s042+w6*s043)/6

Percepcién promedio de los
hogares frente a su seguridad
Percepcién promedio de los
hogares frente a su salud

Percepcién promedio de los
hogares frente a su situacion
econdmica

Percepcién promedio de los
hogares frente a su calidad de
vida

Percepcién promedio de los
hogares frente a la calidad de su
vivienda

Percepcién promedio de los
hogares frente a su nivel de
ingresos

No.

No.

No.

No.

No.

No.
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion de
referencia:

Linea base:

Meta (2011):

Formula:

Variables

s050

s051

Factores de
conversion

H83

Atributos
a037
a038
a039
a040
a041

PE6.1

Bienestar Social
Violencia intrafamiliar

%

Trabajadores de
calificados

campo no

NA

p.d.
p.d.

s050*H83/s051

Numero de hogares de
trabajadores de campo no
calificados que evidencian casos
de violencia intrafamiliar

Total de hogares de trabajadores
de campo no calificados

% Porcentaje

Victima
Victima
Tipo de violencia
Tipo de violencia
Tipo de violencia

Nombre:

Area:
Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Hogares

No. de Hogares

%

Mujer
Infantil
Violencia Fisica

Violencia Sexual
Violencia psicoldgica

Porcentaje de hogares de
trabajadores de campo vy
corteros no calificados que
revelan casos de violencia
intrafamiliar

Familia y sociedad
Resultado

Anual

Encuesta

NA

Asocaiia

p.d.
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion
referencia:

Linea base:

de

de

Meta (2011):

Formula:

Variables

s054

s055

Factores
conversion

H83

Atributos
a008

a009

a042

a043

de

PE7.1

Bienestar Social

Consumo de sustancias

Psicoactivas

%

Colaboradores y hogares

Municipio

p.d.

p.d.

s054*H83/s055

Numero de colaboradores vy
miembros de su hogar que
consumen  alguna  sustancia
psicoactiva con regularidad

Total de la poblacion de

colaboradores y los miembros de
su hogar

% Porcentaje

Tipo de colaborador

Tipo de colaborador

Tipo de sustancias

Tipo de sustancias

Porcentaje

de

consumidores de sustancias

Nombre: psicoactivas en la poblacidon
de colaboradores vy sus
hogares

Area: Familia y sociedad

Tipo de indicador: Resultado

Periodicidad: Anual

Fuente: Encuesta

Fuente: p.d.

Responsable: Asocaia

Meta (2013): p.d.

No. de Personas

No. de Personas

%

Trabajadores de
campo no calificados

Corteros
Sustancias

psicoactivas legales
(alcohol, cigarrillo,

etc.)
Sustancias

psicoactivas ilegales
(marihuana, cocaina,

etc.)
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Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion de
referencia:

Linea base:

Meta (2011):

Formula:

Variables

s059

s060

Factores de
conversion

H83
Atributos

a017

a018

a019

a020

a021

Bienestar Social

Salud sexual y reproductiva

%

Hogares de colaboradores

Municipio

p.d.
p.d.

s059*H83/s060

Numero de mujeres entre 15y 18
afos miembro de hogares de
colaboradores que declaran estar
embarazadas

Total Mujeres entre 15 y 18 afos
miembro de hogares de
colaboradores

% Porcentaje

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Area: Salud
Tipo de indicador: Resultado
Periodicidad: Anual
Fuente: Encuesta
Secretaria de
Fuente: ..
municipal
Responsable: Asocafa
Meta (2013): p.d.

No. de Personas

No. de Personas

%

Hogares de
trabajadores de
campo no calificados
Hogares de
trabajadores de
campo semicalificados
Hogares de
trabajadores de
cosecha
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
fabrica
semicalificados
Hogares de corteros

Salud
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Cadigo:
Pilar:
Sub area:

Unidad
medida:

Poblacion
objetivo:
Poblacion

referencia:

Linea base:

de

de

Meta (2011):

Formula:
Variables

s068

s069

Factores
conversion

H83

Atributos
a021

a046

a047

de

PE11.1
Bienestar Social
Vivienda

%

Hogares de trabajadores
campo no calificados
trabajadores directos

Departamento y nacional
p.d.

p.d.

s069*H83/s068

Total de hogares

colaboradores

Numero de hogares

de
y

de

de

colaboradores en condicién de
hacinamiento (mas de 3 personas

por habitacién)

% Porcentaje

Tipo de poblacién

Tipo de hacinamiento

Tipo de hacinamiento

Nombre: Tasa de hacinamiento

Area: Vivienda
Tipo de indicador: Resultado
Periodicidad: Anual
Fuente: Encuesta
Fuente: ECV
Responsable: Asocaina
Meta (2013): p.d.

No. de Hogares

No. de Hogares

%

Hogares de corteros
Hacinamiento (mas de
3 personas por
habitacion)
Hacinamiento critico
(mas de 5 personas
por habitacién)
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indice de Calidad de la

Cadigo: PE11.2 Nombre: Vivienda
Pilar: Bienestar Social Area: Vivienda
Sub area: Vivienda Tipo de indicador: Resultado
Umd.ad de indice Periodicidad: Anual
medida:
., Hogares de trabajadores de

Poblacion o

. L. campo no calificados y Fuente: Encuesta
objetivo: . .

trabajadores directos
PobIacno.n de p.d. Fuente: p.d.
referencia:
Linea base: p.d. Responsable: Asocafa
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: s070
Variables
<070 Ir.1d.|ce Promedio de Calidad de la 0
vivienda
Atributos
a021 Tipo de poblacién Hogares de corteros
Cadigo: PE12.1 Nombre: Indice de percepcion  del
sector

Pilar: Sostenibilidad Area: Sostenibilidad
Sub area: Sostenibilidad Tipo de indicador: Resultado
Unld.ad de indice Periodicidad: Anual
medida:
Poblacion Colaboradores y hogares de

. . Fuente: Encuesta
objetivo: colaboradores
PobIacno'n de NA Fuente: NA
referencia:
Linea base: p.d. Responsable: Asocafia
Meta (2011): p.d. Meta (2013): p.d.
Férmula: s078
Variables
078 Indice promedio de percepcion g

del sector
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V. INDICADORES SOCIALES COMPLEMENTARIOS

Cddigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion
de
referencia:
Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s001

s006

Atributos
a001
a002
a003
a004
a005
a006

SOC1.1

Bienestar Social
Centros educativos

%

Poblacién entre los 5y 17 afios
de los hogares de colaboradores

Municipios

p.d.
p.d.

s001/s006

Nimero de estudiantes de
hogares de colaboradores
matriculados en todos los niveles
educativos que tienen la edad
adecuada para cursar dicho nivel
educativo.

Numero de miembros de hogares
de colaboradores en el rango de
edad adecuado para cursar dicho
nivel educativo

Nivel educativo
Nivel educativo
Nivel educativo
Nivel educativo
Sexo
Sexo

Nombre:

Area:
Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

No. de Personas

Transicién
Primaria
Secundaria
Media
Hombre
Mujer

Tasa de cobertura neta en
hogares de colaboradores

Educacion
Resultado

Anual

Encuesta

MEN - SINEB (Sistema de
Informacién Nacional de
Educacidn Basica y Media)

Asocaia

p.d.
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion

de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s021

Atributos

a017

a018

a019

a020

a021

SOC1.2

Bienestar Social
Centros educativos

No. de becas

Poblacién entre los 5y 17 aifios
de los hogares de colaboradores

NA

p.d.
p.d.

s021

Numero de miembros de hogares
de colaboradores en edad escolar
que reciben becas educativas del
sector

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Nombre:

Area:
Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

Hogares de
trabajadores de
campo no calificados
Hogares de
trabajadores de
campo
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
cosecha
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
fabrica
semicalificados
Hogares de corteros

Becas otorgadas por el

sector para
basica
Educacion
Producto

Anual

Ingenio/Asocafia

NA

Ingenio

p.d.

educacion
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s022

Atributos

a017

a018

a019

a020

SOC1.3

Bienestar Social
Centros educativos

No. de personas

Poblacién entre los 5y 17 afios
de los hogares de colaboradores

NA

p.d.
p.d.

s022

Numero de personas miembros
de hogares de colaboradores no
calificados o semicalificados,
beneficiarias de los convenios
interinstitucionales en formacién
basica

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Nombre:

Area:
Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

Hogares de
trabajadores de

campo no calificados

Hogares de
trabajadores de
campo
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
cosecha
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
fabrica
semicalificados

Beneficiarios de convenios
suscritos con instituciones
educativas de formacion
basica

Educacion

Gestion

Anual

Ingenio/Asocafia

NA

Ingenio/Asocafia

p.d.
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a021 Tipo de poblacién Hogares de corteros
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s027

Atributos
a008

a009

a017

a018

a019

a020

a021

Beneficiarios
capacitaciones

SOC2.1 Nombre: .
proyectos productivos
gestion empresarial

Bienestar Social Area: Educacion

Educacidn técnica y tecnolégica  Tipo de indicador: Producto

No. de personas Periodicidad: Anual

Hogares de colaboradores Fuente: Ingenio/Asocafia

NA Fuente: NA

p.d. Responsable: Ingenio/Asocafia

p.d. Meta (2013): p.d.

s027

Numero de personas miembros
de hogares de colaboradores que
reciben capacitacion en
proyectos productivos y gestiéon
empresarial otorgada por el
sector

No. de Personas

Trabajadores de

Tipo de colaborador -
campo no calificados

Tipo de colaborador Corteros
Hogares de
Tipo de poblacidn trabajadores de
campo no calificados
Hogares de
trabajadores de
campo
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
cosecha
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
fabrica
semicalificados
Tipo de poblacién Hogares de corteros

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

de
en
y
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s028

S0C2.2

Bienestar Social

Educacidn técnica y tecnolégica

No. de personas

Hogares de colaboradores

NA

p.d.
p.d.

5028

Numero de personas miembros
de hogares de colaboradores que
reciben  capacitacion  formal
gestionada por el sector

Nombre:

Area:

Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

Programas de capacitaciéon
gestionados exitosamente
(que se ofrecen) ante
instituciones de educacion
formal

Educacion

Producto

Anual

Ingenio/Asocafia

NA

Ingenio/Asocafia

p.d.
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s036

Atributos
a008

a009

a017

a018

a019

a020

a021

S0C3.1

Bienestar Social
Educacidn para adultos
No. de personas

Colaboradores
colaboradores

y hogares

NA

p.d.
p.d.

s036

Numero de beneficiarios

de

de

acuerdos y convenios suscritos

con entidades educativas

Tipo de colaborador

Tipo de colaborador

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Nombre:

Area:
Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

Trabajadores de
campo no calificados

Corteros
Hogares de
trabajadores de

campo no calificados

Hogares de
trabajadores de
campo
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
cosecha
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
fabrica
semicalificados

Hogares de corteros

Beneficiarios de acuerdos y
convenios suscritos con
entidades educativas

Educacion
Gestidn

Anual

Ingenio/Asocaiia

NA

Ingenio / Asocafia

p.d.
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Cadigo:

Pilar:

Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s037

S0C4.1

Bienestar Social

Reconversion laboral

S

Ex-corteros

Su situacion anterior

p.d.
p.d.

s037

Ingreso total promedio mensual
del hogar de ex-corteros

Nombre:

Area:
Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

Nivel promedio de ingreso
mensual del hogar de ex-
corteros

Reconversién  laboral vy
generacion de ingresos

Resultado

Anual

Encuesta especial / si hay
seguimiento del sector la
fuente puede ser esa
misma entidad que hace
seguimiento

Encuesta especial / si hay
seguimiento del sector la
fuente puede ser esa
misma entidad que hace
seguimiento

Asocaia

p.d.
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Porcentaje de corteros que
Cadigo: S0C4.2 Nombre: participan en los programas
de reconversion laboral

Reconversiéon  laboral vy

Pilar: Bienestar Social Area: ., .
generacion de ingresos

Sub area: Reconversion laboral Tipo de indicador: Producto
Umd.ad de % Periodicidad: Semestral
medida:
Po!ala.cmn Corteros Fuente: Ingenio/Asocafia
objetivo:
Poblacion
de NA Fuente: NA
referencia:
Linea base: p.d. Responsable: Asocaia
Meta

.d. Meta (2013): .d.
(2011): P eta (2013) P

Férmula: s04*H83/s045

Variables
Numero de estudiantes de
hogares de colaboradores
s004 matriculados en Secundaria que No. de Personas
tienen entre 12 y 15 afios de
edad
s045 Total de corteros del sector No. de Personas
Factores de
conversion
H83 % Porcentaje %
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Cadigo:

Pilar:

Sub area:
Unidad de
medida:
Poblacion
objetivo:

Poblacion
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s047

s048

Factores de
conversion

H83

Atributos
a009
a027
a028

a029

a030
a031
a032
a033

a034

a035
a036

SOC5.1

Bienestar Social
Violencia intrafamiliar

%

Hogares de colaboradores

NA

p.d.

p.d.

s047*H83/s048

Numero de hogares de
colaboradores que reportan

eventos violentos

Numero total
colaboradores

de hogares de

% Porcentaje

Tipo de colaborador
Tipo de evento violento
Tipo de evento violento

Tipo de evento violento

Tipo de evento violento
Tipo de evento violento
Tipo de evento violento
Tipo de evento violento

Tipo de evento violento

Tipo de evento violento
Tipo de evento violento

Porcentaje de hogares de

Nombre: colaboradores que
reportan eventos violentos

Area: Familia y sociedad

Tipo de indicador: Resultado

Periodicidad: Anual

Fuente: Encuesta

Fuente: NA

Responsable: Asocaia

Meta (2013): p.d.

No. de Hogares

No. de Hogares

%

Corteros
Asalto
Homicidio doloso
Tentativa de
homicidio doloso
Violacién
Abuso sexual
Secuestro extorsivo
Tentativa de violaciéon
Trafico de menoresy
mujeres
Rapto
Lesiones personales
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s049

Atributos
a008

a009

a017

a018

a019

a020

a021
a022

SOC5.2

Bienestar Social
Violencia intrafamiliar

No. de personas

General

NA

p.d.
p.d.

s049

Numero de beneficiarios de
campanas, talleres y actividades
adelantadas para reducir |Ia
violencia comun

Tipo de colaborador

Tipo de colaborador

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién
Tipo de poblacién

Beneficiarios de campanfas,

talleres y actividades

Nombre: .
adelantadas para reducir la
violencia comun

Area: Familia y sociedad

Tipo de indicador: Producto

Periodicidad: Anual

Fuente: Ingenio/Asocafia

Fuente: NA

Responsable: Ingenio / Asocafia

Meta (2013): p.d.

No. de Personas

Trabajadores de
campo no calificados
Corteros
Hogares de
trabajadores de
campo no calificados
Hogares de
trabajadores de
campo
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
cosecha
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
fabrica
semicalificados
Hogares de corteros
Comunidad
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s052

Atributos
a008

a009

a017

a018

a019

a020

a021
a022

S0C6.1

Bienestar Social
Violencia intrafamiliar

No. de personas

General

NA

p.d.

s052

Numero de beneficiarios de
campanas, talleres y actividades
adelantadas para prevenir Ia
violencia intrafamiliar

Tipo de colaborador

Tipo de colaborador

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién
Tipo de poblacién

Nombre:

Area:
Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

Trabajadores de
campo no calificados
Corteros
Hogares de
trabajadores de
campo no calificados
Hogares de
trabajadores de
campo
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
cosecha
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
fabrica
semicalificados
Hogares de corteros
Comunidad

Beneficiarios de campanas,
talleres y actividades
adelantadas para prevenir
la violencia intrafamiliar

Familia y sociedad
Producto

Anual

Ingenio/Asocafia

NA

Ingenio / Asocafia

p.d.
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s053

Atributos
a008

a009

a017

a018

a019

a020

a021
a022

S0C6.2

Bienestar Social
Violencia intrafamiliar

No. de personas

General

NA

p.d.

p.d.

s053

Numero de beneficiarios de
acuerdos suscritos con otras
entidades para combatir la
violencia intrafamiliar y |Ia

explotacién infantil

Tipo de colaborador

Tipo de colaborador

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién
Tipo de poblacién

Nombre:

Area:
Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

Trabajadores de
campo no calificados
Corteros
Hogares de
trabajadores de
campo no calificados
Hogares de
trabajadores de
campo
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
cosecha
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
fabrica
semicalificados
Hogares de corteros
Comunidad

Beneficiarios de acuerdos
suscritos con otras
entidades para combatir la
violencia intrafamiliar y la
explotacién infantil

Familia y sociedad
Gestion

Anual

Ingenio/Asocafia

NA

Ingenio / Asocanfia

p.d.
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s055

s056

Factores de
conversion

H83

Atributos
a008

a009

a018

a019

SOC7.1

Bienestar Social

Consumo de sustancias

Psicoactivas

%

Colaboradores y hogares

NA

p.d.
p.d.

s056*H83/s055

Total de la poblacién de
colaboradores y los miembros de
su hogar

Numero de colaboradores vy
miembros de su hogar que
declaran haber empezado a
consumir sustancias psicoactivas
regularmente por primera vez en
el dltimo afio

% Porcentaje

Tipo de colaborador

Tipo de colaborador

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Nombre:

Area:

Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

No. de Personas

%

Trabajadores de
campo no calificados

Corteros
Hogares de
trabajadores de
campo
semicalificados
Hogares de
trabajadores de

Tasa de incidencia de
consumo de sustancias
psicoactivas en los
colaboradores y sus

hogares

Familia y sociedad

Resultado

Anual

Encuesta

NA

Asocaia

p.d.
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a020

a021

a042

a043

Tipo de poblacion

Tipo de poblacion

Tipo de sustancias

Tipo de sustancias

cosecha
semicalificados

Hogares de
trabajadores de
fabrica
semicalificados
Hogares de corteros
Sustancias
psicoactivas legales
(alcohol, cigarrillo,
etc.)
Sustancias
psicoactivas ilegales
(marihuana, cocaina,
etc.)

288




Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s057

Atributos
a008

a009

a017

a018

a019

a020

a021

S0C7.2

Bienestar Social

Consumo de sustancias
Psicoactivas

No. de personas

General

NA

p.d.

s057

Numero de beneficiarios de
programas de prevencidon de
consumo y rehabilitacién

Tipo de colaborador

Tipo de colaborador

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Nombre:

Area:

Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

Trabajadores de

campo no calificados

Corteros
Hogares de
trabajadores de

campo no calificados

Hogares de
trabajadores de
campo
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
cosecha
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
fabrica
semicalificados

Hogares de corteros

Beneficiarios de programas
de prevencidon de consumo
y rehabilitacion

Familia y sociedad

Producto

Anual

Ingenio/Asocafia

NA

Ingenio / Asocafia

p.d.
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a022

a044

a045

Tipo de poblacién Comunidad
Programas de
Prevencién de
Tipo de programa consumo de
sustancias
psicoactivas
Programas de
Rehabilitacion de
adiccion a sustancias
psicoactivas

Tipo de programa
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacidén
objetivo:

Poblacion
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s058

Atributos

a017

a018

a019

a020

a021

SOC7.3

Bienestar Social

Consumo de
Psicoactivas

No. de personas

General

NA

p.d.
p.d.

s058

Numero de beneficiarios

acuerdos suscritos con entidades
educativas o de salud para tratar

los problemas de adiccién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

sustancias

Nombre:

Area:

Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

Hogares de
trabajadores de
campo no calificados
Hogares de
trabajadores de
campo
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
cosecha
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
fabrica
semicalificados
Hogares de corteros

Beneficiarios de acuerdos
suscritos con otras
entidades para tratar los
problemas de consumo vy
adiccion

Familia y sociedad

Gestion

Anual

Ingenio/Asocafia

NA

Ingenio / Asocafia

p.d.
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a022

Tipo de poblacién

Comunidad
Sustancias
psicoactivas legales

a042 Tipo de sustancias (alcohol, cigarrillo,
etc.)
Sustancias
. Vas ilegal
a043 Tipo de sustancias p5|c<?act|vas ! ega’ es
(marihuana, cocaina,
etc.)
T
Cddigo: S0cC8.1 Nombre: as.a de‘ uso de
anticonceptivos
Pilar: Bienestar Social Area: Salud
Sub area: Salud sexual y reproductiva Tipo de indicador: Resultado
Unld.ad de % Periodicidad: Anual
medida:
Poblacion
... Hogares de colaboradores Fuente: Encuesta
objetivo:
Poblacion
de Municipio Fuente: p.d.
referencia:
Linea base: p.d. Responsable: Asocafia
Meta
.d. Meta (2013): .d.

(2011): P eta (2013) P
Férmula: s061*H83/s062
Variables

Numero de mujeres entre 15y 49
<061 qu'e declaran ut!llzar algdn No. de Personas

método efectivo de

anticonceptivo

Total de mujeres entre 15 y 49
s062 afos miembro de hogares de No. de Personas

Factores de
conversion

H83

colaboradores

% Porcentaje

%

292




Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacidén
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s063

Atributos

a017

a018

a019

a020

a021
a022

SOC8.2 Nombre:

Bienestar Social Area:

Salud sexual y reproductiva Tipo de indicador:

No. de personas Periodicidad:
General Fuente:
NA Fuente:
p.d. Responsable:
p.d. Meta (2013):
s063
Numero de beneficiarios de
acuerdos suscritos con entidades
educativas o de salud para No. de Personas
promover la salud sexual vy
reproductiva
Hogares de
Tipo de poblacién trabajadores de

campo no calificados
Hogares de
trabajadores de
campo
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
cosecha
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
fabrica
semicalificados
Hogares de corteros
Comunidad

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién
Tipo de poblacién

Beneficiarios de acuerdos
suscritos con entidades
educativas o de salud para
promover la salud sexual y
reproductiva

Salud

Gestion

Anual

Ingenio/Asocafia

NA

Ingenio / Asocafia

p.d.
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacién
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s064

Atributos

a017

a018

a019

a020

a021
a022

S0Co.1

Bienestar Social
Atencién salud

No. de personas

General

NA

p.d.
p.d.

s064

Numero de beneficiarios

Campafias, Jornadas y Brigadas

de salud

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién
Tipo de poblacién

Nombre:

Area:
Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

Hogares de
trabajadores de

campo no calificados

Hogares de
trabajadores de
campo
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
cosecha
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
fabrica
semicalificados

Hogares de corteros

Comunidad

Beneficiarios de Campafias
y Jornadas / Brigadas de
salud

Salud
Producto

Anual

Ingenio/Asocafia

NA

Ingenio / Asocafia

p.d.
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s065

Atributos

a017

a018

a019

a020

a021
a022

S0C9.2

Bienestar Social
Atencioén salud

No. de personas

General

NA

p.d.
p.d.

s065

Numero de beneficiarios de
acuerdos suscritos con entidades
de salud en actividades de
promocién y prevencion

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién
Tipo de poblacién

Nombre:

Area:
Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

Hogares de
trabajadores de

campo no calificados

Hogares de
trabajadores de
campo
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
cosecha
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
fabrica
semicalificados
Hogares de corteros
Comunidad

Beneficiarios de acuerdos
suscritos con entidades de
salud en actividades de
promocién y prevencion

Salud
Gestion

Anual

Ingenio/Asocafia

NA

Ingenio / Asocanfia

p.d.
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacién
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s066

Atributos

a017

a018

a019

a020

a021
a022

SOC10.1

Bienestar Social
Recreacidn y Deporte

No. de personas

General

NA

p.d.
p.d.

s066

Numero de beneficiarios
escuelas deportivas y de alto

rendimiento

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién
Tipo de poblacién

Nombre:

Area:
Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

Hogares de
trabajadores de

campo no calificados

Hogares de
trabajadores de
campo
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
cosecha
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
fabrica
semicalificados

Hogares de corteros

Comunidad

Beneficiarios de escuelas
deportivas 'y de alto
rendimiento

Recreacion y Deporte
Producto

Anual

Ingenio/Asocafia

NA

Ingenio / Asocafia

p.d.
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s067

Atributos

a017

a018

a019

a020

a021
a022

SOC10.2

Bienestar Social
Recreacién y Deporte

No. de personas

General

NA

p.d.
p.d.

s067

Numero de beneficiarios
programas de recreacidn

deportes

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién
Tipo de poblacién

Nombre:

Area:

Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

Hogares de

trabajadores de
campo no calificados

Hogares de

trabajadores de

campo

semicalificados

Hogares de

trabajadores de

cosecha

semicalificados

Hogares de

trabajadores de

fabrica

semicalificados
Hogares de corteros

Comunidad

Beneficiarios de programas
de recreacion y deportes

Recreacidn y Deporte
Producto

Anual

Ingenio/Asocafia

NA

Ingenio / Asocanfia

p.d.
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Cadigo:

Pilar:
Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s071

Atributos

a017

a018

a019

a020

a021
a022

SOC11.1

Bienestar Social
Vivienda

No. de hogares

Colaboradores
colaboradores

y hogares de

NA

p.d.
p.d.

s071

Numero de hogares de
colaboradores beneficiados por
los programas de construccion,
adquisicion y mejoramiento de
vivienda

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién

Tipo de poblacién
Tipo de poblacién

Nombre:

Area:
Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Hogares

Hogares de
trabajadores de

campo no calificados

Hogares de
trabajadores de
campo
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
cosecha
semicalificados
Hogares de
trabajadores de
fabrica
semicalificados

Hogares de corteros

Comunidad

Hogares beneficiarios de
programas de construccion,
adquisicion y
mejoramiento de vivienda

Vivienda
Producto

Anual

Ingenio/Asocafia

NA

Ingenio / Asocafia

p.d.
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Cadigo:

Pilar:

Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s072

s073

Factores de
conversion

H83

SOC12.1

Bienestar Social

Fortalecimiento Institucional

%

CTA's, sindicatos y empresas de
trabajo asociado

NA

p.d.

p.d.

s072*H83/s073

Afiliados a organizaciones de
trabajo asociado del sector
capacitados

Total de afiliados a
organizaciones de trabajo

asociado del sector

% Porcentaje

Nombre:

Area:

Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de Personas

No. de Personas

%

Porcentaje de afiliados a
organizaciones de trabajo
asociado capacitados

Fortalecimiento
Institucional

Producto

Anual

Ingenio/Asocafia

NA

Ingenio / Asocanfia

p.d.
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Cadigo:

Pilar:

Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacion
objetivo:

Poblacion
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s074

s075

s076

Factores de
conversion

H83

SOC12.2

Bienestar Social

Fortalecimiento Institucional

%

CTA's, sindicatos y empresas de
trabajo asociado

NA

p.d.

p.d.

(s074+s075)*H83/s076

Organizaciones de trabajo
asociado que reciben asesoria

Organizaciones de trabajo
asociado del sector que reciben
apoyo técnico

Total de organizaciones de
trabajo asociado del sector

% Porcentaje

Nombre:

Area:

Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

No. de

Organizaciones

No. de

Organizaciones

No. de

Organizaciones

%

Porcentaje de
organizaciones de trabajo
asociado que reciben
asesoria y apoyo técnico

Fortalecimiento
Institucional

Producto

Anual

Ingenio/Asocafia

NA

Ingenio / Asocafia

p.d.
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Cadigo:

Pilar:

Sub area:

Unidad de
medida:

Poblacidén
objetivo:

Poblacion
de
referencia:

Linea base:

Meta
(2011):

Formula:

Variables

s094

Atributos

a060

SOC12.3

Bienestar Social

Fortalecimiento Institucional

Cualitativo

Municipio

NA

p.d.
p.d.

s094

Actividades de fortalecimiento de
municipales

capacidades
adelantadas

Municipio de intervencién

Nombre:

Area:

Tipo de indicador:

Periodicidad:

Fuente:

Fuente:

Responsable:

Meta (2013):

Cualitativo

Municipio de
intervencion

Actividades de
fortalecimiento de
capacidades  municipales
adelantadas  (cualitativo:
espacio para completar con
actividades)

Fortalecimiento
Institucional

Gestion

Trimestral

Ingenio/Asocafia

NA

Ingenio / Asocanfia

p.d.
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ANEXO 4. CORRESPONDENCIA INDICADORES BSI - GRI

Nombre de indicador BSI

Nombre de indicador GRI

Tipo de indicador BSI

Requisito de
informacion GRI

2.1.1 Edad minima de los trabajadores

HR6 Actividades identificadas que conllevan un riesgo
potencial de incidentes de explotacién infantil, y medidas
adoptadas para contribuir a su eliminacion.

Numeérico, cumplimiento
convenio o ley

Cualitativa/Gestién

2.1.2 Ausencia de trabajo forzado u obligatorio

HR7 Operaciones identificadas como de riesgo significativo
de ser origen de episodios de trabajo forzado o no
consentido, y las medidas adoptadas para contribuir a su
eliminacion.

Binario, cumplimiento
convenio o ley

Cualitativa/Gestion

2.1.3 Ausencia de discriminacion

HR4 Numero total de incidentes de discriminacion vy
medidas adoptadas.

Binario, cumplimiento
convenio o ley

Cuantitativa/Gestion

2.1.4 Respeto al derecho de todo el personal a
crear e integrarse a los sindicatos de su
eleccion y/o a negociar colectivamente de
acuerdo con la ley.

HR5 Actividades de la compafiia en las que el derecho a
libertad de asociacién y de acogerse a convenios colectivos,
puedan correr importantes riesgos, y medidas adoptadas
para respaldar estos derechos.

LA4 Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio
colectivo.

Binario, cumplimiento
convenio o ley

Cualitativa/Gestidn

Cuantitativa

porcentaje de horas totales trabajadas.

2.2 Porcentaje de contratistas y suplidores| HR2 Porcentaje de los principales distribuidores y Numérico Cuantitativa/Gestion
principales que han demostrado su|contratistas que han sido objeto de analisis en materia de

conformidad con los derechos humanos y|derechos humanos, y medidas adoptadas como

normas laborales consecuencia.

2.3.1 Frecuencia de accidentes con tiempo | LA7 Tasas de absentismo, enfermedades profesionales, dias Numérico Cuantitativa
perdido perdidos y nimero de victimas mortales relacionadas con el

3.1.3 Las horas de trabajo perdidas por el|trabajo por regién. Numérico Cuantitativa

2.3.2 Evaluacién de los riesgos principales de
salud y seguridad y las medidas puestas en
ejecucion para la mitigacidn de riesgo

LA8 Programas de educacién, formacion, asesoramiento,
prevencion y control de riesgos que se apliquen a los
trabajadores, a sus familias o a los miembros de la
comunidad en relacién con enfermedades graves.

Binario, cumplimiento
convenio o ley

Cualitativa/Gestidn




2.4 Proporcién del sueldo mas bajo del nivel
inicial, incluidos los beneficios, en relaciéon con
el sueldo minimo y los beneficios requeridos
por ley

EC5 Rango de las relaciones entre el salario inicial estandar
y el salario minimo local en lugares donde se desarrollen
operaciones significativas.

Numérico

Cuantitativa

3.1.1 Materias primas totales usadas por|EN1 Materiales utilizados, por peso o volumen. Numérico Cuantitativa
kilogramo del producto

3.2.1 Carga de calentamiento global por unidad | EN16 Emisiones totales, directas e indirectas, de gases de Numérico Cuantitativa
de masa de producto efecto invernadero, en peso.

4.1.1 Demanda de oxigeno acuatico por|EN21 Vertidos totales de aguas residuales, seglin su Numeérico Cuantitativa

unidad de masa de producto

naturaleza y destino.

4.1.3 Existencia y aplicacion de un Plan de
Gestion Ambiental (PGA), teniendo en cuenta
las especies amenazadas, habitats y
ecosistemas, asi como referencia a los servicios
de los ecosistemas y de plantas exdticas
invasoras y control de animales, tal como se
describe en el Apéndice 4. Cobertura de las
cuestiones necesarias en el Apéndice 4.

EN12 Descripcidon de los impactos mas significativos en la
biodiversidad en espacios naturales protegidos o en areas
de alta biodiversidad no protegidas, derivados de las
actividades, productos y servicios en areas protegidas y en
areas de alto valor en biodiversidad en zonas ajenas a las
areas protegidas.

EN13 Habitats protegidos o restaurados.

EN14 Estrategias y acciones implantadas y planificadas para
la Gestidn de impactos sobre la biodiversidad.

EN15 Numero de especies, desglosadas en funcién de su
peligro de extincion, incluidas en la Lista Roja de la UICN y
en listados nacionales, y cuyos habitats se encuentren en
areas afectadas por las operaciones seglin el grado de
amenaza de la especie.

Numérico, cumplimiento

Cualitativa/Gestion

Cualitativa/Gestidn

Cualitativa/Gestidn

Cualitativa/Gestidn

5.1 Gasto de entrenamiento del trabajador|LA10 Promedio de horas de formacion al afio por Numérico Cuantitativa
como porcentaje del gasto de la némina de | empleado, desglosado por categoria de empleado.

pago.

5.2.1 Agua neta consumida por unidad de masa | EN8 Captacidn total de agua por fuentes. Numérico Cuantitativa

de producto
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5.4.1 Uso Neto Total de Energia Primaria por kg
del producto

5.4.2 Energia usada en el transporte de la cafa

EN3 Consumo directo de energia desglosado por fuentes
primarias.

o Numeérico Cuantitativa

por tonelada de cafia transportada - ,
p ; - EN4 Consumo indirecto de energia desglosado por fuentes
5.4.3 Uso neto de energia primaria por| . .
i , primarias.

tonelada de cafia de azucar
5.5.1 Carga de acidificacién atmosférica por | EN20 NOx, SOx, y otras emisiones significativas al aire por NUMErico Cuantitativa
unidad de masa del producto tipo y peso.
5.5.2 Residuos sélidos no-peligrosos por|EN22 Peso total de residuos generados, segun tipo y NUMErico Cuantitativa

tonelada de cafia

método de tratamiento.
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