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La coyuntura a través de las encuestas:
encuesta de opinion empresarial,
consumo Yy encuesta a exportadores

I. ENCUESTA DE OPINION EMPRESARIAL A LA
INDUSTRIA Y AL COMERCIO

Los datos recientes de la Encuesta de Opinién Em-
presarial (EOE) de Fedesarrollo muestran algunos
signos de reactivacién. Aunque adn es prematuro
asegurar que esta tendencia se sostendra durante
los préximos meses, es un hecho significativo que
permitiria vislumbrar mejores perspectivas para el
ano entrante, dado el dinamismo de algunas varia-
bles como la inversién privada y las exportaciones
no tradicionales, asi como la estabilidad en las ta-
sas de interés y la positiva evolucién reciente de los
sectores industrial y de construccién.

En contraposicién, hay tres factores que podrian
neutralizar los signos de reactivacioén: la situacion
de orden publico, el comportamiento de la econo-
mia mundial y la incertidumbre que genere el pro-
ceso electoral durante los primeros meses del afio.
Por lo pronto, Fedesarrollo proyecta un crecimiento
del 2,5% para el 2002, levemente mejor que el del
ano que termina.

A. Industria
1. Expectativas

o A la pregunta sobre cémo ven los industriales
los préximos meses, los resultados preliminares
a noviembre de la EOE muestran que la tendencia
pesimista que se evidenciaba en las expectativas
de produccién durante los Gltimos meses se de-
tuvo. Si bien no hay un cambio sustancial y po-
sitivo en la percepcién que tienen los empresa-
rios sobre el desemperio futuro de la produccién,
en noviembre aumenté el ndmero de los que
piensan que la produccién permanecera igual y
se redujo el de los que piensan que en los proxi-
mos tres meses disminuira (Graficol).

a 20% de los encuestados sefialé que la pro-
duccién aumentara en el préximo trimestre ver-
sus 16% que opind lo contrario. Desde septiem-
bre es cada vez mayor el nimero de empresarios
que espera que la produccién se mantenga igual
en el corto plazo.



Grafico 1. EXPECTATIVAS DE PRODUCCION - IN-
DUSTRIA (Nivel nacional)
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Fuente: Encuesta de Opinién Empresarial de Fedesarrollo.

o Las perspectiva de largo plazo, en contraste, tien-
den a mejorar pues en noviembre aumento el
porcentaje de empresarios que considera que su
situacion econémica para los préximos seis me-
ses sera favorable, al pasar de 24% en octubre a
26% en noviembre. El grupo de los que conside-
ra que su situaciéon econémica serd desfavora-
ble se redujo de 14% a 13% (Gréfico2).

a Si bien se percibe un menor optimismo en los
empresarios que el que se registraba un afio atras,
los resultados recientes evidencian un cambio

Gr‘éfico 2. EXPECTATIVAS DE SITUACION ECO-
NOMICA - INDUSTRIA (Nivel nacional)
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Fuente: Encuesta de Opinion Empresarial de Fedesarrollo.
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de tendencia en las expectativas de los encues-
tados que fueron particularmente negativas desde
el segundo trimestre de este afo.

o Sin duda en este resultado intervienen otras va-
riables cuyo comportamiento ha venido mejo-
rando en los Gltimos meses, como la estabilidad
de las tasas de interés, la baja tasa de inflacién y la
dinamica de las exportaciones no tradicionales.

2. Actividad productiva

o Los datos de la EOE de los tltimos meses mues-
tran una mejora en la actividad productiva entre
septiembre y octubre, tendencia que se revierte
en los datos preliminares a noviembre.

a Los datos recientes muestran un incremento en
el porcentaje de empresarios que considera que
la actividad productiva en el mes anterior se
mantuvo igual o fue mds débil, a pesar de que
septiembre fue un excelente mes. En efecto, el
porcentaje de empresarios que no experimentd
ningin cambio en su actividad productiva pasé
de 48% en octubre a 50% en noviembre, y el de
los que registraron una menor actividad produc-
tiva aumentd de 20% a 21% (Grafico 3).

Grafico 3. ACTIVIDAD PRODUCTIVA - INDUS-
TRIA (Nivel nacional)
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Fuente: Encuesta de Opinién Empresarial de Fedesarrollo.
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No obstante, un andlisis estadistico de largo
plazo de la serie de respuestas a esta pregunta
muestra, por una parte, que la serie tiene una
estacionalidad anual, en lo cual tiene que ver
mucho el impacto que el mes de diciembre
tiene sobre la industria y el comercio. Por otra
parte, a pesar de esa estacionalidad, hay una
leve tendencia al alza, lo cual es un signo po-
sitivo.

Situacion economica

En cuanto a la percepcion de los empresarios
sobre su situacién econémica, aunque no se ob-
serva una tendencia positiva, tampoco se eviden-
cia un deterioro sustancial en los datos a noviem-
bre (Gréfico 4).

En efecto, el porcentaje de empresarios que
considera que su situacién econémica es buena
pasé de 25% en octubre a 26% en noviembre,
cifra que ha crecido paulatinamente desde sep-
tiembre. No obstante, en noviembre aumenté el
porcentaje de los que sefalan que su situacién
econdmica fue mala, al pasar de 17% en octubre
a 21% en noviembre.

Grifico 4. SITUACION ECONOMICA - INDUS-
TRIA (Nivel nacional)
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Fuente: Encuesta de Opinién Empresarial de Fedesarrollo.

Existencias y pedidos

El desempefio de las existencias continta siendo
un resultado positivo en la EOE. En efecto, desde
julio los empresarios han reportado una disminu-
cion en sus inventarios (Grafico 5).

En octubre 22% de los empresarios encuestados
senalé que sus existencias eran grandes, cifra
que se redujo a 21% en noviembre. Igualmente,
el porcentaje de empresarios que considera que
sus existencias son pequenas pasé de 4% en oc-
tubre a 7% en noviembre.

En consecuencia, los pedidos han mostrado una
tendencia ascendente que, sin embargo, se inte-
rrumpe levemente en los datos preliminares de
noviembre.

Los datos de noviembre muestran que el porcen-
taje de empresarios que estima que los pedidos
aumentaron respecto al mes anterior, se redujo de
36% en octubre a 34% en noviembre (Grafico 6).

Comercio

Las ventas reales del comercio minorista sin in-
cluir combustibles durante septiembre crecieron

Gréfico 5. EXISTENCIAS - INDUSTRIA
(Nivel nacional)
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Fuente: Encuesta de Opinién Empresarial de Fedesarrollo.
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Grafico 6. NIVEL DE PEDIDOS - INDUSTRIA
(Nivel nacional)
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Fuente: Encuesta de Opinién Empresarial de Fedesarrollo.

3,8% en relacion con el mes inmediatamente
anterior. Este porcentaje revela una mejoria en
las ventas durante octubre, pues en agosto apenas
crecieron 1,8% respecto al mes anterior.

Curiosamente fue el grupo de muebles y equipos
para oficina el que mostré la mayor dindmica con
un crecimiento en las ventas del 66,8%; seguido
de Libros, papeleria, periédicos y revistas con 35%;
y articulos y utensilios domésticos con 19%.

Cayeron las ventas de productos farmacéuticos
con -3,9%; repuestos y accesorios para vehiculos
-3,1%; y alimentos -1,9%.

Las ventas durante los primeros nueve meses
del afo crecieron 2,9% en relacién con el mismo
periodo del 2000, lo que significa un leve repunte
frente al afo corrido terminado en agosto.

La EOE al sector revela que la tendencia positiva
que venia registrando la situacién econémica
de los comerciantes desde julio se detuvo en
octubre (Gréfico 7).

No obstante, el desempeno de las ventas ha si-
do positivo en los Gltimos meses y las existencias
contindan cayendo (Gréficos 8 y 9).
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Gréfico 7.SITUACION ECONOMICA - COMERCIO

(Nivel nacional)
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Fuente: Encuesta de Opinién Empresarial de Fedesarrollo.

Grafico 8. VENTAS IGUAL MES ANO ANTERIOR -

COMERCIO (Nivel nacional)
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Fuente: Encuesta de Opinion Empresarial de Fedesarrollo.

Grafico 9. EXISTENCIAS - COMERCIO
(Nivel nacional)
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Igualmente, los pedidos a proveedores contintian
con la tendencia creciente que vienen registran-
do desde julio (Grafico 10).

Bajo estas condiciones, las expectativas de los
comerciantes sobre su sitauciéon econémica futu-
ra son positivas y el optimismo se mantuvo en
octubre (Gréfico 11).

La baja demanda continda siendo el principal
problema que aqueja al sector comercio.

En efecto, 59% de los encuestados atribuyo el
bajo nivel de las ventas a la debilidad de la de-
manda interna. Este fendmeno empez6 a ser im-
portante desde 1998, remplazando al contra-
bando como principal causa explicativa de la
crisis en este sector.

El contrabando, por su parte, es la segunda cau-
sa de la crisis del comercio segun el 20% de los
encuestados y la dificultad en conseguir un cré-
dito bancario es la tercera en concepto del 12%
de los comerciantes. Debe destacarse que estos
dos ultimos factores tuvieron un aumento en
importancia en septiembre y octubre. Asi mismo,
si bien su importancia relativa es pequena, los

Grafico 10. PEDIDOS A PROVEEDORES - COMER-
ClO (Nivel nacional)
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Fuente: Encuesta de Opinién Empresarial de Fedesarrollo.

Grf‘tfico 11. EXPECTATIVAS DE SITUACION ECO-
NOMICA - COMERCIO (Nivel nacional)
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Fuente: Encuesta de Opinion Empresarial de Fedesarrollo.

A.

comerciantes le asignan cada vez mds peso a
las ventas ambulantes como un problema para
su sector (Gréficos 12 y 13).

ENCUESTA DE CONSUMO

Introduccion

El comportamiento del consumidor y su impacto
sobre la actividad econémica es un aspecto que
suscita gran interés entre analistas y ejecutores de
politica econémica y, en general, entre todos aque-

Grafico 12. LOS PROBLEMAS EN EL COMERCIO
(Nivel nacional)
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Grafico 13. LOS PROBLEMAS EN EL COMERCIO
(Nivel nacional)
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Fuente: Encuesta de Opinién Empresarial de Fedesarrollo.

llos que buscan una explicacién para los fenémenos
que influyen sobre los mercados y la evolucién fu-
tura de las economias.

En respuesta al gran numero de opiniones sobre el
comportamiento de los consumidores, sus expecta-
tivas, creencias y formas de influir sobre la direccién
de la economia, en las dltimas décadas han surgido
encuestas que buscan encontrar los vasos comuni-
cantes entre la actitud de un consumidor y las prin-
cipales variables econémicas. En Estados Unidos
las encuestas mas conocidas sobre las actitudes de
los consumidores han dado lugar a la creacion del
Indice del sentimiento del consumidor de la Univer-
sidad de Michigan y al Indice de Confianza del Con-
sumidor del Conference Board. Este tipo de encues-
tas se aplican también en varios paises de Europa,
Canadg, Japén y Taiwan.

Fedesarrollo elaboré en noviembre de 2001 la pri-
mera encuesta conocida en el pais con esas caracte-
risticas con el propdsito de construir un indice de
confianza del consumidor. La encuesta fue aplicada
a 600 personas de las cinco principales ciudades del
pais. 50% de los encuestas se realizaron en Bogotd,
20% en Medellin, 20% en Cali y 10% en Barranqui-
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[la. La encuesta cubrié todos los estratos sociales, la
mitad se aplicé a hombres y la mitad a mujeres, ma-
yores de 18 anos de edad. La distribucién de la mues-
tra por edades muestra una concentracion en el ran-
go de 25 a 44 anos, que son las edades mas produc-
tivas en términos de consumo y ahorro (Gréfico 14).

Por niveles de ingreso, la muestra se divide en un
6% de encuestados de clase social alta, un 20% de
clase media y un 74% clase baja (Gréafico 15).

Las preguntas que contiene la encuesta estan funda-
mentalmente orientadas a determinar cémo ven los

Grafico 14. COMPOSICION DE LA MUESTRA POR
EDADES
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Fuente: Encuesta de Consumo, Fedesarrollo.

Gréfico 15. COMPOSICION DELA MUESTRA POR
CLASE SOCIAL
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consumidores su situacion financiera hacia el futuro
y cémo ven las perspectivas de la economia en el
corto y en el largo plazo. En particular, se pregunta
sobre la situacion de las finanzas personales, las
condiciones de los negocios y de las decisiones de
compra.

B. Anadlisis e interpretacion de los resultados

Los resultados de la encuesta confirman que la ex-
pansién econémica de principios de la década de
los noventa y la profunda crisis que le siguié, produ-
jeron un consumidor cauto y conservador a la hora
de tomar decisiones de compra. Estas caracteristicas
se explican, por una parte, por una limitada disponi-
bilidad de recursos, en la medida en que la capaci-
dad de ahorro es muy baja y se evidencia una rela-
tiva aversion al endeudamiento. Por otra parte, el
temor a perder el empleo y la incertidumbre sobre
el futuro del pais, indudablemente estan afectando
el comportamiento de los consumidores.

C. ;Cual es lasituacion econémica de los hogares?

La percepcién de los encuestados sobre su situacion
econdmica actual es mayoritariamente negativa.
52% respondio que la situacién econémica de sus
hogares esta mal, 30% que estd igual y sélo 18%
mejor (Grafico 16).

Estos resultados confirman los obtenidos en la En-
cuesta Social de Fedesarrollo de abril del presente
ano, en la cual para un 28% de los encuestados la
situacion de su hogar empeoré frente a los seis me-
ses anteriores y para un 60% se mantuvo igual.

No obstante, pese a la percepcién negativa sobre la
situacion actual, las expectativas sobre el futuro de
la situacién econémica de los hogares son mds alen-
tadoras. Un 35% de los encuestados piensa que a
un afo las cosas deben estar mejor, porcentaje si-

Grifico 16. ;COMO LE ESTA YENDO ECONOMI-
CAMENTE A LOS HOGARES RESPECTO A HACE
UN ANO?
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milar al observado en la encuesta realizada a los
hogares en el mes de abril en relacién con la situa-
cion en el semestre siguiente. Sin embargo, persiste
un cierto pesimismo sobre 22% de los encuestados
que considera que las cosas a doce meses seran
peores y 31% que estima que serdn iguales.

D. ;C6mo ven la situacién econémica del pais?

Para indagar sobre la percepcion de los encuestados
sobre la situacién del pais se trat6, por una parte, de
conocer su percepcion sobre la situacién econémica
actual del pais y sus expectativas sobre la situacién
futura. Por otra parte, se formulé una pregunta que
establece un nexo entre la situacion del pais y la de
los consumidores.

Los consumidores encuestados piensan que la situa-
cion econémica actual del pais ha empeorado.
Mientras 78% de los encuestados considera que la
situacion actual del pais es peor que hace un afo,
s6lo 11 de cada cien encuestados encuentra que el
pais estd hoy mejor. Las expectativas hacia el futuro
no parecen ser mejores. En efecto, para 40% de los
encuestados la situacion actual no va a cambiar, y
para otro 35% serd inclusive peor. Sélo para 18%

LA COYUNTURA A TRAVES DE LAS ENCUESTAS 17



de las personas encuestadas la situacién econémica
del pais mejorara el préximo afno (Gréfico 17).

Como es de esperar, la recesion econémica ha te-
nido un fuerte impacto sobre las expectativas de la
gente. En este contexto es muy poca la proporcién
de encuestados que espera que su situacién mejore
en el futuro. En efecto, 51% de los encuestados se-
fialé que, teniendo en cuenta las condiciones eco-
némicas del pais en general, en los préximos doce
meses vendran malos tiempos, mientras s6lo un 20%
espera condiciones favorables (Grafico 18).

El pesimismo frente a la situacién econémica general
se extiende a otros agentes privados de la economia.
La Encuesta de Opinién Empresarial de Fedesarrollo
viene mostrando a lo largo de todo el afio que las
condiciones econémicas para invertir se han deterio-
rado y son desfavorables para un porcentaje alto de
los empresarios.

E. El desempleo seguira aumentando

Estrechamente ligada con la situacién econémica
de los hogares y con el desempefio del pafs, estd la
percepcion negativa sobre lo que pasara con el em-
pleo. La persistencia de los altos niveles de desem-

Grafico 17. CONDICIONES ECONOMICAS DEL
PAIS EN GENERAL
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Fuente: Encuesta de Consumo, Fedesarrollo.
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Gréfico 18.DADAS LAS CONDICIONES ECONO-
MICAS DEL PAIS, COMO CREE QUE SERAN LOS
TIEMPOS QUE VIENEN DURANTE LOS PROXI-
MOS DOCE MESES
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Fuente: Encuesta de Consumo, Fedesarrollo.

pleo y la ineficacia, desde el punto de la vista de la
gente, de las medidas para atacar ese fenémeno,
han creado un ambiente de escepticismo sobre la
posibilidad de que este flagelo pueda ser controla-
do en el corto plazo. Los resultados de la encuesta
sobre el tema son contundentes: para 61% de los
encuestados habra mas desempleo en los préximos
doce meses y para otro 22% las tasas se manten-
dran en el mismo nivel, que ya es un nivel de por si
alto (Gréfico 19).

En el mismo sentido, la encuesta social de Fedesa-
rrollo realizada en el mes de abril mostré que uno
de los principales obstaculos para el consumo de
los hogares es el alto temor al desempleo. Asi lo
manifesté cerca del 80% de los hogares, un porcen-
taje que practicamente se ha mantenido inalterado
desde marzo de 2000.

F. Los precios seran mas altos
En cuanto al comportamiento de los precios durante

el préximo afo, los encuestados no tienen mucha
confianza en que los bajos niveles inflacionarios de



Grafico 19. ;COMO SECOMPORTARA EL DESEM-
PLEO DURANTE LOS PROXIMOS DOCE MESES?
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los Gltimos afios sean permanentes. Para 67% de
los encuestados los precios subirdn en los préximos
doce meses y s6lo un 15% cree que bajaran. Lo sor-
prendente es que 40% de los encuestados (cerca
del 70% de los que creen que los precios van a su-
bir) considera que la inflacién serd superior a la
meta de 6% establecida por las autoridades eco-
némicas (Gréafico 20).

Con esta respuesta pareceria que para los consu-
midores la inercia inflacionaria no se ha roto. La ta-

Grafico 20. ;QUE CREE QUE PASARA CON LOS
PRECIOS DE LAS COSAS EN GENERAL DURANTE
LOS PROXIMOS DOCE MESES?
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sa de inflacion se encuentra actualmente en uno de
sus niveles histéricos mas bajos y podria terminar el
afo en 8%, no obstante parece que ain las décadas
de alta inflacién tienen un peso importante en la
memoria de los colombianos.

G. Evitar el endeudamiento atin con bajas tasas de
interés

48% de los encuestados cree que las tasas de inte-
rés de los créditos se mantendran o incluso baja-
ran de los niveles actuales, mientras 45% cree que
subiran. A pesar de la tendencia hacia la baja que
ha mostrado la tasa de interés en los Gltimos anos,
los encuestados no perciben este movimiento como
permanente y existe un grupo amplio que espera
que el costo del dinero aumente en el futuro (Grafico
21).

Esta percepcion de los agentes sobre el desempefio
futuro de las tasas de interés justifica la posicién
conservadora que se evidencia cuando se indaga
sobre el endeudamiento. En efecto, 74% de los en-
cuestados confirmé que ninguna persona de su ho-
gar ha solicitado un préstamo con alguna entidad
financiera en los ultimos doce meses. En contraste,

Grafico 21. ;QUE CREE QUE PASARA CON LOS
INTERESES DE LOS PRESTAMOS LOS PROXIMOS
DOCE MESES?
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Ilama la atencién el hecho de que es superior el
porcentaje de personas que solicité un préstamo a
un familiar (39%) que el de solicitantes al sector
financiero (26%) (Grafico 22). La evidente incerti-
dumbre sobre el comportamiento futuro de las tasas
de interés sumada a los graves problemas de cartera
que afectaron relacién entre el sector financiero y
los agentes privados, han redundado en una relativa
"informalidad" del mercado del crédito.

Los anteriores resultados los confirma también la
encuesta social, en la que se observa que los hogares
quieren cada vez menos crédito. En abril 80% de
ellos manifesté que no solicitaria crédito en los do-
ce meses siguientes. Asimismo, en el médulo espe-
cial sobre demanda de crédito realizado a los empre-
sarios en el mes de julio, un alto porcentaje de em-
presas no tenia planes de solicitar crédito al sector
financiero y mas bien la estrategia futura de buena
parte de las firmas es reducir su nivel de endeuda-
miento incluso por los préximos dos afos.

La desconfianza sobre el futuro de la economiay la
estabilidad de las tasas de interés, asi como la resis-

Grifico 22. ;EN LOS ULTIMOS DOCE MESES AL-
GUIEN DE ESE HOGAR HA SOLICITADO UN PRES-
TAMO?
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Fuente: Encuesta de Consumo, Fedesarrollo.
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tencia a endeudarse con el sistema financiero, se
constituyen en grandes obstdculos para dinamizar
las decisiones de los consumidores. Ademads, no pue-
de desconocerse que también interviene en la expli-
cacién de la poca disposicion de los particulares a
endeudarse, la decision del sistema financiero de
ser mas cauto en el momento de prestar. La enorme
cartera incobrable de los dltimos afos de la década
pasada y el sacrificio de utilidades para capitalizarse,
ha llevado a los intermediarios financieros a ser me-
nos laxos respecto de la solicitud de créditos y a exi-
gir mejores garantias antes de desembolsar nuevos
recursos. ’

H. Las decisiones de consumo

Los resultados de la encuesta muestran que para
46% de los encuestados este es un buen momento
para adquirir vivienda. Esta respuesta tiene amplia
justificacién, dadas la politica de incentivos tributa-
rios para el sector que se adopté recientemente. Las
medidas del gobierno encaminadas a reformar el
sistema de crédito hipotecario y a apoyar el sector
de la vivienda han despertado el interés de los con-
sumidores en este tipo de activos. Esta percepcion
no es sorprendente si se compara con el buen de-
sempeno reciente del sector de construccién en ge-
neral y especificamente de la vivienda, en todos los
estratos.

No obstante lo anterior, atin hay un 41% que con-
sidera que no es un buen momento para adquirir
vivienda. Con todo, es posible que en la memoria
de los encuestados persista la imagen de todos
aquellos que perdieron sus viviendas al incumplir
sus obligaciones hipotecarias con las entidades del
sistema financiero. Ademds, como se vio, no hay
claridad sobre el comportamiento futuro de las ta-
sas de interés y, por ultimo, hay un alto grado de in-
certidumbre sobre la permanencia en el empleo
(Gréficos 23 y 24).



Gréfico 23.EN TERMINOS GENERALES COMO
CREE USTED QUE ES EL MOMENTO PARA:
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Fuente: Encuesta de Consumo, Fedesarrollo.

Gréfico 24, ;COMO CREE QUE SERA EL MOMEN-
TOPARA COMPRARAUTOMOVILES EN LOS PRO-
XIMOS DOCE MESES?
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Fuente: Encuesta de Consumo, Fedesarrollo.

En contraste, 48% de los encuestados considera
que es un mal momento para comprar electrodo-
mésticos (muebles, nevera, lavadora televisor) y
68% estima que en los préximos doce meses sera
un mal momento para comprar automéviles.

Es inevitable reiterar que las variables ingresos y
estabilidad laboral tienen un peso fundamental en
este resultado. La crisis econémicay el alto nivel de

desempleo han llevado a los consumidores a esta-
blecer una nueva escala de prioridades, muy dife-
rente quizd a aquella disefiada en épocas de bonan-
za y de mayor confianza sobre el futuro de la eco-
nomia.

Finalmente, la falta de incentivos para consumir se
confirma con el hecho de que 81% de los encues-
tados considera que con sus ingresos y gastos no le
es posible ahorrar, maxime cuando existe tanta
incertidumbre sobre el ingreso futuro (Grafico 25).

Grafico 25.;DIRIA USTED QUE EN LA ACTUA-
LIDAD LES ESTAALCANZANDO PARA AHORRAR
ALGO?

Fuente: Encuesta de Consumo, Fedesarrollo.

11l. ENCUESTA DE EXPORTADORES

Buena parte de los temores generados por la desa-
celeraciéon de la economia mundial y, en particular,
por la recesién de Estados Unidos se han concen-
trado en el posible impacto sobre las exportaciones.
Temores més que justificados, pues durante los dos
dltimos afios las ventas externas han sustentado el
crecimiento industrial.

Si bien la tasa de cambio ha sido un factor favorable
para la dindmica exportadora, tanto 0 mds impor-
tante lo es la situacién de nuestros principales com-
pradores entre los que se cuentan Estados Unidos,
Ecuador y Venezuela.

Ante la coyuntura actual, surgen muchos interrogan-
tes sobre el panorama futuro para las exportaciones.
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La verdad es que las perspectivas son tan inciertas
como lo el desempeiio futuro de la economia nor-
teamericana, la posible evolucién de los precios
del petréleo y la situacién econémica de nuestros
principales socios en la regién andina, para no men-
cionar la compleja situacion politica por la que atra-
viesa Venezuela. Por su parte, los exportadores ya
han empezado a percibir un ambiente menos favo-
rable en el mercado internacional, tal y como lo
muestra el médulo especial sobre exportaciones de
la Encuesta de Opinién Empresarial de Fedesarrollo
que se realiz6 en octubre pasado.

A. ;Cémo van las exportaciones?

En lo corrido del afo hasta septiembre ha habido
una pérdida de dinamismo de las exportaciones to-
tales que se explica fundamentalmente por el lamen-
table desempefio de las ventas externas de productos
tradicionales -petréleo y café principalmente-. Las
exportaciones totales cayeron 3.9%, comparado
con igual periodo del ano anterior. Las ventas exter-
nas de productos tradicionales decrecieron 18,4%,
mientras las de productos no tradicionales crecieron
11,5% (Graéfico 26).

Nuestra canasta de socios comerciales estd amplia-
mente concentrada en Estados Unidos y la region
andina, aunque la situacion es sustancialmente dife-
rente tratindose de bienes tradicionales y no tradi-
cionales. En el caso de las exportaciones tradicio-
nales, aproximadamente 62% de nuestras exporta-
ciones se dirigen al mercado de Estados Unidos,
21% a la Unién Europea, 2% a Japén'y 1% a la Co-
munidad Andina. Para las exportaciones no tradicio-
nales, la Comunidad Andina compra 37% de este
tipo de productos, Estados Unidos 30%, la Unién
Europea 8% y Japén 1%.

Los principales productos colombianos que se ven-
den en el mercado estadounidense son petréleo,
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Gréfico 26. EXPORTACIONES
(Promedio mévil 6 meses)
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flores y productos quimicos. A la Unién Europea se
exporta banano, petréleo, carbén y unos productos
muy especificos del sector confeccién. En contraste,
entre las principales exportaciones a los mercados
venezolano y ecuatoriano se destacan vehiculos,
azucar y productos quimicos.

Las ventas de productos tradicionales han caido a
casi todos los mercados, con excepcion de Vene-
zuela, Canad4, Alemania, Bélgica e ltalia. Estados
Unidos, como principal socio comercial de Colom-
bia, ha sido el pais que mdas ha contribuido a la
caida de las exportaciones de este tipo de productos.
Las ventas de productos no tradicionales aumentaron
a casi todos los mercados en el periodo enero-sep-
tiembre, con excepcion de las destinadas a la Unién
Europea, Japén y Canada. Los paises de la Comuni-
dad Andina son los que mds estdn contribuyendo,
de manera relativa, al crecimiento de las ventas ex-
ternas de productos no tradicionales.

De acuerdo con la composicién de nuestros socios
comerciales, el panorama no parece muy alentador.
Por una parte, la economia estadounidense se en-
cuentra atravesando una franca recesion desde mar-
zo pasado y existen sefales contradictorias sobre



cual serd su duracion. A pesar de que los indicadores
de consumo han repuntado levemente durante las
Gltimas semanas, los analistas estadounidenses coin-
ciden en afirmar que la ola de despidos seguira por
unos meses mds, de manera que los signos de reac-
tivacién no parecen muy contundentes. Por otra
parte, Europa y Jap6n también estan atravesando
por una situacion econémica dificil. En la Unién
Europea, el ritmo de crecimiento de Alemania, una
de las economias més grandes y dindmicas de la
regién, ha caido. Japon lleva casi diez afios de cre-
cimiento lento o negativo, con una respuesta casi
nula a los enormes esfuerzos de politica econémica
que ha emprendido el gobierno. De hecho, buena
parte de la incertidumbre que se ha generado alre-
dedor de la situacién econémica mundial obedece
al hecho de que hace casi tres décadas no coincidian
al tiempo las economia mds grandes en un momento
de recesion.

Finalmente, el futuro de la economia venezolanayy,
en particular, una inminente devaluacién del bolivar
es otro factor decisivo para el desempefio futuro de
nuestras exportaciones, especialmente de bienes
industriales. Si bien hasta ahora los precios del pe-
tréleo han favorecido a la economia del vecino
pais, la compleja situacién politica ha llevado a
una fuerte salida de capitales. Este hecho, combi-
nado con un creciente déficit fiscal, que puede pro-
fundizarse por una caida de los precios del petréleo,
propiciaria una devaluacién de la moneda vene-
zolana que afectaria negativamente las ventas de
productos colombianos en ese pais.

B. Exportadores menos optimistas

La encuesta trimestral a exportadores muestra que
cada vez es mayor el porcentaje de empresarios
que sefiala que sus pedidos de exportacion han dis-
minuido. Mientras en enero de este afio s6lo 19%
de los encuestados experimenté una caida en sus

pedidos, esta cifra ascendié a 26% en abril y se ubi-
c6 en 32% en julio y octubre (Grafico 27). Igual-
mente, a lo largo del afio ha sido cada vez menor el
porcentaje de empresarios a los que les aumentan
los pedidos. En enero de este aio para 51% de los
encuestados hubo aumentos en sus pedidos para el
exterior, mientras en octubre pasado ese porcentaje
descendi6 a 43%.

En consecuencia, las expectativas de las exportado-
res se han deteriorado. Mientras en enero de este
afo 45% de los encuestados consideraba que en el
préximo trimestre sus exportaciones en délares iban
a ser mayores, en octubre sélo 25% ve el futuro
con ese optimismo. Desde abril el grupo de empresa-
rios que espera que sus ventas externas sean menores
ha ido creciendo hasta situarse en el 22% de los en-
cuestados.

;D6nde radican los problemas? Los empresarios
perciben un deterioro de su posicién competitiva
en los mercados de destino de sus productos. Desde
enero pasado ha sido decreciente el nimero de em-
presarios que considera que su posicién competitiva
ha sido favorable para sus exportaciones, porcentaje
que pasé de 28% en enero a 19% en octubre. Igual-

Grifico 27.COMPORTAMIENTO DE LOS PE-
DIDOS DEEXPORTACION DURANTEEL ULTIMO
TRIMESTRE
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Fuente: Encuesta de Opinién Empresarial de Fedesarrollo.
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mente en octubre ascendié a 38% el porcentaje de
empresarios que estima que su posicion competitiva
se ha tornado desfavorable (Gréafico 28).

En esta percepcion de los exportadores tiene que
ver mucho el comportamiento de la tasa de cambio,
los altos costos del transporte interno en Colombia
y la situacién del pais comprador.

En efecto, el porcentaje de empresarios que consi-
dera que la tasa de cambio peso-délar es un factor
favorable para su actividad descendié de 81% en
abril a 22% en octubre pasado. Situacién que no
resulta extrana frente a la reduccion en el ritmo de
devaluaciéon nominal que se ha dado desde finales
del primer trimestre de afo. La tasa de devaluacién
anual pasé de casi 17% en mayo a 5% en septiem-
bre, situacién que ha llevado a un virtual estanca-
miento de la tasa de cambio real que perdié el rit-
mo de crecimiento que traia desde comienzos de
1998 (Gréfico 29).

El transporte interno en Colombia es uno de los fac-
tores que los exportadores encuentran como mds
nocivos para el desarrollo de su actividad. 59% de
los encuestados considera que es un factor desfavo-
rable, 38% estima que es un factor neutro y sélo

Grafico 28. POSICION COMPETITIVA EN LOS
MERCADOS DE DESTINO
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Grafico 29. INDICE DE LA TASA DE CAMBIO REAL*
(Base: promedio geométrico 1994 = 100)
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3% considera que es favorable. El impacto mas ne-
gativo del transporte interno se da por la via de los
costos pues es el principal factor que los exporta-
dores sefnalan para explicar por qué los precios de
su competencia en el exterior son inferiores a los de
sus productos de exportacion, seguido del costo de
la mano de obra.

Finalmente, la situacién del pais comprador es un
aspecto que cada vez preocupa mds a los exporta-
dores. El porcentaje de empresarios que senala que
en el dltimo trimestre la situacién de su socio comer-
cial se torné desfavorable se incrementd de 40% en
octubre del afo pasado a 61% en octubre ultimo, y
ha mantenido una tendencia creciente en lo corrido
del ano (Gréfico 30).

Entre los sectores que se muestran mas pesimistas
sobre el desemperio futuro de sus ventas externas
se destacan los de cuero, industria de madera, im-
prentas y editoriales e industrias basicas de hierro 'y
acero, los cuales coinciden en sefalar una reduccion
de sus pedidos del exterior.

Estos resultados son preocupantes a la luz de la im-
portancia que las exportaciones han adquirido para



Grifico 30.SITUACION ECONOMICA DEL PAIS
COMPRADOR
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la actividad econémica. Si bien es de esperar que la
tasa de cambio se mantenga en un nivel favorable
hacia el futuro, resulta preocupante lo poco que se
puede hacer para mejorar la competitividad de los
empresarios colombianos en aspectos como el trans-
porte interno, cuyo costo no sélo depende de la in-
fraestructura sino de las condiciones de seguridad
que por demas se deterioran a la par que las condi-
ciones de orden publico. Frente a factores como es-
te, resultan limitados los beneficios que se logran
de iniciativas como la renovacion de las preferencias
comerciales del ATPA o del apoyo institucional que
los empresarios le reconocen a Proexport.
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