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En julio, el indice de Confianza del Consumidor (ICC) registré una
importante caida con respecto a junio y frente al mismo mes de 2014, y
retornd a niveles similares a los registrados en marzo de 2015. La
contraccion del ICC obedece a un deterioro en el componente de
expectativas y en el de condiciones econdmicas actuales. Frente a junio,
la confianza se redujo en las cinco ciudades encuestadas y en todos los
niveles socioecondmicos. Por su parte, la disposicion a comprar vivienda,
bienes muebles y electrodomésticos se redujo frente a junio y con
relacién ajulio de 2014.

De acuerdo con los resultados de la mas reciente medicidn de la Encuesta de Opinidn
del Consumidor (EOC), en julio el indice de Confianza del Consumidor (ICC) se ubicd en
un balance de 2,6%, con una contraccién de 12,1 puntos porcentuales (pps) respecto al
mes anterior y de 24,0 pps frente a julio de 2014. Con el resultado de este mes, la

confianza de los consumidores retornd a niveles similares a los de marzo, luego de tres
meses consecutivos de recuperacion (Grafico 1).

Grafico 1. indice de Confianza del Consumidor (ICC)*
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* A partir de noviembre de 2013 se incluye a Bucaramanga en la construccion del ICC agregado.
Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.



La reduccién del ICC con respecto al mes anterior y frente a julio de 2014 se debe a
una caida tanto en el componente de condiciones econémicas actuales como en el de
expectativas.

El ICC redne cinco componentes, cuyo detalle se expone en el Cuadro 1. Los primeros
tres hacen referencia a las expectativas de los hogares a un afio vista, mientras que los
otros dos hacen alusién a la percepcion de los consumidores acerca de la situacidon
econdémica actual. Con los tres primeros se construye el indice de Expectativas del
Consumidor (IEC) y con los dos restantes el indice de Condiciones Econdémicas (ICE).

La disminucidn de la confianza de los consumidores frente al mes anterior obedece a
una caida de 16,8 pps en el componente de condiciones econdmicas actuales y de 9,0
en el componente de expectativas. Con relaciéon a julio de 2014, el indice de
expectativas registré una contraccidon de 23,7 pps, mientras que el de condiciones
econdémicas actuales se redujo en 24,3 pps (Grafico 2). Con el resultado de julio, el
indicador de expectativas completd dos meses consecutivos de descenso, explicado
en gran medida por el balance de la pregunta: “;Durante los préximos 12 meses vamos a
tener buenos tiempos econdmicamente?”, el cual se ubicé en -23,1%, nivel que no se
observaba desde abril de 2009.

Cuadro 1. Evolucion de los Componentes del ICC
(Balances entre respuestas favorables y desfavorables, %)

. 201 201 201 201
Variable [ Balance % . 0. 3* . 0.4 - .5 - _5
julio julio junio julio
indice de Confianza del Consumidor - ICC 25,1 26,6 14,7 2,6
A. ind. de Expectativas del Consumidor - IEC 25,0 25,9 11,2 2,2
-¢Dentro de un afio a su hogar le estara 8 o 10
yendo econédmicamente mejor? 47 49 4 37,3
-Durante los préximos 12 meses vamos a
17,3 16;7 -2,4 -23,1

tener buenos tiempos econdmicamente

-Dentro de 12 meses, ;cree usted que las
condiciones econdmicas del pais en general 10,1 12,0 -4,9 -7,7
estaran mejores?

B. ind. de Condiciones Econémicas - ICE 25,1 27,6 20,1 3,3
-¢Cree ud. que a su hogar le esta yendo

econémicamente mejor o peor que hace un 12,7 19,6 10,0 1,9
afo?

-¢Cree ud. que este es un buen momento o
un mal momento para que la gente compre
muebles, nevera, lavadora, televisor, y cosas
como esas?

37,6 35,6 30,1 4,7

* Los resultados de julio de 2013 no incluyen a Bucaramanga.
Fuente: Encuesta de Opinidn del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.



Grafico 2. indice de Expectativas del Consumidor (IEC) e indice de Condiciones
Econdémicas (ICE)

50
e TEC
40
= ICE
30
=3
g 20
=
]
5 10
0 V Al
-10
-20

jul-07
jul-08
jul-09
jul-10
jul-11
jul-12
jul-13
jul-14
jul-15

ene-08
ene-09
ene-10
ene-11
ene-12
ene-13
ene-14
ene-15

* A partir de noviembre de 2013 se incluye a Bucaramanga.
Fuente: Encuesta de Opinidn del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.

La confianza de los consumidores disminuyé con respecto al mes anterior en las cinco
ciudades encuestadas, particularmente en Bogotd, en donde la confianza se ubicé en

el nivel mas bajo desde abril de 2009. Frente a julio de 2014, el indice disminuyé en
cuatro de las cinco ciudades encuestadas.

Los resultados de la EOC por ciudad muestran un deterioro intermensual en las cinco
ciudades analizadas, en particular en Bogota, cuyo indice se ubicé en -8,0%, un valor
que no se observaba desde abril de 2009. De igual forma, Cali y Bucaramanga
registraron contracciones de 9,3 y 8,6 pps, respectivamente (Cuadro 2). Con respecto a
julio de 2014, el indice se redujo en cuatro de las cinco ciudades encuestadas, con
excepcion de Medellin, donde la confianza aumentd 2,9 pps. Las caidas interanuales
mds pronunciadas se observaron en Bogota (-36,9 pps), Cali (-31,8 pps) y Bucaramanga
(-24,7 pps)-

Cuadro 2. Evolucidn del ICC por Ciudades, %

Ciudad, Balance % .20.13 .201.4 2015 2015

julio* julio junio julio

Bogota 24,8 28,9 12,2 -8,0
Medellin 20,7 15,5 18,5 18,4
Cali 34,2 39,8 17,3 8,0
Barranquilla 20,5 26,3 17,9 13,1
Bucaramanga - 23,9 7,8 -0,8
Total 25,1 26,6 14,7 2,6

* A partir de noviembre de 2013 se incluye a Bucaramanga.
Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.



En julio, la confianza de los consumidores registré6 un deterioro intermensual e
interanual en todos los niveles socioeconémicos, especialmente en el estrato alto.

Analizando los resultados de la EOC por nivel socioecondmico, se evidencia una
reduccidn con respecto al mes anterior y frente a julio de 2014 en todos los niveles
socioecondmicos, particularmente en el estrato alto, cuyo indice mostrd una caida
intermensual de 28,6 pps e interanual de 40,4 pps. Los indices de los estratos medio y
bajo disminuyeron con respecto a junio en 30,7 pps Yy 15,4 pps, respectivamente
(Cuadro 3).

Cuadro. 3 Evolucién del ICC por Nivel Socioeconémico, %

Nivel Socioeconémico , Balance % .20.13 .20!4 205 205
julio* julio junio julio

Alto 36,4 29,4 17,6 -11,0

Medio 23,3 29,1 15,5 -1,6

Bajo 25,0 23,8 13,6 8,4

Total 25,1 26,6 14,7 2,6

* A partir de noviembre de 2013 se incluye a Bucaramanga.
Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.

La disposicion a comprar vivienda exhibié una reduccién con respecto al mes anterior
y frente a julio de 2014. Bogota y Bucaramanga mostraron las mayores caidas

intermensuales.

Cuadro 4. Disposiciéon a comprar vivienda por ciudades

(Balances entre respuestas favorables y desfavorables, %)

Ciudad, Balance % .20.13 .201.4 205 205
julio* julio junio julio

Bogota 29,5 19,7 10,6 1,6
Medellin 41,9 28,7 32,5 17,5

Cali 20,2 31,1 23,3 19,5
Barranquilla 39,8 42,3 41,0 43,3
Bucaramanga - 36,2 34,7 21,0
Total 31,4 26,0 21,3 12,0

* A partir de noviembre de 2013 se incluye a Bucaramanga.
Fuente: Encuesta de Opinidn del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.

El indicador sobre la disposicién a comprar vivienda se ubicé en un balance de 12,0%,
evidenciando una reduccidn de 9,3 pps con respecto al mes anterior y 14,0 pps frente a
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julio de 2014 (Cuadro 4). Desagregando los resultados por ciudad, se observa una
contraccién intermensual en cuatro de las cinco ciudades, especialmente en Medellin y
Bucaramanga, cuyos indices disminuyeron 15,0 y 13,7 pps, respectivamente. De igual
forma, frente a julio de 2014, el indicador se redujo en cuatro de las cinco ciudades, a
excepcidn de Barranquilla. Las caidas mas fuertes se registraron en Bogota (- 18,1 pps)
y Bucaramanga (- 15,2 pps).

La disposicion a comprar bienes muebles y electrodomésticos registré una reduccién
notable con respecto al mes anterior y frente a julio de 2014 en todas las ciudades
encuestadas.

El balance de respuestas acerca de si es buen o mal momento para comprar bienes
como muebles y electrodomésticos se ubicd en 4,7%, lo que representa una
disminucion de 25,4 pps con respecto al mes anterior y 30,9 pps frente al mismo mes
de 2014 (Cuadro 5). Con relacién al mes anterior, el indice cayé en las cinco ciudades
encuestadas, en particular en Bogotda y Barranquilla, cuyos balances disminuyeron en
35,9 y 21,2 pps, respectivamente. En la comparacion interanual, el indicador se redujo
en todas las ciudades, con caidas especialmente fuertes en Bogota (- 48,1 pps) y Cali

(-34,6 pps).

Cuadro 5. Disposicion a comprar bienes muebles y electrodomésticos por ciudades
(Balances entre respuestas favorables y desfavorables, %)

Ciudad, Balance % .20.13 .201.4 20%5 2015
julio* julio junio julio

Bogotd 38,0 38,7 26,5 94
Medellin 35,2 23,8 39,6 20,2
Cali 44,2 52,1 23,2 17,5
Barranquilla 25,2 37,9 42,4 21,2
Bucaramanga - 18,7 16,8 9,8
Total 37,6 35,6 30,1 4,7

* A partir de noviembre de 2013 se incluye a Bucaramanga.
Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.

La disposicion a comprar vehiculo mostré una reduccién notable con respecto al mes
anterior y frente a julio de 2014, ubicandose en el nivel mas bajo desde abril de 2005.

El balance sobre la disposicion a comprar automavil se ubicé en -26,6%, evidenciando
una caida de 13,3 pps con respecto al mes anterior y de 30,2 pps frente a julio de 2014.
Cabe resaltar que este indicador no se ubicaba en un nivel tan bajo desde abril de 2005.
El comportamiento de este indice se relaciona negativamente con el tipo de cambio



real, lo que sugiere que el mal desempefio de este indicador podria tener una relacién
con la depreciacion del tipo de cambio real observada en los tltimos meses (Grafico 3).

Grafico 3. Disposicion a comprar vehiculo vs tipo de cambio real
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Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo y Banco de la Republica.
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