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En diciembre, el Indice de Confianza del Consumidor (ICC) disminuyé
frente al mes anterior y se mantuvo en valores inferiores a los registrados
en 2014. El ICC se redujo en tres de las cinco ciudades encuestadas,
principalmente en Bogota, cuyo indice retorné a terreno negativo.
Asimismo, la confianza de los estratos medios y bajos exhibi6é una
contraccion intermensual. Por su parte, la disposicién a comprar vivienda
mostr6 un notable deterioro y se ubicé en el nivel mas bajo desde
noviembre de 2008, asi como la disposicion a comprar bienes durables,
cuyo balance se mantuvo en terreno negativo y en un nivel que no se
observaba desde julio de 2003.

De acuerdo con los resultados de la mas reciente medicién de la Encuesta de Opinion
del Consumidor (EOC), en diciembre el Indice de Confianza del Consumidor (ICC)
registré un balance de 1,1%, lo que representa una caida de 5,6 puntos porcentuales
(pps) con respecto al mes anterior y de 21,3 pps frente a diciembre de 2014 (Gréfico 1).

Por su parte, el promedio movil de tres meses del indice muestra una leve caida tras
dos meses consecutivos de recuperacion.

Grafico 1. Indice de Confianza del Consumidor (ICC)
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Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.



La caida en la confianza de los consumidores con respecto al mes anterior y frente a
diciembre de 2014 obedece a una reduccion tanto en el componente de expectativas
como en el de condiciones econémicas actuales.

El ICC retine cinco componentes, cuyo detalle se expone en el Cuadro 1. Los primeros
tres hacen referencia a las expectativas de los hogares a un afio vista, mientras que los
otros dos hacen alusién a la percepcion de los consumidores acerca de la situacion
econémica actual. Con los tres primeros se construye el Indice de Expectativas del
Consumidor (IEC) y con los dos restantes el Indice de Condiciones Econémicas (ICE).

La reduccién del ICC con respecto a noviembre se explica por una contracciéon de 6,6
pps en el componente de expectativas y de 4,2 pps en el indice de condiciones
econémicas actuales. Frente a diciembre de 2014, ambos componentes disminuyeron,
el de expectativas en 16,7 pps y el de condiciones econémicas en 28,3 pps (Gréfico 2).
El deterioro que experimenté este mes el indicador de condiciones econémicas
actuales - luego de tres meses consecutivos de recuperacion - obedece a una menor
disposiciéon a comprar bienes muebles y electrodomésticos, cuyo balance se mantiene
en terreno negativo y en un nivel histéricamente bajo.

Cuadro 1. Evolucion de los componentes del ICC
(Balances entre respuestas favorables y desfavorables, %)

2015
Variable / Balance % .2.013 .2.014 ]
Diciembre Diciembre Noviembre Diciembre

Indice de Confianza del Consumidor - ICC 22,8 224 6,7 1,1

A. Indice de Expectativas del Consumidor

-IEC 244 21,8 11,7 51

-¢Dentro de un afio a su hogar le estara

yendo econémicamente mejor? 420 50 420 352

-Durante los préximos 12 meses vamos a

. P 19,8 15,3 -3,4 -12,0
tener buenos tiempos econdmicamente

-Dentro de 12 meses, ;cree usted que las
condiciones econémicas del pais en general 11,4 51 -3,6 -79
estaran mejores?

B. Indice de Condiciones Econémicas - ICE 20,5 23,3 -0,8 -5,0

-¢Cree ud. que a su hogar le estd yendo
econémicamente mejor o peor que hace un 21,1 21,2 3,3 7,0
ano?

-iCree ud. que este es un buen momento o
un mal momento para que la gente compre
muebles, nevera, lavadora, televisor, y cosas
como esas?

19,9 254 -4,9 -17,0

Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.



Grafico 2. Indice de Expectativas del Consumidor (IEC) e Indice de Condiciones
Economicas (ICE)
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Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.

La disminucién en la confianza de los consumidores en el cuarto trimestre de 2015 se
debe a un deterioro en la percepcion acerca de la situacion econdmica del pais,
mientras que las preguntas relacionadas con la situacién del hogar se mantienen en
terreno positivo, en niveles levemente inferiores a los de 2014 (Grafico 3). Por su parte,
la disposicién a comprar bienes durables se mantiene en valores negativos desde el
tercer trimestre de 2015, en niveles notablemente inferiores a los registrados en 2014.

Gréfico 3. Percepcién de los consumidores acerca de la situacién del pais y del
hogar
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Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.



En diciembre, el ICC se redujo con respecto al mes anterior en tres de las cinco
ciudades encuestadas, principalmente en Bogota, cuyo balance retorné a terreno
negativo. Frente a diciembre de 2014, la confianza disminuy6 en las cinco ciudades
analizadas.

Los resultados de la EOC desagregados por ciudad muestran una caida intermensual
en tres de las cinco ciudades encuestadas, particularmente en Bucaramanga y Bogota,
cuyos indices disminuyeron en 17,1 y 9,3 pps, respectivamente (Cuadro 2). Con el
resultado de este mes, el indice de Bogota retorna a terreno negativo, luego de dos
meses consecutivos de recuperacion. Con respecto a diciembre del afio anterior, la
confianza se redujo en las cinco ciudades analizadas y las mayores caidas se
registraron en Bogota (27,2 pps) y Barranquilla (21,6 pps).

Cuadro 2. Evoluciéon del ICC por ciudades

Ciudad Balancets 200 I e oo
Bogota 25,4 23,8 5,9 3,4
Medellin 13,4 12,7 58 0,5
Cali 27,2 27,9 6,7 11,3
Barranquilla 29,5 36,5 8,3 14,9
Bucaramanga 14,6 22,6 18,4 1,3
Total 22,8 224 6,7 11

Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.

Frente a noviembre, la confianza de los consumidores disminuyé en los estratos
medio y bajo, mientras que la confianza del estrato alto exhibi6 una recuperacion y
retorné a valores positivos. Con relacion a diciembre de 2014, el ICC se redujo en
todos los niveles socioeconémicos.

Desagregando los resultados de la EOC por nivel socioeconémico, se evidencia una
caida en la confianza de los estratos medio y bajo, cuyos balances exhibieron un
deterioro intermensual de 6,3 y 6,9 pps, respectivamente. En contraste, el ICC del
estrato alto mostré una recuperacién de 8,9 pps y se ubicé en un balance positivo, tras
registrar un indice negativo en noviembre. Frente a diciembre del afio anterior, el ICC
se redujo en todos los niveles socioeconémicos, principalmente en los estratos medio
y bajo (Cuadro 3).



Cuadro. 3 Evolucién del ICC por nivel socioeconomico

Nivel Socioeconomico, Balance 2013 2014 o 20ms
% Diciembre Diciembre Noviembre Diciembre
Alto 16,3 4,3 7,7 1,2
Medio 22,5 25,7 7,4 11
Bajo 24,3 22,1 7,9 1,0
Total 22,8 224 6,7 1,1

Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.

La disposicion a comprar vivienda mostré6 un notable deterioro tanto en la
comparaciéon intermensual como en la interanual y se ubic6 en el nivel mas bajo
desde noviembre de 2008. Las reducciones mas pronunciadas respecto al mes
anterior se registraron en Bogota y Bucaramanga.

En diciembre, el indicador acerca de la disposiciéon a comprar vivienda se ubicé en
2,2%, lo que representa una caida de 12,5 pps con respecto al mes anterior y de 17,0
pps frente a diciembre de 2014 (Cuadro 4). Los resultados por ciudad muestran que la
disposicion a comprar vivienda se redujo en las cinco ciudades analizadas,
principalmente en Bucaramanga y Bogotd, cuyos indices registraron una caida
intermensual de 20,4 y 18,2 pps, respectivamente. De igual forma, frente a diciembre
del afio anterior el indice se redujo en las cinco ciudades, particularmente en Cali (22,5
pps) y Barranquilla (21,3 pps). Cabe destacar que la disposicién a comprar vivienda en
Bogota no se ubicaba en un nivel tan bajo desde octubre de 2002.

Cuadro 4. Disposicién a comprar vivienda por ciudades

Bogota 17,0 6,8 3,8 -14,4
Medellin 35,7 34,1 354 28,2
Cali 17,3 30,8 11,6 8,3
Barranquilla 36,1 53,4 32,8 32,1
Bucaramanga 11,0 -14,4 -5,9 -26,3
Total 22,2 19,2 14,7 2,2

Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.



La disposicién a comprar bienes muebles y electrodomésticos disminuy6 frente al
mes anterior y con relacién a diciembre de 2014 y se ubic6 en el nivel mas bajo desde
julio de 2003.

El balance de respuestas acerca de si es un buen o mal momento para comprar bienes
como muebles y electrodomésticos se ubicé en diciembre en -17,0%, lo que equivale a
una caida de 12,1 pps con respecto al mes anterior y de 42,4 pps con relacién a
diciembre de 2014 (Cuadro 5). Tanto en la comparaciéon interanual como en la
intermensual, la disposicion a comprar bienes durables disminuy6é en las cinco
ciudades encuestadas. Frente a noviembre, las contracciones mas pronunciadas se
registraron en Bucaramanga (28,2 pps) y Cali (19,0 pps). Cabe destacar que con el
resultado de este mes, la disposiciéon a comprar bienes durables se mantiene por quinto

mes consecutivo en terreno negativo y en niveles histéricamente bajos.

Cuadro 5. Disposicién a comprar bienes muebles y electrodomésticos por ciudades

Cindad,Balance %o Diczigllr::’bre Diczig::bre Noviembrez 015DiCiembre
Bogota 25,5 29,8 -11,8 21,7
Medellin 17,3 17,6 3,0 -6,3
Cali 17,4 12,3 -9,7 -28,7
Barranquilla 20,3 40,2 18,1 3,2
Bucaramanga -30,6 33,9 1,7 -26,5
Total 19,9 25,4 -4,9 -17,0

Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo.

La disposicidon a comprar vehiculo completé dos meses consecutivos de descenso,
manteniéndose en niveles negativos y muy inferiores a los registrados en afios
anteriores.

En diciembre, el balance sobre la disposiciéon a comprar vehiculo se ubicé en - 33,4%,
con una contraccion de 4,1 pps con respecto al mes anterior y de 38,6 pps frente al
mismo mes de 2014. Con este resultado, el indicador fren¢ la tendencia alcista que
venia mostrando desde septiembre. El comportamiento de este indice se relaciona
negativamente con el tipo de cambio real, de manera que la caida del indicador en el
altimo mes coincide con la depreciaciéon del tipo de cambio real observada en
diciembre (Gréfico 4).



Grafico 4. Disposicién a comprar vehiculo vs tipo de cambio real
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Fuente: Encuesta de Opinién del Consumidor (EOC) - Fedesarrollo y Banco de la Reptblica.
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