Indicadores de Encuesta Social Etapa VI

I. Introduccion

Fedesarrollo, con el apoyo del Departamento
Nacional de Planeacién, la Cdmara de Comercio
de Bogotd y el Banco Mundial llevé a cabo la
aplicacién de la sexta etapa de la Encuesta Social
(ES) en el mes de mayo de 2002. Dicha aplicacién
acogi6 2729 hogares residentes enlas cuatro prin-
cipales ciudades del pais: Bogotd, Medellin, Cali
y Barranquilla.

En esta oportunidad, la ES conté con cuatro
variaciones importantes: i) suspensién de los
médulos de consumo, crédito y salud, ii) reduc-
cién de las preguntas del mdédulo de fuerza la-
boral, iii) incorporacién de un médulo de ingre-
sos y gastos para Bogotd, y iv) aplicacion del for-
mulario bdsico y de un médulo especializado a
una muestra de hogares residentes en barrios
bogotanos donde confluyenlos desplazados por
la violencia.

En este niimero de la revista, y como es cos-
tumbre, se presentan los principales resultados
del médulo bdsico de la ES. El analisis se ha di-
vidido en tres secciones: en la primera se presen-
tanlas condiciones generales del hogar (negocios
del hogar, condiciones bienestar y condiciones
econdmicas). En la segunda los resultados de
educacion y en la tercera los de pensiones.

II. Condiciones generales del hogar
A.Negocio del hogar

Los resultados muestran que 23% de los hogares
encuestados en las cuatro ciudades declaré que

algtin miembro del hogar tenfa un negocio de su
propiedad o en asocio con otras personas. Com-
parado con el periodo anterior, septiembre de
2001, hubo un incremento en 5 puntos porcen-
tuales en el porcentaje en cuestién. Los resulta-
dos por estratos muestran que, desde mayo de
2001, ha habido una tendencia ascendente, sobre
todo en el estrato medio (Gréfico 1A). En Barran-
quilla y Cali se presentaron aumentos importan-
tes en el porcentaje de hogares que declaran tener
un negocio familiar: el mismo pasé de 16% a 26%
en Barranquillay de 24% a 34% en Cali entre sep-
tiembre 2001 y mayo 2002 (Gréfico 1B).

B. Condiciones de bienestar

Las preguntas acerca de las condiciones de bien-
estar de los hogares buscan conocer la opinién
del jefe del hogar con respecto a la calidad del
empleo, la existencia de oportunidades para el
progreso socioeconémico, la seguridad ciudada-
na, entre otros.

Percepcionsobrelacalidad del empleo: caida preo-
cupante, sobre todo en Cali y en el estrato alto

A la pregunta ";su empleo o actividad principal
le proporcionalas condiciones necesarias parasu
bienestar?" 37% de los hogares encuestados res-
pondieron afirmativamente. Se observa una cai-
da de 16 puntos porcentuales con respecto a sep-
tiembre de 2001. Lamayor caida se presenté en el
estrato alto, donde el porcentaje correspondiente
pas6 de 76% a 53% (Grafico 2A). Por ciudades, la
mayor disminucién se observé en Cali, donde
ocurrié una disminucién de quince puntos por-
centuales (Gréfico 2B).
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Grafico 1
gALGI’JN MIEMBRO DEL HOGAR TIENE UN NEGOCIO?
(% de hogares)
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Fuente: Encuesta Social, Etapas IIl a VI.
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Grafico 2
¢SU EMPLEO O ACTIVIDAD PRINCIPAL LE PROPORCIONA LAS CONDICIONES NECESARIAS
PARA SU BIENESTAR? (% de hogares)
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Fuente: Encuesta Social, Etapas Il a VI.

Balance de las condiciones economicas: negati-
vo y empeorando

También se pregunté a los hogares si las condi-
ciones econémicas que proporciona el empleo ha-
bian mejorado, empeorado o permanecidoigual.
La respuesta de los hogares arrojé resultados
preocupantes que sugieren un retroceso a los

B. Por ciudades
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niveles prevalecientes en la aplicacién de sep-
tiembre de 2000, la cual recogi6 la percepcién de
loshogares acerca de la peor crisis econémica del
pais enlos tltimos 70 afios. Segtin los resultados,
la situacién mds desfavorable se presento en el
estrato alto y en Cali, los respectivos balances
desmejoraron en 15 y 20 puntos porcentuales
(Gréficos 3 Ay 3B).



INDICADORES DE ENCUESTA SOCIAL

Grafico 3
;LAS CONDICIONES ECONOMICAS QUE PROPORCIONA EL EMPLEO HAN MEJORADO, PERMA-
NECIDO IGUAL O EMPEORADO CON RESPECTO A HACE SEIS MESES? (% de hogares)
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Fuente: Encuesta Social, Etapas Il a VI.

Los hogares en Bogotd y Medellin consideran
que este pais ofrece cada vez menos oportunida-
des. El mismo resultado se observa para todos
los estratos

Los hogares de estrato bajo han sido, sistemd-
ticamente, mds optimistas alahora de responder
siel pafs ofrece suficientes oportunidades parael
desarrollo propio y de los miembros del hogar.
Sin embargo, el porcentaje de hogares pobres
que se muestran optimistas en el sentido anotado
mostré una caida de 11 puntos porcentuales con
respecto al periodo inmediatamente anterior. De
este modo, el porcentaje referido se acercé a los
correspondientes a los otros dos es-tratos (Gréfi-
co 4A).

Por ciudades, los resultados muestran dos
tendencias diferentes. Bogotd y Medellin arro-
jaron una caida de 6 y 5 puntos porcentuales res-
pectivamente, mientras que en Cali hubo un au-
mento de 5 puntos y en Barranquilla de dos (Gra-
fico 4B).
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Evolucion de las oportunidades en el pais: pesi-
mismo generalizado

Del mismo modo, se pregunto a los hogares silas
oportunidades en el pais habian mejorado, em-
peorado o permanecido igual. Los balances del
total de la muestra, y los correspondientes a los
hogares de estrato medio y alto, muestran un
cambio en la tendencia ascendente que se venia
observando desde mayo de 2001. Aunque los ba-
lances siempre habian sido negativos (eran més
los pesimistas que los optimistas), se habia obser-
vado un aumento continuado de quienes crefan
que las oportunidades estaban creciendo. Sin
embargo, en esta etapa los balances desmejora-
ron considerablemente: el estrato alto pasé de —
34% a -60%, el estrato bajo de -44% a -65% vy el
estrato bajo de -50% a -59% (Gréfico 5A).

Por ciudades, losbalances muestranlamisma
tendencia. En Cali, por ejemplo, se present6 un
deterioro en el balance de 41 puntos porcentua-
les. Lo mismo sucedi6é en Bogotd y Medellin,

13



COYUNTURA SOCIAL

14

Grafico 4
(ESTE PAIS OFRECE SUFICIENTES OPORTUNIDADES?
(% de hogares)
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Fuente: Encuesta Social, Etapas IT a VI.

aunque en menor proporcién (14 y 12 puntos
porcentuales respectivamente). Barranquilla es
latinica ciudad que presenta una mejorfa aunque
marginal (Gréfico 5B).

Seguridad en las ciudades: los hogares se sienten
mds seguros

Desde septiembre de 2000 (Etapa III) se viene pre-
guntandoaloshogares sise sienten segurosensu
ciudad. Los resultados muestran que el porcen-
taje de hogares que reporta sentirse seguro ha
venido en aumento (Gréficos 6A y 6B). Para el to-
tal de la muestra, los resultados ensefian un in-
cremento de 5 puntos porcentuales con respecto
a septiembre de 2001. Por estratos, el incremento
mas notable se present6 en el estrato alto con 11
puntosy por ciudades en Barranquilla con 13 pun-
tos. No obstante, es importante resaltar que para
todos los estratos y todas las ciudades, con la ex-
cepcién de Barranquilla, el porcentaje que mani-
fiesta sentirse seguro no supera todavia el 50%.
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Cuando se pregunt6 a los hogares por qué no
se sienten seguros, el 80% cit6 a la delincuencia
comin como la causa primera. Entra las otras
causas citadas, se encuentran la deficiencia en la
vigilancia publica y privada, la presencia de gru-
pos o establecimientos que generan desconfian-
zaoalteranel orden ptiblico, y los enfrentamientos
por diferencias politicas entrelos habitantes (Gra-
fico 7A y 7B).

Robo, atraco y hurto son los delitos mds comu-
nes

El 18% de los hogares en las cuatro ciudades
encuestadas afirmé que en los tiltimos seis meses
algin miembro del hogar habia sido victima de
algtn delito. E1 75% de los afectados fue victima
de robo, atraco o hurto. La incidencia se concen-
tré en el estrato alto. Los otros delitos mas comu-
nes fueron, en su orden, la lesiones personales
con 8% del total, las amenazas con 6%, los asesi-
natos, el chantaje y la extorsién con 2% cada uno
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Grafico 5
(LAS OPORTUNIDADES EN EL PA{S HAN MEJORADO, PERMANECIDO IGUAL O EMPEORADO
CON RESPECTO A HACE SEIS MESES? (% de hogares)
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Fuente: Encuesta Social, Etapas IT a VI.
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Grafico 6
(INSEGURIDAD EN LA CIUDAD?
(% de hogares)
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Fuente: Encuesta Social, Etapas Il a VL.

(Gréfico 8 A). El mayor porcentaje de hogares
que reporté haber sido victima de algin delito se
observé en las ciudades de Cali y Bogotd, 21%
cada una. Siguen en su orden Barranquilla con
14% y Medellin con 11% (Grafico 8 B).

B. Por ciudades
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Los hogares residentes en Barranquilla presen-
tan los mayores porcentajes de emigracion

Debido a la critica situacién econémica y a la
violencia, ha aumentado la migracion y el des-
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Grafico 7
CAUSA DE INSEGURIDAD
(% de causas)
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Fuente: Encuesta Social, Etapa VI.

Grafico 8
DELITOS DE LOS CUALES HAN SIDO VICTIMAS LOS HOGARES
(% de delitos)
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plazamiento forzoso de la poblacién. La ES ha
preguntado, desde abril de 2001, sienlos dltimos
seis meses algtin miembro del hogar ha emigra-
do con el propésito de buscar mejores ingresos.
En esta etapa, se aplicé el formulario bdsico de la
ES y un médulo de desplazamiento forzoso a la
poblacién afectada por dicho fenémeno en la
ciudad de Bogotd'

Los resultados muestran que en 13% de los
hogares algin miembro emigré con el fin de
buscar mejores ingresos. Aunque dicho fenéme-
no estd concentrado enlos hogares de estrato alto
(16%), fue enel estratobajo donde se dio el mayor
aumento: de 7% en septiembre 2001 a 13% en ma-
yo de 2002 (Gréfico 9A). E122% de los residentes
en Barranquilla respondié afirmativamente a la
pregunta bajo andlisis. Le siguen en su orden:
(Gréfico 9B) Cali con 14%, Bogotd con 13% y Me-
dellin con 10%.
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Elrumbo de los emigrantes se clasifico en tres
destinos: a) otra ciudad capital del pais, b) otro
municipio y c) el exterior. De acuerdo con los re-
sultados, los residentes en Barranquilla se diri-
gen principalmente a otra ciudad capital del pais
(88% del total de emigrantes), mientras que los
habitantes de Cali, Bogotd y Medellin escogen el
exterior como su principal destino (83%, 61% y
67%, respectivamente) (Gréfico 10A y 10B).

C. Condiciones econOmicas

El nivel de gasto con respecto a hace seis meses
disminuyo

Desde septiembre de 2001 (Etapa V), laES ha
incluido la siguiente pregunta "el nivel de gasto
de suhogar en los dltimos seis meses... disminu-
y6, se mantuvo igual, aumentd o no sabe". En la
etapa anterior, se observo que el gasto de los ho-

Grafico 9
;EN LOS ULTIMOS SEIS MESES ALGUN MIEMBRO DE ESTE HOGAR EMIGRO CON EL
PROPOSITO DE BUSCAR MEJORES INGRESOS? (% de hogares)
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Los resultados de este tltimo serdn publicados en el préximo niimero de esta revista.
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gares habia aumentado a pesar de la inestabili-
dad laboral y el desempleo. En esta ocasién, los
resultados indican lo contrario. La ciudad donde
se presenté lamayor caida en el porcentaje de ho-
gares que reporta aumentos en el gasto fue Cali.
Aunque en Medellin y Barranquilla el balance
entre quienes reportan haber aumentado el gasto
y quienes reportan haberlo disminuido sigue
siendo positivo, la diferencia entre unos y otros
se ha reducido considerablemente.

Bogota es la tinica ciudad donde el porcentaje
de quienes reportan gastar mds ha permanecido
constante (Gréficos 11A y 11B). Los principales
factores que han llevado a que el gasto haya
disminuido contintian siendo el desempleo y la
inestabilidad laboral (Gréfico 12A y 12B).

Los hogares, cada vez mds, venden activos para
enfrentar los gastos inesperados

En el dltimo afio, de mayo 2001 a mayo 2002, se
presenté un aumento en el porcentaje de hogares
que declaran haber tenido que vender algtn ac-
tivo para enfrentar los gastos inesperados o miti-
garlas pérdidas deingreso: éste pasé de 11% a 15%
para las cuatro ciudades del estudio. Por es-tratos,
el aumento mds notable ocurri6 en el estra-to alto
(de10% a 16%) (Gréfico 13A). Por ciudades, el ma-
yor cambio se dio en Bogota con un aumento de
siete puntos porcentuales, mientras que en Mede-
1lin hubo un descenso de tres puntos (Gréfico 13B).

El tipo de activos que venden los hogares
varia segun el estrato. Los hogares de estrato bajo
acuden la venta de electrodomésticos, muebles y
enseres mientras que los hogares de estrato alto
venden vehiculos (49%). Por ciudades, la mayo-
ria de los hogares tienden a vender pertenencias
delhogar. Esta tendencia es especialmente acen-
tuada en Barranquilla (Gréficos 14 A y 14 B).
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Grafico 11
(NIVEL DE GASTO CON RESPECTO A
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Grafico 13
(VENTA DE ACTIVOS DEL HOGAR?
(% de hogares)
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Fuente: Encuesta Social, Etapas IV y VL.
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Grafico 14
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II1. Educacion

Cambio de establecimiento educativo (publico a
privado) otra estrategia de los hogares para en-
frentar la pérdida de ingresos

Para enfrentar y solventar las pérdidas de ingre-
s0, los hogares han acudido a diferentes estrate-
gias (disminucién del gasto, hipotecas, venta de
activos, solicitud de créditos, entre otras). Asi
mismo, muchos hogares se han visto en la nece-
sidad de sacar a sus hijos del colegio o, en su de-
fecto, de cambiarlos de planteles privados a pt-
blicos. La ESilustra este tiltimo fenémeno. Segin
se muestra, 9% de las personas entre 5 y 11 afios
tuvo que cambiar de establecimiento educativo
por razones econdémicas y 12% de aquellos entre
12 y 17 afios hizo lo mismo por las mismas ra-
zones (Grafico 15).

IV. Pensiones

Modestos resultados en materia de afiliacion a
pensiones

Con el médulo de pensiones se busca conocer,
grosso modo, el perfil de los afiliados al sistema de
pensiones. Los datos de la sexta etapa de la ES
muestran resultados muy modestos en esta ma-
teria. De todos los jefes de hogar encuestados,
s6lo 26% estd afiliado a un sistema de pensiones.
El porcentaje mds bajo de afiliacién se encuentra

INDICADORES DE ENCUESTA SOCIAL

en el estrato bajo con 5% de los jefes de hogar
(Cuadro 1A). Por ciudades, el mayor porcentaje
de afiliacién se encontré en Medellin (29%), si-
guen en su orden Bogotd (28%), Cali 23% y Ba-
rranquilla (22%) (Cuadro 1 B). LaES indagé tam-
bién por el tipo de afiliacién. Los resultados mues-
tran que 49% de quienes tienen pension esta afi-
liadoen el ISS, 20% en las Cajas publicas y 31% en
una administradora privada. En el estrato bajo
hay una preferencia por el ISS (56%), mientras
que en el estrato alto las preferencias estdn di-
vididas entre el ISS (36%) y ahorro individual
(31%)(Cuadro2 A).Por ciudad, se encuentra que
el ISS estd mds fuertemente representado en
Barranquilla que en las otras ciudades (Cuadro
2B).

Grafico 15
(CAMBIO DE ESTABLECIMIENTO EDUCATI-
VO PRIVADO A PUBLICO? (% de hogares)
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Cuadro 1
AFILIACION A SISTEMA DE PENSIONES
(% de jefes de hogares)
A. Por estratos B. Por ciudades

Estrato Si Pensionado No No sabe Estrato Si Pensionado No No sabe
Bajo 18 5 75 2 Bogota 28 15 54 3
Medio 29 16 53 2 Medellin 29 12 56 3
Alto 39 21 35 5 Cali 23 10 65 3
Total 26 12 58 6 B/quilla 22 5 70 3
Fuente: Encuesta Social, Etapa VI.

Cuadro 2

TIPO DE AFILIACION A PENSIONES
(% de jefes de hogares)

A. Por estratos

B. Por ciudades

Estrato 1SS Cajas ptublicas Ahorro individual Estrato 1SS Cajas piublicas Ahorro individual
Bajo 56 18 26 Bogotd 47 27 25
Medio 53 17 30 Medellin 51 9 40
Alto 36 28 36 Cali 44 20 36
Total 49 20 31 B/quilla 60 9 31

Fuente: Encuesta Social, Etapa VI.
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Ficha Técnica
ENCUESTA SOCIAL , ETAPA VI
(Mayo de 2002)

Universo de estudio

El universo de estudio estd constituido por los hogares de las
dreas urbanas de las siguientes cuatro ciudades del pafs:
Bogotd, Medellin, Cali y Barranquilla, las cuales representan
en conjunto un 43% del total de poblacién residente en las
dreas urbanas del pafs. Excepto parala ciudad de Bogotd, las
demds ciudades incluyen sus respectivas dreas metropolita-
nas.

Indicadores a ser estimados

Lamayoria de las estimaciones que ofrecerd el estudio serdn
de tipo proporcién o tasa. Sin embargo, otros indicadores
estadisticos como promedios, valores absolutos, coeficientes
de correlacion, etc, que puedan ser estimados, ofrecen conlos
tamafios de muestra calculados, una precisién igual o atin
mayor que la establecida.

Desagregacion de los resultados

Los resultados se inferirdn separadamente para cada uno de
los cuatro dominios de estudio presentados en el numeral 1,
se han considerado de especial importancia un tipo de desa-
gregacion por estrato socioeconémico, la cual se refiere basi-
camente al andlisis separado para los estratos alto, medio y
bajo para el total del universo de estudio.

Precision deseada de los resultados

Seha calificado a priori como de buen precisién, partiendo de
que la precisién aceptable esta repre-sentada en un error
estdndar relativo menor o igual al 10%, la posibilidad de
captar con significancia estadistica fenémenos de diferente
frecuencia (25% o mas), con un 95% de confiabilidad a nivel
del total del universo de estudio.

Tipo de muestra

Lamuestra disefiada es probabilistica, estratificada y conglo-
merados

El tamafio de la muestra
De conformidad con las premisas del disefio y los recursos

disponibles, se definieron los siguientes tamafios de muestra
de hogares para cada uno de los dominios de estudio:

Ciudad Hogares encuestados
Medellin 660
Cali 681
Barranquilla 719
Bogota 668
Total 2.729
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