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L. Introduccion

En la actualidad la educacion superior, su cobertura y calidad son elementos
importantes para impulsar el desarrollo cientifico, la innovaciéon y el crecimiento
econdémico. Asi mismo, promover el acceso a la educaciéon terciaria es un
instrumento de politica que contribuye al desarrollo individual de los ciudadanos y
a su movilidad social. No obstante, al contrario de la educacién primaria y media,
promover desde el gobierno el acceso y la calidad de la educacién terciaria
encuentra obstaculos de diversa indole.

En efecto, la capacidad de los gobiernos para financiar la provision del servicio de
educacion superior a través del presupuesto es limitada en un contexto en el que se



observa una demanda creciente, junto con restricciones fiscales. En respuesta a ello,
los paises han adoptado esquemas de costos compartidos a través del cobro de
matriculas. Por ejemplo, en los paises de la OECD como Chile, Corea, Japén, Reino
Unido, Canada, Australia, Nueva Zelanda, Holanda, Italia, Espafia, Austria, Suiza,
México Suecia y Estados Unidos, los estudiantes pagan una matricula a las
universidades publicas y/o privadas, dependiendo del caso2. Esta tendencia
responde también al hecho que la educacion terciaria s6lo cubre a una parte de la
poblacién potencial, en particular, a aquellos estudiantes mas sobresalientes de
familias favorecidas econémicamente. Por lo tanto, hay una reducida justificaciéon
para que a través de los impuestos que paga la sociedad como un todo, se beneficie
un grupo reducido de estudiantes. Pero adicionalmente, teniendo en cuenta los altos
retornos de la educacidn terciaria, no seria socialmente justificable, ni en linea con la
equidad, financiar con el presupuesto publico, los costos de estudio de quienes en el
futuro estaran dentro de la poblacién de mayores ingresos (Johnstone, 2009).

No obstante, bajo el esquema de costos compartidos cada vez mas comin
internacionalmente, la creciente demanda por educacion superior se ha reflejado en
elevados costos de las matriculas, lo cual se convierte, a su vez, en un obstaculo de
acceso, especialmente para aquellos estudiantes de menores ingresos. Por ello, los
gobiernos intervienen frecuentemente extendiendo ayudas como becas y préstamos
que cubren un porcentaje o la totalidad del costo de la educacion.

Generalmente, los programas diferentes de becas consisten en préstamos de largo
plazo, en condiciones blandas, que implican un subsidio del gobierno. Lo mas
generalizado es que el repago del préstamo se inicie cuando el estudiante haya
culminado sus estudios. Se distinguen dos modalidades de reembolso. En la
modalidad tipo hipoteca, los pagos del crédito tienen un cronograma predefinido y
su monto es independiente del ingreso del egresado. La otra modalidad es el
esquema de créditos contingentes al ingreso. En ésta, los pagos se definen como un
porcentaje del ingreso que recibe el egresado una vez se emplea. El periodo de
reembolso se extiende hasta cuando la totalidad del préstamo es cancelado.

El Instituto Colombiano de Crédito Educativo y Estudios Técnicos en el Exterior
(ICETEX) es una entidad, vinculada al Ministerio de Educaciéon Nacional, creada en
1950 con el propésito de facilitar el acceso a la educacion superior, en particular de
la poblacién con mérito académico menos favorecida, a través del otorgamiento de
créditos de largo plazo y en condiciones mas favorables que las del mercado.3 La
cobertura de los programas del ICETEX viene en aumento, aunque su
comportamiento parece menos dindmico que en el caso de la cobertura de
educaciéon superior4. El ICETEX ha cumplido con su misién de concentrarse en la
poblaciéon de menores ingresos hacia donde se ha dirigido mas del 90% del monto

2Ver OECD (2014). Education at a Glance. Pgs. 260-272.

3La entidad también otorga becas y administra fondos constituidos por entidades publicas y
privadas cuyo objetivo es ampliar la cobertura de la educacion superior en Colombia.

4 Esta ha venido aumentando gradualmente, pasando de 30% en 2006 a 46.1% en 2014
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de los créditos. Esta proporcién ha aumentado en los dltimos afios, comportamiento
que coincidié con la significativa flexibilizacion de los créditos para estudiantes de
estratos 1, 2 y 3 en materia de tasas de interés en 2012, lo cual a su vez ha elevado el
costo fiscal del programa.

Las metas que se ha impuesto el Ministerio de Educacién en materia de cobertura de
educacion superior son ambiciosas. El PND 2014-2018 plantea un incremento de la
cobertura de 46.1%> en 2014 a 57% para ese dltimo afio y el propdsito es llegar a
67% en 2025. El mismo Plan establecié que, con el fin de promover la calidad, a
partir de 2018 el ICETEX so6lo podra extender financiacion a estudiantes en
instituciones de educacion superior (IES) acreditadas o programas acreditados en
instituciones no acreditadas. En tercer lugar, el PND también abri6 la posibilidad del
ICETEX de extender créditos a las instituciones de educacion superior para producir
mejoras en calidad.

Los desarrollos recientes en relacion con los programas de créditos del ICETEX
frente a las metas del Ministerio en materia de cobertura de educacién superior
sugieren algunas consideraciones:

e Los recursos presupuestales y de otro tipo que requerira el ICETEX para
acompafar las metas de cobertura dependera positivamente de la evolucién
de la poblacién potencialmente beneficiaria y negativamente de Ila
disponibilidad de recursos para extender préstamos (de la capacidad de
fondeo).

e La poblacion potencialmente beneficiaria dependera a su vez de los logros en
materia de cobertura de educacion superior, por una parte, pero también de
los avances en acreditacion, por otra. Estos dos aspectos pueden tener
impactos encontrados si no se dan esfuerzos importantes en materia de
acreditacion. En efecto, si bien, la ambiciosa meta de cobertura de educacién
superior sugiere un crecimiento dinamico de la poblacion potencialmente
beneficiaria, la restriccion del PND de s6lo poder extender financiaciéon a
estudiantes de instituciones acreditadas o programas acreditados en
instituciones no acreditadas a partir de 2018, puede reducir de manera
importante el tamafo de esta poblacién. Ello debido a que la acreditacion ha
avanzado a un ritmo lento en el pais. S6lo cerca del 14% de las IES y de los
programas registrados cuentan con acreditacion de calidad. Es mas, la
evolucion las nuevas acreditaciones se ha estancado en los ultimos afios. Por
otra parte, mas del 60% de los créditos del ICETEX se orientan actualmente a
IES no acreditadas. Si bien ello significa una menor presién sobre los
recursos del ICETEX, también implica que muchos jovenes de instituciones o
programas no acreditados van a ver limitado su acceso a la educacion
superior por escasez de financiamiento.

5 La cifra real observada fue de 47.8%.



e Resulta importante identificar cual es la mayor limitacién para alcanzar la
acreditacion, ya sea de los programas registrados o de la institucion y
establecer si las restricciones de financiamiento son un obstaculo
importante, caso en el cual el ICETEX podria contribuir al proceso a través de
la extension de créditos a las instituciones, como se lo permitié el Plan. Si
éste llegase a ser el caso, es igualmente importante evaluar la conveniencia
de esta financiacion. En efecto, la extension de créditos para acelerar la
acreditacion de las instituciones, de no estar adecuadamente focalizada y
acompanada de los incentivos correctos, puede llevar a resultados
indeseados, en los que instituciones significativamente alejadas de los
estdndares de calidad se mantienen en el mercado, con costos para el
estudiante que seguira recibiendo una educacién sin calidad. En ese caso, el
propio ICETEX podria verse afectado en sus finanzas porque, como se ver3, la
baja calidad de la educacién que se financia puede aumentar la probabilidad
de no pagar el crédito. Adicionalmente, es importante resaltar que la
acreditacion exitosa debe ser sostenible en el tiempo, por lo que surge la
inquietud en cuanto a si allegar recursos por una sola vez a través de un
préstamo permitira asegurar el mantenimiento de la calidad de una IES.

e No obstante, independientemente de la evolucién futura de la poblacién
potencialmente beneficiaria, en la actualidad el ICETEX encuentra obstaculos
para expandir su actividad y aumentar su cobertura, principalmente por
restricciones de fondeo. Al respecto vale la pena resaltar lo siguiente:

i) Hay una alta dependencia del ICETEX de los recursos del presupuesto
nacional, la cual ha venido aumentando en los ultimos afios por
cambios introducidos a las politicas de créditos. Esta dependencia
evidencia riesgos en el escenario macroecondémico actual en el que el
gobierno se encuentra ejecutando un proceso de ajuste fiscal.

ii) Iniciativas pasadas de captar ahorro a través de la emisidn de titulos
(TAE) no resultaron exitosas.

iii) A pesar de algunos intentos pasados, el sector financiero privado no
parece estar interesado en apalancar los recursos del ICETEX. No
obstante, pareciera que no se han utilizado todos los mecanismos para
ampliar la acciéon del ICETEX involucrando recursos privados,
simulando la estrategia de otros paises, que no siempre, es necesario
decirlo, han tenido el éxito esperado.

Este estudio realizado para el ICETEX tiene dos propdsitos principales. Por una
parte se propone proyectar hasta 2025 la actividad crediticia del ICETEX y los
recursos requeridos para sustentarla. Por otra, evalia las restricciones de fondeo
del ICETEX y plantea algunas alternativas.

El estudio cuenta con seis secciones incluyendo esta introducciéon. La segunda
seccion presenta la evolucién de los principales indicadores de la educacion



superior en Colombia y el papel que ha jugado el ICETEX en facilitar su acceso. La
tercera se centra en las proyecciones de la actividad del ICETEX, en particular de la
poblacién potencialmente beneficiaria, teniendo en cuenta las restricciones
impuestas en el PND. Antes de presentar las proyecciones en materia de poblacién
potencialmente beneficiaria y necesidad de recursos, en esta seccion se hace
primero una discusion general sobre el proceso de acreditacion de la calidad de la
educacion superior en Colombia. Asi mismo, se presentan los resultados de una
encuesta a las instituciones de educacion superior elaborada en el marco de este
trabajo que buscé aproximarse a los costos del mencionado proceso de acreditaciéon
y sus principales obstaculos. La cuarta seccion hace una aproximacién a los recursos
financieros que requeriria el ICETEX bajo diversos escenarios. La quinta se centra en
el problema del fondeo que enfrenta el ICETEX y discute algunas alternativas de
politica con base en una revisiéon del disefio, implementacién y desempeiio de
esquemas de crédito educativo en varios paises. La sexta seccion incluye las
principales conclusiones y recomendaciones.

II. Educacion superior en Colombiay el papel del ICETEX

A. Principales tendencias de la educacion superior en
Colombia

El sistema de educacion superior en Colombia ha mostrado avances en las ultimas
décadas. La cobertura y el numero de estudiantes graduados han aumentado
continuamente. No obstante, el acceso sigue siendo bajo, especialmente para los
estudiantes de los quintiles de ingresos bajos. Asi mismo, las tasas de desercion, a
pesar de haberse reducido ligeramente, siguen siendo elevadas.

La cobertura de educacion superior ha aumentado gradualmente en las ultimos 15
afios, practicamente duplicAindose (Grafico 1). Esta udltima tasa es similar a la
observada en el promedio de los paises de la region, pero es baja cuando se le
compara con la observada en la OECD (70.2% en promedio para 2013). También
resulta inferior a la de paises como Argentina (79.9% en 2013) y Chile (83.8% en
2013). En cuanto a la evolucion, Colombia y Chile muestran tendencias mas
dindmicas en materia de cobertura que otros paises, aunque en este ultimo pais el
progreso ha sido mucho mas notorio.



Grafico 1. Cobertura en educacion superior
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A finales de 2015, el nimero de estudiantes matriculados en las IES ascendi6 a 2.15
millones. Teniendo en cuenta el nivel de formacién, cerca del 62.4% de la matricula
se concentré en educacion universitaria, mientras el 31.3% en educacion técnica y
tecnologica y 6.3% en post universitaria (especializaciéon, posgrado y
doctorado)(Grafico 2). Cabe resaltar la pérdida de participaciéon de la educacién
universitaria en los ultimos ocho afos, lo cual ha sido compensado con un aumento
de la matricula en educacion técnica y tecnoldgica y, en menor medida, con una
mayor participacion de la matricula post-universitaria. Dentro del nivel técnico y
tecnolégico, la educacion técnica ha perdido participacion frente a la tecnolégica.
Alrededor de 54% de la matricula se ha concentrado en IES publicas y 46% en IES
privadas. Esta composicion ha sido relativamente estable en el tiempo.

Grafico 2. Matricula por nivel de formacion
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A pesar de los esfuerzos tendientes a aumentar la cobertura, todavia s6lo un
reducido porcentaje de la poblacion potencial accede a la educacién superior en
Colombia. De acuerdo con los calculos del Ministerio de Educacion, la tasa de
absorcion inmediata, es decir, la proporciéon entre estudiantes matriculados en IES y
alumnos matriculados en secundaria en el afio inmediatamente anterior, esta
alrededor de 35%. La mayor dificultad se presenta para los estudiantes
pertenecientes a los quintiles de menores ingresos. En Colombia, la probabilidad
que tienen los jévenes de quintiles de mas bajos ingresos de acceder a la educacion
superior es reducida cuando se compara con otros paises de la regién (Grafico 3).

Grafico 3. Probabilidad de ingresar a la educacion superior por quintil
socioeconomico, 2013
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Fuente: CEDLAS/Banco Mundial (2015).

Como sucede en otros paises, el costo de las matriculas es uno de los obstaculos que
dificultan el acceso de los jovenes a la educaciéon superior. Para 2015, este costo
para niveles técnico y tecnoldgico y universitario oscilaba entre 16% y 115% de un
salario minimo semestral de ese afio (Cuadro 1). En el caso de los estudios post
universitarios este costo resulta mayor al salario minimo semestral y oscilaba entre
97% y 330% de éste. El costo aumenta con el nivel de formacién y es mayor en las
IES privadas que en las publicas. En los niveles técnico y tecnolégico y universitario
el costo de las matriculas en IES privadas esta entre 2.1 y 2.7 veces el costo en las
IES publicas. Algo similar se observa en el caso de los estudios post universitarios.
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Cuadro 1. Costo promedio de la matricula en IES publicas y privadas como

porcentaje del salario minimo semestral, 2015

Valor promedio matricula | % Salario Minimo Legal
estudiantes, 2015 Semestral
. NIVEL DE IES IES IES IES

CARACTER FORMACION PUBLICAS | PRIVADAS [PUBLICAS |PRIVADAS

Institucion Técnica profesional $ 634,500 $ 1,499,155 16.4% 38.8%

Técnica Tecnolégica $ 634,500 $1,723,795 16.4% 44.6%

Profesional Universitaria $634,500 | $ 2,006,375 16.4% 51.9%

Institucion Técnica profesional $ 550,988 $ 1,505,808 14.3% 38.9%

Tecnolégica | Tecnoldgica $599,486 | $ 1,687,678 15.5% 43.7%

Universitaria $1,172,785 | $2,387,025 30.3% 61.7%

Técnica profesional $ 782,425 $ 1,309,523 20.2% 33.9%

Institucion Tecnolégica $ 998,489 $ 1,705,909 25.8% 44.1%

Universitaria Universitaria $1,921,828 $ 2,799,329 49.7% 72.4%

Especializacion $ 3,763,358 $ 5,655,529 97.3% 146.3%

Maestria $3,743,172 $ 6,301,135 96.8% 163.0%

Técnica profesional $ 446,083 | $1,169,321 11.5% 30.2%

Tecnologica $ 450,312 $ 1,795,028 11.6% 46.4%

. , Universitaria $ 528,365 $ 4,363,342 13.7% 112.9%
Universidad o

Especializacion $4,448,944 | $9,335704 115.1% 241.5%

Maestria $4,146,713 $ 9,238,638 107.3% 239.0%

Doctorado $4,956,108 | $ 12,631,596 128.2% 326.7%

Nota: Informacién de valores de matricula con corte a 11 de diciembre de 2015
Fuente: MEN-SNIES.

El numero de graduados al afio en el pais se ha duplicado entre 2001 y 2014,
pasando de niveles de 138 mil a 280 mil sin contar SENA. No obstante, la tasa de
graduacion en formacidn universitaria es baja. En 2014, ésta se situd en 34.5%, en
formacién técnica profesional, 34.5% y en formacién tecnoldgica fue 24.0%.° Los
bajos porcentaje de graduacion son consistentes con una elevada tasa de desercion.
Cabe resaltar, sin embargo, que ésta se ha reducido en los tultimos afios. De acuerdo
con el reciente reporte sobre la educacién en Colombia de la OECD (OECD, 2015), la
tasa de desercion es 33% al final del primer semestre y alcanza 71% en el décimo.
Asi mismo, el estudio destaca que la tasa de desercién en mas alta en los programas
de mas bajo nivel de formacion, a pesar de que sus ciclos son mas cortos. Asi, en
promedio, la tasa de desercion en el periodo de estudio es 45% para el caso de

6 La tasa de graduacién contabiliza el porcentaje de graduados para un grupo de estudiantes que
ingresaron a primer curso en un mismo periodo académico (cohorte). Con el objeto de medir la
eficiencia en la culminacién, para el nivel universitario se calcula en el decimocuarto semestre y para
técnico y tecnoldgico en el noveno semestre. Informacién tomada del ultimo resumen de indicadores
de educacioén superior publicado en la pagina web del Ministerio de Educacién (Mayo 2016).
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programas universitarios, 54% para los tecnoldgicos y 62% en tecnoldgicas
profesionales.

De acuerdo con cifras comparativas de la OECD, el gasto publico total en educacion
como porcentaje del PIB es mas bajo que en el promedio de la OECD pero es similar
frente al de paises como Chile o incluso Alemania. No obstante, dado que el PIB per
capita es mucho mas bajo en Colombia que en cualquiera de esos paises, el gasto
publico per capita si resulta ser bajo en la region. Algo similar sucede con el gasto
publico en educacion terciaria (Cuadro 2).

Cuadro 2. Gasto publico en educacion como % del PIB (2012, altimo dato
disponible para todos los paises)

:erci::la;;iiﬁ Terciaria Total
Nueva Zelanda 4,4 1,7 6,1
Brasil 4,7 1 5,7
Canada 3,2 1,7 4,9
Estados Unidos 3,3 1,5 4,8
Francia 3,6 1,2 4,8
Australia 3,4 1,1 4,5
México 3,4 0,9 4,3
Colombia 3,3 1 4,3
Alemania 2,9 1,3 4,2
Chile 2,8 1.2 4,1
OECD 3,5 1,3 4,8

Fuente: OECD, Education at Glance 2015.

El Plan Nacional de Desarrollo establecié que la meta en materia de cobertura en
educacién superior para finales del presente cuatrienio es de 57%, es decir 12
puntos porcentuales de aumento en relaciéon con el nivel observado en 2013
(Cuadro 3).

Cuadro 3. Metas de educacion superior en el Plan Nacional de Desarrollo

2014-2018
Linea base Meta a
Meta Intermedia
(2013) 2018
Porcentaje de cupos de educacion técnica y tecnolégica con 0 0
acreditacion de alta calidad 9,60% 15%
0 0,
Tasa de cobertura en educaciéon superior 45,50% 7%
Porcentaje de mejora en el promedio nacional en Saber Pro
; 0% 12%
con respecto a la linea base

Fuente: DNP.
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B. El ICETEX como facilitador del acceso a la educacion
superior

El ICETEX es una entidad financiera del Estado, de naturaleza especial, destinada a
promover la educaciéon superior en Colombia a través del otorgamiento y recaudo
de créditos educativos con recursos propios o de terceros. Igualmente, el ICETEX
esta orientado a facilitar el acceso a las oportunidades educativas que brinda
la comunidad internacional.

Esta entidad fue creada de 1950 (Decreto 2586) como una entidad anexa al
Ministerio de Educacién Nacional, con el objetivo de facilitar la realizacién estudios
en el exterior. En 1968 se ampli6 su funcién para extender créditos para estudios en
el pais (Decreto 3155). En 2005 (Ley 1002) transformo al ICETEX en una entidad
financiera de naturaleza especial.

1. Cambios relevantes en la politica de créditos

La ley 1002 de 2005 establecié que el ICETEX debia cobrar sobre sus créditos
intereses mas bajos que los ofrecidos por el mercado financiero. Para facilitar los
préstamos con tasas menores a las del mercado financiero, priorizando las
aplicaciones de personas con bajos recursos, y para asegurar la sostenibilidad
financiera de largo plazo de la entidad, el CONPES 3496 de 2007 fue aprobado con la
intencion de contratar una operaciéon de crédito publico por la suma de US$500
millones, destinados a financiar parcialmente la segunda fase del proyecto ACCES, la
linea de crédito mas importante del ICETEX?.

Posteriormente, en 2012, la Ley 1457 estableci6 que los créditos otorgados a
estudiantes de estratos 1, 2 y 3 tendrian una tasa de interés real de 0%, igual a la
inflacion del IPC, durante la vigencia del mismo. Dicha ley sefalé asi mismo que el
subsidio generado por la medida estaria a cargo del Presupuesto Nacional.
Posteriormente, el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018, moderé parcialmente
este beneficio al establecer que los beneficiarios de créditos de educacién superior
que se encuentren registrados en el SISBEN, dentro de los puntos de corte
establecidos por el Ministerio de Educacién Nacional, y que terminen su programa,
solo pagaran el capital prestado durante su periodo de estudios, mas la inflacion
causada de acuerdo con los datos publicados por el DANE, correspondientes al
periodo de amortizacion.

En el 2015, el ICETEX cre6 las nuevas lineas de crédito “Tu eliges”, las cuales
permiten elegir el porcentaje del crédito que el estudiante desea pagar durante la
época de estudio. Hasta el primer semestre de este afio, el estudiante podia pagar

7El ICETEX tiene diversas lineas de crédito para pregrado y posgrado, entre los cuales el mas
importante es la linea de crédito ACCES. Esta linea de crédito es de largo plazo y prioriza a
estudiantes de ingresos bajos. Fue desarrollada como uno de los componentes del Proyecto Acceso
con Calidad a la Educacién Superior o “ACCES”, iniciado en 2002 por el Gobierno colombiano, con
capital del Banco Mundial.
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0%, 10%, 25%, 50% y 100% del capital, junto con los respectivos intereses, durante
la carrera. Recientemente la linea de crédito 50% fue remplazada por las lineas de
mediano plazo 30%, 40% y 60%. Las primeras tres modalidades -lineas de largo
plazo- estan disponibles para estudiantes estrato 1, 2 y 3, priorizados por el puntaje
del SISBEN, y que cumplan un requisito de puntaje en la prueba SABER 11.
Adicionalmente, con el “Tu eliges”, se reestructuraron las lineas de largo plazo
ACCES y mediano plazo, y se creo el crédito de corto plazo.

En el crédito de largo plazo, focalizado para estratos 1, 2 y 3 que cumplan los puntos
de corte de SISBEN, se financiaba antes hasta el 75% de la matricula Gnicamente
para estudiantes de estratos 1, 2 y 3, y hasta el 50% de la matricula para otros
estratos, con tasa de interés de hasta el IPC mas 8, paso6 a financiar hasta el 100% de
la matricula, con una tasa de interés oscilante entre el IPC y el IPC mas 10
(dependiendo del puntaje en SISBEN).

Por otro lado, los beneficios de crédito de sostenimiento —que pueden ir desde dos
hasta cinco SMMLV-, la condonacion del 25% por graduacion, la condonacién total
del crédito por mejor resultado en las pruebas SABER PRO y el subsidio de
sostenimiento, se mantienen para aquellos estudiantes dentro de los puntos de
corte Sisbén, en todas las lineas de crédito de 0 a 25%. Para las lineas de crédito de
30%, 40% y 60% se mantienen Unicamente los beneficios de condonacién para los
estudiantes que cumplan con los puntos de corte Sisbén.

Cuadro 4. Crédito ACCESS de largo plazo y Tu eliges: principales

caracteristicas
CARACTERISTICAS Crédito Acces Largo plazo Tu eliges
Definicién Es una linea de crédito a largo plazo para | ‘Tu Eliges’, el nuevo sistema de crédito

financiar programas técnicos profesionales,
tecnolégicos o de ciclo complementario de
escuelas normales superiores o
universitarios en la que se le presta a un
estudiante para que pague un nuevo
profesional

educativo le permitira a los jévenes acceder
ala educacion superior mediante esta
financiacién para sufragar los costos de sus
matriculas de pregrado y posgrado, dentro
y fuera del pais, a partir del segundo
semestre del 2015. Esta consta de 5
opciones de crédito.

(A quién esta dirigido?

Colombianos de escasos recursos
econdmicos, estratos 1 2y 3, de buen
desempefio académico.

Poblaciones que se encuentren en
condiciones vulnerables (desplazados,
colombianos en proceso de reinsercién y
habitantes de zonas rurales).
Estudiantes de estrato 4,5y 6 con
excelente desempefio académico

Los créditos de largo plazo con pago
durante la carrera de 0%, 10% y 25%
son para estudiantes de escasos
recursos econémicos estratos 12y 3,y
con puntaje de la prueba Saber 11 de
310, 290 y 270 respectivamente

Los créditos de mediano y largo plazo
con pago durante la carrera de 30%,
40%, 60% y 100% para estudiantes de
estratos 1,2,3,4,5y 6 con o sin Sisbén y
puntaje de la prueba Saber 11 de 250
para cualquier caso

Cobertura

El monto maximo de desembolso por
semestre es de hasta once (11) salarios
minimos mensuales legales vigentes por
cada crédito educativo. Para estratos 1y 2 el
75% para estrato 3 el 50%, y para

Financiacién del 100% del valor de la
matricula y la totalidad del programa
académico.
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Programas técnico profesionales,
tecnoldgicos, CERES hasta el 100%

Tasa de interés

Los créditos educativos que se otorguen para
adelantar estudios de educacién superior
tendran una tasa de interés variable ajustada
cada afio.

Dicha tasa de interés variable serd la
correspondiente al calculo de la variacion del
indice de Precios al Consumidor IPC,
certificado por el DANE al cierre de
diciembre de cada afio para estratos 1, 2y 3.
IPC +8 para el resto

La tasa varia de acuerdo a la modalidad de
pago durante la carrera:

0%, 10% y 25% : Pago tasa real 0% si
cumple punto de corte Sisbén o Pago tasa
real IPC+10% si no cumple punto de corte
Sisbén

30%, 40%, 60% y 100%: Tasa IPC para
estratos 1, 2y 3 con punto de corte Sisbén,
e IPC+ 9% para todos los estratos que no
estén en corte Sisbén

Periodo de gracia

Es el equivalente al doble de la época de
estudios, es decir, si el periodo de estudios
financiados tuvo una duracién de cinco (5)
afios, la época de pago o amortizacién
equivaldra a diez (10) afios.

El periodo de pago o amortizacién se inicia al
terminar el programa de estudios o el
periodo de gracia (si ha utilizado esta
opcioén), o inmediatamente cuando se
presente una de las causales de terminacién
del crédito establecidas en el Reglamento de
Crédito Educativo

Los créditos de modalidad de pago durante
la carrera de 0%, 10% y 25% tienen un
periodo de gracia de 1 afio

Subsidio de
sostenimiento /
Beneficios

Subsidio de $755.300 ajustado cada afio
por el IPC que se otorga a colombianos
registrados en la base de datos del Sisbén
Iy que cumplan con los puntos de corte
establecidos en el Acuerdo 009 de 2013
Condonacién del 25% del crédito por tan
solo graduarse

Sostenimiento para este afo

por $755.300 semestrales, valor que
tiene un incremento anual de acuerdo
con el Indice de Precios al Consumidor
(IPC)

Condonacién del 25% del crédito por
tan solo graduarse.

Tasa real cero, es decir solo
rembolsaran el capital girado ajustado
al IPC anual

Requisitos para acceder
al crédito

e  Ser Colombiano

e  Tener un deudor solidario

e Los estudiantes que ingresan a segundo
semestre deben acreditar resultado de
las Pruebas Saber 11 y promedio de
notas del primer semestre cursado
superior a 3,6

e Los estudiantes que ingresan a partir de
tercer semestre en adelante, deben
tener un promedio de notas no inferior
a 3,6 en el ultimo periodo cursado o
acumulado

Ser colombiano

Codeudor o Fondo de Garantias para
créditos de 0%, 10% y 25%

De acuerdo a la modalidad debe cumplir
con unos requisitos especificos (antes
mencionados)

Beneficios adicionales
de “ Tu eliges”

Se financiara cualquier programa dando
prioridad a aquellos que cuenten con
acreditacion de alta calidad

Los requisitos de acceso al crédito no
estan concentrados en la capacidad de
pago del estudiante o su nucleo familiar

Fuente: Elaboracién propia de acuerdo a informacién del ICETEX.

Finalmente la amortizacion del crédito es la misma (cuota escalonada o cuota fija
con plazo del doble del tiempo del periodo financiado), y se financian todos los
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programas priorizando aquellos acreditados con alta calidad o las IES con
acreditacion institucional.8

2. La actividad del ICETEX
a) Cobertura

La cobertura del ICETEX, ya sea medida como el porcentaje de estudiantes
matriculados en IES que son beneficiarios del programa o como el porcentaje del
flujo de estudiantes nuevos que se matriculan en una IES y que reciben ayuda
financiera, ha aumentado gradualmente en el tiempo. El primer indicador pas6 de
niveles de 5.2% en el afio 2000 a 20.8% en 2015, mientras el segundo crecié de
niveles de 15% en 2003 a niveles de 22% en 2015 (

Grafico 4). En términos del namero de créditos, se tiene que mientras en el 2000
menos de 38 mil estudiantes recibian apoyo financiero en 2015 esta cifra supera los
635 mil.

Grafico 4. Cobertura del ICETEX

A. Como porcentaje de la matricula total en B. Como porcentaje de los estudiantes que
IES ingresan a la educacién superior con
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8 El crédito de mediano plazo también fue reestructurado con “Tu eliges”, pasando de tener un tope
en la financiaciéon de 11 SMMLV a poder financiar el 100% de la matricula. La tasa de interés que
antes diferenciaba entre estratos 1, 2 y 3, con tasa de interés igual al IPC, y 4, 5 y 6, con tasa igual al
IPC mas cuatro en época de estudios, e IPC mas ocho en el periodo posterior, también modificé como
se explica en el Cuadro 4. El plazo en esta modalidad de crédito también cambié. Anteriormente se
pagaba el 50% del crédito en época de estudio, y 50% posteriormente, pasando a una estructura
actual con pagos en época de estudios de 30%, 40% y 60%. Adicionalmente se cre6 el crédito de
corto plazo, que financia hasta el 100% de la matricula, con una estructura de tasa de interés igual a
la actual del crédito de mediano plazo, debiéndose cancelar la totalidad del crédito en la época de
estudio. Por ultimo es preciso recordar que el Plan Nacional de Desarrollo establecié que a partir de
2018, el ICETEX so6lo podra financiar estudios de estudiantes en IES acreditadas o en programas
acreditados. Al respecto es preciso mencionar que en la actualidad mas del 60% de los créditos de la
entidad se orientan a la financiacién de estudiantes en IES no acreditadas.
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Fuente: SPADIES - MEN.
La proporcién de estudiantes que reciben ayuda financiera en Colombia (21%) es
baja cuando se le compara internacionalmente. En varios paises de la OECD esa
proporcién es superior a 50% e incluso en unos casos superior al 80% (Gréafico 5).
Esta es también inferior a la de Chile (en donde alcanza 50%) aunque superior a la
de México en donde apenas llega a 12.5%.

Grafico 5. Créditos del gobierno a estudiantes de pregrado, magister y
doctorado (2013/2014)°
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Fuente: OECD & SPADIES.
3. Caracteristicas de los créditos

El ICETEX ha enfocado su actividad a los estudiantes de menores ingresos. Dentro
del total de la financiacion otorgada ($3.9 billones a abril de 2016), 88% se ha
dirigido a estudiantes de estratos bajos (1, 2 y 3) y menos de 1% a estudiantes de
estrato 6. Una composicion similar se registra en términos del nimero de créditos
vigentes, 92% estan concentrados en los estratos 1, 2 y 3 (Cuadro 5).

9 La fuente para Colombia es ICETEX y para los demas paises es OECD. Aunque en ambos casos se
consideran el niimero de estudiantes que reciben un crédito del gobierno, las cifras pueden no ser
estrictamente comparables.
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Cuadro 5. Numero de créditos y saldo de cartera por estratos
socioecondémicos (abril de 2016)

Participacion Participacion
acumulada acumulada

Saldode Participacion Participacion

Estrato No. créditos cartera en No. en saldo
) . en No. en saldo
($ millones) créditos cartera -
[GRGH cartera
1 107,008 805,675 25.9% 20.7%
2 176,917 1,726,249 42.8% 44.4% 68.7% 65.1%
3 95,420 901,119 23.1% 23.2% 91.8% 88.2%
4 22,791 292,698 5.5% 7.5% 97.3% 95.8%
5 8,124 114,946 2.0% 3.0% 99.2% 98.7%
6 3,111 50,023 0.8% 1.3% 100.0% 100.0%
Total 413,371 3,890,711 100% 100%

Fuente: ICETEX.

Los préstamos del ICETEX estan enfocados, tanto en nimero como en monto, en
estudios universitarios. El porcentaje de créditos otorgados para estudios
universitarios (78%), es un poco mas elevado que el porcentaje de estudiantes
matriculados en esta modalidad de formacion. Por el contrario, la cobertura de la
educacion técnica y tecnoldgica en los créditos del ICETEX es baja (Cuadro 6).

Cuadro 6. Matricula y numero de créditos otorgados por nivel de formacion
(participacion %, abril 2016)

A. Numero de créditos y cartera B. Numero de créditos y matricula
ok 6.2 . —
80% Matricula  No. Créditos
it
g% | @ No. de créditos Doctorado 0.2% 0.1%
poiol B Especializacion 3.6% 2.6%
£l ’ 0 0
o o Maestria 2.1% 3.0%
K oK My TR e 27 Técnica Profesional 4.2% 2.7%
I S T Tecnoldgica Terminal 28.1% 10.3%
aﬁ-& b(\db @\{ﬁ _hQJ,\- ) @? é_}o éﬁ‘ § By . : .
& & F T Universitaria 61.7% 78.2%
a & 3 o
gb"’& & «2‘5&

Fuente: ICETEX.

Una proporcion importante de los préstamos del ICETEX se orienta a estudiantes de
IES o programas no acreditados. En efecto, en relaciéon con el nimero de créditos,
58% se orienta a estudios en universidades y programas no acreditados. En monto,
este porcentaje asciende a 50%. Sélo 30% del nimero total de préstamos y 38% de
la cartera colocada total se dirige a financiar estudios en IES acreditadas (Grafico 6).
Un 11% y 12%, respectivamente, se orienta a préstamos para estudiantes en
programas acreditados de IES no acreditadas. Esta concentraciéon de los préstamos
en IES o programas no acreditados representa un reto en el futuro préximo para el
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ICETEX y para los estudiantes que acceden a IES no acreditadas o programas no
acreditados, dado lo establecido en el Plan Nacional de Desarrollo.

Grafico 6. Numero y monto de los créditos por tipo de IES
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Fuente: ICETEX y célculos propios.

En promedio, ICETEX financia 7.5 semestres de educaciéon superior para un
estudiante. Este nimero varia dependiendo del nivel de formacién, siendo de hasta
8.3 semestres en promedio en el caso de formacién universitaria y hasta de 2.5
semestres en el caso de especializaciéon (Grafico 7). También hay una diferencia en el
nimero de semestres financiados promedio cuando se tiene en cuenta el estrato.
Este es de 7.7 semestres en el caso de los préstamos orientados al estrato 1 y va
disminuyendo gradualmente hasta 6.5 semestres en el caso del estrato 6.

Grafico 7. Nimero de semestres promedio financiados (abril de 2016)
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Fuente: Elaboracién propia con base en informacién del ICETEX.

La tasa de interés promedio (ponderada por montos) de la cartera colocada es
8.04% en términos nominales (Grafico 8). La tasa va aumentando con el estrato del
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estudiante, y esto se deriva de lo establecido en las normas de los Gltimos afios. Los
estudiantes de estratos 1, 2 y 3 pagan una tasa nominal entre 7% y 8%, no se aleja
del comportamiento de la inflacién y los estratos 4, 5 y 6 pagan una tasa sobre los
créditos cercana a 13%, mas o menos 5-6 puntos reales por encima de la inflacion.

Grafico 8. Tasa de interés promedio nominal por estrato socioeconémico (%)
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Fuente: ICETEX y célculos propios.
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A pesar de que la tasa de interés para los estudiantes de estratos bajos es reducida,
muy cercana a la inflacién y debido a que los estudiantes no hacen pagos al crédito
durante el periodo de estudio, la deuda acumulada como porcentaje del ingreso
esperado de un estudiante recién graduado de pregrado es alta cuando se compara
internacionalmente (Grafico 9 y Grafico 10). Esto podria estar reflejando el hecho de
que en Colombia el ingreso per capita es inferior al de los paises con los cuales se
hace la comparacion.

Grafico 9. Deuda promedio al terminar los estudios en US délares
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Fuente: OECD e ICETEX.
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Grafico 10. Deuda promedio como porcentaje del ingreso promedio de un
egresado de pregradol?
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Fuente: OECD, ICETEX y Observatorio Laboral.

En cuanto a la calidad de la cartera, el indicador de cartera vencida, que mide la
proporcién de créditos con mora de mas de 90 dias en la cartera total, se mantuvo
alrededor de 16% entre 2012 y 2014, para luego mostrar una mejora gradual hasta
10% en diciembre de 2015 (Grafico 11).

Como sucede en la practica, la calidad de la cartera de créditos de estudiantes
presenta una calidad menos favorable que otras modalidades de préstamo. En
general, ello se explica por varios factores. La primera son los altos niveles de
desercién, que como se mostré antes son elevados en Colombia. En segundo lugar,
ya sea porque la calidad de la educacion que reciben los estudiantes es baja o
porque las condiciones econdmicas del pais en determinados periodos se
deterioran, es dificil para los recién graduados conseguir empleo, o bien cuando lo
consiguen, el salario es bajo e insuficiente para pagar la deuda. Una tercera causa es
la falta de informacién sobre opciones de pago y refinanciaciones. Asi mismo, las
politicas de cobro, en particular cuando los créditos son otorgados por una entidad
gubernamental especializada, las politicas de crédito son menos eficaces frente a las
aplicadas por el sector financiero y los incentivos a pagar se reducen. En el Anexo 1
se presenta una breve discusion sobre los altos niveles de mora que en general
presentan los créditos estudiantiles en el mundo.

En Colombia, el crédito del ICETEX muestra una calidad menos buena que el crédito
de consumo y de microcrédito, que son los que en general mantienen los niveles
mas elevados para ese indicador (Grafico 11). Asi mismo, la calidad es mucho menos
favorable que en el caso de la cartera de vivienda que es el crédito a mas largo plazo
en el sector financiero. No obstante, estos indicadores no son totalmente
comparables debido a la diferencia de plazos y garantias asociadas.

10 En este caso, dado que las fuentes son diferentes (ICETEX para Colombia y OECD para los demas
paises) los indicadores pueden no ser estrictamente comparables.
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Grafico 11. Indice de cartera vencida
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Fuente: ICETEX y Superfinanciera.

La mejora en la calidad de la cartera observada en los ultimos afios es consistente
con los mayores esfuerzos en materia de cobro y recuperaciéon de cartera (Grafico

12).
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Grafico 12. Recaudo de cartera
(valores en millones de pesos constantes de 2016)
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Fuente: ICETEX y Banco de la Reptblica. Calculos propios.

A corte de marzo del 2016, el ICETEX contaba con 62.100 créditos con al menos 31
dias de mora, por un monto total de $440,1 mil millones. Lo anterior significa que
aproximadamente el 14%?11 de los créditos vigentes se encuentran en esta situacion,
lo que equivale al 12%?12 del total de la cartera colocada.

11 Existen 414.618 créditos vigentes a marzo de 2016
12 La cartera colocada a abril de 2015 fue de $3.895.807 millones
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En general, todos los créditos otorgados por el ICETEX son clasificados segin su
nivel de riesgo, el cual depende conjuntamente del puntaje obtenido en la aplicacion
del modelo de probabilidad de incumplimiento, y de las edades de vencimiento del
crédito. Dicha calificacion decide entre otras cosas, el nivel de atencion que se debe
dedicar crédito, y las acciones a tomar para su pago efectivo.

Las calificaciones de riesgo son agrupadas en cinco categorias, que se muestran a
continuacién:

Categoria A o “riesgo normal”: Esta categoria incluye los créditos catalogados
como AA y A, y contienen los créditos con una estructuracién y atencién
apropiadas.

Categoria B o “riesgo aceptable, superior al normal”: Los créditos calificados
en esta categoria estdn aceptablemente atendidos, pero deben ser tratados
con mas cuidado, pues tienen caracteristicas podrian afectar, transitoria o
permanentemente, el normal recaudo del crédito. Incluye las catalogaciones
BB yB.

Categoria C o “riesgo apreciable”: Se califican en esta categoria los créditos
que presentan insuficiencias en la capacidad de pago del deudor, que
comprometan el normal recaudo de la obligacién en los términos convenidos.
Categoria D o “riesgo significativo”: Crédito de dificil cobro. Es aquél que
tiene cualquiera de las caracteristicas del riesgo apreciable, pero en mayor
grado, haciendo que la probabilidad de recaudo es altamente dudosa.

Categoria E o “riesgo de incobrabilidad”: Crédito que se estima incobrable

Las calificaciones de riesgo que van desde la AA a la CC varian entre los créditos
dependiendo de las caracteristicas propias de estos, pero las calificaciones que van
desde la C hasta la E dependen Unicamente de los dias que el préstamo lleva en
mora, como se ve a continuacion:

Tabla 1. Clasificacion segun dias en mora

Calificacién Melc?i(;(rjl](z)sp}llazo Posgrados
C 91 -120 dias 151 - 180 dias
DD 121-270dias | 181 - 300 dias
D 271-450dias | 300 -480 dias
Mas (,je 450 Mas de 480 dias
E dias

Fuente: ICETEX.

De acuerdo con informacién del ICETEX, de mas de 60 mil créditos en mora, 10.311
estdn clasificados con un nivel de riesgo significativo, y 10.578 se estiman
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irrecuperables. El monto de estos créditos equivale a $138,4 mil millones de pesos,
lo que representa aproximadamente 3,5% de la cartera colocada a abril (Grafico 13
y Grafico 14).

Grafico 13. Proporcion del namero de créditos segun clasificacion de riesgo

Fuente ICETEX. Calculos propios.

Grafico 14. Monto por clasificacion de riesgo

(Cifras en millones de pesos)
$135.580

$120.375
$69.447 $69.026
$45.724 I l
A B C D E

Fuente ICETEX.

Adicional a lo anterior, en el Grafico 15 se compara la cartera con clasificacion E del
ICETEX con el promedio de las entidades vigiladas por la Superintendencia
Financiera. Este promedio se obtuvo sobre el total de la cartera colocada en
diferentes categorias de operaciones financieras. Se puede observar que el monto de
los créditos irrecuperables del ICETEX equivale a un 1,77% de la cartera colocada,
ubicAndose por encima de la cartera y leasing comerciales, de consumo y de
vivienda, pero significativamente menor a las operaciones de microcréditos.
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Grafico 15. Cartera con clasificacion E como proporcion de la cartera colocada
del ICETEX vs entidades vigiladas por la Superfinanciera

4,50% -
’ 3,98%
4,00% -
3,50% -
3,00% -
2,50% -
2,00% - 1,77%
1,369 1,40%

1,50% - 1,12% 36%
1,00% -
0,50% -
0,00% T T T :

Carteray Operaciones  Cartera de Vivienda Carteray Operaciones ICETEX Cartera y Leasing de

de Leasing Comerciales de Leasing De Consumo Microcréditos

Fuente: ICETEX y Superfinanciera. Calculos propios.

Un andlisis de la calidad de la cartera diferenciando por tipo de IES sefiala que tanto
en nimero como en monto, la proporcién de créditos con al menos 30 dias de mora
es menor en las [ES publicas y en los programas o IES acreditadas. El indicador en
términos de numero es casi el doble en las universidades privadas y en los
programas o IES no acreditadas (Grafico 16).

Grafico 16. Créditos con mas de 30 dias de mora (% del total)
B % del nimero de creditos colocados ™ % de la cartera colocada

14% 1 12,6%
12%
10%
8%
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Universidades Universidades IESy programas No creditados
Publicas Privadas acreditados

Fuente: calculos con base en informacion del ICETEX.

C. Mecanismos de fondeo del ICETEX

El ICETEX se fondea con recursos propios (provenientes del reembolso de los
créditos y de recursos del crédito externo, particularmente del Banco Mundial), con
recursos provenientes del Presupuesto Nacional, con recursos provenientes de
alianzas estratégicas con otras entidades publicas y con los recursos depositados
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por instituciones publicas y privadas en Fondos que apoyan el acceso a la educacién
superior y que son administrados por el ICETEX.13

En los ultimos 5 afos, los recursos que fondean la actividad del ICETEX han
mostrado una tendencia al alza, pasando de cerca de $775 mil millones en 2011, a
mas de $1.5 billones en 2015 (equivalentes a 0.17% y 0.3% del PIB para los mismos
afios) (Cuadro 7). Este comportamiento obedece en gran medida a los aportes de la
Nacion, que pasaron de $114.560 millones a $916.419 millones y aumentaron como
proporcién del presupuesto total de la entidad de 25% en 2011 a mas de 39% en
2015. El aumento del presupuesto nacional se ha orientado primordialmente a
cubrir los mayores costos del subsidio de tasa de interés sobre los créditos para
estratos 1, 2 y 3 definido en 2012. De esta manera, los aportes de la Nacién que en
monto eran inferiores a los recursos propios en 2011, alcanzan en la actualidad
cifras similares.
Cuadro 7.Presupuesto del ICETEX
(Cifras en millones de pesos)

Fuente de recursos 2011 2012 2013 2014 2015
Recursos propios

(incl. Crédito BM) 550.317,5|589.341,1| 705.641,1 | 530.213,2 | 696.606,3
Fondos en

administracién 15.521,4 | 18.958,7 | 15.731,8 17.227,1 22.083,5
Alianzas estratégicas | 14.874,7 | 13.726,3 19.885,0 28.258,9 28.402,5
Aportes de la Nacién | 194.248,1 | 325.572,0 | 423.012,3 | 520.334,0 | 617.419,8
Total 774.961,7 | 947.598,0 | 1.201.901,2 | 1.247.613,7 | 1.572.114,8

Fuente: ICETEX.

La mayor dependencia del ICETEX de los aportes de la Nacién se convierte en una
preocupacion. En un contexto de ajuste fiscal y de expectativas de recorte en los
gastos en todos los sectores, la disponibilidad de mayores recursos para lograr la
ampliacion cobertura del ICETEX y/o acompaiar las metas de cobertura de
educacién superior parece dificil.

Debe sefialarse ademads el descalce de tasas entre la actividad pasiva y activa del
ICETEX. Aunque en buena medida, el ICETEX se financia con recursos propios que
provienen de la misma actividad crediticia, en promedio los recursos que provienen
del presupuesto Nacional y del Banco Mundial, particularmente, se captan a una tasa

13 Las Alianzas estratégicas del ICETEX son convenios que la entidad establece con las
administraciones del orden territorial o nacional, para contar con mayores recursos econémicos que
permitan atender a mas estudiantes interesados en financiar sus estudios. En la actualidad, el ICETEX
cuenta con 77 alianzas. Con los recursos disponibles para alianzas en 2015 fue posible adjudicar
4.948 nuevos créditos (6.1% de los prestamos aprobados en el mismo afio). Por su parte, los Fondos
en Administracién son recursos econdémicos que administra el ICETEX provenientes de entidades de
caracter publico o privado, cuyo propésito es invertir en el acceso y la permanencia de una poblacién
en el sistema educativo.
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de interés mayor (tasa de endeudamiento de la Nacién mas el riesgo cambiario, en el
caso del crédito del ICETEX).

Grafico 17. Presupuesto del ICETEX (% del PIB)

mmmm Aportes de la Nacion = Otros ingresos ==®==Peso aportes de la nacion en el presupuesto
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Fuente: ICETEX; Banco de la Republica. Calculos propios.

lll. Estimacion de los costos de la acreditacion y de la
poblacidn potencialmente beneficiaria del ICETEX

A. Aspectos generales

Como ya se menciond, el PND establecié que a partir del 2018 los créditos y becas
financiados el ICETEX solo podran destinarse a financiar estudios en instituciones o
programas de educacién superior que se encuentren acreditados.

De esta manera, Colombia da pasos adicionales hacia estdndares internacionales, de
acuerdo con los cuales la acreditacion institucional se constituye en un factor
determinante en la asignacién y elegibilidad para el acceso a los recursos del
gobierno para el financiamiento de las diferentes actividades de las instituciones -
i.e., el financiamiento de la oferta-, y de manera central, para el financiamiento de
los créditos estudiantiles.

Estas acciones se justifican en la evidencia empirica que muestra los efectos
positivos que tiene la acreditacion sobre el desempefio de los estudiantes. En
Colombia, por ejemplo, basta con mirar los puntajes de las pruebas de Estado para la
educacion superior por institucién y evidenciar que en promedio las Instituciones
de Educacién Superior (IES) acreditadas se encuentran por encima de las no
acreditadas. A su vez, diferentes estudios muestran que aun teniendo en cuenta que
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la educacion acreditada es mas costosa, su retorno social es significativamente
mayor. Mientras la tasa de retorno social de la educacidn superior es de 19% cuando
los estudiantes ingresan a instituciones no acreditadas, cuando lo hacen a
instituciones acreditadas el retorno llega al 37%14.

En el caso de los programas de créditos estudiantiles, limitar la adjudicacién de
créditos a estudiantes de IES o programas acreditados, busca ademas reducir las
tasas de desercion, aumentar las probabilidades de empleo e ingreso al culminar los
estudios y de esta manera disminuir las tasas de mora de los créditos que es uno de
los factores que caracterizan los créditos a estudiantes y que ponen en riesgo la
sostenibilidad de los programa.

Si bien parece justificable limitar el uso de recursos publicos para atender la oferta o
demanda de educacién en instituciones acreditadas, como mecanismo para generar
el incentivo correcto para que las instituciones se involucren en este proceso, para
efectos de este trabajo hay dos consideraciones a tener en cuenta. La primera es que
como se ha mencionado, en la actualidad cerca del 60% de los créditos del ICETEX
se orientan a estudiantes en IES o programas no acreditados. La segunda es que
como se vera en esta seccion, la acreditaciéon de calidad de las instituciones de
educacion superior ha avanzado a un ritmo lento y en los ultimos afios parece
evidenciarse un estancamiento del mismo.

En este sentido, si la acreditacion sigue el ritmo que lleva, la poblaciéon que podria
beneficiarse de los créditos del ICETEX se reduciria. Esto no solamente genera
inquietudes para la entidad desde el punto de vista de la actividad que desarrolla
sino que puede convertirse en un obstaculo para acceder a la educaciéon por parte de
los estudiantes de menores ingresos. La solucion 6ptima a este problema pareceria
ser entonces producir mayores avances en materia de acreditacion de la calidad.

Dado lo anterior, esta seccidn tiene varios propdsitos. En primer lugar, ilustra como
ha avanzado el proceso de acreditacién en el pais. En segundo, presenta los
resultados de una encuesta realizada a un nimero importante de instituciones de
educacién superior en el marco de este trabajo orientada a identificar los
principales beneficios y obstaculos de la acreditacion institucional. A partir de ello,
hace una primera aproximacién a los costos de la acreditacion. En tercer lugar, se
presentan las proyecciones de la matricula en instituciones o programas
acreditados, la cual se constituiria en la poblacién potencialmente beneficiada por el
ICETEX a partir de 2018 de acuerdo con el Plan Nacional de Desarrollo.

Antes de entrar en materia, resulta importante sefialar que uno de los objetivos
adicionales de la encuesta fue analizar la importancia del costo de la acreditacion
como obstaculo al proceso, y en caso de serlo, indagar sobre los montos
aproximados del mismo. Para ello no solamente se utilizan los resultados de la

4 Tomado de Ministerio de Educacion Nacional-MEN (2016). Financiamiento de la Educacion
Superior en Colombia [PPT]. Bogota: febrero.
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encuesta sino también simulaciones del Modelo de Consistencia Financiera del
Ministerio de Educacion Nacional (bajo escenarios macroeconémicos de
Fedesarrollo) que estima las necesidades de recursos para alcanzar las metas de
cobertura con calidad. Ello es importante por cuanto el mismo PND en su Articulo
95 abrid la posibilidad de que a través del ICETEX se financie directamente la oferta
educativa: “el ICETEX ejercera la funciéon de financiar o cofinanciar programas y
proyectos especificos que contribuyan al desarrollo cientifico, académico y
administrativo de las instituciones de educacion superior de que trata el articulo 16
de la Ley 30 de 1992; al fortalecimiento de su infraestructura fisica, y a la
renovacion y adquisicion de equipos y dotaciones”. Para cumplir con esta funcidn,
aparte de los recursos actuales de la entidad, la ley autoriz6 transferir los recursos
del Fondo de Desarrollo de la Educaciéon Superior (Fodesep) que a la fecha de
expedicion del PND no se encontraran comprometidos presupuestalmente. Sin
embargo, hasta la fecha el ICETEX no ha recibido recursos por ese concepto.

Sin embargo, aunque estas condiciones permitirian en el mediano plazo ampliar la
accion de la entidad a través de la financiacion de inversiones propias de las
instituciones, abre la puerta para que el interés se centre en financiar proyectos que
podrian no tener grandes efectos sobre calidad, como lo son los proyectos para la
construccion de edificaciones.

B. La acreditacion como aseguramiento de la calidad

La acreditacién es el método por excelencia empleado internacionalmente para
asegurar y estimular la calidad de la educacion superior. Esta se ha transformado en
un instrumento para la evaluacién y el reconocimiento de los programas e
instituciones de educacion superior en los paises. El otorgamiento de certificaciones
de calidad presenta a nivel general efectos importantes en el desarrollo de las
instituciones, asi como de los individuos. Dado que la financiaciéon de la demanda
suele estar atada al reconocimiento de la calidad tanto del estudiante como de la
institucion, el Estado juega un rol fundamental. No solamente se busca corregir las
fallas de mercado en materia de financiacion y de acceso al crédito -debido a que
existe un descalce en el tiempo entre el financiamiento y los retornos privados que
produce la educacion en el mediano y largo plazo-, sino que se busca garantizar una
adecuada focalizacién de esos recursos.

Ahora bien, estos efectos parten de aspectos como la autoevaluacién permanente, la
puesta en marcha de sistemas de autorregulacion y la reestructuracion
organizacional (encaminadas a practicas de buen gobierno) que realizan las
instituciones para obtener y mantener la acreditacion y garantizar alta calidad. Los
criterios y estandares utilizados en la acreditacién institucional son de caracter
general, es decir, muestran a la institucion como un todo y suelen estar basados en
las mejores practicas de los paises a nivel internacional. Mientras tanto, la
acreditacion de programas utiliza estdndares especificos al area de estudio,
evaluando los curriculos y el conocimiento impartido. En todo caso, la acreditacion
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permite que las IES se comparen y retroalimenten entre si, es decir, cada institucion
se revisa internamente y toma los elementos necesarios -buenas practicas- de las
otras instituciones, permitiendo un mejoramiento conjunto de la calidad en el pafs.
En el ANEXO 2 de este trabajo se presenta una revision detallada de lo que implica e
involucra un proceso de acreditaciéon y la importancia de la acreditaciéon para
promover la calidad educativa.

C. El Sistema Nacional de Acreditacion en Colombia

El Articulo 53 de la Ley 30 de 1992 cre¢ el Sistema Nacional de Acreditacién para las
Instituciones de Educacion Superior (IES), atendiendo a la necesidad de fortalecer la
calidad de la educacion terciaria en el pais. La nueva politica de educacién concibi6
la acreditacion como un mecanismo para reconocer publicamente los altos niveles
de calidad de las instituciones del pais, con una visién encaminada al cumplimiento
de los propésitos y objetivos de cada una de las instituciones. De igual manera, la
acreditacion se instauré siguiendo en todo momento el principio de la autonomia
universitaria y del mejoramiento continuo de las instituciones. El proceso de
acreditacion a nivel nacional inicié con la acreditaciéon de programas:s, para luego
seguir con las [ES. Esto fue pensado por el posible efecto multiplicador que los
programas podrian tener sobre la calidad de la educacién. A su vez, teniendo en
cuenta la particularidad de los programas y un menor esfuerzo institucional, la
acreditacion de programas resultaba mas atractiva y menos desconocida que la
acreditacion de las instituciones -ya que existia el Registro Calificado para el
funcionamiento de los programas.

Junto con la creacidon del Sistema Nacional de Acreditacién, la Ley 30 cre6 el Consejo
Nacional de Educacion Superior (CESU) -encargado de asesorar al Ministerio de
Educacién Nacional asi como de coordinar y recomendar las politicas encaminadas
al aseguramiento de la calidad- y el Consejo Nacional de Acreditacion (CNA), cuya
funcién esencial como organismo académico es la de promover y ejecutar la politica
de acreditacion establecida por el CESU, asi como lo concerniente al proceso de
acreditacion. De esta forma, la certificacion de los programas e instituciones por
parte del Ministerio de Educacién Nacional es un componente esencial del sistema
de aseguramiento de la calidad en la educacién superior. Este proceso tiene dos
partes, por un lado, se encuentra la expedicion del Registro Calificado -otorgado por
la Comision Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la Educaciéon Superior
(CONACES)- que autoriza la entrada en funcionamiento de la oferta educativa para
programas de pregrado y posgradol® y por el otro lado, esta la Acreditacién de Alta
Calidad, otorgada a instituciones y programas por el CNA previa solicitud de las IES
en reconocimiento de altos estandares de educacion. Tanto el Registro Calificado

15 El programa de Medicina de la Universidad CES fue el primero en ser acreditado, con resolucién del
de 07 de julio de 1998. Por su parte la Pontificia Universidad Javeriana fue la primera Institucién de
Educacion Superior en ser acredita, con resolucion del 12 de junio del 2003.

16 E] registro calificado para los programas de pregrado se origina en la Ley 30 de 1992, mientras que
esla Ley 100 de 1993 la que establece este requisito para los programas de posgrado.
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para el funcionamiento de los diferentes programas, como la Acreditaciéon de Alta
Calidad son otorgados por periodos de tiempo fijo con posibilidad de renovacién, lo
que le permite el Ministerio y a las entidades competentes ejercer un control sobre
el funcionamiento y la calidad de la oferta dentro de la educacién superior. En ese
sentido, la acreditacion es voluntarial” y de caracter temporal.

La acreditacion institucional en alta calidad segin la definicion del CNA “es el
resultado de la evaluacion de la institucion como un todo, considerando el conjunto
de los elementos que la constituyen y las relaciones entre ellos y atendiendo al
modo como se comprenden las necesidades sociales, economicas, culturales,
cientificas y tecnoldgicas, y la forma como se responde a ellas” (Cna.gov.co, 2016).
De acuerdo con esto, la evaluacion de las instituciones no corresponde al
cumplimiento de unos requisitos o pardmetros estandar para todas las IES, sino que
proviene del reconocimiento de la instituciéon cuando ésta cumple con su propdsito
misional y los objetivos trazados dentro del marco del aseguramiento de la calidad.
De esta manera, una institucién que no cuenta con programas de doctorado o
maestria —-porque no tiene un enfoque de investigaciéon-, puede ser acreditada si
imparte una educacidn de calidad y es fiel a su mision.

Teniendo esto en cuenta, es importante mencionar que el proceso de acreditacion
tanto de instituciones como de programas es de naturaleza mixta (Cna.gov.co,
2016), es decir, parte de la voluntad de las IES para acceder a la acreditaciéon pero
estd regido por el Gobierno Nacional. En esta medida, aunque el marco normativo
que rige la politica de acreditacion es expedido por el CESU y las resoluciones de
aprobacién son promulgadas por el MEN, el proceso lo conducen las propias
instituciones -i.e., las instituciones muestran la voluntad de acreditarse y para ello
deben entregar el insumo principal que es un documento de autoevaluacion- con el
acompafnamiento del CNA y de los pares académicos, los cuales son miembros de
distintas IES. En cuanto al aspecto financiero, el CNA cubre sus propios costos
administrativos, lo cual contrasta con otros paises (Estados Unidos, Chile, Holanda,
Reino Unido, entre otros) en los que las instituciones o programas pagan una tarifa a
las entidades acreditadoras —-que en buena parte de estos son privadas-, asi como
los costos y honorarios de los pares académicos. Sin embargo, las instituciones
deben destinar una parte de sus recursos financieros y humanos a la elaboracién de
los informes y a los planes de inversion para cumplir con los requisitos de la
acreditacion o con las recomendaciones derivadas del proceso.

Un aspecto fundamental que todo proceso de acreditacion debe tener presente es la
gran heterogeneidad en la oferta de educacién superior, ligada a procesos de
diferenciacion en torno al alcance académico, misional, metodolégico, o

17 Con la entrada en vigencia del Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018, la acreditaciéon de los
programas de licenciatura deja de ser voluntario y se convierte en obligatorio. En este sentido, el
articulo del PND contempla que “los programas académicos de licenciaturas a nivel de pregrado que
tengan como minimo cuatro (4) cohortes de egresados y que no se encuentren acreditados en alta
calidad, deberdn obtener dicho reconocimiento en un plazo de dos (2) afios contados a partir de la
entrada en vigencia de la presente ley”.
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simplemente derivado de las particularidades de la poblacién a atender y del
contexto en el cual se desenvuelve. En Colombia, las diferencias entre las IES se
derivan de la naturaleza de estas (publica o privada), del tipo de institucién (técnica,
tecnolégica, institucion universitaria/escuela tecnolégica o universidad):s, del nivel
de formacidon (técnica profesional, tecnoldgica, universitaria, especializacion,
maestria, doctorado), de la modalidad en que presta su servicio (presencial, a
distancia o mixta), de la orientacion académica (docente, docente con investigacion
en ciertas areas o de investigacion), segin su caracter religioso o su cobertura, entre
otras (CESU, 2014). De esta manera, la acreditacion institucional no puede ser
extraida directamente de otros modelos internacionales o considerados
‘universales’, sino que debe considerar de manera particular el modelo de educacion
de cada institucion y su proyecto o mision.

En este sentido, la acreditacion institucional entendida como el reconocimiento
publico del Estado a la sociedad de altos estandares de calidad académica, se refiere
a su vez a como la institucién orienta su misién y su proyecto institucional hacia un
ideal de excelencia, que debe ser fiel reflejo del impacto y reconocimiento que esta
tiene en la sociedad (CESU, 2014). Con el fin de observar lo anterior, algunos de los
aspectos que las instituciones deben reflejar en la autoevaluacién y que tanto los
pares académicos como el CNA y el Ministerio deben corroborar como parte del
proceso de acreditacion?® son:

e lamisiény el proyecto institucional

e la comunidad académica (estudiantes, profesores e investigadores)

los procesos académicos (docencia, investigacion, extension o proyeccion
social)

el bienestar institucional

la visibilidad nacional e internacional

la pertinencia y el impacto social

los procesos de autoevaluacidn y autorregulacion

la organizacion, la administracién y la gestiéon

la planta fisica y los recursos de apoyo académico

18 Ver Ley 749 de 2002.

19 El proceso de acreditacion institucional sigue las siguientes etapas (CESU, 2014):

Carta de intencién del representante legal de la institucién al CNA.

Evaluacién de condiciones iniciales por parte del CNA.

Autoevaluacidn, a cargo de la institucion.

Evaluacion externa, realizada por pares académicos mediante una visita a la institucion.
Elaboracién del informe de pares académicos.

Revision del informe de pares por parte del CNA.

Comentarios del Rector de la institucién al informe de pares.

Evaluacion final por parte del CNA.

Entrega de la acreditaciéon de Alta Calidad por parte del Ministerio en caso de concepto
favorable del CNA. En caso de que el CNA emita un concepto negativo, este enviara las
recomendaciones pertinentes a la instituciéon para ser tenidas en cuenta en un préximo
proceso de acreditacion.

*La acreditacién podra ser otorgada por un periodo de cuatro, seis, ocho o diez afios.
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e losrecursos financieros

Aunque la gestién del CNA y de algunas IES ha sido importante y el proceso ha
venido madurando en especial a través de unos lineamientos mas claros, aun hay un
gran camino por recorrer dado que actualmente existen muy pocas instituciones
acreditadas, como se muestra a continuacién. En la medida en que las instituciones
no cumplan con los lineamientos que permitan reconocer su calidad académica y el
numero de IES acreditadas no se incremente considerablemente en los proximos
afios, la poblacion objetivo del ICETEX se reducira y, por ende, algunas instituciones
veran reducida su demanda.

De acuerdo con el Sistema Nacional de Informacion de Educacién Superior —-SNIES-
y el Sistema de Aseguramiento de la Calidad en Educacién Superior -SACES-, el pais
cuenta con mas de 6.400 programas de pregrado y cerca de 5.400 programas de
posgrado, los cuales son ofertados por 287 Instituciones de Educacién Superior
(IES), donde 22% son oficiales, 72% son privadas y un 7% pertenecen al régimen
especial de la fuerza publica. Estas instituciones estan divididas en cuatro niveles: i)
instituciones técnicas profesionales (12%), ii) instituciones tecnoldgicas (18%), iii)
instituciones universitarias o escuelas tecnolégicas (42%), y iv) universidades
(28%).

Ahora bien, de las 287 IES principales activas que existen en el pais -i.e., sin contar
las seccionales activas?0- registradas en el SNIES, solo el 13,6% se encuentran
acreditadas hasta la fecha. De las 39 IES acreditadas el 62% corresponde a
instituciones privadas y el 38% a instituciones oficiales. Asi mismo, el 77% de las
IES acreditadas corresponde a universidades, el 15% a instituciones universitarias,
el 5% a instituciones tecnoldgicas y el 3% a instituciones del régimen especial. Por
su parte, de las IES acreditadas correspondientes al sector oficial, el 71%
corresponde a universidades y el resto corresponde a instituciones universitarias o
tecnoldgicas. Es de notar que de las 37 instituciones técnicas que hay en el pafs,
ninguna se encuentra acreditada. Esto muestra que existen muy pocas IES
acreditadas en alta calidad en el pais y, por ende, se requiere avanzar de manera
decidida en el fortalecimiento de las instituciones para lograr en el mediano y largo
plazo los efectos sobre calidad en educacion.

En ese mismo sentido, la exigencia del proceso de acreditacién y el tiempo del
mismo, hacen creer que el numero de instituciones y programas acreditados no
presentan un crecimiento acelerado afio a afio. Ahora bien, al mirar el Grafico 18,
mientras en el 2007 la proporcién de IES acreditadas representaba mas o menos un
4,9% del total de IES y los programas de pregrado acreditados un 11,5% del total de
programas, hoy esa participacion es casi tres veces mas para las IES y apenas dos

20 Para la acreditacion institucional, con los nuevos lineamientos expedidos por el MEN, ahora las IES
con sedes seccionales deberan surtir una Acreditacion Multicampus, en la que se acreditan el 100%
de las sedes. Estos pueden ser consultados en http://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/w3-
article-348747.html
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puntos porcentuales superior para los programas. De esta manera, las instituciones
muestran un mejor comportamiento que los programas en la acreditacion, donde
para estos ultimos ha existido un estancamiento en los afios recientes. Parte de la
explicacién sobre el desempefio de la acreditacién de programas se debe a un
aumento considerable de nuevos programas, que genera efectos sobre el calculo de
la participaciéon?l.

Grafico 18. Proporcion de IES y programas de pregrado acreditados del total
reportados en el SNIES
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* Programas con acreditacion vigente a 31 de diciembre. **Acreditadas o en proceso de renovacion.
Fuente: CNA, MEN-SNIES-SACES y calculos propios.
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Sin embargo, desde 2010 se evidencia un recalentamiento del modelo voluntario de
acreditacion. El Grafico 19 muestra que el nimero de IES que han obtenido por
primera vez la acreditacion desde 2010 es similar al nimero de instituciones que
han renovado la acreditacion, en ese sentido, de las 39 IES acreditadas mas de la
mitad cuenta con renovacion de la acreditacion. De igual forma, existe un inminente
riesgo dentro del sistema de acreditacion debido al alto nimero de IES acreditadas
en el nivel minimo, es decir, por cuatro afios. Actualmente el 38% de las IES
acreditadas cuenta con la acreditacion por 4 afnos, frente a un 36% de las IES
acreditadas por 6 afios, 16% por 8 afios y 10% por 10 afios. Las instituciones
acreditadas por cuatro afos tienen un trabajo muy grande por realizar en términos
de calidad, ya que deben alcanzar las recomendaciones del CNA en el corto plazo si
esperan acceder a la renovacién de la acreditacion.

A su vez, en el lado de los programas, desde hace cinco afios el nimero en proceso
de renovacién es superior al de aquellos que estan solicitando por primera vez
acreditaciones, ampliandose la brecha en los ultimos tres afios (ver Grafico 20). Por
otro lado, las IES acreditadas tienen mayor nuimero de programas acreditados.
Mientras las IES acreditadas presentaban a comienzos del afio pasado el 37% de sus
programas acreditados, esta cifra tan solo corresponde al 7% para las IES no

21 Mientras en 2007 estaban registrados 3.993 programas, para 2015 esta cifra fue de 6.429. Por el
lado de las IES la cifra pas6 de 266 instituciones registradas en 2007 a 287 para el tltimo afo.
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acreditadas?2. Por su parte, otro indicador del recalentamiento del modelo de
acreditacion corresponde al numero de instituciones y programas que han sido
recomendados, es decir, que fueron evaluados con fines de acreditacién institucional
pero que no obtuvieron un concepto favorable del CNA para acreditarse. Para
acreditacion institucional, el 23% de las instituciones que fueron evaluadas el afio
pasado fueron recomendadas; mientras que para acreditacién de programas esta
cifra corresponde al 19%. Ahora bien, lo inquietante es que este indicador ha venido
en aumento durante los ultimos afios, principalmente para la acreditacion de
programas. Ahora, un aumento considerable de instituciones recomendadas por el
CNA como el que se evidencio entre el 2014 y el 2015 puede deberse a los diferentes
estimulos econémicos que ha desarrollado el MEN, como por ejemplo el programa
Ser Pilo Paga, que para muchas instituciones se deriva en unos aportes muy
importantes de ingresos por concepto de matricula.

Grafico 19. Numero de IES acreditadas por afio
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Grafico 20. Numero de programas de pregrado acreditados por aiio
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Fuente: Calculos propios con base en CNA.

22 Cifras tomadas de Felipe Montes (2015). La acreditacion en Colombia: Cifras y estado actual [PPT].
Presentado en el foro de lanzamiento de los lineamientos para la acreditacion institucional, febrero

09. Tomado de http://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/articles-348747 archivo pdf.pdf
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Por otra parte, como se mencioné antes, en promedio durante los ultimos dos afios
el 65% de los créditos otorgados por el ICETEX se entregaron a estudiantes en IES
no acreditadas, y tan solo 35% a acreditadas. Sin embargo, al contabilizar por el
monto de recursos otorgados para créditos de pregrado destinado a estudios en
instituciones y programas de alta calidad la cifra es cercana al 55%, superando la
meta establecida por la entidad?3. Ahora bien, que una parte importante de los
beneficiarios de estos recursos estudie en instituciones o programas no acreditados
compromete las metas de calidad que tiene el Ministerio, y aumenta el riesgo sobre
los indicadores de cartera del ICETEX derivado de menores posibilidades de pago a
futuro o mayor desercion de los créditos, por esa razén, parece en principio
conveniente que el MEN haga esfuerzos por focalizar los recursos hacia instituciones
0 programas que demuestren alta calidad. De igual manera, las 15 IES con mayor
numero de adjudicaciones de créditos concentraron el 33% del total de
adjudicaciones de pregrado en 2015. De estas instituciones solo 4 se encuentran
acreditadas en alta calidad. Por su parte, de las 15 IES que concentran el 62% de las
adjudicaciones de créditos en posgrado, todas se encuentran acreditadas.219238

Teniendo en cuenta lo anterior, el Grafico 21 muestra que alrededor del 76% de la
matricula de pregrado se encuentra en IES no acreditadas, y tan solo un 24% de la
matricula cursa estudios en una institucion acreditada. Estos ultimos, mas o menos
se reparten por igual entre instituciones publicas y privadas. Sin embargo, es
importante destacar que el 92% de la matricula acreditada es aportada por las
universidades, lo que muestra avances muy moderados en la acreditacion de la
formacidn tecnoldgica y nula en la formacion técnica profesional (ver Grafico 22).
En este sentido, aun reconociendo los esfuerzos que por varios afios ha realizado el
Gobierno Nacional por aumentar y mejorar la educacién técnica y tecnoldgica, los
nuevos lineamientos para otorgar créditos por parte del ICETEX pondran una
presion significativa sobre la formacién para el trabajo (FPT). Dependera de los
esfuerzos de estas instituciones y del acompafiamiento del Gobierno que se mejore
la calidad de la FPT y que en los proximos afios un mayor namero de instituciones y
programas obtengan la acreditacion.

23 Ver ICETEX, Informe de Gesti6én 2015.
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Grafico 21. Matricula pregrado en IES acreditadas y no acreditadas*
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Grafico 22. Matricula pregrado en IES acreditadas por tipo de formacion*
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Uno de los aspectos mas preocupantes sobre el Sistema Nacional de Acreditacion es
la concentracion de instituciones acreditadas en pocos departamentos y en especial
en las ciudades capitales de estos departamentos. Entre Bogota y Antioquia se
concentra la mitad de las IES acreditadas en el pais contando las seccionales (ver
Mapa 1). Esta situacién representa un reto para el sistema en términos de
regionalizacion y ampliacion de la cobertura con calidad, asi como altos costos para
programas como Ser Pilo Paga por los desplazamientos de los estudiantes. Aunque
la matricula acreditada, entendida como estudiantes en programas acreditados y en
programas no acreditados pero de IES acreditadas, se encuentra mas dispersa en el
territorio —en 22 de los 32 departamentos-, el recalentamiento de la acreditacion y
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la normatividad aplicable desde el 2018 si tendran efectos sobre la poblacion
susceptible de crédito del ICETEX.

Mapa 1. IES acreditadas por departamento

San Anciés [pepartamento JIEs acreditadas|

Providencia Antioquia
Atlantico

Bogota D.C.
Bolivar

Boyacd

Caldas

Cauca
Cundinamarca
e de Meta

apder Risaralda
Santander
Valle del Cauca

Casanare

B ’

Caqueta

o

N

=
IS

5

(S0 KV TN T LS g B | N O8)

Amazonas

Fuente: Elaboracién propia con base en CNA.

D. Revision de los procesos de acreditacion institucional en
Colombia

La revisiéon de los procesos de acreditacion de las IES es un buen insumo para
entender los factores sobre los cuales el CNA hace mayor énfasis en su analisis, asi
como sobre las brechas de las instituciones para acercarse a niveles de calidad.
Aunque la acreditacion de una institucion es concebida como el estudio de un caso
particular, existen lineamientos que, de acuerdo al caracter de cada institucion, se
deben tener en cuenta. De esta manera, el analisis de los conceptos enviados por el
CNA al MEN cuando una institucién alcanza la acreditaciéon de alta calidad, asi como
de las cartas de recomendacion enviadas por el CNA a los rectores cuando, por el
contrario, sus instituciones no alcanzan la acreditaciéon, son un buen mecanismo
para comprender mejor el proceso y los costos e inversiones asociadas a la
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acreditacion institucional, ya que estos se traducen posteriormente en proyectos o
planes de mejoramiento.

Una revisién exhaustiva de estos factores fue hecha por el MEN (2013) con corte a
octubre de 2012 (Cuadro 8). Al contrastar este estudio con algunos conceptos
emitidos en el presente afio, se encuentra que los tres factores sobre los cuales se
hace mas énfasis corresponden a los estudiantes y profesores, la investigacion y la
pertinencia e impacto social. Se puede ver entonces que los dos primeros factores
son reconocidos como generadores de calidad académica, mientras que el segundo
muestra el impacto que la calidad tiene sobre la saciedad. Cabe anotar que el factor
de recursos financieros recibe un énfasis menor.

Cuadro 8. Factores descritos en los conceptos del CNA

No. Factor Recomendaciones
1 | Mision y proyecto institucional 5.49%
2 | Estudiantes y profesores 25.94%
3 | Procesos académicos 8.23%
4 | Investigacién 19.20%
5 | Pertinencia e impacto social 13.22%
6 | Autoevaluaciony autorregulacion 8.23%
7 | Bienestar institucional 1.75%
8 | Organizacion, gestion y administracion 5.74%
9 | Recursos de apoyo académico y planta fisica 7.98%

10 | Recursos financieros 4.24%

Total | 100%

Fuente: Tomado de MEN (2013).

De manera particular, las recomendaciones hacen énfasis en incrementar el nimero
de profesores de tiempo completo con vinculacion laboral anual, ya que la relacion
profesores de planta/estudiantes es muy baja, o porque el mecanismo de
contratacion de los profesores no les brinda estabilidad. Asi mismo, la forma de
seleccidn, la formacidén de los docentes, los incentivos para la producciéon académica
y el equilibrio entre las funciones docentes (docencia, investigacion y extension),
hacen parte de los aspectos fundamentales que deben ser tenidos en cuenta por las
instituciones para este factor.

Por otra parte, el énfasis sobre los estudiantes se encuentra en la implementacion de
estrategias que permitan reducir la desercion y aumentar la retencion con calidad,
asi como aumentar la movilidad internacional. Esto ultimo encaminado a fortalecer
la formaciéon en una segunda lengua, preferiblemente inglés. Ahora bien, es
importante resaltar que un eje transversal de la formaciéon y de la interaccion
docente-estudiante comprende la investigacion. Es decir, la promocion de la misma
en los estudiantes a través de los grupos y semilleros de investigacion, de la
docencia derivada de la produccién académica, y de la visibilidad e impacto que esta
tenga en la sociedad.
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Una de las caracteristicas que se resaltan en el factor de pertinencia e impacto social
—-aparte de lo ya mencionado que se refiere a la institucién y el entorno- es la
consolidacion e interacciéon de una comunidad de egresados, con participacién en
los é6rganos colegiados de gobierno de la institucion, asi como un seguimiento de
estos en el entorno laboral, ya que el reconocimiento de una institucion depende del
reconocimiento y de la reputacién de sus egresados.

Aunque en el trabajo del MEN (2013) el factor de recursos de apoyo académico y
planta fisica no aparece como uno de los de mayor nimero de recomendaciones, en
la revision de los conceptos mas recientes en el marco de este estudio si se
encuentra un énfasis en ellos. Dentro de estos se encuentran los recursos
bibliograficos (textos y bases de datos), los recursos tecnoldgicos, la infraestructura
administrativa, de docencia y de bienestar. Las recomendaciones hacen énfasis en la
homogenizacién de los distintos recursos en las instituciones con multiples sedes,
en el aumento del nimero de libros por estudiante, en el acceso a mayor nimero de
recursos electronicos o bases de datos, en el mejoramiento de las oficinas para la
labor docente y administrativa, asi como de los espacios para la actividad académica
de los estudiantes y en especial para el acceso de las personas en condiciéon de
discapacidad, y por ultimo, en el mejoramiento de los servicios de bienestar y de
desarrollo de los estudiantes.

Estas recomendaciones se traducen en proyectos y planes de mejoramiento que
implican gastos e inversiones para las instituciones, como veremos mas adelante.
Por ultimo, aunque el proceso de acreditacidon institucional revela la fortaleza
financiera de varias de las instituciones, los conceptos muestran la necesidad de
buscar diferentes fuentes de recursos que permitan a las instituciones implementar
las recomendaciones y garantizar el cumplimiento de su labor misional con calidad
(MEN, 2013).

E. Costos asociados a la acreditacion institucional

Si bien existe una gran cantidad de literatura escrita sobre la acreditacion en
educacion superior, en especial sobre la conveniencia de contar con acreditacion
para instituciones y programas —como la que se revisé en la segunda seccion de este
capitulo-, uno de las mayores limitaciones que se encuentran a la hora de tratar
estos temas es la falta de literatura sobre los costos asociados al proceso de
acreditacion. Una de las razones que algunos estudios argumentan es la dificultad
metodoldgica de cuantificar los costos reales del proceso y contrastarlos con los
beneficios percibidos de la acreditaciéon (Reidlinger y Prager, 1993). Dentro de los
trabajos que han tratado de indagar al respecto, se encuentran aquellos con un
enfoque mas descriptivo y analitico de los costos (Warner, 1977; Reidlinger y
Prager, 1993; Brink y Smith, 2012), y por el otro lado, los trabajos empiricos que
intentan cuantificar los costos (Kennedy et al., 1985; Florida State Postsecondary
Education Planning Commission, 1995; Shibley y Volkwein, 2002; Heriot et al., 2009;
Woolston, 2012) tanto para escuelas o programas, como a nivel institucional. Por su
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parte, en Colombia no existe literatura alguna que estime los costos inherentes al
proceso de acreditacion, por lo que el presente documento presenta una primera
aproximacion.

De acuerdo a Brink y Smith (2012), obtener y mantener la acreditacion puede ser
costoso debido a que la acreditacién resulta en un medio por el cual las instituciones
generan accountability y aseguran una educacion de calidad a las partes interesadas
(stakeholders) -por ejemplo, al gobierno, a los estudiantes y sus familias, a los
benefactores o contribuyentes y a la sociedad. Por ese motivo, en la medida en que
las instituciones perciban un beneficio mayor de la acreditacién frente a los costos o
inversiones que deben tomar, estas estaran interesadas en entrar al proceso.

Los costos asociados al proceso de acreditacion suelen ser el resultado de los costos
directos e indirectos en el que incurre cada institucion, es decir, el resultado de los
costos financieros o monetarios y de los costos no monetarios (los cuales en su
mayoria resultan ser la mayor parte), entendidos como costos de oportunidad.
Algunos como Kennedy et al. (1985) y Woolston (2012), toman como costos
directos los relacionados con el costo financiero acumulado de la preparacion del
documento de autoevaluacion: los costos de los materiales, honorarios por servicios
profesionales y los pagos a las organizaciones acreditadoras, sin embargo, en
Colombia estos ultimos no aplican; por su parte, dentro de los costos indirectos se
tienen en cuenta el tiempo de dedicaciéon de las diferentes partes en el proceso. A
pesar de que los costos indirectos no tienen un valor monetario inherente, estos
deben ser considerados, ya que son esencialmente un costo de oportunidad del
tiempo que aquellos involucrados en el proceso pudieran haber utilizado en
actividades diferentes de la institucién -i.e., se miran como el costo de desplazar
recursos. Por lo tanto, este trabajo explora la magnitud del costo asociado al tiempo
dedicado por los diferentes actores dentro de cada institucién.

Ahora bien, para Heriot et al. (2009) existen otros costos asociados al proceso de
acreditacion que las instituciones deben tener en cuenta. Estos costos podrian ser
divididos en dos categorias: (a) los correspondientes a gastos de un solo periodo o
no recurrentes y (b) aquellos gastos por varios periodos o que incrementan los
costos de operacién anual. En los primeros se encuentran el mejoramiento de la
infraestructura, de la tecnologia, de los recursos bibliograficos, entre otros. La
segunda categoria incluye el aumento de la planta docente, el mantenimiento
continuo de la infraestructura y de la tecnologia, etc. Es importante destacar que
estos costos, nuevos gastos o en algunos casos inversiones, se derivan del proceso
mismo de acreditacién, ya sea previo a la presentacion del informe de
autoevaluacion o de manera posterior de acuerdo con los compromisos adquiridos
ante los 6rganos de acreditacion.

Dentro de la literatura, algunos autores como Scheele (2009), Hedrick et al. (2010) y
Hartle (2012) han puesto sobre la mesa algunos puntos que los gobiernos y los
organismos de acreditacion deben tener en cuenta, y que para el caso del presente
estudio tiene un efecto sobre las metas de acreditacion que existen en para cada
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periodo. La necesidad de contratar y retener a los docentes mas productivos -y por
lo tanto mas costosos-, las instituciones que cuentan con mas recursos
(permanentes) o que pueden acceder a ellos de manera mas facil, tienen una
probabilidad mas elevada de obtener la acreditacion. Esto a su vez, esta asociado a la
relacion docente-alumno, en el que muchas instituciones deben acceder a contar
una mayor cantidad de docentes. Por otro lado, mientras que los elementos basicos
del proceso de acreditacion siguen siendo muy similares, la mayor exigencia en
calidad derivada de la competencia nacional e internacional y el aumento en el
numero de criterios asociados al proceso de acreditaciéon significa un mayor
esfuerzo en tiempo y recursos por parte de las IES. Ahora bien, la acreditacién al ser
de caracter temporal (por un periodo fijo que va desde los cuatro a los diez afos)
genera que las instituciones se sometan a un proceso permanente de
autoevaluacion, que aun en beneficio de la calidad de la educacidn, requiere de una
gran cantidad de planificaciéon y coordinacién al interior de las instituciones y, por
ende, de un esfuerzo amplio de recursos.

En consecuencia, se pueden identificar unos costos significativos para obtener la
acreditacion -o siquiera para considerar ingresar de manera voluntaria al proceso-
y un aumento considerable de los costos recurrentes con el fin de mantener la
acreditacion. Ahora bien, segin las cifras reportadas en el Sistema Nacional de
Informacién de la Educacién Superior (SNIES) del Ministerio, las IES acreditadas
tienen aproximadamente siete veces los ingresos operacionales promedio de las IES
no acreditadas?*.

Dentro del documento de autoevaluacion que las IES deben presentar ante el CNA,
estas deben incluir las propuestas institucionales de mejoramiento, de manera que
el CNA pueda hacer seguimiento de los avances en un posible contexto de
reacreditacion. Esto le genera a las instituciones unas inversiones y destinaciones de
recursos que deben ser tenidas en cuenta a la hora de entender en su conjunto los
costos asociados al proceso de acreditacion. La evidencia para otros casos
analizados muestra que las instituciones no anticipan plenamente los costos
identificados anteriormente al comenzar el proceso de acreditacién (Heriot et al.,
2009). La previsidn incorrecta de estos costos -o en su defecto la no contemplacion
de los mismos- puede llevar a las IES a abandonar el proceso o a no obtener a
futuro nuevamente la acreditacidn, al no seguir las recomendaciones y compromisos
de los informes, tanto del de autoevaluacién como el de los pares académicos y del
CNA.

Estos costos derivados del proceso de acreditacién seran parte de la estimacién que
se realiza en el presente capitulo y que explicaremos con mayor detalle a
continuacién. De igual forma, se considera si existi6 una modificacién de la
asignacién presupuestal inicial, e.i., modificaciones en los rubros del presupuesto
total por parte de las instituciones.
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F. Metodologia para cuantificar los costos asociados al proceso
de acreditacion

La estimacion del costo de la acreditacion supone un trabajo retador teniendo en
cuenta la limitada literatura empirica que ha tratado estos temas, asi como las
deficiencias en informaciéon que presentan las entidades gubernamentales. De
manera particular, la complejidad metodologica proviene de las diferentes
delimitaciones de los costos, particularmente por su aspecto subjetivo y objetivo -
costos indirectos vs directos- (Woolston, 2012), del acceso a la informaciéon que
permita una aproximacion razonable, de la dificultad para establecer la relacion
costo-beneficio de la acreditacién, del valor monetario asignado al componente
indirecto de la ecuacion, entre otros.

Teniendo esto en cuenta y con el propdsito de entender y cuantificar los costos
asociados al proceso de acreditacion institucional, en el presente documento se
utilizaran dos metodologias. Por un lado, una encuesta, siguiendo en buena medida
la desarrollada por Woolston (2012), con un posterior analisis estadistico de la
informacion recolectada; y en segundo lugar, se utilizara el Modelo de Consistencia
Financiera para la Educaciéon Superior del Ministerio de Educacién Nacional, que
permite calcular las necesidades de recursos que tienen las instituciones para llegar
a niveles deseados de calidad -o mantener esos niveles en algunos casos. Es
importante destacar que mientras la encuesta provee mayor informacién sobre los
costos directos e indirectos del proceso de acreditacion institucional, el modelo
solamente captura las necesidades de recursos o inversiones requeridas en su
mayoria por las instituciones no acreditadas con fines de acreditacion institucional,
0 para mantener la acreditacion por parte de las IES ya acreditadas. Los resultados
del modelo seran contrastados con las estimaciones que realizan las instituciones en
la tltima seccién de la encuesta que se explica a continuacion.

Para la primera parte, se entenderan los costos directos como aquellos relacionados
con el costo financiero acumulado de la preparacién de los documentos, en especial
el de autoevaluacion (los costos de los materiales, copias, impresiones, envios por
correo y honorarios por servicios profesionales tales como escritores o consultores).
Por costos indirectos se entenderd el tiempo de dedicacion de los diferentes
miembros de la institucion, para el que se le asignara un valor monetario promedio
segiin cada institucion. De esta manera, los costos asociados al proceso de
acreditacion se tratan de manera operativa, es decir, se tienen en cuenta como
aportes o insumos del proceso, en cuyo caso se les asigna un valor monetario.

Después de recibir retroalimentacion de algunos expertos en acreditacion y pares
académicos, asi como de haber realizado un piloto con una de las IES, se distribuy6
via email una encuesta para las 39 IES acreditadas (ver Anexo 1) reportadas en el
SNIES y una segunda encuesta para 235 de las 248 IES reportadas como no
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acreditadas?s (ver ANEXO 3), a través de la plataforma SurveyMonkey. Para esto, se
utilizo la base de datos del Ministerio, con el fin de que la encuesta fuera recibida
por la persona adecuada para tramitar las solicitudes de acreditacién en cada
institucion, reduciendo la probabilidad de obtener una tasa de respuesta menor. Lo
resefiado aca quizas representa la mayor diferencia con la metodologia utilizada por
Woolston (2012), en la medida en que la encuesta se aplica tanto a instituciones
acreditadas como a no acreditadas, con el fin de profundizar igualmente en las
barreras de la acreditacion.

Un objetivo adicional del ejercicio es indagar si el financiamiento es o no es una
restriccion importante a la hora de entrar en un proceso de acreditacion frente a
otros aspectos que podrian requerir un esfuerzo diferente al de ayuda econémica
por parte del Gobierno. Resulta importante determinar esto en la medida en que si
no es la restriccién fundamental (frente a las exigencias propias en materia de
estandares de calidad) la ayuda financiera podria, en la ausencia de una focalizacion
estricta asi como de los incentivos adecuados, terminar acelerando el proceso de
acreditaciéon sin que se produzcan los efectos deseados en materia de calidad
educativa.

La decision de realizar una encuesta y no entrevistas se debe, en primer lugar, a que
se queria abarcar una poblacién objetivo mas amplia —-en este caso se le envié a la
totalidad de IES-, y por el contrario, un proceso de entrevistas solo permitiria
aproximarse a unas pocas instituciones. Por otro lado, el anonimato en la encuesta
versus la informacién que se pudiera obtener directamente en la entrevista hace que
se pueda suponer una mejor calidad de la informacion recolectada. Por ultimo, dado
que se requeria de algunas estimaciones por parte de las instituciones, el tiempo de
respuesta que otorga la encuesta facilitaba la labor de todas las partes.

Para el proceso de estimacion de los costos indirectos, fue necesario diferenciar el
tiempo dedicado entre los diferentes miembros de la institucién (cuerpo directivo,
decanos, profesores o directores de carrera, directores de darea, cuerpo
administrativo, estudiantes y otros) en la medida en que el valor monetario en
términos de salario no es el mismo para todos. De esta manera, cada institucién
utilizando su estructura salarial realizé una estimacién de los costos indirectos.

1. Resultados de la encuesta

En esta seccion se presentan los resultados de la encuesta sobre los costos asociados
al proceso de acreditacién institucional, tanto para las Instituciones de Educacion
Superior que cuentan con acreditacion de alta calidad, como para las que no estan

2513 IES no se pudieron contactar, ya fuera porque rebotaba consistentemente el correo electrénico,
la direcciéon de correo habia cambiado y en la pagina no se encontré el correo de la persona
encargada o del directivo principal. Asi mismo, para la encuesta se tomaron las IES principales, i.e.,
excluyendo sedes y seccionales, que estaban reportadas en el SNIES.
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acreditadas. Es importante mencionar en primera instancia que dada la dificultad
para realizar las estimaciones de costos e inversiones, los resultados presentan una
alta variabilidad. Sin embargo, son un buen referente para ahondar en los
lineamientos de la politica de educacion.

Mientras que la estimacion de las inversiones puede ser problematica -ya que es
necesario separar los componentes relacionados directamente con la acreditacion-,
la cuantificacion de los costos directos e indirectos es mas objetiva. En el ultimo
caso, los costos financieros se presentan en los balances de las instituciones y los
costos indirectos del tiempo dedicado en el proceso se pueden monetizar con las
estructuras salariales de cada institucion.

Como se senal6 anteriormente, la encuesta se le envi6 a las 287 IES registradas en el
SNIES, pero se recibié confirmaciéon de entrega de 274 instituciones. Un total de 96
encuestas fueron diligenciadas por la plataforma, lo que arroja una tasa de
respuesta del 33.4%. Es importante mencionar que sdlo se tomaron en cuenta las
encuestas debidamente diligenciadas y no las que aparecian como incompletas en el
aplicativo. A si mismo, los valores digitados de manera incorrecta se dejaron por
fuera de los promedios.

Como se menciond, se registré una variabilidad significativa en las respuestas a lo
largo de las diversas categorias tanto para los costes directos e indirectos, asi como
en el componente de las inversiones. Esta caracterizacion de los resultados ha sido
mencionada igualmente en otros estudios, como en Heriot et al. (2009) y Woolston
(2012). Por ejemplo, las desviaciones estandar calculadas a menudo exceden las
medias. Ahora bien, la variabilidad de la estimacién de las inversiones fue mayor
que la variabilidad de los costos directos e indirectos.

Instituciones de Educaciéon Superior Acreditadas

De las 39 IES acreditadas respondieron 14. De estas, el 64% corresponden a
instituciones privadas y 36% publicas. Al caracterizar por tipo de institucion el 86%
se catalogan como universidades, 7% como instituciones universitarias o escuelas
tecnoldgicas y 7% como instituciones tecnoldgicas. Por la modalidad en que se
presta el servicio, el 93% cuentan con educacidon presencial y 7% con educacion
mixta -es decir, al menos el 30% de los programas se ofertan de manera virtual.
Ahora bien, utilizando la clasificacion Carnegie y adicionando a esta las instituciones
técnicas y tecnologicas, las IES que respondieron se catalogaron como de enfoque
doctoral el 14%, enfoque maestria el 50%, enfoque pregrado el 21%, especializadas
en un area el 7% y como técnicas y tecnoldgicas el 7%.

Por el otro lado, el 64% de las instituciones que contestaron la encuesta contaban
con reacreditacion, mientras que el 36% se encontraban acreditadas por primera
vez. Ahora bien, solo una de las instituciones ha realizado algiin proceso de
acreditacion institucional con organizaciones internacionales. Por el lado de la
acreditacion de programas, en promedio el 55% de los programas acreditables se
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encuentran acreditados. Un dato interesante -y que difiere con lo que se pensaba ex
ante- en que el 57% de las instituciones habia costeado anteriormente el proceso de
acreditacion, y en esa misma proporciéon modificaron la asignacién presupuestal
inicial, es decir, modificaron los rubros del presupuesto total de la institucién o su
monto como resultado del proceso.

Aproximadamente, en promedio el proceso de acreditacion tiene una duracion de 24
meses. Esto corresponde al tiempo desde la radicacion de la carta de intencién por
parte del Representante Legal de la institucidn, hasta la resolucion del Ministerio de
Educacién Nacional. De esos, en promedio 10 meses de ese tiempo se dedica a la
preparacion del informe de autoevaluacion, 8 meses desde la entrega del informe de
autoevaluacion hasta la entrega del informe de pares, 3 meses para recibir el
concepto del CNA y 2,5 meses para que el Ministerio expida la Resoluciéon. El
numero promedio de personas involucradas en el proceso de acreditacion sin contar
con los estudiantes, fue de 81 personas por instituciéon, con una dedicaciéon de
16.865 horas por institucion, es decir, mas o menos 200 horas por persona, o un
trabajo de 15 meses por parte de la institucion.

El Cuadro 9 muestra los resultados agregados de las estimaciones de costos e
inversiones realizadas por las instituciones acreditadas. Como medidas de tendencia
central se encuentra que el promedio por institucion al agregar los costos directos e
indirectos es de 790 millones no tan lejano a la mediana que fue de 680 millones, si
tomamos en cuenta la alta dispersién. Ademads, se puede ver que los costos
indirectos ascienden a aproximadamente cuatro veces los costos directos. El costo
de la acreditacion de las instituciones es importante, pero es mas exigente en
términos del tiempo desplazado para el proceso que de los costos directos o
financieros. Sin embargo, existen marcadas diferencias entre las instituciones en los
costos indirectos, lo que estd asociado a las diferencias salariales, al tiempo
dedicado por cada uno de los niveles directivos, entre otros. Al desagregar el tiempo
dedicado por posicién se encuentra que en numero de horas los que mas tiempo
dedican son los profesores o directores de carrera, seguido del cuerpo
administrativo, de los directores de area de la parte administrativa (tecnologia,
mercadeo, etc.), del cuerpo directivo (Consejo Directivo, Rector, Vicerrectores,
Secretario General, etc.) y por ultimo los Decanos y Vicedecanos.

Cuadro 9. Costos e inversiones asociadas al proceso de acreditacion

institucional
N Media Mediana Desv. Estandar Minimo Maximo
Costos directos (1) 14 $164.377.111 $ 59.456.026 $ 218.509.696 $20.000.000 $ 795.885.000
Costos indirectos (2) 13 $629.231.964 $619.114.000 $ 446.528.949 $38.600.000 $1.215.240.000
Costos de inversiones (3) 9 $ 74.949.530.164 $ 29.455.320.000 $ 86.899.220.896 $ 260.000.000 $207.000.000.000
(1)+(2) por estudiante 13 $137.847 $70.588 $241.714 $8.108 $925.926
(3) por estudiante g $ 5.269.422 $ 2.159.798 $5.900.193 $ 65.189 $ 14.880.795

Fuente: Elaboraciéon propia.
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El costo de las inversiones llevadas a cabo como preparacién para comenzar el
proceso de acreditacién, asi como el costo de implementar las recomendaciones
contenidas en la Resolucién del Ministerio, traducidas en planes de mejoramiento o
proyectos de la institucion, asciende en promedio a 75 mil millones con una
mediana de 30 mil millones. Ahora, al clasificarlas por componentes se puede ver
una alta participaciéon del componente de otros (Grafico 23). Aca es importante
aclarar que la clasificacion realizada se basa en las discusiones realizadas con
miembros del CNA, del Gobierno Nacional y académicos, en el cual resaltan el papel
preponderante de los primero rubros como mecanismo para andar en la senda de
calidad. De esta manera, lo que se puede ver es que dado que este grupo de
instituciones se encuentra acreditado, la destinacién para los primeros rubros se va
haciendo menos importante. Por el contrario, el componente de otros contempla,
por ejemplo, los gastos para reducir la desercién estudiantil, mejorar los programas
de extensiéon y formaciéon continuada, seguimiento a  egresados,
internacionalizacion, planeacion, entre otros.

Grafico 23. Distribucion de las inversiones por componente
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Fuente: Elaboracién propia.

Cuando se calculan los diferentes costos mediante la clasificacion Carnegie -
incluyendo instituciones Técnicas y Tecnoldgicas-, se identifica que mientras los
costos directos e indirectos no presentan una diferencia muy significativa entre los
grupos de universidades e instituciones universitarias -excluyendo las
especializadas-, las gastos en inversion si muestran una diferencia significativa
(Cuadro 10). Esto puede estar explicado por el menor numero de IES con énfasis
doctoral y sus menores brechas de calidad.
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Cuadro 10. Costos e inversiones promedio por Clasificacion Carnegie (MIDE +

T&T)
Costos directos  Costos indirectos Costo de inversiones
Enfoque Doctoral $ 245.000.000 $ 359.557.000 $ 5.000.000.000
Enfoque Maestria $ 189.579.580 $ 789.397.092 $91.812.305.913
Enfasis Pregrado $ 45.840.833 $ 873.260.943 $105.112.120.958
Especializada en un 4rea $ 46.700.000 $ 38.600.000 N.A.
Técnica o Tecnoldgica $300.000.000 $ 150.000.000 $ 260.000.000

Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados por estado de la acreditacién presentan un escenario particular
(Cuadro 11). Es decir, los costos directos e indirectos presentan un comportamiento
similar, mientras que las inversiones son mayores para las reacreditadas, lo que
contradeciria en parte lo mencionado anteriormente. Ahora bien, como en la
estimacion realizada se les pedia a las instituciones reacreditadas incluir los costos
de las recomendaciones de la resolucién de acreditacién inmediatamente anterior
que se pusieron en practica, se toma un periodo de tiempo mas amplio que puede
derivar en un aumento de los costos. Esta consideracion se hizo porque las primeras
recomendaciones se constituyeron en una guia de accién para la instituciéon con el
fin de mantener la acreditacion. Es decir, las instituciones reacreditadas toman lo
que invirtieron para mantener la primera acreditacion mas lo que invirtieron o
deberian invertir para cumplir las recomendaciones de la segunda acreditacion.

Cuadro 11. Costos e inversiones promedio por estado de la acreditacion

Costos directos Costos indirectos  Costo de inversiones
Primera acreditacion $ 153.163.601 $ 586.223.321 $ 44.032.556.306
Reacreditada $170.606.839 $ 656.112.366 $ 83.782.951.267
Fuente: Elaboracién propia.

Ahora bien, para costear las inversiones, solo una institucion solicité algun tipo de
crédito, gestion hecha con Findeter. De esta manera, el crédito no parece ser muy
relevante para las instituciones a la hora de optar por la acreditacion ni para realizar
las inversiones necesarias para acceder a esta. Esto no necesariamente implica que
son rentables, pero las IES si parecen presentar alta liquidez, lo que les permite
financiar esos costos.

Parte de esto se entiende porque la acreditacidn institucional generé un incremento
sustancial del nimero de estudiantes matriculados para el 43% de las instituciones
que respondieron. Por ende, implic6 un aumento importante de los ingresos por
concepto de matricula. Tomando en cuenta los comentarios expuestos por
diferentes instituciones, una parte de esos aumentos se derivaron del ingreso de
estudiantes del programa ‘Ser Pilo Paga’.
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El siguiente grafico por su parte muestra la opinion de las instituciones en torno al
analisis de costo-beneficio de la acreditacion institucional. En ese sentido, el 57.1%
de las instituciones consideran que los beneficios de la acreditacién son mayores a
sus costos, el 35.7% que son similares y tan solo un 7.1% que los beneficios son
menores a los costos.

Grafico 24. Opinion sobre el costo-beneficio de la acreditacion institucional
(acreditadas)

60%
50%
40%
30%

20%

0,
10% 7,1%
0%
Los beneficios de la Los beneficios de la Los beneficios de la
acreditacién son mayores alos  acreditacion son iguales o acreditacién son menores a los
costos del proceso similares a los costos del costos del proceso

proceso

Fuente: Elaboracién propia.

Dentro de los principales beneficios que reconocen las instituciones se encuentra el
reconocimiento académico para la comunidad universitaria por parte de la sociedad,
a nivel regional, nacional e internacional, que genera credibilidad en los procesos
académicos y administrativos y en sus resultados. Asi mismo, se evidencia un
fortalecimiento de la cultura de la autoevaluacion y la autorregulacion. Esto dltimo
es evidenciado en uno de los comentarios:

“La acreditacién apalancé el desarrollo de un sistema y estructura para
los procesos de autoevaluacion y direccionamiento para la
autorregulacién institucional, no solo con una mirada dirigida al
cumplimiento de los requisitos de acreditaciéon, sino hacia el
mejoramiento continuo de sus procesos”.

Otro de los aspectos es que la acreditacion ha permitido fortalecer los grupos de
investigacion, al facilitar “la movilidad de estudiantes y profesores y la formacién de
comunidades académicas y cientificas creando redes de cooperacién e
investigacion”. Por ultimo, la posibilidad de extender y desarrollar programas de
pregrado y posgrado a nivel nacional, que contribuye al incremento en el nimero de
estudiantes, en particular por ser beneficiario de las politicas del Gobierno.

Instituciones de Educacién Superior No Acreditadas

De las 235 IES no acreditadas respondieron 82. De estas, el 62% corresponden a
instituciones privadas, 37% publicas y 1% al régimen especial. Al caracterizar por
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tipo de institucion el 23% se catalogan como universidades, 48% como instituciones
universitarias o escuelas tecnolégicas, 16% como instituciones tecnoléogicas y 12%
como técnicas profesionales. Por la modalidad en que se presta el servicio, el 84%
cuentan con educacién presencial, 5% a distancia y 11% con educacién mixta -es
decir, al menos el 30% de los programas se ofertan de manera virtual. Ahora bien,
utilizando la clasificaciéon Carnegie y adicionando a esta las instituciones técnicas y
tecnologicas, las IES que respondieron se catalogaron como de enfoque maestria el
2%, enfoque pregrado el 54%, especializadas en un area el 15% y como técnicas y
tecnologicas el 29%.

Por el otro lado, el 65% de las instituciones se encontraban realizando el proceso de
acreditacion en alguna de sus etapas. Por el lado de la acreditacién de programas, en
promedio el 18% de los programas acreditables se encuentran acreditados. De otra
parte, solo el 3% de las IES que no han comenzado el proceso de acreditacion
consideran que la razdn principal es que es muy oneroso financieramente, mientras
que el 41% considera que la razén de no haber iniciado el proceso se debe a que no
cumple con las condiciones iniciales, un 14% por tiempo y un 41% por otra razon.
Estas dltimas, segin lo expuestos por las instituciones, corresponden a la falta de
recurso humano capacitado y en buena medida, a que algunas instituciones se
encuentran fortaleciendo los procesos (acreditacion de programas o mejoramiento
institucional) internos para ingresar al proceso de acreditacion en un futuro.

Sin embargo, para las instituciones que estan en proceso de acreditacion en alguna
de sus etapas, la principal limitacién corresponde a que es un proceso costoso en
términos financieros (Grafico 25). En segundo lugar se encuentra el grupo de ‘otras’,
que corresponden por ejemplo a: i) “logar que el CNA en su proceso de evaluacion
tenga la capacidad de entender la naturaleza y contexto en el que se desarrolla la
institucion”, ii) los tiempos de respuesta del CNA y del MEN, vy iii) la apropiacién
colectiva del proceso, en gran medida por insuficiencia de informacién institucional.
En tercer lugar, identifican problemas en términos de capacidad de recurso humano
para llevar a cabo el proceso.

Ahora, el 56% de las instituciones habia costeado anteriormente el proceso de
acreditacion, y el 43% modificaron la asignacién presupuestal inicial, es decir,
modificaron los rubros del presupuesto total de la institucién o su monto como
resultado del proceso. Para cubrir los diferentes costos, el 15% han solicitado
créditos con propdsitos de acreditacion institucional. Mientras tanto, el 49% de las
instituciones consideran que un incentivo para acreditarse es recibir mayores
ingresos por concepto de matricula.
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Grafico 25. Principal limitacion encontrada en el proceso de acreditacion
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Fuente: Elaboracién propia.

La estimacion de los costos e inversiones necesarias para cumplir con las
condiciones iniciales, asciende en promedio a 21 mil millones con una mediana de 4
mil millones (Cuadro 12). Cuando se calculan los diferentes costos mediante la
clasificacion Carnegie -incluyendo instituciones Técnicas y Tecnolégicas-, se
identifica que los gastos estimados en inversion muestran una diferencia
significativa en el caso de las instituciones con énfasis pregrado. Por el lado del tipo
de institucion, las estimaciones de necesidades de recursos son considerablemente
mayores para las universidades e instituciones universitarias o escuelas
tecnolégicas, que para las T&T.

Curiosamente, las inversiones estimadas son mas altas para las IES oficiales, que
asciende en promedio a 44 mil millones, con una mediana de 15 mil millones, asi
como para las instituciones con modalidad a distancia. Sin embargo, en este ultimo
caso la variabilidad de los datos es muy alta, y al mirar la mediana se encuentra que
la estimacion es mayor para la modalidad presencial, pero menor que las IES que
prestan un servicio de educacion con modalidad mixta.
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Cuadro 12. Estimacion de los costos e inversiones necesarias para cumplir con
las condiciones iniciales

N Media Mediana Desv. Estindar Minimo Maximo
Total IES 76  $21.333.351.350 $3.890.000.000 $44.013.245.413 $500.000 $300.000.000.000
Promedio por estudiante 76 $ 15.439.846 $1.428.571 $93.232.024 $1.214 $808.571.429
Enfoque Doctoral N.A. N.A. N.A. N.A. N.A. N.A.
& Enfoque Maestria 1 $1.000.000.000 $1.000.000.000 N.A. N.A. N.A.
g Enfasis Pregrado 43  $33.355.981.747  $15.450.000.000 $54.383.662.875 $150.000.000 $ 300.000.000.000
3 Especializada en un area 9  $3.536.977.778 $500.000.000 $6.325.853.812  $100.000.000  $19.000.000.000
Técnica o Tecnoldgica 23 $6.704.116.846 $700.000.000  $16.985.650.171 $500.000  $75.000.000.000
Universidad 17  $46.198.426.201  $19.000.000.000 $75.214.709.590 $800.000.000 $ 300.000.000.000
g LU./E.T. 37 $17.643.737.019 $3.000.000.000 $30.608.811.268 $1.500.000 $137.708.006.585
E Tecnolégica 12 $9.741.265.622 $739.843.731  $22.200.056.311 $500.000  $75.000.000.000
Técnica Profesional 10 $6.624.800.000 $ 1.750.000.000 $9.611.932.593 $50.000.000  $ 28.300.000.000
§ Publica 29 $43.668.682.100  $15.450.000.000 $72.593.090.846 $477.800.000 $300.000.000.000
g Privada 46 $14.626.855.765 $2.400.000.000  $29.370.535.666 $500.000 $137.708.006.585
Z Régimen Especial 1 $100.000.000 $100.000.000 N.A. N.A. N.A.
:E Presencial 63 $16.405.142.429 $4.280.000.000 $26.397.700.108 $500.000 $117.572.190.750
E A distancia 4 $75.769.500.000 $1.500.000.000 $ 149.490.732.782 $78.000.000 $300.000.000.000
§ Mixta 9 $31.636.969.954  $11.015.223.001 $50.870.238.685 $1.500.000 $137.708.006.585

Fuente: Elaboracién propia.

Ahora, al clasificar las inversiones estimadas por componentes se puede ver una alta
participacion del componente de infraestructura y de docentes de tiempo completo,
seguido de recursos para apoyar la investigacion (Grafico 26). En este caso, el
componente de ‘otros’ no muestra una alta participaciéon, por lo que podria
argumentarse que las instituciones no acreditadas le darian -o le estan dando-
prioridad a los componentes que tienen mayor impacto en la calidad y que se
encuentran en los recomendados del CNA.

Grafico 26. Distribucion de los costos e inversiones estimadas por componente
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Fuente: Elaboracién propia.

El Grafico 27 por su parte muestra la opinién de las instituciones en torno al analisis
de costo-beneficio de la acreditacion institucional. En ese sentido, el 48.8% de las
instituciones consideran que los beneficios de la acreditacion son mayores a sus
costos, el 32.9% que son similares y un 18.3% que los beneficios son menores a los
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costos. Es de notar que en este caso, a diferencia de las IES acreditadas, menos de la
mitad de las instituciones considera que los beneficios de la acreditacion de alta
calidad son mayores a sus costos.

Grafico 27. Opinion sobre el costo-beneficio de la acreditacion institucional
(no acreditadas)
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Fuente: Elaboracion propia.

2. Necesidades de recursos con fines de acreditacion
institucional - Modelo de Consistencia Financiera para la
Educacién Superior

Con el fin de estimar las necesidades de recursos de las instituciones no acreditadas
en términos de planta docente, planta administrativa, infraestructura, bienestar e
investigacion, asi como para contrastar con los resultados de la encuesta explicados
en la seccion anterior, se realizd0 una estimacion utilizando el Modelo de
Consistencia Financiera para la Educacién Superior (MCFES) del Ministerio de
Educacion Nacional. El modelo esta estructurado en dos moédulos: i) Requerimiento
de Recursos y ii) Fuentes de Financiamiento (ver Grafico 28). Es importante
cuantificar las necesidades para los distintos tipos de instituciones, en la medida en
que como mencionamos al comienzo de este capitulo, el Plan Nacional de Desarrollo
abrié la posibilidad de que a través del ICETEX se financien directamente programas
y proyectos especificos de las IES, que contribuyan al fortalecimiento de los distintos
rubros consignados en el modelo.
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Grafico 28. Estructura del MCFES
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Fuente: MCFES-MEN.

A partir de la informacién y los supuestos a nivel de IES, asi como de la estructura y
crecimiento de cada fuente de financiamiento actual, el modelo estima las
necesidades de recursos consistentes con alcanzar indicadores de calidad, tomando
en cuenta las metas de cobertura y desercion del Plan Nacional de Desarrollo a
2018 y las metas a 2025 propuestas para el Plan Decenal de Educaciéon 2016-2025.
Por su parte, los supuestos de PIB usados en estos escenarios son los de
Fedesarrollo, mientras que por la estructura del modelo se utilizé una inflaciéon
anual del 4%. Estos supuestos se resumen a continuacidn.

Grafico 29. Supuestos base usados en el MCFES

Tasa de cobertura Tasas de desercién

70% 559 —e—TD Universidades ~ —e=TD Tecnicas y Tecnologicas

5 0
65% 67,0%

20%
60%
0,

55% 57,0% 1%
50% 0% o— 12,0%

sy, 103% 2.0% - —e
% 46,1% =
40% 0%

201420152016 201720182019 202020212022 2023 20242025 201420152016 2017 2018 201920202021 2022 2023 2024 2025

Crecimiento planta de docentes (TCE) por nivel de formacién Composicién planta docente (TCE)

B Doctorado M Maestria M Especializacion ™ Pregrado

38,4% o,
Doctorado hlzu% 100%

80% 33,61% 32,57% 29,89%
Maestria 20,3%
64,4% 0% .

17 8% 27,99% 27,43% YR

Especializacion H 42.1% 40%
16 4% mA 2018 0% 28,94% 29,09% ELU28
presraco | 37,7% =A 2025 % 13,70%

0

A 2025

0% 50% 100% 150%
Fuente: MCFES-MEN.

54



Cuadro 13. Supuestos macroeconomicos Fedesarrollo

2016 2017 2018 2019 2020-2025
Crecimiento del PIB real 2.5% 3.0% 3.5% 4.0% 4.5%

Fuente: Elaboracion propia.

El Grafico 30 y el Grafico 31 muestran que para 2025 tanto las necesidades
adicionales de recursos del sistema para las IES no acreditadas, asi como las
necesidades promedio por institucion aumentan como resultado de la tendencia
acumulada en la planta docente y el efecto inflacionario. Asi entre 2016 y 2025, las
necesidades de recursos para las instituciones no acreditadas pasan de cerca de 1
billén a casi 3 billones. La disminucién en el 2019 se debe exclusivamente al cambio
en la tendencia de la meta de cobertura que trae el PND hasta 2018 y lo que esta
propuesto para el PDE hasta 2025. En este sentido, la meta de cobertura a 2018 es
ambiciosa y genera para el modelo una inversién agresiva de recursos por parte de
las IES, principalmente para el componente de infraestructura, el cual crece 25%
para este periodo.2¢

Grafico 30. Estimacion necesidades adicionales de recursos por componentes
para total IES no acreditadas
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Fuente: MCFES-MEN y célculos propios.

A partir del 2019, las necesidades de recursos contindan aumentando tanto a nivel
nominal como en proporcidon del PIB, impulsadas por la contratacion de nuevos
docentes, pero con un costo de infraestructura descendiendo a tasas del 6% y un
gasto en investigacion aumentando a tasas del 18%. Ahora bien, al estimar el gasto
promedio por institucion no acreditada encontramos que las necesidades pasan de 5
mil millones en este afio a 14 mil millones para 2025.

26 E] componente de infraestructura se descompone en los siguientes cinco factores dentro del
MCFES: i) metros cuadrados de aulas, ii) metros cuadrados de recreaciéon y deporte, iii) metros
cuadrados de laboratorios, iv) metros cuadrados de aulas de computo y v) bibliotecas.
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Grafico 31. Necesidades de recursos promedio para IES no acreditada
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Fuente: MCFES-MEN y calculos propios.

No obstante, esas necesidades promedio por institucion difieren considerablemente
por el tipo de institucion. El Grafico 32 muestra que mientras las universidades no
acreditadas tienen unas necesidades de recursos para los proximos diez afios del
orden de 162 mil millones, para las instituciones universitarias o escuelas
tecnologicas es del orden de 90 mil millones, para las instituciones tecnoldgicas de
62 mil millones y para las técnicas profesionales de 28 mil millones.

Grafico 32. Necesidades de recursos promedio por tipo de IES (no acreditadas)
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Fuente: MCFES-MEN y céalculos propios.

[gualmente, a nivel de componentes, estas necesidades de recursos por tipo de
institucion presentan algunas diferencias. Aunque en todas el gasto en planta
docente genera la mayor presion y llega a representar entre el 60-70% de las
necesidades de recursos en 2025, el gasto en el componente de investigacion
pasaria de ser cerca del 3% de los recursos a alrededor del 9% en las universidades,
menos del 1% para las instituciones universitarias o escuelas tecnolédgicas en dicho
periodo, y sin participacién para las instituciones tecnologicas y técnicas
profesionales dado su tipo de formacién y su vocacion. Por su parte, mientras el
gasto en el componente de bienestar como de infraestructura muestra una
tendencia decreciente para todas las IES, su participaciéon en las necesidades de
recursos es mayor para las instituciones tecnoldgicas y técnicas profesionales,
siendo en promedio 16 puntos porcentuales por encima de las otras dos. Ahora bien,
el gasto administrativo no es muy diferente entre instituciones y crece de manera
sostenida por el aumento en la matricula.
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El ejercicio anterior evidencia que las necesidades de recursos adicionales son
importantes y altamente significativas bajo la meta actual de cobertura de 67% en
2025 del PDE. Esas necesidades serian ain mas cuantiosas en caso de que esta meta
de cobertura no fuera 67% sino 75%, equivalente al promedio de la OECD. En este
escenario mas ambicioso, se necesitarian aproximadamente 6.4 billones adicionales
para instituciones no acreditadas durante los préximos diez afios, respecto al
escenario propuesto en el PDE. Esto representa 32% mas de recursos. Lo anterior
muestra evidentemente que una mejor calidad, mas una mayor cobertura requiere
de un mayor esfuerzo de recursos por parte de las IES y del Gobierno.

3. Proyeccion de matricula acreditada a 2025

La matricula acreditada depende del nimero de estudiantes en instituciones
acreditadas y del numero de estudiantes en programas acreditados de instituciones
no acreditadas. Ahora bien, una proyeccién de matricula acreditada deviene de la
conjunciéon de multiples factores, como de la voluntariedad misma del proceso de
acreditacion, de las condiciones habilitantes en IES y programas, del cumplimiento
misional, de la planta docente y de los recursos en infraestructura y servicios, de los
sistemas de regulacion interna de las IES, asi como de la madurez misma del Sistema
de Aseguramiento de la Calidad. En este sentido, cualquier proyecciéon es solamente
un ejercicio aproximado que contribuye para el andlisis, pero que puede presentar
limitaciones e imprecisiones.

Reflejo de esto es que una proyeccion a nivel de programas implica grandes
dificultades -a diferencia de las IES para las que, por su ntimero reducido, se puede
hacer un ejercicio mas riguroso-, porque las decisiones de acreditar uno u otro
programa dependen de la institucion y del grado de desarrollo del programa. Sin
embargo, tomando los programas que estan acreditados actualmente y haciendo uso
del comportamiento historico del proceso, se trabaja en una estimacién aproximada.
Ahora bien, hay que tener en cuenta que para los programas de Licenciaturas el
proceso de acreditacion es obligatorio, lo que puede aumentar el numero de
programas acreditados en los préximos afos.

De esta manera, en esta seccidn se presenta una proyeccion de matricula de
pregrado acreditada, sobre la base de algunos escenarios de acreditaciéon de las
instituciones hasta 2025. Este estudio modela unos escenarios a partir del supuesto
de cobertura de educacién superior utilizado en la seccién anterior, asi como
suponiendo que las instituciones acreditadas actualmente mantienen dicha
condicion:

a) Escenario 1-Conservador: no se acreditan hacia el futuro mas IES o programas.

b) Escenario 2- Ruta calidad: se acreditan las IES que hoy cumplen las condiciones y
los programas acreditados crecen de acuerdo con el promedio histérico.

c) Escenario 3- Meta IES acreditadas: se acreditan el 25% de las IES a 2025 y los
programas acreditados crecen de acuerdo con el promedio historico.
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La metodologia utilizada para estimar cada uno de los escenarios se explica a
continuacién:

1. Escenario 1- Conservador
i. Se toman los resultados del Modelo de Consistencia Financiera para la
Educacion Superior estimado en la seccién anterior, que proyecta la
matricula por IES hasta 2025, bajo las condiciones actuales.
ii.  Seestima a futuro la matricula de las 39 IES hoy acreditadas.
iii.  Se obtiene la matricula de los programas acreditados de instituciones no
acreditadas y se pone a crecer a la misma tasa de la matricula total.

2. Escenario 2- Ruta calidad”

i.  Se toman las instituciones no acreditadas y que no han sido sancionadas en
los ultimos 5 afios en ejercicio de la funcién de inspeccién y vigilancia del
Ministerio.

ii.  Se seleccionaron las IES que cumplen con los nuevos lineamientos??, es
decir, que tienen el 25% de los programas acreditados -como proporcién de
los acreditables?8.

iii.  Se clasificaron las instituciones de acuerdo con el modelo de valor agregado
del MEN para los indicadores de lectura critica y razonamiento cuantitativo,
identificando aquellos que estuvieran por encima del promedio nacional
para ambos indicadores (52,4). Como las instituciones técnicas y
tecnoldgicas no fueron clasificados en el MIDE ni presentaban en los datos
indicador de valor agregado, se dejaron aquellas que cumplieran los puntos
i. yii.

iv.  Se supuso una acreditacion de las instituciones por afio de manera lineal, es
decir, el nimero resultante del grupo seleccionado sobre el nimero de
periodos a proyectar seria la cantidad de IES que se acreditarian por afio.

v.  El orden de entrada lo definié la posicion nacional dentro del MIDE.

vi. Para los programas se toma el histérico de nuevas acreditaciones de los
ultimos diez afios (promedio afio de 77 programas) y con el calculo de la
matricula promedio de los programas acreditados hoy se proyecta cada afno.

27 Como se mencion6 anteriormente, bajo los lineamientos anteriores, las IES debian cumplir como
requisito para ser acreditadas tener al menos un programa acreditado o un programa de Maestria y
Doctorado con Registro Calificado vigente, en cada uno de los cinco Grupos de Areas de Conocimiento
definidos por el Consejo Nacional de Acreditacion. Ahora, con los nuevos lineamientos de 2015, el
CESU elimind dicha condicion y la remplazé con el requisito de que las IES deben tener como minimo
el 25% de la totalidad de sus programas, sujetos a acreditacion, acreditados. Para 2019 el minimo
pasara al 40%.

28 Esto es: 4 cohortes de egresados en el SNIES para los programas de pregrado, mas de 8 afios y 20
egresados para los programas de maestria y mas de 8 afios y 9 graduados en los programas de
doctorado.

*Dado que la proyecciéon de matricula por institucién proviene del MCFES, en el que se tiene
informacion para 248 de las 287 IES, si una institucidn seleccionada no se encuentra en el modelo se
reemplaza con la que le sigue en puntuacién.
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3. Escenario 3- Meta IES acreditadas”
i.  Se utiliza el crecimiento de los ultimos 10 afios de las IES registradas para

proyectar el nimero de instituciones a 2025.

ii. Se determina el nimero de IES que deberian estar acreditadas en 2025 para
cumplir con la meta propuesta de 25%.

iii.  La diferencia entre ese nimero y las actuales determina las IES a acreditar en
los préximos afios.

iv.  Utilizando la metodologia descrita en el escenario 2 se clasifican las
instituciones y el orden de acreditacién?®, asi como la proyecciéon de
programas.

El Grafico 33 muestra el comportamiento de la matricula acreditada por afo bajo los
tres escenarios discutidos anteriormente. En el escenario mas critico (escenario 1)
en el que no se acreditan mas instituciones o programas, se muestra un efecto
importante de no aumentar la matricula acreditada, lo que implicaria cerca de 600
mil o 700 mil estudiantes sin posibilidades de financiamiento y de una educacion de
calidad. Este escenario ilustra el efecto que tendria una profundizacion del
recalentamiento del sistema, donde se comienzan a “recomendar”39un mayor
numero de instituciones y programas evaluados, o en el peor de los casos una
tendencia creciente a perder la acreditacion.

Grafico 33. Proyeccion matricula acreditada a 2025
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Fuente: MCFES-MIDE-MEN y célculos propios.

Por el contrario, la participacion de la matricula acreditada en el total de la
matricula del sistema de educacién terciaria puede pasar de 37.3% estimado para
este afio, a 60.1% en el 2025 (escenario 3), si se cumple la meta propuesta de
instituciones acreditadas en diez anos. Esto implica un esfuerzo importante por
parte de las instituciones para lograr los niveles de calidad exigidos, asi como de las

29 Al hacer la clasificacién se encontraron un menor nimero de IES que el requerido para cumplir con
la meta, por lo que se opté por reducir el requisito de programas acreditados/acreditables a 20%,
que no limita la proyeccion dado que estas instituciones podrian cumplir con el requisito en los
préoximos diez afos.
30 Las entidades recomendadas son aquella para las cuales se recomendaron acciones antes de una
posible acreditacion.
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entidades del Gobierno Nacional que deben apoyar y asesorar a las IES en este
proceso. En un escenario mas pasivo, que puede asemejarse a la dinamica actual,
igualmente se muestra un comportamiento importante que permitiria alcanzar en
2025 el 50% de matricula acreditada en el sistema.

IV. Proyeccion de los costos de los programas para
acompainar el aumento en cobertura de la educacion
superior y necesidades adicionales de fondeo a 2025: el
lado de la demanda

El principal objetivo de esta secciéon es analizar las necesidades de recursos
financieros del ICETEX para acompafiar las metas de cobertura de educacion
superior bajo el entendido que desde 2018 sblo puede extender financiacién a
estudiantes de instituciones o programas acreditados. Dadas estas necesidades de
fondeo permitiran pasar a la discusiéon sobre las alternativas que se pueden
vislumbrar para el ICETEX de manera que el esquema tienda a ser auto sostenible
financieramente y la dependencia de los recursos del Gobierno

Asi mismo, por solicitud del ICETEX, esta secciéon también se propone costear los
recursos que se necesitarian a futuro en el caso de extender el programa Ser Pilo
Paga. No obstante, debe anotarse que el ICETEX solamente administra los recursos
del programa, y los recursos son transferidos desde el Presupuesto Nacional.

A. Proyecciones financieras del ICETEX

La accion del ICETEX dentro de la politica de apoyo para el ingreso a la educacion
terciaria ha estado limitada por el monto de recursos disponibles para colocar a
través de créditos estudiantiles, pero a su vez, por la misma estructuracién de los
créditos, que al ser de muy largo plazo tienen una recuperacion del capital muy
lenta y con alto riesgo. Para esto, el ICETEX ha venido buscado alternativas de
fondeo -diferentes al Presupuesto General de la Nacidén-, especialmente con la
banca multilateral, pero a cambio de un costo de fondeo alto frente a las tasas que
cobra por los créditos, y en el ultimo afio ha implementado nuevas lineas de crédito
con menor plazo (linea Tu Eliges).

En la actualidad, la poblacién susceptible de ser financiada por ICETEX esta
determinada por los siguientes parametros: i) excelencia académica, medida a
través de los resultados de las pruebas SABER 11 y ii) el estado socio-econdmico de
la familia del estudiante, mediante los cortes establecidos para el Sisbén y el estrato.
Esta ultima es la que permite priorizar las nuevas colocaciones de créditos, pero no
limitan el acceso para otros puntajes Sisbén o estratos. A comienzos del afio, el
punto de corte en las pruebas SABER 11 era de 270 puntos, lo que de acuerdo a las
cifras de 2015 representaba una poblacidon susceptible cercana al 30% de la
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demanda; de ésta, menos de la mitad cumplia con el corte Sisbén con el fin de
acceder a lineas de muy largo plazo. Ahora bien, recientemente el punto de corte de
las pruebas SABER11 se redujo a 250 puntos, lo que elevé la poblacién susceptible
de financiacién a cerca del 46%. Tomando en cuenta la poblacién que afio a afio
presenta las pruebas para el ingreso a la educacion superior, esta reduccion en los
puntos de corte representa un aumento de la poblacién objetivo de algo mas de 100
mil estudiantes.

Como se ha mencionado a lo largo de este documento, si bien estas medidas
pretenden incrementar la accion del ICETEX, a partir del 2018 se le incorporara una
nueva restriccion que ciertamente reducira el acceso a financiacién de la poblacion
susceptible de financiacion: la financiacién exclusiva de la matricula acreditada.
Como mostramos anteriormente, el crecimiento de esta dependera entonces de los
esfuerzos conjuntos entre las IES y el Gobierno por mejorar la calidad que permita
impulsar el proceso de acreditacion.

Para ilustrar de manera aproximada el impacto de la medida, la condicién impuesta
por el PND se simul6 a través de un incremento promedio de las matriculas de 20%
en 2018 sobre el numero de créditos, garantizando en el escenario simulado la
sostenibilidad financiera del ICETEX. Para este fin, se utilizé el actual modelo
financiero con el que cuenta la entidad.

El impacto del aumento en 20% en el costo de las matriculas como resultado de solo
poder extender créditos a estudiantes de IES acreditadas o de programas
acreditados puede resultar bajo, teniendo en cuenta que las diferencias observadas
en el costo de las matriculas entre IES acreditadas y no acreditadas suele estar por
encima de ese valor. No obstante, nuestra aproximacion es bastante general, dado
que se pondera por el costo de la matricula en programas acreditados pero de
instituciones no acreditadas. En este sentido, el objetivo del ejercicio es evidenciar si
existen necesidades de recursos para el ICETEX en los préximos afios, teniendo en
cuenta las fuentes actuales de fondeo asi como un nimero de colocaciones no muy
distante del promedio de los ultimos afios, o si para ser sostenible debe hacer
algunos ajustes transitorios. Esto supone que la totalidad de esos nuevos créditos se
extienden bajo las condiciones del PND.

Los resultados de este escenario conservador indican que para garantizar una
sostenibilidad financiera el ICETEX tendria que reducir el nimero de colocaciones
de nuevos créditos al afio en cerca de 8 mil durante el periodo 2018-2020, frente al
numero de préstamos que ha extendido en promedio en los ultimos afos. Esta
situacion se refleja en el Grafico 34, en el que esa reduccidon de nuevas colocaciones
permite que el flujo de caja neto de la entidad deje de ser negativo a partir del 2020,
garantizando la sostenibilidad financiera de la entidad bajo las condiciones actuales
de fondeo. Es decir, pasaria de colocar cerca de 63 mil créditos en 2017 a 55 mil
créditos entre 2018 y 2020, recuperando niveles de 64 mil préstamos desde 2021.
Ahora bien, esto implicaria que la tasa de cobertura del ICETEX pasaria de 18.8% a
niveles de 15.9% en 2018 y 15.0% en 2025 (Grafico 35), lo que es realmente muy

61



bajo y dista sustancialmente de las metas del Gobierno y se aleja de lo evidenciado
internacionalmente. Sin embargo, como este escenario garantiza la sostenibilidad
financiera en los préximos afios, la entidad podria comenzar a incrementar el
numero de colocaciones nuevamente a partir del 2021, logrando alcanzar niveles de
100 mil nuevas colocaciones al afio en 2025.

Grafico 34. Flujo de cartera neto escenario conservador3?

Flujo Neto Cartera Nueva Flujo Neto Cartera Existente Flujo Meto Cartera Tota

2.000.000
1.500.000
1.000.000

500.000

500.000
1.000.000

-1.500.000
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030 2031 2032 2033 2034 2035

Fuente: Modelo Financiero ICETEX. Célculos propios.

Estos resultados contemplan otro supuesto fuerte y es que aunque en la actualidad
mas o menos el 35% de las nuevas colocaciones (cerca de 21 mil créditos) estan
focalizadas en instituciones acreditadas, para efectos de modelacion, la totalidad de
las nuevas colocaciones estaria focalizada en IES acreditadas o programas
acreditados en su defecto. El problema con los otros escenarios proyectados -meta
PDE y 100 mil créditos a 2025- es que al tener en cuenta la focalizaciéon de los
recursos — desde el punto de vista de la demanda calificada-, se ve poco factible hoy
en dia.32

En el caso en el que el resultado sea una caida drastica del nimero de nuevas
colocaciones ante una menor demanda a partir del 2018, el ICETEX tendrd un
escenario financiero menos apremiante pero ello tendria el costo de una menor

31 Supuestos: (i) 4% de inflacion a partir de 2017; (ii) el valor de la matricula se incrementa
anualmente en [PC+1.8% y en 2018 por una sola vez en 20%; (iii) tasa de cambio (2016-2018):
$3.250/$3.282/$3.309.

32 Asi mismo, dentro de las proyecciones el modelo, el ICETEX integra la colocacién de créditos bajo
una nueva modalidad de alianzas en las que el aliado financia los primeros semestres del estudiante,
reduciendo la siniestralidad sobre la cartera del ICETEX y generando un alivio sobre los desembolsos
de los préximos afios. Esto evitaria en principio que los flujos de cartera netos se mantuvieran
negativos por varios afios mas. No obstante, esta nueva modalidad est4 hasta ahora arrancando y por
lo tanto habria una incertidumbre sobre los resultados de la misma.
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contribucién en materia de cobertura de créditos a nivel nacional. Ante esto, el
dilema que tiene la entidad es como contribuir con los aumentos en la tasa de
cobertura de educacion superior que plante6 el Ministerio de Educacién a través de
financiamiento de la matricula acreditada, pero a su vez asegurando la
sostenibilidad financiera de la entidad en el mediano y largo plazo.

Grafico 35. Cobertura de la demanda susceptible de financiaciéon®

—e— Plan Decenal Educacién™* —e—Meta 100 mil a 2025 —e—Escenario Conservador
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*Se mantiene el punto corte actual (>250 puntos), el aumento de la poblacién susceptible y el
crecimiento de la poblacién. **Factor de cambio lineal.
Fuente: Calculos propios con base en MEN, ICFES, ICETEX.

En el escenario conservador el ICETEX tendria unos excedentes de recursos a partir
del 2021 que tendrian que convertirse en nuevas colocaciones, consistentes con una
meta de 100 mil créditos al afio en 2025. Sin embargo, aunque financieramente esto
es factible, el reto, que en gran medida es del MEN, estd en asegurar un incremento
de la demanda susceptible de acreditacion en los préoximos afios para garantizar que
esas colocaciones sean efectivas. Entonces, si esto de entrada implica grandes
esfuerzos a futuro, por su lado, el cumplimiento de las metas consagradas en el
borrador del Plan Decenal de Educacion implicarian un esfuerzo doble, pero ahora
en términos de nuevos recursos.

Nuestra aproximacién indicaria que para poder alcanzar una meta de financiacion
del 40% como propone el Gobierno, alineada con los aumentos en cobertura en
educacién superior, se requeriria un esfuerzo tres veces superior en colocaciones al
que realiza hoy el ICETEX, es decir, entre 150 y 170 mil nuevos créditos al afio para
2025. Esto sin duda implica que, independiente de la focalizacién por el componente
de calidad, se deben hacer esfuerzos para aumentar las fuentes de fondeo. Por este
motivo, en la siguiente seccion el énfasis es pues sobre la necesidad de nuevos
recursos por la entidad, o mas bien, de nuevas fuentes de fondeo, pues en nuestra
opinién, moverse hacia préstamos que premien la calidad de las instituciones es
justificable asi como una mayor participacion respecto a la mestas de cobertura del
MEN.
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Por ultimo, es importante anotar que el andlisis de esta informacién estuvo acotado
por la confidencialidad de los datos contenidos en el Modelo Financiero del ICETEX.
En este sentido, corresponde directamente al ICETEX avanzar en un andlisis mas
detallado en el cual se puedan evidenciar cifras mas precisas asi como diferentes
escenarios.

Finalmente, es importante anotar que estas proyecciones aunque no tienen en
cuenta los supuestos recursos que de acuerdo al PND deberian ser girados del
Fodesep al ICETEX, si incluye el efecto que en ese mismo sentido puede generar una
financiacion de la oferta educativa por parte de la entidad, como fue habilitado en la
misma ley33, a través de un total de 25 nuevos créditos en el 2017 por valor de 50
mil millones que tiene pensado girar el ICETEX. No obstante, como mencionamos
anteriormente, esta posibilidad debe estudiarse con mucho cuidado, en tanto el
énfasis de una posible financiacion no debe estar en infraestructura -
especificamente en areas ociosas- sino en los componentes que realmente tienen un
impacto significativo sobre calidad, como la contrataciéon de docentes de tiempo
completo, la investigacion, asi como un aumento de los recursos bibliograficos y
tecnologicos.

B. ;Ser Pilo Paga como politica de Estado? Escenarios de costeo
de expandirlo hasta 2025

1. Descripcion del programa

El programa Ser Pilo Paga (SPP) es una iniciativa del Gobierno Nacional, liderada
por el Ministerio de Educacion Nacional y en el que el ICETEX se encarga de la
administraciéon de los recursos del presupuesto provenientes de la cartera de
educacion. Dicho programa fue creado en el 2014 con la finalidad de promover la
excelencia y la calidad de la educaciéon superior en Colombia, facilitando el acceso a
la educacion superior de alta calidad a estudiantes de bajos recursos —-tomando en
cuenta el puntaje SISBEN- que obtuvieron excelentes resultados en las pruebas
Saber 11 (ICFES).34

Dicho programa ofrece un crédito-beca 100% condonable sin la necesidad de un
codeudor, cubriendo el valor total de la matricula. Dicho préstamo sera condonable
unicamente si el estudiante logra graduarse, y solo cubre el periodo de tiempo
propuesto en el plan de estudios del programa. Cabe resaltar que los créditos solo

33El Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 habilité al ICETEX para la creaciéon de lineas de
financiacién destinada a proyectos de mejoramiento, ampliacién y dotaciéon de la planta fisica y
tecnoldgica, asi como de los componentes mas asociados con los aumentos en calidad que favorezcan
la acreditacion.

34 Programas similares se han puesto en marcha en otros paises e inclusive en Colombia desde el
sector privado. Una breve descripcion de estos programas se presenta en el ANEXO 4.
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pueden ser solicitados para instituciones de educacién superior acreditadas en Alta
Calidad, o que hubieran tenido la acreditaciéon de Alta Calidad y se encuentren en
proceso de reacreditacion. Adicionalmente, en caso de desercion, el beneficiario
debera cancelar el valor del capital mas los intereses generados conforme con la
reglamentacion establecida por el ICETEX para el Crédito a Largo Plazo - ACCES.

Ademas del valor de la matricula, se incluye un subsidio de sostenimiento de
acuerdo a la relacion de distancia entre la ciudad o municipio de origen del nucleo
familiar del estudiante y la ciudad o municipio en la que estudiara, quedando de la
siguiente forma:

e 1 SMMLV por semestre para los estudiantes que residen con su nucleo
familiar en la misma ciudad donde estudiaran.

e 1.5 SMMLV por semestre para los residentes en los municipios de las areas
metropolitanas de las ciudades donde van a cursar su carrera.

e 4 SMMLV por semestre para los que requieran desplazarse del lugar de
residencia de su nucleo familiar a la ciudad donde cursaran sus estudios y
que no correspondan a dreas metropolitanas.

Asi mismo, a través del programa “Jévenes en Accién”, el Departamento para la
Prosperidad Social (DPS) otorga incentivos a los beneficiarios: i) un incentivo de
matricula de $400.000 al inicio del semestre, ii) un incentivo de permanencia de
$400.000 al finalizar el semestre y iii) un incentivo por desempefio de $200.000 por
promedio académico igual o superior a 3.5 en cada semestre.

Para poder aplicar, los interesados deben cumplir una serie de requisitos. El
primero es obtener un puntaje superior a 318 en la prueba Saber 11. Ademas, deben
estar registrados en el SISBEN y alli estar clasificados con las puntuaciones
establecidas para cada convocatoria. Los puntajes SISBEN de la convocatoria 2015
fueron: menos de 57.21 puntos si vive en las 14 principales ciudades del pais, 56.32
si esta en los demas centros urbanos, o menos de 40.75 puntos si es habitante de
zonas rurales. Si el niumero de estudiantes inscritos en el SISBEN que obtienen
puntajes superiores a 318 en la prueba Saber es mayor el nimero de cupos a
asignar, se privilegiara a los que tengan menor puntuacién en el SISBEN.

Desde la puesta en marcha de SPP, el Gobierno Nacional asegur6 los recursos
necesarios para mantener el programa hasta 2018, con lo cual se espera beneficiar a
40.000 estudiantes de escasos recursos. Para la segunda version, es decir, desde este
afo, se cred un capitulo especial para los estudiantes que deseen convertirse en
docentes. Este capitulo cuenta con mil estudiantes, y tiene la ventaja que a estos
beneficiarios se les financiara tanto los estudios de pregrado como los estudios de
maestria.
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2. Cifras del programa

En sus dos primeros afios (2015-2016), el programa Ser Pilo Paga ha beneficiado a
cerca de 22.126 estudiantes, para lo cual ha sido requerida una inversién cercana a
los $530.000 millones (para este afio, el costo del programa representa 15,3% del
presupuesto de inversiones del MEN). El programa estd presupuestado para los
cuatro afios en cerca de $3.98 billones3%, lo que representa 0.46% del PIB36.

El Cuadro 14 muestra los departamentos que concentran la mayor cantidad de
beneficiarios del programa. Durante ambas entregas, Bogota ha ocupado el primer
lugar como punto de destino de los beneficiarios, con un promedio de 36.2% en las
dos convocatorias, seguido por Antioquia con un promedio de 18.5%. Es importante
resaltar que la gran diferencia entre el nimero de beneficiarios estudiando en
Bogot4, comparado con el resto de departamentos del pais, es consistente con el
numero de IES acreditadas que residen en la capital.

Cuadro 14. Departamentos de destino de los beneficiarios

Departamento SPP1| SPP2 % SPP1 % SPP2
BOGOTA D.C 3540 | 4453 37,01% 35,45%
ANTIOQUIA 1761 | 2334 18,41% 18,58%
ATLANTICO 1069 | 1178 11,18% 9,38%
VALLE DEL CAUCA 937 | 1560 9,80% 12,42%
SANTANDER 806 775 8,43% 6,17%
BOLIVAR 414 561 4,33% 4,47%
CUNDINAMARCA 407 654 4,26% 521%
RISARALDA 226 226 2,36% 1,80%
BOYACA 183 222 1,91% 1,77%
CALDAS 148 544 1,55% 4,33%
CAUCA 73 55 0,76% 0,44%

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional.

De dichos estudiantes, se tiene que la tasa de permanencia promedio en sus
departamento de origen fue del 66% en 2015 y de 60% en 2016. Se debe tener en
cuenta que solo 11 departamentos en Colombia tienen instituciones acreditadas en
alta calidad, por lo que los beneficiarios que no residan en estos departamentos no
tienen otra opciéon mas que movilizarse, aumentando el valor del subsidio de
sostenimiento proveido (ver Cuadro 15).

35 Modelo Financiero SPP-MEN.
36 Pronostico de PIB corriente de Fedesarrollo para 2016.

66



Cuadro 15. Porcentaje de estudiantes que permanecieron en su departamento

de origen

SPP1 SPP2
ANTIOQUIA 98,60% 97,90%
ATLANTICO 94,90% 83,10%
BOGOTA D.C 92,50% 87,60%
BOLIVAR 72,40% 65,20%
BOYACA 37,00% 27,60%
CALDAS 63,00% 75,70%
CAUCA 15,60% 13,20%
CUNDINAMARCA 21,20% 22,30%
RISARALDA 74,90% 48,30%
SANTANDER 78,10% 58,80%
VALLE DEL CAUCA 86,70% 82,50%

Fuente: Ministerio de Educacién Nacional.

Dentro de las 10 instituciones con mayor numero de beneficiarios, la Universidad
del Norte ha sido la mas solicitada. Es de notar que estas diez instituciones
concentran mas del 50% de los beneficiarios, y en su totalidad corresponden a la
tipologia de Universidades. En promedio, para las dos cohortes (2015-2016) se
tiene que el 84% de los estudiantes ingresaron a instituciones privadas, y solo el
16% lo hicieron a instituciones publicas.

Cuadro 16. 10 IES con mayor numero de beneficiarios

SPP1 SPP2
Fundacién Universitaria del Norte 1068 | Fundaciéon Universitaria del Norte 1176
Universidad de la Salle 1004 | Pontificia Universidad Javeriana 1060
Universidad Jorge Tadeo Lozano 665 | Universidad de la Salle 698
Universidad Pontificia Bolivariana 641 | Universidad Pontificia Bolivariana 687
Pontificia Universidad Javeriana 607 | Universidad de los Andes 667
Universidad Auténoma de Bucaramanga 607 | Universidad de la Sabana 652
Universidad de los Andes 587 | Universidad Jorge Tadeo Lozano 638
Universidad de la Sabana 400 | EAFIT 513
ICESI 393 | Universidad Auténoma de Bucaramanga 501
Universidad Nacional de Colombia 367 | ICESI 495

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional.

En ambos afios, las carreras mas solicitadas por los estudiantes se han mantenido

constantes, siendo las ingenierias las mas escogidas.
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Cuadro 17.. Carreras con mayor numero de beneficiarios

SPP1 SPP2
Ingenieria civil 816 | Ingenieria civil 1240
Ingenieria Industrial 793 | Ingenieria Industrial 913
Ingenieria de sistemas 553 | Derecho 811
Derecho 552 | Psicologia 506
Psicologia 473 | Ingenieria mecanica 468
Medicina 312 | Ingenieria electrénica 435
Ingenieria quimica 307 | Ingenieria de sistemas 435
Arquitectura 275 | Medicina 424
Ingenieria electrdnica 275 | Ingenieria quimica 363

Fuente: Ministerio de Educacién Nacional.

Finalmente, el Cuadro 18 muestra el promedio académico durante el 2015. Se tiene
que 84% de los estudiantes tuvieron un promedio mayor a 3.5.

Cuadro 18. Promedio académico de los estudiantes durante el 2015

5-45 | 45-3.7 | 3.7-35 menor a 3.5

0.3% 46.8% 37% 15.9%
Fuente: Ministerio de Educacion Nacional.

3. Proyeccion de costos de expandir el programa hasta 2025

Teniendo en cuenta que el programa Ser Pilo Paga -como lo conocemos
actualmente- se termina en 2018 con la entrada a la educacién terciaria de la cuarta
y ultima cohorte, el Gobierno Nacional ha comenzado a pensar en la posibilidad de
instaurarlo como una politica de Estado. El objetivo de esta seccion es cuantificar los
costos a futuro en caso de prolongar el programa bajo diferentes escenarios.

Con el fin de contemplar diferentes posibilidades para la continuacién a futuro del
programa SPP, se hicieron ejercicios de proyeccion a 2025 bajo tres escenarios -
utilizando el mismo periodo de vigencia del Plan Decenal de Educacién-, asi como
una proyeccion del escenario actual del programa. En el primer escenario el
programa SPP adjudica el subsidio a 10 mil estudiantes al afio. En el segundo se
proyectan los costos del programa bajo el supuesto de que se benefician 8 mil
estudiantes. Para el tercer escenario se supone una adjudicacion de subsidios a 5 mil
estudiantes al afio37. Por ultimo, en lo que respecta al escenario 1, se consideran

37 Este ultimo escenario adjudica la mitad de estudiantes frente al primer escenario (10 mil
estudiantes), por lo que los costos responden en una proporcion 1:1, es decir, al bajar en 50% la
asignacion de cupos, los costos se reducen en la misma proporcién. Sin embargo, como veremos mas
adelante, esta relacion no se cumple en el acumulado cuando se incorporan los costos del escenario
actual, por lo que se opt6 por estimarlo.
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inalteradas las condiciones actuales del programa teniendo en cuenta que hasta la
fecha se han asignado el 57% de los 40 mil cupos anunciados por el Gobierno
Nacional, para los dos afios restantes se supone una asignacién por igual del 43% de
cupos restante. Si por iniciativa del Gobierno Nacional o por fallos de la Corte
Constitucional se genera una asignacién de cupos mayor a lo estipulado al inicio del
programa, el modelo proyecta un aumento importante de los costos sobre el
presupuesto del Ministerio.

Teniendo en cuenta que los tres escenarios proyectados a 2025 difieren iinicamente
del numero de adjudicaciones por afio, se realizan algunas simulaciones adicionales
para el escenario 1 bajo tres alternativas o sensibilidades: i) se reduce en 10% y
20% el nimero de estudiantes que debe movilizarse de ciudad, es decir, que reciben
4 SMMLV de subsidio, ii) se aumenta en 10% y 20% la participacion de estudiantes
en IES publicas y iii) se asume que para todos los casos, las IES solamente aumentan
el valor de la matricula en un porcentaje igual a la inflacién.

La siguiente tabla resume los escenarios proyectados:

Cuadro 19. Escenarios de simulacion

Nombre oy Descripcion de las simulaciones con
. Descripcion s
escenario sensibilidades
Corresponde a la politica actual. Es
decir, 40 mil adjudicaciones en el
periodo 2015-2018. Actualmente
Escenario | se han adjudicado el 57% de los
Actual cupos, entonces para el periodo

2017-2018 se asume una
reparticion  por  igual  del
remanente

La movilidad de estudiantes entre las regiones se
reduce en 10% y 20%. (Se reduce en ese
porcentaje el nimero de estudiantes que recibe
4 SMMLV por sostenimiento y se reparte

Entre el periodo 2019-2025 se
adjudican 10 mil estudiantes por
afio

Escenario 1

proporcionalmente entre quienes reciben 1y 1,5
SMMLV de acuerdo a los porcentajes actuales)

Se aumenta en 10% y 20% la participacién de
estudiantes en IES publicas

Se quita el aumento de 1,8 pps por encima del
aumento de la inflacién del valor de la matricula
para IES privadas

Entre el periodo 2019-2025 se
adjudican 8 mil estudiantes por
afio

Escenario 2

Entre el periodo 2019-2025 se
adjudican 5 mil estudiantes por
afo

Escenario 3

Fuente: Elaboracién propia.
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Los supuestos macroeconémicos sobre inflacién y crecimiento usados en estos
escenarios son los de Fedesarrollo. Por su parte, para las estimaciones de los
escenarios base (sin sensibilidades), dado que las IES privadas tienden a
incrementar el costo de las matriculas unos puntos por encima de la inflacién, se
tomo el promedio de los ultimos afios. Es de notar que por acuerdo entre las IES
publicas y el MEN, la matricula para las instituciones oficiales se incrementa en igual
proporcién al incremento de la inflacién total. Asi mismo, para los escenarios base
se utiliza el comportamiento promedio de los subsidios de acuerdo a la movilidad de
los estudiantes para las dltimas dos cohortes, asi como el comportamiento de la
participacion de la matricula de IES publicas y privadas en el programa3s, y de
aplazamiento en IES privadas del crédito-beca. Es importante mencionar que
aunque las proyecciones de adjudicaciones van hasta el 2025, los costos del
programa se mantienen hasta seis afios después3?. Estos se resumen a continuacion.

Cuadro 20. Supuestos macroeconomicos Fedesarrollo

2016 2017 2018 2019 2020-2031
Tasa de inflacién 6.0% 4.0% 3.0% 3.0% 3.0%
Crecimiento del PIB real 2.5% 3.0% 3.5% 4.0% 4.5%

Fuente: Elaboracién propia.

Supuestos base usados en el Modelo Financiero de SPP

Incremento valor matricula

. . . oy 1.8 puntos porcentuales
privada por encima de la inflacién p p

1 SMMLV = 32%

Distribucién de los subsidios por 1.5 SMMLV = 8%

movilidad

4 SMMLV = 60%
Distribucién de matricula por 84% en IES privadas
naturaleza de IES 16% en IES publicas

Tasa promedio de aplazamiento

0,
en |IES privadas de ‘Pilos’ 3% semestral

Fuente: Elaboracién propia.

Para las proyecciones, se utilizd el modelo de proyecciones financieras del MEN del
programa Ser Pilo Paga. El Grafico 36 muestra la trayectoria de los costos por afio
bajo los escenarios 1, 2 y 3, comparandolos con el escenario actual del programa. Si
se continuara con la politica actual de adjudicar 10 mil cupos anuales, se pasaria de
un costo en el 2019 bajo el escenario actual de 800 mil millones a algo mas de 1
billon de pesos (escenario 1). Asi mismo, el costo maximo por afio en los tres
escenarios proyectados seria en el 2025, dado que corresponde a la ultima
adjudicacion proyectada.

38 Es importante notar que en promedio, el valor de la matricula que el MEN le reconoce a las IES
publicas es 20% menos que el valor de la matricula en las IES privadas.

39 Al incluir la tasa de aplazamiento promedio para SPP de IES privadas en el modelo, los costos se
extiendan entre uno y dos aflos mas del promedio de las carreras.
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Grafico 36. Proyeccion de costos de ampliar el programa SPP hasta 2025
(Costo por aiio)
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Fuente: Modelo Financiero SPP-MEN y calculos propios.

De acuerdo con evidencias del programa, se observa que si en la regiéon o ciudad
existe una institucion superior acreditada en alta calidad, el estudiante revela cierto
incentivo a quedarse (Cuadro 15). Por ello, resulta interesante analizar qué pasaria
en caso de que la movilidad involucrada en el programa disminuyera, lo cual
obviamente exigiria esfuerzos importantes en materia de acreditacion de IES en las
ciudades intermedias. Asi mismo, un ejercicio hipotético interesante, solamente
para dimensionar la sensibilidad de los costos del programa, es aproximar el efecto
de mayores esfuerzos de mercadeo que incrementen la participacion en el programa
de las IES publicas Cuando la movilidad se reduce en 10% y la participacion de la
matricula en IES publicas aumenta en esa misma proporcion, los costos totales del
programa Ser Pilo Paga se reducen 1.8% y 1.3% respectivamente, frente a las
estimaciones del escenario 1 sin sensibilidades (Grafico 37).

Grafico 37. Evolucion del costo de SPP con sensibilidades*
A. Reduccion de la movilidad entre regiones B. Aumento de matricula en IES publicas
Diferencia frente a Escenario 1 Diferencia frente a Escenario 1

0,0% 0,0%
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*Costo acumulado del programa
Fuente: Modelo Financiero SPP-MEN y calculos propios.

Sin embargo, es muy importante resaltar que esto se daria a través de mayores
esfuerzos en acreditacién y mercadeo pero en ninglin caso pareceria aconsejable
medidas en la direccion de restringir la movilidad de los estudiantes o su capacidad
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de seleccién o la generaciéon de sesgos del programa a favor de universidades
publicas, ya que podrian ir contra la légica principal de este programa, consistente
en dar a los beneficiarios la plena capacidad de escogencia para que cuenten con
educacion de maxima calidad. En ese contexto, los ahorros para el programa
podrian ser mayores y con menos efectos perversos si se logra que las universidades
acreditadas aumenten el valor de sus matriculas a un ritmo menor. Asi, por ejemplo,
si el valor de las matriculas se incrementa en la misma proporcién que el
incremento del nivel general de precios de la economia -y no unos puntos
adicionales por encima en las IES privadas-, el efecto sobre el costo acumulado del
programa mostraria una reduccion de 6,0% (Grafico 38).

Grafico 38. Costo anual de SPP con matricula creciendo con inflacion
(Sin aumento adicional de 1.8 pps en el valor de la matricula)
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Fuente: Modelo Financiero SPP-MEN y célculos propios.
V. Mecanismos de fondeo alternativos para el ICETEX

A. La racionalidad de los programas de crédito educativo

En el mundo, los recursos publicos no parecen ser insuficientes para financiar la
educacion terciaria. Tampoco se han encontrado justificaciones econémicas para
hacerlo tan fuertes como las que hay en el caso de la educacién primaria o
secundaria. Por ello los paises han transitado hacia esquemas de costos
compartidos, a través del pago de matriculas. No obstante, por razones de equidad
estos esquemas de costos compartidos deben ir acompafiados de intervenciones del
gobierno a través de la implementaciéon de esquemas de créditos o becas para
aquellos estudiantes calificados que no cuentan con recursos para pagar el costo de
la matricula (Salmi, 2003). La literatura y la experiencia internacional han mostrado
ampliamente que en el caso de la educacion superior, hay justificaciones para la
contribucién del estudiante (matricula) y del subsidio del gobierno (becas o créditos
con condiciones mas favorables que las del mercado) (Chapman, 2013).
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Los paises han adoptado esquemas de crédito estudiantil con diferentes
caracteristicas pero no siempre sus resultados han sido los esperados por diferentes
razones.

Los arreglos de crédito educativo contienen un elevado nivel de incertidumbre y
riesgo que en la practica significan obstaculos para su desarrollo. Aunque los
estudiantes sienten que tienen las capacidades para estudiar una determinada
carrera, siempre existe una posibilidad de que su rendimiento no le permita
graduarse. Adn si se gradua, también existe la posibilidad de que sus rendimientos
econémicos en el mercado laboral sean inferiores a los de sus competidores. Es
posible también que una carrera que parecia tener un mercado laboral atractivo al
momento de iniciar los estudios ya no lo tenga cuando el estudiante termina. Por
ultimo, en general, los estudiantes no siempre tienen informaciéon adecuada sobre
las posibilidades de ingreso en las diferentes carreras al momento de tomar una
decision.

Esta incertidumbre impacta tanto a los prestamistas como a los prestatarios de esta
modalidad de crédito. Si el ingreso del estudiante una vez se gradda es inferior al
esperado, va a encontrar dificultades para pagarlo pues no puede obtener los
rendimientos de la inversidon que hizo (estudiar). Ademas, en muchos esquemas de
crédito estudiantil no se exige un colateral por lo que el prestamista no puede
recuperar esa garantia. En este contexto, si el gobierno no interviene de alguna
manera, el mercado asignara créditos a aquellos estudiantes con menos riesgos o
con mayores posibilidades de presentar garantias y ello puede conducir a
inequidades indeseables. Por ello es que se requiere alguna intervencion
gubernamental en el mercado de créditos estudiantiles (Chapman, 2013).

Los gobiernos han entendido que esta intervencién es necesaria. Esta ha tomado
principalmente dos formas. La primera es una intervencion en el mercado de
créditos, ya sea asignandolos directamente a través de una entidad publica
especializada o extendiendo garantias para que el sector financiero privado
encuentre mas atractivo este mercado (esquemas tipo hipotecas). Bajo este tipo de
arreglo, el estudiante no paga el crédito durante el periodo de estudio o paga muy
poco, tiene derecho a un periodo de gracia y luego comienza a cancelar su
obligacion, independientemente de si tiene un empleo y un ingreso. El segundo tipo
de intervencién, mas reciente y que ha venido ganando importancia es el desarrollo
de esquemas contingentes al ingreso. En este tipo de arreglos el estudiante se
compromete a destinar un porcentaje del ingreso desde el momento en que
comienza a trabajar y recibir una remuneracion y el plazo del repago se extiende
hasta el momento en que el estudiante ha cancelado toda la obligacién. Los paises
que han adoptado este tipo de esquemas contingentes como Australia, Reino Unido
y parcialmente Estados Unidos al ingreso tienen por lo general un sistema de
recobro bien establecido y eficiente, a través de la administraciéon de impuestos por
ejemplo, como en Australia, o esquemas de descuentos de némina. La principal
ventaja es que si el sistema de recoleccion es eficiente, el riesgo de no pago se
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reduce de manera significativa, lo cual es positivo para el programa pues se reduce
la probabilidad de impago. Esto sin embargo requiere niveles de desarrollo
institucional que se ven lejanos para Colombia.

En efecto, incluso en paises con fuerte desarrollo institucional y cultura de pago de
créditos muy reconocida, el elevado riesgo de impago (default) sigue siendo uno de
los grandes inconvenientes de los esquemas de crédito educativos tradicionales. En
algunos paises, 80% de los estudiantes dejan su obligacion sin cancelar, siendo este
porcentaje mas bajo en paises como Suecia, Canada y Estados Unidos (hasta antes de
la crisis).

Hay varios aspectos propios del sistema educativo que influyen en las altas tasas de
default. Por ejemplo, elevadas tasas de desercion aumentan el riesgo de que los
estudiantes no cumplan con su obligacién y una baja calidad de la educacién en
algunas instituciones cuyos estudiantes son beneficiarios se puede traducir en
dificultades de estos para conseguir buenos empleos y salarios. Asi mismo,
problemas en el disefio e implementaciéon del programa y particularmente de las
politicas de cobro pueden debilitar la viabilidad financiera del programa. De la
misma manera, si la relacién cuota a ingreso al momento de comenzar a pagar es
elevada, el estudiante se vera en dificultades para cumplir con la obligacién
financiera. Chapman (2013) muestra que en el caso de Vietnam e Indonesia, esta
relacion puede situarse entre 40% y 60% para los estudiantes que obtienen
menores niveles de ingreso a la hora de graduarse, mientras que en Tailandia, ésta
esta entre 10% y 25%, lo cual resulta mas manejable para el estudiante.

Por su parte, los esquemas de créditos contingentes al ingreso, si bien registran
tasas de default mas bajas, adolecen de otras limitaciones. Una de estas, como se dijo
antes, es que su buen funcionamiento depende de manera crucial de tener un
esquema de recoleccién eficiente (por ejemplo, una administraciéon tributaria
eficiente), lo cual por lo menos en los paises en desarrollo no siempre es el caso. En
segundo lugar, es un esquema muy exigente en términos fiscales y de caja. En efecto
en el caso de los créditos tipo hipoteca, los pagos de los estudiantes que han
finalizado sus estudios son una fuente de fondeo para nuevos créditos. En el
esquema de créditos contingentes, la demanda de caja y eventualmente de recursos
del fisco se aumenta al extender el periodo entre el momento en el que se otorga el
crédito y el momento en el que comienza el repago. En tercer lugar, estos esquemas
no son inmunes a los ciclos y si los estudiantes encuentran problemas para
conseguir empleo, por una crisis econdmica, la sostenibilidad del sistema se pone en
riesgo.

Ademas de las altas tasas de default que caracterizan al crédito estudiantil, en
particular en el caso de esquemas de crédito tipo hipoteca, se han sefalado otras
limitaciones que han enfrentado los esquemas de crédito en una perspectiva
internacional. Salmi (2003) sefiala cuatro problemas: i) demanda, ii) fondeo y
cobertura, iii) viabilidad financiera y iv) focalizacion.
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e Demanda: este problema se enfrenta cuando la agencia prestamista no hace una
buena labor de marketing de su producto y los estudiantes tienen bajo
conocimiento de cémo funciona y sobre cudles son las responsabilidades que
asumen al recibir financiacion.

e El fondeo es un problema cuando no es suficiente. Si el esquema es altamente
dependiente de los recursos del Gobierno, su alcance y posibilidad de
crecimiento enfrenta las limitaciones de las restricciones fiscales del pais.

e Laviabilidad financiera que depende también de las tasa de default, que a su vez
estd impactada por multiples factores, las cuales suelen ser elevadas en el caso
del crédito educativo.

e La focalizacion: si no esta bien focalizado, el programa puede terminar
beneficiando a estudiantes que no necesitan financiacién. Al respecto, hay que
mencionar que esta idea es materia de discusidn. En los paises en desarrollo, en
donde los recursos publicos son limitados y una proporcién importante de la
poblacién enfrenta restricciones financieras, la focalizacién hacia los estudiantes
de los primeros quintiles de ingresos parece acertada. Sin embargo, otros
autores como Johnston y Marcucci (2009) sostienen que el sistema de créditos
adecuado debe ser uno en el cual todos los estudiantes académicamente
preparados que lo necesiten puedan acceder al programa de crédito estudiantil,
independientemente de su nivel-socioecondémico, de la capacidad crediticia de la
familia y de sus preferencias en términos de carrera y sus prospectos de
ingresos. Es mas la extension de créditos del programa a estudiantes de mayores
ingresos en condiciones diferenciales acertadas pueden ayudar a financiar los
préstamos a estudiantes de estratos bajos.

Proudfoot (2014) sefiala la problematica que surge en los programas de crédito
estudiantil al no poder controlar de manera adecuada la calidad de la educacién que
recibe el estudiante y que es un elemento basico para su satisfactoria vinculacién al
mercado laboral y la generacion de ingresos que van a ir orientados en parte a pagar
el préstamo. En su analisis resalta como la 6ptima asignacion de riesgo en el caso del
crédito educativo es dificil de determinar pues en esta clase de inversién hay un
problema grueso de asimetria de informacion. En particular, las universidades
tienen informacion sobre la calidad de la educacién que imparte, que no es conocida
siempre por el estudiante o el gobierno, especialmente si la acreditacién no es un
proceso generalizado. Aunque si se identifican algunos ejemplos, por lo general la
universidad no comparte el riesgo en el programa de créditos. El riesgo recae
mayormente sobre el Gobierno que tiene alta probabilidad de registrar un deterioro
de su cartera si la calidad de la educacién recibida por el beneficiario no es buena.
En algunos paises como Chile y en diferentes arreglos en los que ha participado la
IFC del Banco Mundial, las universidades comparten parte del riesgo, durante el
periodo de estudio.

Para el caso de Estados Unidos, en donde la morosidad de los créditos estudiantiles

ha aumentado en los dltimos afios, Proudfoot (2014) propone entre otras medidas,
reflejar en las cuentas del gobierno el riesgo de la deuda estudiantil con mayor
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precision y titularizar créditos del Gobierno. Su idea es que se adopte una estructura
de riesgos compartidos en el programa de crédito en donde también participan las
universidades, reteniendo una porciéon. Al momento de titularizar el crédito, la
universidad asumiria una porcién del riesgo.

Con base en la revisién de numerosos esquemas a nivel internacional, Salmi (2003)
considera los siguientes aspectos como fundamentales para un desarrollo sostenible
de un programa de créditos:

e Buenos sistema de informacién y de mercadeo para promover el programa

e (riterios de elegibilidad claros y transparentes. Estos criterios deben
establecerse de manera que los recursos del programa lleguen a aquellos
estudiantes calificados y econ6micamente necesitados

e Una supervision muy cercana del desempefio académico de los estudiantes
beneficiados

e Un esquema de subsidio que proteja la sostenibilidad de largo plazo del
sistema

e Un sistema de recoleccion eficiente

e Un arreglo institucional del sistema altamente coordinado y eficiente en las
diferentes labores (evaluacion, seleccion, monitoreo académico, recoleccién
de los créditos, etc.)

e Un equipo preparado y estable

Johnston y Marcucci (2009) sefialan otros aspectos importantes a la hora de disefiar
y poner en marcha un programa de crédito estudiantil:

e Disponibilidad: los recursos deberian en principio ser suficientes para
extender financiaciéon a estudiantes calificados independientemente de su
condicion socio econdmica y preferencia profesional

e Suficiencia: el monto maximo del crédito debe ser suficiente para que el
estudiante pueda ingresar a estudiar la carrera de su preferencia, después de
tener en cuenta algunos ingresos propios y familiares razonables que pueden
destinarse a contribuir al pago de la matricula. De todas maneras, el esfuerzo
individual y familiar no puede significar un sacrificio desproporcionado para
ellos.

e Basado en necesidad: de manera que se evite que el estudiante se endeude
mas alla de lo que necesita para matricularse en el programa. Esta necesidad
debe tener en cuenta ademas, como se dijo antes, la posibilidad de la familia
y del estudiante de financiar una parte de la matricula.

e Subsidio minimo: en general, los programas de crédito estudiantil que
cumplen los criterios atras descritos, requieren de un subsidio continuo del
gobierno. Sin embargo, esquemas de subsidio que van mas alla de lo que es
necesario para asegurar una capitalizacion suficiente y mantener una tasa de
interés razonable (a niveles de la tasa de endeudamiento del gobierno) son
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gastos que estan compitiendo con otras necesidades del pafis, incluso con la
misma expansién del sistema de créditos, o de becas o de programas
orientados a aumentar la calidad de la educacién superior.

e Recuperables: el esquema debe evitar en la medida de lo posible la mora y el
impago de los préstamos, aunque la evidencia indica que en general la tasa
de default de este tipo de créditos es en general mayor. Cuando estos
programas son gestionados por los gobiernos puede generarse el incentivo a
incumplir con la obligacién financiera, pues se percibe que los costos de
incumplir no son altos en comparaciéon con lo que sucederia en el sector
financiero privado. Adicionalmente, frente al sector financiero privado, que
se especializa en evaluar y administrar riesgos, las politicas de cobro en la
agencia publica, pueden no ser lo suficientemente eficientes para garantizar
niveles bajos de mora y de incumplimiento.

e Atractivo para el capital privado. Cuando el fondeo del programa depende de
manera importante de los recursos del presupuesto publico, puede encontrar
limitaciones para expandirse, en la medida en que los gobiernos enfrenten
restricciones fiscales, que pueden agudizarse en algunos momentos. En este
contexto, si bien es cierto que el desarrollo de estos programas requiere en
alguna medida de recursos publicos, para extender subsidios de tasas o
garantias por ejemplo, una proporciéon importante del fondeo o liquidez
puede independizarse parcial o totalmente de la situacién fiscal, a través de
la utilizacion de mecanismos financieros en los que participa el capital
privado

Algunos paises como Estados Unidos y Chile han logrado expandir su operacién
mediante la participacion del sector privado a través del fondeo de los programas
gestionados por el gobierno, a través de su participacion directa en el mercado de
crédito, o a través de una combinaciéon de mecanismos.

Dadas las caracteristicas del crédito estudiantil, si no existe alguna mitigacion del
riesgo, a través de una garantia o subsidio, los cuales tienen un costo para el
Gobierno, es dificil que haya incentivo para el capital privado para involucrarse en el
mercado de créditos educativos, ya sea a través de la extension directa de créditos o
de mecanismos secundarios de fondeo del programa en el cual el gobierno es el
principal originador de los créditos. La revision de la evidencia internacional
permite identificar algunas de las alternativas de participacién del sector financiero
y de capitales privado en este mercado y el rol del gobierno en cada éstas (Johnston
y Marcucci, 2008).

1. El Gobierno es el prestamista directo y proveedor de liquidez. En estos
esquemas, el gobierno o la agencia encargada del programa necesitaran
periddicamente recursos del Presupuesto no so6lo para cubrir las pérdidas
generadas por el no pago de una proporciéon de los créditos sino también
para fondear o proveer de liquidez al programa para el otorgamiento de
nuevos créditos y para cubrir los costos del subsidio en caso de que exista. La
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dependencia de los recursos publicos es significativamente elevada y la
participacion del sector privado es minima o nula. En este tipo de esquemas
se pueden clasificar los programas de créditos del ICETEX (en la modalidad
tipo hipoteca).

El Gobierno como un prestamista implicito. En este esquema que opera en
paises como Reino Unido y Australia, el gobierno financia con el presupuesto
nacional a las universidades, es decir, sélo existe financiaciéon publica a la
oferta, basada en criterios per capita. Sin embargo, cada alumno tiene la
posibilidad de pagar up-front el costo de la matricula o puede no pagar nada
y luego de graduado, una vez alcance un cierto nivel de ingreso establecido
en el programa, devuelve al gobierno el monto de la financiacién concedida
mas un interés (esquema de deferred fees o matricula diferida). En general
estos esquemas son contingentes al ingreso y cuentan con esquemas de
cobro eficientes a través de descuentos de nomina o adiciones a la
declaracion de renta. Son esquemas muy exigentes en recursos del Gobierno
y el sector privado no tiene ninguna participacion.

El gobierno como garantia de los créditos privados. En este tipo de esquemas,
los bancos originan los créditos a los estudiantes con su propio capital y el
gobierno se compromete a garantizar al banco los créditos incobrables (o un
porcentaje de ese monto), con cldusulas estrictas o incentivos que aseguran
que los bancos hardn lo necesario para recobrarlos. Este esquema es
utilizado en los Estados Unidos en el llamado Stafford Federal Student Loan
Program. La garantia que otorga el gobierno hace posible que los mejores
créditos puedan titularizarse y venderse en el mercado de capitales.

El gobierno es el garante de ultima instancia de los créditos. En este esquema,
los bancos son originadores de los créditos que cuentan con dos niveles de
garantias. La primera es una garantia de primera pérdida o la otorgada por el
codeudor. La segunda garantia es cubierta parcial o totalmente por el
Gobierno, una vez los garantes de primera instancia se han hecho
responsables de una parte de la garantia. La exigencia de recursos publicos
es menor y equivale a los recursos que debe poner en garantia de los créditos
mientras el fondeo del esquema esta a cargo del sector privado.

Titularizaciéon de créditos hipotecarios: en este esquema, el gobierno o un
banco privado extiende los créditos, y los vende a un vehiculo especializado o
una agencia titularizadora que estructura titulos o bonos para venderlos en
el mercado de capitales. El valor del titulo depende del flujo de pagos de los
créditos subyacentes, que a su vez dependen de la tasa de interés y la
probabilidad de no pago. En este esquema, el Gobierno puede actuar
originando los créditos o extendiendo una garantia sobre el crédito o una
garantia sobre el titulo o una mezcla de estas alternativas. Los bancos
también pueden actuar como originadores de los créditos y los inversionistas
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en el mercado de capitales como compradores de los titulos estructurados
sobre los créditos.

B. Revision de las experiencias internacionales

1. Australia - Help#0

A través del programa de créditos estudiantiles HELP, el gobierno extiende
préstamos contingentes al ingreso a estudiantes matriculados en cursos
universitarios elegibles, en donde el Gobierno juega un rol del tipo de prestamista
implicito, como se explica en la seccion II. El esquema contingente al ingreso
permite a los estudiantes diferir los costos de la matricula hasta que su base de
ingresos alcanza un cierto nivel en el cual iniciar reembolsos.

El programa creado en 1989 administra cinco esquemas de préstamo para i) estudio
de pregrado, ii) estudios de postgrado, iii) formaciéon profesional técnica y
tecnolégica, iv) estudios en el extranjero y v) gastos de sostenimiento. El préstamo
mas comun es el HECS-HELP que proporciona préstamos para estudios
universitarios de pregrado. En 2013, HECS-HELP extendié préstamos a mas de
450.000 estudiantes.

Entre 1989 y 1997, el valor de la matricula era la misma para todas las carreras.
Luego se introdujo un esquema diferencial de 'bandas' para reflejar tanto las
estructuras de costos de las diferentes de disciplinas como las diferencias en ingreso
potencial de los graduados. Los estudiantes pueden elegir entre pagar la matricula
cada semestre con un descuento y diferir el pago a través de un crédito HELP (mas o
menos 17% de los estudiantes adelanta el pago).

El crédito tiene una tasa de interés de 0% pero el saldo se indexa con el indice de
inflacién. El periodo de reembolso ocurre una vez el individuo alcanza el llamado
“umbral de devolucién obligatoria". Para el 2014-15, este umbral es de $53.345,
para ese mismo afio el salario promedio fue de $78.000. Dependiendo del nivel de
ingreso, el estudiante debera reembolsar anualmente al programa entre 4% y 8% de
su renta. Este porcentaje aumenta con el nivel de ingreso. Quien se encarga de
recolectar los pagos es la administracion de impuestos.

Un beneficio adicional es que para ciertas carreras con altos impactos sociales, el
estudiante recibe un descuento en el monto de repago que debe hacer.

Entre 1989 y 2010 se habian beneficiado del programa 2.5 millones de estudiantes,
de los cuales cerca de 1.1 millones han repagado ya su deuda en un plazo promedio
de 7.9 aflos. Mas o menos se considera que el 20% de la deuda a la fecha es de dificil
cobro. Este porcentaje ha venido en aumento.

40 Basado en Dow y Ey (2014) y Departamento de Educacién (2015).
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2. México - SOFES (liquidado)

El esquema de costos compartidos a través del programa SOFES funcioné desde
1996, sin embargo se liquid6 en los ultimos afios. SOFES se creé mediante un arreglo
del Gobierno Federal, un grupo de universidades (alrededor de 40) y el Banco
Mundial (que aporté recursos de crédito). El sector financiero privado no tenia
ninguna participacion en el esquema.

SOFES extendia créditos para estudiantes que no tenian recursos para financiar sus
estudios. Las Universidades recibian directamente los recursos y administraban los
créditos. En principio, la cartera vencida de los créditos de una universidad en
particular no podia exceder 10% del total de la cartera, en caso de superar este
limite o bien cubria la diferencia a SOFES o salia del programa.

El arreglo se calific6 como exitoso al inicio porque logré extender un nimero
importante de créditos, y por el novedoso esquema de administraciéon que resultaba
de bajo costo al ser ejecutado por las universidades. Sin embargo, el creciente nivel
de cartera vencida generd insostenibilidad financiera al esquema por lo cual éste
decidio liquidarse a comienzos de esta década (Canto y Blom, 2004).

3. Estados Unidos#!

La Breve historia de los programas de crédito

La actividad de la industria de préstamos estudiantiles se inicié en los Estados
Unidos en 1965, con la Ley de Educacion Superior que cre6 el programa FFELP
(Federal Family Education Loan Program) el cual extendia una garantia y subsidiaba
la tasa de interés de los préstamos estudiantiles originados por los bancos privados.
Sin embargo, desde 1958 se habia creado el programa de créditos directos del
Gobierno, que no mostré un gran dinamismo, especialmente desde la introduccion
del FFEL que parecia mas atractivo. La manera en que el gobierno contabilizaba el
costo fiscal de los préstamos (del subsidio) y la falta de su incorporaciéon en el
presupuesto federal era una preocupacion, y seria en 1990, a través de una reforma
legal que se estableci6 la obligaciéon de contabilizar fiscalmente el costo total de
largo plazo de los créditos.

Al evidenciar los altos costos fiscales y de administraciéon del programa FFEL, a
comienzos de los afios 90, se desarroll6 la idea de remplazar el programa por uno de
préstamos directos (FDLP). Los dos programas crecieron simultidneamente y la
sustitucién prevista nunca tuvo lugar. De hecho, las universidades podian operar
con uno o ambos programas a la vez. Sin embargo, la burocracia asociada al

41 Basado en Lee y Egan (2011) y Atlas (2015).
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programa de crédito directo comenzé a disminuir el interés a utilizarlo por parte de
las universidades y de los estudiantes, y éste comenz6 a perder participacion en el
mercado paulatinamente.

La crisis financiera de 2008-2009, caracterizada por un una importante reduccion
de la liquidez en el sistema y un aumento generalizado y significativo de la tasas de
interés y de impago en las diferentes modalidades de crédito, redujeron de manera
importante la oferta de créditos estudiantiles. Una de las primeras medidas para
aliviar esta situacion y reactivar la oferta fue la compra por parte del Gobierno de
una proporcion de los créditos a estudiantes. En 2010, se tramita una nueva reforma
que desmonta el programa FFEL argumentando los elevados costos fiscales de ese
esquema y los ahorros que podrian obtenerse si el programa estuviera gestionado
directamente por el Gobierno. Se volvié entonces al esquema de créditos directos.

La participacion del sector privado en el mercado de préstamos estudiantiles

El sector privado comenzé a participar en el mercado de créditos estudiantiles
desde la ley de 1965 y su importancia fue gradualmente creciente en el tiempo.
Algunos de los factores que contribuyeron a esta expansion fue el desarrollo de la
titularizacion de la cartera de préstamos estudiantiles.

En efecto, a medida que el volumen de crédito crecia y dadas las caracteristicas del
mismo (recuperable en el mediano - largo plazo) los intermediarios comenzaron a
enfrentar problemas de liquidez para originar nuevos créditos.

En respuesta a ello, se cre6 mediante una modificacién de la Ley de Educacién
Superior, el Student Loan Marketing Association (SLMA), o Sallie Mae, como una
agencia dedicada al desarrollo del mercado secundario de los préstamos
estudiantiles y a proveer liquidez a este mercado. Hacia mediados de los afios 90,
esta agencia se privatizo y su actividad registré un comportamiento creciente en el
tiempo.

Otro de los factores que explican el desarrollo del mercado privado de créditos
estudiantiles fue el hecho que el monto de la facilidad del FFELP no evolucioné en
linea con el aumento en los costos de la matricula, lo cual abrié espacio al capital
privado.

Caracteristicas de los préstamos

Los préstamos privados representan el 10% de los préstamos estudiantiles y el
resto corresponde a créditos federales. A diferencia de los préstamos federales, que
estan sujetos a tasa de interés maximas fijas y tienen tasas de interés establecidas
por la regulacion, los préstamos privados son generalmente a tasa no regulada. Los
préstamos privados también carecen de una garantia federal frente al riesgo de
impago.
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Hasta 2011, los préstamos federales se hacian bajo dos programas principales: el
Programa Federal William D. Ford de Préstamos Directos (FDLP o Direct Loan
Program) y el Programa de Préstamos para la Educacién Familiar Federal (FFELP o
Programa FFEL). Hoy en dia, los nuevos créditos corresponden al programa FDLP.
No obstante, todavia existe un stock de créditos FFELP importante.

Las tasas de interés de préstamos para los estudiantes y los términos de esos
préstamos (tasas maximas) fueron generalmente los mismos en ambos programas.
En el programa de préstamos directos, los estudiantes obtienen préstamos
directamente del Departamento de Educaciéon. Bajo el programa FFEL, los
estudiantes obtenian un préstamo de un prestamista privado. Las IES elegian si
participaran en el FFELP o FDLP y mientras la mayoria de las instituciones
educativas participan en s6lo uno de los programas, algunos participan en ambos.

Hay cuatro tipos de préstamos disponibles bajo estos dos programas federales (en la
actualidad en el FDLP): los préstamos subsidiados Stafford, los préstamos Stafford
sin subsidio, los préstamos PLUS y los préstamos de consolidacién. En todos los
casos, las tasas de interés estan reguladas por la Ley de Educaciéon Superior. Los
estudiantes deben estar matriculados en una institucion elegible y deben cumplir
con ciertos requisitos de ciudadania y otras condiciones con el fin de calificar para
estos préstamos federales.

Los préstamos Stafford con subsidio, s6lo estan disponibles para los estudiantes con
necesidad econdmica demostrada. Estos no requieren hacer el pago de intereses
durante el periodo de estudio. Los préstamos Stafford sin subsidio se hacen a los
estudiantes que cumplen con los requisitos los cuales no contemplan la necesidad
econdmica. Estos préstamos requieren que los estudiantes paguen los intereses
mientras estudian, aunque pueden diferir estos hasta después del grado, caso en el
cual los intereses se capitalizan. Los préstamos PLUS (Préstamos para Padres de
Estudiantes de Pregrado) se extienden a los padres de los estudiantes. Por ultimo,
los préstamos de consolidacion combinan multiples modalidades en un solo
préstamo. Los préstamos Stafford y PLUS deben cancelarse en un periodo de cinco a
diez anos mientras que los préstamos de consolidacion deben ser devueltos en un
plazo de 12 a 30 afios.

Los principales actores en el mercado de créditos estudiantiles

En los programas de crédito estudiantil participan el gobierno, el sector financiero
privado, las agencias titularizadoras, las agencias estatales de garantia y el mercado
de capitales privado.

El gobierno federal ha desempefiado tradicionalmente un papel importante en la
financiaciéon de la educaciéon superior a través de los programas comentados
anteriormente, otorgando créditos, garantias y subsidios de tasa.
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El sector bancario privado también ha jugado un papel importante como originador
de los créditos.

Las agencias titularizadoras son muy importantes para proveer liquidez al esquema,
siendo la mas importante Sallie Mae creada en 1972. Esta empresa patrocinada en
un comienzo por el Gobierno compraba los préstamos estudiantiles y hacia
préstamos garantizados a los bancos y otros prestamistas. Con el tiempo, Sallie Mae
comenzé a emitir titulos estructurados sobre los créditos estudiantiles (SLABS) y se
expandi6 a otras areas de la industria de préstamos estudiantiles (consolidacién de
préstamos y planes de ahorro para la universidad, entre otros). En 2004 esta
agencia fue privatizada y en la actualidad es el mayor prestamista y agente de pago
de préstamos estudiantiles en los Estados.

Adicionalmente, muchos Estados han establecido entidades que realizan actividades
tales como extender garantias a préstamos FFELP, administrar los créditos
estudiantiles, conceder becas y ayuda financiera, y crear programas educativos el
estado (ejemplo: Agencia de Asistencia para la Educacion Superior de Pensilvania).

La garantia federal sobre los créditos

La garantia federal protege contra el riesgo de impago de los préstamos. Sin
embargo, la garantia no es proporcionada directamente por el gobierno de Estados
Unidos sino por una agencia de garantia que, a su vez, esta reasegurada por el
Departamento de Educacion.

Cuando un estudiante no paga, el acreedor presenta una reclamacion a la agencia de
garantia. La agencia de garantia pagara al acreedor una parte especifica del saldo de
capital, asi como los intereses devengados por el préstamo dentro de los 90 dias
siguientes a la recepcion del reclamo. El porcentaje de esta garantia ha cambiado en
el tiempo. La agencia de garantia debera luego solicitar el reembolso al
Departamento de Educacion mediante la presentacion de una reclamacion dentro de
los 30 dias siguientes. El reaseguro del gobierno federal es de 75% a 100% para los
préstamos en mora. Este porcentaje depende de la tasa de morosidad de la agencia
de garantia. La tasa de reembolso disminuye a medida que la tasa de mora aumenta.

La titularizacion de créditos estudiantiles

La titularizacion es la fuente de fondeo mas importante del esquema de privados y
federales. Como se menciond atras, existen varias entidades titularizadoras: las
privadas como Sallie Mae y publicas como la Agencia de Asistencia de Educacion
Superior Pennsylvania. Aunque la mayoria de titularizaciones se han estructurado
sobre créditos FFELP, otras combinan créditos federales y privados. Los emisores
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pueden disefiar estructuras con diferentes vencimientos, pero en general estos
titulos tienen un plazo entre 20 a 40 afos.

Muchas titularizaciones han involucrado credit enhancements cuyo objetivo es
compensar/aliviar el riesgo de incumplimiento de los créditos. Estas mejoras se dan
en adicion a cualquier garantia federal o privada sobre el subyacente. Algunos de los
credit enhancement mas utilizados han sido los sobrecolaterales y la subordinacion
(tranching).

Ejemplo: Titularizacion Sallie Mae 2006/2007. Estos bonos estan respaldados por
un conjunto de préstamos de consolidaciéon de FFELP. La estructura contiene titulos
cuya tasa es definida en subasta y titulos a tasa flotante atados a la LIBOR. Los bonos
senior maduran antes que los bonos junior. Estos ultimos no reciben pagos de
capital sino hasta que se han pagado los bonos mas senior. Las notas de clase A-6
tienen la misma prioridad de pagos de principal e intereses, pero el enlace A-6A
paga una tasa flotante --LIBOR tres meses mas un spread de 16 puntos base--
mientras que los titulos de los segmentos A-6B y la A-6C pagaran las tasas que se
establecen en la subasta. Estas subastas se llevan a cabo cada 28 dias, pero en
diferentes dias de la semana (NERA Economic Consulting, 2009)

Diagrama 1. Estructura titularizacion Sallie Mae 2006/2007

A
A2 Class  Original Par Amount ($) Maturity Date Coupon Payment
A1 159,000,000 25 Apnil 2012 3M LIBOR - 4 bps
Lt A2 406,000,000 25 October 2016 3MLIBOR - 1 bps
A4 4 A3 175,000,000 25 July 2018 IM LIBOR + 2 bps
$2.604 A4 457,000,000 25 April 2022 M LIBOR + 7 bps
Bilkon AS 418,890,000 27 January 2025 3M LIBOR + 10 bps
A-BA 730,000,000 27 January 2042 3M LIBOR + 16 bps
A-68 90,000,000 27 January 2042 Set at Auction
A-6C 90,000,000 27 January 2042 Set at Auction
B 78,120,000 27 January 2042 3M LIBOR + 20 bps

Fuente: Nera Economic Consulting (2009).

4. Crédito con Apoyo del Estado - Chile

Desde inicios de los afios 80, los costos de la educacion superior en Chile son
compartidos mediante el cobro de matriculas a los estudiantes. En ese entonces
también se cred el programa de crédito educativo, CAE, aunque las principales
caracteristicas del disefio actual se remontan a 1994.
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En el esquema participan las IES acreditadas, mas o menos 71 y que se
comprometen a compartir riesgo de crédito, el sistema bancario, el mercado de
capitales e Ingresa o Comisién Administrativa (Gobierno) y los estudiantes

El programa extiende créditos contingentes al ingreso a alumnos con desempefio
académico sobresaliente y que presentan necesidades econdémicas. El CAE de
acuerdo con desempefio académico e ingresos familiares selecciona beneficiarios.
Las IES pueden establecer requisitos académicos para aceptar estudiantes
beneficiados. Los beneficiarios deben estudiar en instituciones acreditadas

El crédito es otorgado por el sistema financiero con el respaldo de dos garantes o
avales: i) la IES durante el periodo de estudio y ii) el Estado. El sector financiero
mantiene el 10% del riesgo del crédito (Diagrama 2. Esquema de garantias CAE -
Chile).

Diagrama 2. Esquema de garantias CAE - Chile

Y 1

Periodo de estudio Pago deuda

P.Gracla=18 m

-Garantia IES -Garantl’a Estado -Garantl'a Banco

Fuente: Banco Mundial, 2011

Los estudiantes solicitan un crédito por la suma que mas se ajusta a sus necesidades.
En todo caso, existe por norma un monto minimo y un monto maximo (que se
denomina matricula o arancel de referencia).

El Crédito se otorga en UF, con una tasa de interés fija del 2%, que esta subsidiada
por el Estado. El periodo de gracia es 18 meses. El crédito puede pagarse en un plazo
maximo de 10, 15 6 20 afios, dependiendo del monto total adeudado. Una vez
iniciado el cobro, es posible reducir el plazo, realizando prepagos (pagos
anticipados) de a lo menos el 10% del total adeudado (incluyendo comisiones e
intereses). El pago no puede superar el 10% del ingreso del egresado.
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Ingresa centraliza las aplicaciones de los estudiantes y las ordena de acuerdo con el
nivel socio-econémico de los estudiantes. Los créditos se van asignando de acuerdo
con el nivel socio-econémico del estudiante, de mas bajo al mas alto y se corta en el
monto de créditos que el Presupuesto Nacional pueda asignar al programa. Ingresa
crea carteras homogéneas de igual tamafio y las licita en el sistema financiero. Los
bancos pueden concursar por una o varias néminas, sin previo conocimiento del
numero de competidores y precios. Los criterios de asignaciéon dependen del
porcentaje de cartera que los bancos quisieran vender luego al Estado (tope de
50%) y la “recarga” sobre el valor nominal de esas néminas vendidas de vuelta. Se
asigna de menor a mayor

Las IES garantizan porcentaje del crédito durante periodo de estudio (90%, 70%,
60%) y el estado garantiza (0%, 20% y 30%) y 90% luego de graduado. Es sector
financiero asume la garantia restante del 10% durante la vida del crédito

Dos veces al aflo, Ingresa recompra las porciones de cartera que los bancos quieren
vender, estructura titularizaciones que vende en el mercado de capitales.

5. México - Finae

Finae es una institucién financiera privada creada en 2006 que se enfoca en
extender créditos a estudiantes de bajos recursos y que quieren proseguir sus
estudios de educacién superior en universidades privadas.

Mediante el crédito de FINAE se puede cubrir hasta el 100% del costo de la carrera o
posgrado en una universidad privada de calidad. El esquema de pagos distribuye el
costo de las matriculas a lo largo de la carrera y durante los primeros afios de la vida
profesional.

Existen tres sistemas de pago: i) el esquema de pagos fijos pequeiios en la primera
etapa (como estudiante) y en la segunda (como profesional) tendran un incremento
anual del 12% hasta terminar de pagar el crédito, ii) esquema de pagos fijos que sin
importar los aumentos futuros en la matricula o la inflacién, el alumno tiene la
certeza de que los pagos van a mantenerse igual durante toda la vida del crédito y
iii) el estudiante paga intereses durante la etapa de estudios y en la etapa de repago
se comienza a pagar capital e intereses sobre saldos insolutos hasta la liquidacion
total.

Finae hace alianzas con universidades para compartir el costo y el riesgo asociado
con los créditos. Las universidades asumen los costos de la infraestructura y el
mercadeo de los créditos (Finae trabaja dentro de las oficinas de admisién de las
universidades). También contribuyen al Fondo de Garantia de Primer Riesgo, para el
caso en que los estudiantes hagan default sobre sus créditos.

En 2009 se firmd6 un acuerdo de accionistas donde se integraron a FINAE tres fondos
de inversidon privados que operan en Europa, Estados Unidos y que inyectaron
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capital fresco a la actividad. En julio de 2013 se llevé a cabo la primera emision de
certificados bursatiles fiduciarios EDUCACB13, siendo ademas la primera emision
del sector educativo en México. Una emisién con calificaciéon AAA (E) respaldada por
los pagos mensuales de los estudiantes y por una garantia del Banco Interamericano
de Desarrollo (BID). En febrero de 2015 se llevé a cabo la segunda bursatilizacion
denominada FINAECB15 con calificacion AAA (E), respaldada por los pagos
mensuales de los estudiantes y por una garantia del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID).#2

Actualmente Finae tiene alianzas con 10 universidades en 24 estados, totalizando 87
campus y mas del 20% de la matricula privada en México.*3

6. Mexico Finem - Finem

Finem es una instituciéon no bancaria que se enfoca en la financiacién de la
educacion. Recibié un crédito de la IFC de US$15 millones. En general, la IFC ha
participado en estos programas bajo un esquema de riesgo compartido.

Para el otorgamiento de los créditos, Finem hace un estudio detallado del area de
estudio escogida y las posibilidades de empleo/ingreso futuro asociadas, del ingreso
y el tamafo de la familia entre otros aspectos. Finem requiere de un codeudor (en
general alguno de los padres).

Diagrama 3. Programa FINEMK - Alianza con IFC

ﬁ
Aliado financiero . .
(FINEM) IFC - Pérdida senior
Aliado institucional (universidades) — Primera pérdida

Fuente: elaboracién propia.

El crédito financia hasta el 80% de los costos de matricula. Los plazos van hasta 10
afios y tienen una tasa de interés de 9.75% (a 2009). Los estudiantes no amortizan
el capital durante el periodo de estudio pero si pagan los intereses perioddicos. Las

42 http: //www.finae.com y Lumni (2009)

43 http://www.educationinnovations.or
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universidades garantizan el 100% del first loss, recomprando los créditos con 90 o
mas dias de mora.

7. Sampoerna - Indonesia

El apoyo financiero esta fundamentado en un arreglo de riesgo compartido entre
Sampoerna, el Banco Internacional de Indonesia (BII) y la IFC (IFC, 2009). La
Fundacién Sampoerna es la organizacion filantrépica mas grande de Indonesia que
se financia principalmente con donaciones y becas institucionales y se dedica a
mejorar el acceso a la educaciéon superior de jévenes académicamente
sobresalientes que no tienen recursos financieros suficientes para financiarla. EL
Banco Internacional de Indonesia es el banco mas grande del pais.

En esta alianza, Sampoerna asume el primer riesgo de pérdida de la cartera de
préstamos (12%) mientras que la IFC y el BII asumen en proporciones iguales las
pérdidas de cartera por encima de la primera. BII es el originador de los créditos y
las universidades ayudan en el mercadeo, seguimiento y cobro de los créditos.

Los créditos se extienden a estudiantes matriculados en las instituciones educativas
participantes (IES). Los préstamos cubren el 100% de la matricula, se desembolsan
directamente a las IES, se otorgan a un plazo de siete afios maximo y tienen un
periodo de gracia entre uno y tres afios. La tasa de interés se situaba en 2009 en
19% (frente a 40% de los créditos de consumo). La cuota mensual de pago es fijay
cubre tanto amortizacidn a capital como el pago de intereses.

Diagrama 4. Programa Sampoerna - Apoyo IFC
BII

Activos Pasivos
Créditos
estudiantiles

Portafolio - Programa

Activos Pérdidas
Créditos
estudiantiles BIl (USS 2.5 mn) [IFC (USS 2.5 mn)

Pérdida senior

Primera pérdida

Sampoerna (USS 850 m)

Fuente: IFC, Structured and Securitized Products, Sampoerna Student Financing Facility.

C. Consideraciones sobre mecanismos alternativos de fondeo
para el ICETEX

Hay diferentes mecanismos de fondeo para una entidad como el ICETEX. No
obstante, dadas las caracteristicas de la entidad y del negocio y, también el contexto
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macroecondmico y financiero del pais, algunos parecen tener una mayor viabilidad
que otros. En esta seccion se discuten brevemente y de manera general algunos
mecanismos alternativos.

1. Incrementar los recursos del Presupuesto para el ICETEX

Como se mostro, el presupuesto del ICETEX ha aumentado de manera importante en
los ultimos afios, en buena medida por el aumento en el monto del subsidio de la
politica de créditos de la entidad desde 2012.

Las dificultades fiscales del pais han obligado a realizar esfuerzos de ajuste frente a
la caida abrupta en los precios del petréleo desde el segundo semestre de 2014. En
2014, parte de los recursos generados por la reforma tributaria se orientaron a
compensar la pérdida de recaudo debido a la eliminacion prevista desde ese afio del
impuesto al patrimonio. Otra parte se destiné a cubrir los efectos sobre las cuentas
fiscales de los menores precios del petrdleo. En 2015 se hizo un ajuste al
presupuesto de $6 billones y de acuerdo con el Marco Fiscal de Mediano Plazo
recientemente presentado por el Gobierno el ajuste en gasto continuara en los
proximos afios. Este documento plantea una reforma tributaria que comenzaria a
generar recursos en 2018. Sin embargo, estos ingresos adicionales de la eventual
reforma se requieren para financiar la senda de gasto ya establecida en el Marco.
Dado lo anterior, parece dificil que el Gobierno destine mas recursos al ICETEX,
frente a los actualmente previstos en el Marco Fiscal.

2. Transitar hacia un esquema en el que parte de los recursos con
los que cuenta el ICETEX en su fondeo habitual se destinen a otorgar
una garantia y/o subsidio de tasa a créditos originados por el sector
financiero privado

Este es el esquema que prevalecié6 durante un periodo importante de tiempo en
Estados Unidos, el cual se desmont6 a raiz de los efectos de la crisis financiera en ese
pais sobre la disponibilidad y costo (a través de elevadas tasas de interés) de los
préstamos estudiantiles.

En el pasado, el esquema se ensayd con recursos del ICETEX (para otorgar la
garantia) y el Fondo Nacional de Garantias (FNG) como operador experto en esa
actividad. De acuerdo con conversaciones con representantes de la entidad de
garantias, muy pocos intermediarios se involucraron en el esquema. Varias razones
parecen explicar el bajo éxito del mecanismo. En primer lugar, los bancos perciben
un elevado riesgo en la extension de créditos a estratos 1, 2 y 3. En el caso de los
créditos del ICETEX, la percepcién de riesgo se incrementa debido a que los
préstamos estudiantiles son de largo plazo y no generan ningun flujo de pagos
durante el periodo de estudio. Adicionalmente, las restricciones de tasas de interés
en el marco de las politicas del ICETEX redujeron atin mas el atractivo para el sector
financiero tradicional.
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Los bancos han incursionado en los ultimos afios en este negocio. El Cuadro 21
resume algunas de las principales caracteristicas que se ofrecen en el mercado.
Resaltan algunos elementos comunes: i) en muchos casos, no requieren de garantias
si el estudiante demuestra ingresos; ii) las tasas de interés son elevadas, iii)
predominan los créditos de corto plazo. Si el estudiante quiere recibir financiacién
durante su carrera, renueva semestralmente el crédito y iv) hay pagos a intereses o
intereses y capital durante la vida del crédito.

Con la participacion del sector financiero tradicional, el Gobierno podria intervenir
aliviando la percepcién de riesgo y las consecuentes elevadas tasas de interés a
través de la extensidn de garantias al crédito y/o subsidios a la tasa de interés.

Cuadro 21. Ejemplos de créditos estudiantiles extendidos por entidades
diferentes del ICETEX y sus caracteristicas principales

Banco Modali | Caracteristicas Cobertu | Tasa Periodo de Abono ak
dad ra gracia durante p.
estudios
Bancolombia | Corto El deudor no requiere | Desde 1.45 mv Sin periodo de | Posibilidad de
Plazo experiencia crediticia | 500.000 | (18.86 ea) gracia abono a k
Deudor debe tener Hasta /1.10 mv durante época
ingreso minimo de 100% (14.03 ea) de estudio
1SMMLV preferencia
1
Largo El deudor es el Desde 1.75 mv Hasta 12 Durante el
Plazo estudiante, lo que te 500.00 (23.14 ea)/ | meses periodo de
permite tener Hasta 1.30mv gracia solo se
experiencia crediticia. | 80% (16.77ea)p pagan
Realiza préstamos a referencial intereses sobre
personas con elsaldoy
ingresos desde 1.5 cargos
SMMLV. adicionales
Si el estudiante no
tiene ingresos puede
tener un avalista
Pichincha Plazo, No requiere Desde 1.5mv Sin periodo de | Durante el
hastala | codeudor, el titular 300.000 | (19.56ea)- | gracia semestre se
duracié | del crédito puede ser 2.6 mv tiene que
n del el estudiante si Hasta (36.07 ea) pagar el total
periodo | trabaja o un familiar 100% dependiend del crédito mas
académ | desde 22 hasta 74 o del intereses
ico afios de edad convenio
Cuota Fija que tenga
con la
universidad
De Bogota Plazo, No requiere Desde 1.74 mv Sin periodo de | Durante el
se codeudor, siempre y 700.000 | (22.89e€a) gracia semestre se
adapta cuando el titular sea Hasta Mayo tiene que
al ciclo asalariado, de lo 100% pagar el total
de contrario, se requiere del crédito mas
estudio | un codeudor intereses
6,12 Garantia, pagaré
meses firmado
Cuota Fija
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BBVA Plan de No requiere Desde1 | 2.06 mv Sin periodo de | Durante el
codeudor, siempre y Millén (27.75 ea) gracia semestre se
amortiz | cuando el titular sea Hasta o tiene que
acién asalariado, de lo Capacida | 1.30 mv pagar el total
contrario, se requiere | dde (16.75 ea) del crédito mas
de6a un codeudor pago con intereses
12 Garantia, pagaré convenio
meses firmado Vigencia
’ Cuota Fija cuatrimestr
al
Sufi- Corto Sepagade6al2 Desde 1.55 mv Sin periodo de | Durante el
Bancolombia | Plazo meses 500.000 | (20.27 ea) gracia semestre se
No requiere codeudor | Hasta /1.1 mv tiene que
No requiere 100% (14.02 pagar el total
experiencia crediticia ea)preferen del crédito mas
cial intereses
Largo El deudor es el Desde 1.75 mv Periodo de Se paga un
Plazo estudiante, lo que te 500.00 (23.14 ea) / | gracia segun porcentaje
permite tener Hasta 1.3 mv solicitud minimo del
experiencia crediticia. | 80% (preferenci 40% y maximo
Si el estudiante no al) Plazo maximo del 80%
tiene ingresos puede para pagar durante la
tener un avalista. hasta de 12 época de
Promedio académico afios estudio y el
minimo de 3.4 resto al
finalizar
Helm Corto Tiene comisién de Desde 1.5mv ( Sin periodo de | Durante el
Plazo aval, la cual es 500.000 | 19.56¢€a) gracia semestre/afio
cobrada en la primera | Hasta (Mayo) se tiene que
cuota del crédito. 100% pagar el total
Plazo de 6 a 24 meses del crédito mas
dependiendo el intereses
programa académico
Tasa fija, cuota fija
Ingresos
minimos: 1SMLV.
Fondo 12 Debe ser afiliado: Hasta Dependien | Hastade6 Puede cambiar
Nacional del modalid | Por Cesantias: Puede | 100% do el tipo meses hasta dos
Ahorro ades solicitar Crédito de de veces la
Inmediato* (aplican modalidad modalidad de
condiciones) pago de un
Por AVC: Ahorra una periodo

cuota fija durante un
periodo establecido*
*

Si es afiliado puede
beneficiar a un
familiar hasta cuarto
grado (4°) de
consanguinidad.
Codeudor que cumpla
con los requisitos
Pignoracién de
Cesantias, en
concordancia con el
Articulo 10.5.9.1.4
Decreto 2555 de
2010 puede ser
presentada solamente

académico a
otro
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por afiliados del
sector publico.
Garantia Real o
Hipoteca, de acuerdo
a las condiciones
exigidas por el FNA.

Fuente: Elaboracién propia con base en las paginas web de los diferentes bancos.

No obstante, una limitacion de proveer este tipo de incentivos es que éste segmento
de mercado, por ser relativamente reciente, no parece haber alcanzado un nimero
importante de competidores. Ello puede terminar siendo costoso para el fisco y para
el estudiante debido a las eventuales elevadas tasas de interés. Por ejemplo, al
momento de volver a los créditos directos del Ministerio de Educacion en Estados
Unidos, los anadlisis mostraban que este mecanismo podria ser costoso para
estudiantes y gobiernos frente a la alternativa que hoy se tiene.

Para el caso de Colombia, se tienen mecanismos similares que se han utilizado en
otras modalidades, particularmente el crédito hipotecario. El mecanismo del
subsidio de tasa ha funcionado en el caso del programa de cobertura de tasa de
interés para adquisicién de vivienda VIS y VIP y en el del crédito para VIPA. En este
ultimo caso, e no sélo hay un subsidio a la tasa sino también una garantia
(“implicita”) del FNG a cargo a recursos del presupuesto. Debe tenerse en cuenta, sin
embargo, que en el mercado de crédito de vivienda hay mdas actores y en este
sentido gozaria de un mayor nivel de competencia (frente al mercado de crédito
estudiantil). Los analisis han mostrado que este tipo de mecanismos fue exitoso en
aumentar la demanda por crédito hipotecario. Sobre los precios, el mecanismo
parece haber habido un impacto positivo en las viviendas de estratos de ingresos
bajos y el efecto sobre las tasas no es concluyente (Salazar, Cabrera y Becerra,
2012).

Un aspecto relacionado con lo anterior, que ha sido bastante discutido para el caso
de los Estados Unidos es la metodologia de contabilidad del costo fiscal de un
programa como estos. En ese pais se ha buscado que en las cuentas fiscales se refleje
de manera real el costo total del subsidio y no solamente el flujo de recursos
publicos que éste significa afio a afio para el presupuesto. En efecto, una
contabilidad adecuada seria aquella en la cual al otorgar una garantia y/o un
subsidio de tasa, no solamente tiene en cuenta un costo hoy sino que significa una
erogaciéon de recursos del presupuesto durante toda la vida del préstamo. Ello
resulta relevante en la medida en que al ampliar el programa y el numero de
beneficiarios, el Estado esta generando obligaciones a futuro que deberian ser
contabilizadas desde el momento en que se origina la operacion. Esa contabilizacion
permite ademas evidenciar los limites del programa en relacion con la
disponibilidad de recursos publicos a futuro. Adicionalmente, una contabilizacion
mas real también deberia tener en cuenta las pérdidas por cuenta de los créditos
impagos, que al final son también un costo para el Gobierno.
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En Colombia, en el caso del programa de cobertura de tasa para créditos de vivienda
VIS y VIP, el limite del monto de subsidios que se pueden otorgar esta dado por el
monto recursos acumulados en el Fondo de Estabilizacién de la Cartera Hipotecaria
(FRECH). Al iniciar el programa en 2009, este Fondo contaba con un saldo de
recursos importante. En el momento en que los calculos indicaron que no habia mas
espacio en el Fondo para extender mas coberturas, las ampliaciones del mecanismo
s6lo se han autorizado una vez los recursos necesarios para cumplir con las
obligaciones estan garantizados por vigencias futuras en el presupuesto.

Vale la pena anotar que una limitacion contable del costo fiscal similar caracteriza al
esquema actual del ICETEX. En efecto, al otorgar los créditos, la erogacion de
recursos que éste significa a futuro no es explicita en las cuentas fiscales, asi como
tampoco que la recuperacién involucra una pérdida por la baja calidad de la cartera
que caracteriza el crédito estudiantil. Esta no contabilizaciéon, ademas hace dificil
evidenciar los limites que puede tener el programa.

3. Crear un programa de ahorro para educacion en el ICETEX

Varios paises han introducido mecanismos de ahorro para las familias cuyos
recursos se utilizan en la financiacion de los estudios universitarios de los hijos. Este
tipo de programas funcionan en Estados Unidos, Reino Unido, Suecia, Holanda y
Canada. Muchos de estos cuentan con el incentivo de beneficios tributarios bajo la
condicion de que los recursos sélo se utilizan para este fin.

De acuerdo con lo dispuesto en la Ley 1002 de 2005, el ICETEX esta autorizado para
captar ahorro privado en la medida en que puede emitir los llamados Titulos de
Ahorro Educativo. Este mecanismo fue creado en 1988 y renovado en 2009, no
obstante no se ha utilizado en los ultimos afios y cuando se hizo fue en montos
significativamente bajos. El mecanismo autorizado es la emision de titulos valores
por el ICETEX para asegurar la sustentacion de los costos de la educacion superior
del beneficiario. Eran titulos se denominan en UMAC (unidades de matricula
constante que actualiza periédicamente el ICETEX) con el fin de que el valor de los
titulos no pierda poder adquisitivo. Existen tres posibles tipos de titulos (A, B y C)
dependiendo del numero de semestres a financiar (4, 6 o 10). Son pagaderos por el
ahorrador de contado o a crédito hasta por un plazo de 5 afios.

Al momento de redimir el titulo, el ICETEX cancelaba, en cuotas iguales, el nimero
de cuotas fijas acordadas al momento de la suscripcién del titulo con el ahorrador.
Los titulos podian negociarse con descuento en el mercado de valores a una tasa
establecida por la Junta Monetaria (hoy Junta Directiva del Banco de la Republica).
Los recursos captados podian utilizarse por el ICETEX para fondear el fondo de
garantias de la entidad de las obligaciones adquiridas con la emisién, extender
créditos a estudiantes (maximo 30% de las captaciones) y créditos a instituciones
financieras (maximo 30%).
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Solo se dieron dos emisiones de estos titulos, una en 1990 y otra en 1994, cada una
por $5.000 millones. No resulta claro cudl fue el principal obstaculo que evité un
mayor desarrollo del mecanismo. Lo cierto es que a pesar de que la figura se renovo
en 2009, no fue utilizada en la practica.

El ICETEX podria reactivar el mecanismo de los TAE. Sin embargo, se necesita
identificar en detalle las razones detras del bajo apetito que tuvo el mecanismo en el
pasado y hacer reformas para un mayor dinamismo.

El sector financiero privado ha desarrollado algunos mecanismos de ahorro para
educacion. El caso mas conocido es el de Global Education. Otras compafiias de
seguros que estaban involucradas en la actividad de seguro educativo en 2010
parecen estar desmontando el negocio, teniendo en cuenta la evolucién de las
primas emitidas.

Cuadro 22. Seguro educativo, primas emitidas 2010-2015

Diciembre 2010 Diciembre 2015
Colpatria 3,800,575,756 414,806,127
Suramericana 3,072,763,500 0
Global 94,488,348,353 177,896,923,197
Mapfre 25,509,748,797 22,791,262,602

Fuente: Superfinanciera.

Una posible explicacion a este comportamiento es que la regulacién sobre
patrimonio y reservas para el ramo de seguro educativo se hizo mas estricta a partir
del Decreto 070 de 2010, con lo cual se pudo haber desincentivado a las compaifiias
de seguros a seguir operando en este ramo.

El ICETEX podria, bajo la capacidad que tiene para captar ahorro privado,
desarrollar un mecanismo similar a los existentes hoy en dia en el sector de las
aseguradoras. Al respecto, surgen algunas consideraciones. La primera de estas es si
esto exigiria al ICETEX convertirse en compaiiia de seguros o cumplir, para ese
negocio (ramo), con la misma regulacidon que recae sobre los mecanismos similares
en las aseguradoras. La conversion de la entidad no resulta facil y puede ser costosa.
Ademas de cumplir con todos los tramites de solicitud ante la Superintendencia
Financiera, el ICETEX debe acreditar el patrimonio minimo requerido para operar y
toda la regulacién sobre reservas y administracion de riesgos que rige sobre una
entidad aseguradora que sea vigilada por la entidad de supervisién. La restriccion
de capital minimo no parece ser un obstaculo. A diciembre de 2015, el patrimonio
de la entidad era de $ 2.214 miles de millones y en la actualidad la regulacion exige
para operar el ramo de seguro educativo. Otra consideracion es que los recursos
captados tendrian que estar constituidos en reservas e invertidos en el mercado de
capitales, y no podrian ser utilizados para colocar nuevos préstamos. En tercer
lugar, la normatividad en cuanto a administracion de riesgos sobre la entidad
convertida, o el mecanismo de ahorro, podria elevar los costos de operacién, sobre
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todo en relaciéon con inversiones tecnoldgicas que implican estos sistemas de
administracion de riesgos. Una ultima consideraciéon es sobre la capacidad del
ICETEX para competir con entidades que ya tienen este negocio activo hace varios
afnos.

Cuadro 23. Capital minimo requerido para operar un establecimiento de
crédito o una compaiiia de seguros

Tipo de Entidad 2016
Establecimientos Bancarios 85,240,000,000
Corporaciones Financieras 31,004,000,000
Compaiifas de Financiamiento Comercial 21,963,000,000
Sociedades Fiduciarias 6,471,000,000
Sociedades Administradoras de Fondos de Pensiones 12,923,000,000
Sociedades Administradoras de Fondos de Cesantias 6,471,000,000
Sociedades Administradoras de Fondos de Pens. y Ces. 19,382,000,000
Otras Entidades Financieras 5,175,000,000

Casas de Cambio_(Res. 8 de 2000 J.D.B.R.) -

Sociedades de Intermediacion Cambiaria y de Servicios Financieros Especiales - SICA y SFE

(Decreto 4601 de 2009) 10,221,000,000
Sociedades Especializadas en Depdsitos y Pagos Electrénicos 6,471,000,000
Compaiiias de Seguros 9,727,000,000

Ramo seguro educativo 1,739,000,000

Fuente: Superfinanciera.

Otra alternativa para captar ahorro es la conversion del ICETEX en intermediario
financiero, en particular en un banco de crédito a largo plazo. Sin entrar de nuevo en
la discusion, esta opcidn acarrearia todos los costos de tramites de conversion y
ajustes a la regulacién y supervisién bancaria.

No obstante, simplemente a manera de ejercicio hipotético, suponiendo que el
ICETEX pase a operar como banco, otras consideraciones se harian importantes: i)
debido a los elevados costos para la economia y la sociedad que significo la crisis
financiera de finales de los afios 90 y a las debilidades presentadas por la banca
publica de primer piso, el Gobierno tomé la decisién de desmontarla, conservando
Unicamente al Banco Agrario mas que todo por su presencia en zonas en donde no
llega la banca privada y ii) dadas las caracteristicas del negocio, se trataria de un
banco especializado en créditos de largo plazo, que requiere por lo tanto de un
fondeo del mismo plazo, que puede resultar costoso y reflejarse en altas tasas de
interés para los usuarios o en un elevado costo del subsidio con cargo al
presupuesto. En ese sentido, frente a la naturaleza actual del negocio del ICETEX,
que recibe recursos externos del presupuesto (cuyo costo podria aproximarse por el
del financiamiento del Gobierno) y del Banco Mundial, los costos de fondeo y de
operacion en esta alternativa podrian ser mayores.

La cuarta opcion es que el ICETEX haga operaciones de descuento y redescuento. En

general, este tipo de operaciones son desarrolladas por las entidades de segundo
piso. No obstante, la Ley 1002 faculta expresamente al ICETEX para adelantar este
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tipo de operaciones, lo cual en principio significaria que la entidad no tendria que
transformarse en un banco de segundo piso para hacer este tipo de operaciones.

Lo interesante de esta alternativa es que serian los intermediarios financieros, que
cuentan con amplias redes y esquemas avanzados de seleccidon, adjudicacion y
gestion de créditos y administracion de riesgos, los originadores de los mismos. Ello
podria tener un impacto positivo sobre la calidad de la cartera. Este mecanismo,
podria complementarse con una garantia “implicita“ del ICETEX (como en el
mecanismo VIPA) y/o de la universidad, dejando siempre una porcién del riesgo en
cabeza de los intermediarios con el fin de garantizar la buena administracion de los
créditos, aunque ello elevaria el costo del esquema.

Por otra parte, esta alternativa implicaria un cambio significativo del modelo de
negocios del ICETEX y de su estructura, pues la entidad pasaria de ser un originador
de créditos para estudiantes a un originador de créditos para el sector financiero.
Por otra parte, las dificultades de fondeo y su costo, que han caracterizado a los
bancos de segundo piso en sus inicios y al ICETEX, serian una limitacién para
expandir su actividad. Por otra parte, los cambios necesarios en la entidad podrian
reflejarse en costos de corto plazo en un contexto en el que al contrario hay
restriccion de recursos.

Una alternativa que consistiria en replicar o aproximarse a programas como en el
pasado el operado por Fundes en México. Bajo esta opcidn, ICETEX seria un banco
de segundo piso en el cual le daria crédito a las Universidades, las cuales a su turno
tendrian el rol de hacer y administrar los préstamos a los estudiantes. Esta
alternativa suena poco conveniente por varias razones. La primera es que las
universidades no tienen el expertise para analizar, adjudicar y administrar créditos
como si lo tienen los intermediarios financieros o el ICETEX. Segundo, en el caso
hipotético de que se le encargara de administrar los créditos, ello podria resultar
menos complejo durante el periodo de estudio, pero altisimamente dificil una vez el
estudiante se gradua. Tercero, estas razones fueron las que llevaron al fracaso del
programa en México.

4, Desarrollar la titularizacion de créditos educativos

Aspectos generales

La titularizacion es el empaquetamiento de cuentas por cobrar (receivables), ya sea
de préstamos hipotecarios, tarjetas de créditos, para adquisicion de vehiculos, o
estudiantiles, o de cualquier otro tipo, siempre que generen un flujo de pagos
futuros, para ser transformados en titulos valores y vendidos a los inversionistas del
mercado de capitales.

En general, la titularizacién tiene el beneficio de que puede abaratar el costo del
crédito para los hogares y las empresas. Este beneficio proviene de una reduccion en
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el costo de financiamiento de los préstamos a través de varios mecanismos: i) acceso
a la financiacion (fondeo) en el mercado de capitales, ii) mejoras en la gestion del
riesgos, por ejemplo, del riesgo de descalce de plazos, especialmente cuando el
negocio del lado activo es de largo plazo, al permitir acceso a fondeo de largo plazo,
iii) estructuracion de valores con perfiles de riesgo y de madurez diferentes que
atraen a una amplia gama de inversionistas y les permite diversificar su portafolio,
iv) transferencia de parte del riesgo desde los originadores a los inversionistas del
mercado de capitales.

En este orden de ideas, en el caso de los programas de crédito educativo del ICETEX,
a través de la titularizacién, el Gobierno no solo transfiere parte de los riesgos
involucrados en la actividad de crédito estudiantil a los inversionistas del mercado
de capitales sino que también obtiene liquidez para otorgar nuevos préstamos. Si el
mecanismo tiene un desarrollo importante y se conforma un mercado liquido de
titularizaciones de créditos estudiantiles, en el largo plazo, el costo del crédito
tenderd a reducirse. Asi mismo, el riesgo y la exigencia de caja del programa se
reduce para el gobierno.

La estructura mas simple en una titularizacion es aquella en la que el flujo de pagos
sobre los créditos se traslada en proporciones iguales a los tenedores de los titulos
(pass-through structure). En el caso en que uno de los créditos entre en una
situacién de impago (default) todos los inversionistas comparten equitativamente la
pérdida. Asi mismo, si un préstamo se paga por adelantado, los inversionistas
comparten en montos proporcionales el retiro del capital.

Sin embargo, ésta no es la estructura mas comun. En la practica, muchas estructuras
distribuyen flujos de efectivo a los inversionistas a través de un proceso
comunmente denominado en tramos o en cascada, segin una regla de priorizacion
previamente especificado. En este tipo de esquemas, los flujos de pagos recibidos se
transfieren a los inversionistas del tramo senior o principal. Una vez pagado este
tramo, los flujos recibidos pagan al primer tramo subordinado y asi hasta el dltimo
tramo, llamado generalmente como tramo equity. Puesto que los flujos de efectivo se
distribuyen para algunos tramos antes que otros, las pérdidas ocasionadas por
default en los préstamos subyacentes no son compartidas proporcionalmente entre
estos. Inicialmente, todas las pérdidas son absorbidas por el tramo equity. Si el
monto de las pérdidas exceden el saldo de este tramo, las restantes son absorbidas
por el tramo subordinado y asi sucesivamente.

A través de una estructura en cascada o en tramos se pueden atraer diferentes tipos
de inversionistas, lo cual puede aumentar los ingresos de la emisién o
equivalentemente, reducir el costo de la estructuracion. Si el mercado es amplio,
habra inversionistas con mayor apetito por riesgo y rendimiento que se interesarian
en los titulos de los tramos inferiores, mientras que otros mas adversos a asumir
riesgos podrian encontrar interés en los titulos del tramo mas seguro. No obstante,
una estructuracion en tramos es mas exigente, especialmente en materia de
informacion. Para generar el rendimiento deseado, la amplitud de los tramos
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subordinados requerida para proteger las condiciones del principal, se estiman con
base en la informacién histérica de un nimero importante de préstamos. Una
adecuada estructuracion principal/subordinado es ademds importante para la
calificacion de riesgos.

La estructura de las titularizaciones de préstamos estudiantiles son generalmente
mas complicadas y sofisticadas aunque guardan los elementos comunes de una
titularizacion estandar. Parte de la complejidad se explica por la incertidumbre
asociada a la incertidumbre sobre los flujos de efectivo de los créditos dado que los
estudiantes pueden diferir los pagos mientras estan estudiando.

En general, las titularizaciones de créditos estudiantiles utilizan mecanismos para
alinear los incentivos y mitigar riesgos, llamados comtinmente credit enhancements.
Los participantes en este tipo de mecanismos -titularizadora, originador, agencias
de calificacion e inversionistas- reconocen que estos ultimos pueden tener menos
informacién que otros actores de la cadena, particularmente sobre la calidad
crediticia de los activos subyacentes. Ademas, en algunos casos, los intereses de
algunos participantes pueden no estar alineados con los intereses de los
inversionistas. Con el tiempo, se han desarrollado una serie de mecanismos para
mitigar estos problemas de incentivos y de informacién. Todos los mecanismos
comparten dos propdsitos en general: i) aumentar las probabilidades de que el
inversionista sea pagado, y ii) el riesgo de pérdida recae sobre un miembro de la
cadena si los activos subyacentes se comportan menos bien de lo esperado.

Los mecanismos (credit enhancements) mas comunes son: i) sobrecolaterales, ii)
subordinacion, iii) mitigacion del riesgo por parte de terceros, iv) flujos de efectivo
condicionados y v) retencion del riesgo de crédito.

Sobrecolateral: Consiste en que el monto de los activos entregados en respaldo
excede el valor de la titularizacién, de forma tal que cubre eventuales
siniestralidades en los créditos.

Subordinacion de la emision: implica que el originador o terceros debidamente
informados compran una porcion de los titulos, y a ésta se imputaran hasta agotarla,
las pérdidas.

Exceso de flujo de fondos: en este caso, el flujo de fondos generado por los activos
titularizados es superior al monto emitido. El diferencial entre ambas sumas se le
destina a nutrir un fondo para cumplir con los derechos reconocidos en favor de los
inversionistas.

Retencion del riesgo de crédito: en este mecanismo, los titularizadores u
originadores adquieren una proporcidn de los titulos emitidos. Esta retencion puede
darse de varias maneras. Estos pueden comprar una proporcion de los titulos en
cada tramo o pueden adquirir un porcentaje de la emision del tramo subordinado.
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Viabilidad de utilizar la titularizacion en el caso de los créditos estudiantiles del ICETEX

(Puede el ICETEX adelantar procesos de titularizaciéon?

La ley 1002 de 2005 transformé al ICETEX en una entidad financiera de naturaleza
especial, con personeria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio,
vinculada al Ministerio de Educaciéon Nacional (Articulo 1). Sobre su régimen
juridico, esta misma Ley en su Articulo 8, determind que los actos que realice el
ICETEX para el desarrollo de sus actividades comerciales o de gestién econémica y
financiera, estaran sujetos a las disposiciones del derecho privado. Por ultimo,
dentro de las operaciones permitidas para el ICETEX, dicha ley junto con el Decreto-
ley 3155 de 1968, la Ley 18 de 1988, en la Ley 30 de 1992, el Estatuto Organico del
Sistema Financiero contenido en el Decreto-ley 663 de 1993 y en el Decreto 276 de
2004, el ICETEX podra: i) captar fondos provenientes del ahorro privado y
reconocer intereses sobre los mismos, ii) administrar directamente los fondos o
celebrar contratos de fideicomiso, garantia, agencia o pago a que hubiere lugar. iii)
realizar operaciones de descuento y redescuento relacionadas con su objeto social,
iv) realizar las demas actividades financieras que sean necesarias para el
cumplimiento de su objeto.

La no prohibicion expresa de la titularizacion y la posibilidad de celebrar contratos
en fideicomiso sugieren que esta actividad puede ser adelantada por el ICETEX.

Limitaciones derivadas de las contragarantias a la Nacidn sobre los créditos del
Banco Mundial

Una de las consideraciones cuando se contempla la titularizacién de los créditos
estudiantiles es el monto que esta operacion puede alcanzar, debido a las
contragarantias que el ICETEX ha otorgado a la Nacién sobre la garantia que ésta
extendid a su vez sobre el crédito del Banco Mundial. Revisando los contratos de
contragarantia firmados entre el ICETEX y el Ministerio de Hacienda se tiene lo
siguiente:

El contrato de contragarantia celebrado el 13 de marzo de 2008 sobre el crédito por
US$500 millones sefiala en el numeral G lo siguiente: “Que el ICETEX por el presente
CONTRATO DE CONTRAGARANTIA constituira contragarantias a favor de LA
NACION consistentes en: 1) Pignoracion de los ingresos que reciba el ICETEX par
concepto de la cartera de las lineas de crédito tradicionales y ACCES hasta por un
monto equivalente al ciento veinte por ciento (120%) del servicio semestral de la
deuda del CONTRATO DE EMPRESTITO que se denominaran en adelante INGRESOS
PIGNORADOS, y 2) otorgamiento de un pagare en blanco con su correspondiente
carta de instrucciones

Este contrato de contragarantia mas reciente (2014) celebrado sobre la operacién
de crédito con el Banco Mundial por US$200 (en negociacion) sefala lo siguiente:
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“CLAUSULA CUARTA — CERTIFICACION COBERTURA: Con la firma, del presente
CONTRATO DE CONTRAGARANTIA, ICETEX garantiza a LA NACION que LAS
CONTRAGARANTIAS otorgadas a favor de LA NACION son suficientes para cubrir el
ciento treinta por ciento (130%) del valor del CONTRATO DE EMPRESTITO, y si
fuere el case, todos los gastos, costos, impuestos y demas erogaciones que se causen
con motivo del perfeccionamiento, ejecucion, desarrollo y terminaciéon de este
CONTRATO DE CONTRAGARANTIA; su modificacidn, prorroga, cumplimiento y
cobro, los de cancelacién o los qua demande(n) la(s) obligacién(es) qua el mismo
garantiza, CLAUSULA QUINTA — COBERTURA: ICETEX se obliga a mantener
durante toda la vigencia del presente CONTRATO DE CONTRAGARANTIA, LAS
CONTRAGARANTIAS otorgadas a favor de LA NACION. La cobertura de estas
contragarantias serd hasta por el equivalente en moneda legal colombiana de
DOSCIENTOS MILLONES DE DOLARES (US $200.000.000) de los Estados Unidos de
América, en depositos en dinero en la(s) CUENTA(S) GRAVADA(S), que
corresponden cien por ciento (100%) del valor del CONTRATO DE EMPRESTITO, y
hasta por el equivalente en moneda legal colombiana de SESENTA MILLONES DE
DOLARES (US $60.000.000) de los Estados Unidos de América en cartera vigente
exigible con la mejor calificacion disponible, conforme con los parametros de riesgo
crediticio establecidos per la Superintendencia Financiera de Colombia, que
corresponden al treinta por ciento (30%) del valor del CONTRATO DE EMPRESTITO.

Ahora bien, de acuerdo con el balance del ICETEX a marzo de 2016, la entidad
cuenta en su activo con un saldo de cartera neta por $3.2 billones, de los cuales la
cartera bruta con calificacién normal (A) asciende a $3.5 billones. En el pasivo, el
ICETEX adeuda a entidades del exterior un monto de $804.2 miles de millones.

De lo anterior se deduce que habiendo pagado la totalidad de los créditos externos,
habria un saldo de cartera con calificacion A de $2.7 billones, que en principio
podrian ser susceptibles de titularizar. Si ademas si se tuvieran en cuenta las
contragarantias del crédito de US$200 millones del Banco Mundial (por un monto
de US$200 millones), el ICETEX podria en principio titularizar cartera con
calificacion A por cerca de $2.1 billones de pesos.

Dos problemas: el stock de créditos actuales v el flujo de nuevos créditos

Si la entidad se decidiera por la titularizacién como mecanismo de fondeo tiene que
tomar acciones en los siguientes sentidos: i) titulariza una porcién de su saldo de
cartera actual, ii) realiza titularizaciones sobre el flujo de créditos, o iii) ambos.

La primera opcidn aparece posible legalmente, no obstante resulta oportuno hacer
las siguientes consideraciones:

(i) La primera es sobre la necesidad de cuantificar el monto de cartera que seria
potencialmente titularizable, teniendo en cuenta las contragarantias del ICETEX
para con la Nacion. Si de esa cuantificacion se desprende que el monto del saldo de
cartera colocada potencialmente titularizable es pequefio puede resultar que el
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costo asociado con el proceso sea elevado frente a los beneficios de obtener liquidez.
No obstante, se puede indagar la posibilidad de una renegociacion de las
contragarantias con el fin de abrir espacio para que un monto mayor de la cartera
pueda titularizarse. (ii) La segunda consideracién es sobre el tipo de titularizacion,
en caso de que el ICETEX luego del analisis de la primera tome la decision de
hacerla. En relacién con esto vale la pena anotar que el esquema mas utilizado a
nivel internacional es el de un esquema de subordinacién y/o sobre-colaterales. De
esta manera, se podria estructurar una titularizacion en cascada en la que el ICETEX
retiene una porcién del riesgo (subordinado) y la emisién de titulos se da por un
monto inferior a la venta de cartera por parte del ICETEX al agente titularizador
(sobre-colateral). (iii) La tercera consideraciéon seria la de indagar si puede
obtenerse una garantia adicional sobre los titulos, por ejemplo por parte de una
entidad multilateral, que haga mas atractiva la emisién para los inversionistas. (iv)
La cuarta consideracion, mas de caracter operativo, es si la informacién histérica
individual que tiene el ICETEX sobre los créditos otorgados es adecuada para hacer
una buena estructuracidn del titulo y recibir una adecuada calificacién de riesgo.

La opcion de titularizar la cartera nueva (que se va colocando) también es viable
aunque aqui surgen otras consideraciones adicionales a las anteriores, mas
asociadas con las caracteristicas de los créditos subyacentes.

Al respecto, vale la pena recordar que en varios de los esquemas que ha puesto en
marcha el sector financiero privado, hay algun tipo de pago en la época de estudios.
No solamente eso parece ser un tipo de crédito mas atractivo para el sector privado,
sino que ademas es una caracteristica que reduce la incertidumbre y el riesgo a la
hora de una titularizacién. Aunque el ICETEX se ha movido en esta direccién con la
introduccién de las lineas Tu Eliges, resultaria importante indagar si los flujos de
pagos durante la vida de los créditos son suficientes para hacer el mecanismo de
titularizacién mas atractivo. Un argumento en contra de este esquema es que exige
que la fuente de pago de parte de los créditos provenga de la familia de los
estudiantes y no del propio estudiante graduado. La recuperacion de los créditos se
divorcia en este sentido de la realizacion de la inversion en educacion y se hace mas
dependiente de las condiciones econémicas iniciales del estudiante, lo cual puede
tener efectos regresivos.

Otro tema importante son las politicas de reduccion del riesgo asociado a los
créditos. Por supuesto las mejoras en la gestion del cobro son absolutamente
fundamentales. Sin embargo, se puede pensar en mecanismos adicionales, los cuales
permiten alinear incentivos y al mismo tiempo tener un efecto importante en la
calidad educativa, que es un objetivo fundamental del Gobierno Nacional. En
particular, involucrar a las IES a través de la extensidon de una garantia sobre una
parte del crédito es un mecanismo que vale la pena analizar. Como se vio
anteriormente, si bien un programa de crédito inclusivo, en el sentido que involucre
a todas las IES, es deseable, muchos de los esquemas revisados o bien involucran a
solo un grupo de IES que quieren participar, o también restringen los préstamos a
entidades acreditadas. Como se recordara, por ejemplo, en Chile el porcentaje del
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riesgo que esta a cargo de las IES es elevado en los primeros afios del crédito y va
disminuyendo. Esquemas similares se observan en los mecanismos en los que la IFC
ha participado como garante parcial de los préstamos.

Finalmente, es importante revisar la calidad de la informacion de los créditos y
hacer los ajustes necesarios para comenzar a contar con un excelente sistema de
informacion que facilite un proceso de titularizacion hacia el futuro.

V1. Reflexiones finales

Este estudio realizado para el ICETEX tenia dos propdsitos principales. El primero
era proyectar hasta 2025 la actividad crediticia del ICETEX y los recursos
requeridos para sustentarla de manera consistente con las metas de cobertura en
educacion superior y la restriccién impuesta en el Plan Nacional de Desarrollo en el
sentido que la entidad s6lo podra extender créditos a estudiantes de programas o
instituciones acreditadas. El segundo propoésito consisti6 en, dadas las restricciones
de fondeo que ha evidenciado el ICETEX y dadas la necesidad de ampliar su
actividad para acompafar las metas de cobertura en educacion superior, identificar
mecanismos de fondeo del crédito estudiantil en otros paises, planteando
alternativas para el caso del ICETEX.

La cobertura del ICETEX, ya sea medida como el porcentaje de estudiantes
matriculados en IES que son beneficiarios del programa o como el porcentaje de
estudiantes que se matriculan en una IES y que reciben ayuda financiera, ha
aumentado gradualmente en el tiempo, no obstante esta cobertura no ha
evolucionado al mismo ritmo de la cobertura en educacién superior en afios
recientes. En cuanto a la actividad crediticia del ICETEX el trabajo evidencia los
problemas de calidad de la cartera que caracterizan este tipo de esquemas a nivel
internacional y la creciente concentracion de las fuentes de fondeo de la entidad en
el Presupuesto Nacional. Esto ultimo genera inquietudes a futuro en un entorno de
dificultades fiscales y de perspectivas de ajuste en el gasto del gobierno.

Para el analisis de las perspectivas de la actividad del ICETEX, el primer ejercicio
consistio en revisar los avances en materia de acreditacion en el pais, lo cual es un
factor determinante en el tamafio de la poblacion potencialmente beneficiaria del
ICETEX en los afios que vienen, dado lo establecido en el Plan Nacional de
Desarrollo. El anadlisis de cifras muestra que el proceso de acreditacion ha sido
bastante lento en el pais. Adicionalmente, los resultados de una encuesta realizada
en el marco de este trabajo indican que los costos de la acreditaciéon son elevados
pero también que la falta de financiamiento no es el principal obstaculo que
enfrentan las IES para acreditarse. Las principales limitaciones estan en la baja
capacidad para involucrar profesores de elevada calidad y conformar grupos de
investigacion, lo cual ademas requiere de recursos permanentes que no parecen
solucionarse con un crédito por una sola vez.
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En segundo lugar, simulaciones gruesas muestran que la restricciéon del Plan podria
significar que menos estudiantes podrian acceder a la financiacion, en parte porque
el proceso de acreditaciéon ha sido lento en Colombia y en parte por los mayores
costos para el ICETEX que significa financiar s6lo estudiantes de instituciones
acreditadas. De no tomar acciones, esto puede significar una reduccién en los
niveles de cobertura de la entidad.

No obstante es importante sefialar que, la tendencia en el mundo es generar
incentivos a la acreditacién como factor relevante en la calidad educativa impartida
y uno de estos mecanismos ha consistido en limitar el programa de créditos a
estudiantes de instituciones acreditadas. Mejoras en calidad son también un
objetivo prioritario de la politica de educacién en Colombia. En nuestra opinién esto
es conveniente y justificable. Por lo tanto, las acciones del gobierno y del ICETEX
deben enfocarse en dos sentidos: i) generar mayores incentivos para acelerar la
acreditacion e ii) identificar nuevas fuentes de fondeo para el ICETEX.

El estudio revis6 la experiencia internacional en materia de programas de
préstamos. Haciendo un analisis de la eventual aplicacién de los mecanismos
identificados al caso del ICETEX, varios de los mecanismos analizados lucen dificiles
y la titularizacion de la cartera de créditos parece ser uno de los mecanismos mas
viables para el caso colombiano.
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ANEXO 1. Default en los préstamos estudiantiles y politicas para
mitigarlo

1. Default en los préstamos estudiantiles

Los préstamos estudiantiles son uno de los principales motores para el desarrollo
social, econdémico, entre muchos otros ambitos. Pero al mismo tiempo, la naturaleza
de estos tipos de préstamos, al ser otorgados en su mayoria personas de escasos
recursos, los hacen mas riesgosos que los otros tipos de créditos. El no pago de estos
créditos por parte de los beneficiarios, disminuye las oportunidades para que otros
estudiantes puedan continuar con su formacién, incentivando la creacién de las
brechas sociales, y otros tipos de externalidades negativas. Por esto un extenso
campo de la literatura se dedica a crear diferentes mecanismos y practicas, con los
cuales se pueda reducir el riesgo de estos créditos tanto como sea lograble.

El primer paso para dicho objetivo es identificar las causas mas comunes, que llevan
a los prestamistas a faltar a sus obligaciones. A continuacién se explorar las
principales causas identificadas por la literatura, que aumentan el riesgo en el pago
de los créditos estudiantiles:

1. Lano culminacion de los estudios

Segun la literatura, la mayor causa por la que los estudiantes presentan mora en sus
obligaciones, es el abandono de los estudios. Diferentes investigaciones estiman que
las personas que interrumpen sus estudios, son de cuatro a diez veces mas
propensos a presentar mora en los pagos (American Student Assistance, 2010;
Nguyen, 2012). Esta correlacion se debe a que la desercion se ve reflejada en
mayores tasas de desempleo y menores salarios (Nguyen, 2012). Adicionalmente, se
tiene que la no terminacién de los estudios esta generalmente ligada a un menor
nivel educativo del nucleo familiar, y por consiguiente a un menor ingreso por parte
de dicho ntcleo (Gladieux & Perna, 2012).

En Colombia aproximadamente 21.5% de los estudiantes que ingresan a la
educacion superior abandonan los estudios en primer semestre. Es importante
mencionar que para los estudiantes que solicitan un crédito del ICETEX durante solo
un semestre, la deserciéon aumenta a 27.5%, mientras que para aquellos que cursan
mas semestres con crédito la desercidon disminuye radicalmente.
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Grafico 39. Desercion de estudiantes segun # de semestres con crédito
ICETEX-ACCES
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2. Bajosingresosy desempleo

Como es de esperar, menores ingresos por parte del estudiante y de su nucleo
familiar aumentan la probabilidad de falta en los pago de la deuda. Esto se debe a
que un mayor ingreso por parte de la familia, provee un colchén financiero para el
pago de la deuda, en caso de que el mismo estudiante no tenga un salario lo
suficientemente amplio para cubrir los pagos, o se encuentre desempleado.
Adicional a lo anterior, y como ya se ha explicado, existe una fuerte correlacion entre
desercion y bajos ingresos. Teniendo en cuenta que el salario promedio en Colombia
de una persona que cuenta con un titulo profesional es 59% mayor al de una
persona con solo estudios secundarios, un estudiante que solicita un crédito y no
termina los estudios tiene un salario considerablemente menor para responder por
dicha obligacion.
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Grafico 40. Salario promedio de un recién egresado (2016)

Educacién Media $723.940

Técnica Profesional $1.152.243
Tecnolégica $1.228.007
Universitaria $1.842.222
Especializacién $3.128.539
Maestria $4.200.993
Doctorado $6.280.539

Fuente: Observatorio laboral, MEN y célculos propios.4*

3. Falta de informacién sobre préstamos

La Oficina de Proteccién Financiera del Consumidor de Estados Unidos, reporta que
la mayoria de quejas recibidas son referentes a que los consumidores no tienen un
completo entendimiento del funcionamiento de los préstamos estudiantiles. Asi
mismo, en un estudio conducido por la Universidad de Illinois, la causa mas comun
por la que se entraba en mora, era la falta de informacion sobre las opciones de
pago, asi como los plazos y posibles periodos de gracia ofrecidos (Department of
Education, 2000).

4. Bajo puntaje en las pruebas SABER 11

En un investigacidon, Melguizo, Sanchez y Marquez (2011), hablan de la relacion
existente entre un entorno familiar con bajo ingresos y obtener un bajo puntaje en
las pruebas SABER 11, y adicionalmente de la relacién inversa entre puntaje y
probabilidad de desertar en los estudios.

Segun los datos del SPADIES, la diferencia entre la probabilidad de desercion entre
estudiantes con un alto y bajo puntaje en las pruebas SABER 11, es mas de 10%,
siendo 14.02% y 25.455 respectivamente. Esto tiene una repercusion importante en
el pago de los préstamos estudiantiles solicitados.

44 Teniendo el salario promedio para el afio 2012, se usé el IPC tener los datos del presente afio.
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Grafico 41. Desercion por resultado obtenido en las pruebas SABER 11
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5. Monto de la deuda

En este factor, la literatura ha encontrado evidencia contradictoria, haciendo que su
relevancia no sea determinante. Por un lado, estudios como el de Cunningham y
Keinzl (2011) encuentran evidencia que muestra que el riesgo de mora es mayor
para personas con un monto de deuda menor, mientras Choy y Li (2006) encuentran
evidencia de lo contrario.

2. Mecanismos para reducir mora y default en los préstamos

Segun la literatura, existen diversos tipos de programas disefiados para reducir la
tasa de mora y el default en los créditos estudiantiles. Estos esfuerzos por mejorar la
calidad de los préstamos se pueden dividirse en dos grandes grupos: “pre-default” y
“post-default”. El primer grupo tiene como objetivo la prevencion, reduciendo la
morosidad en los pagos, y evitando que el prestatario incurra en default. El segundo
grupo se enfoca en la creacion de métodos de cobranza para aquellos préstamos que
tienen una morosidad mayor a 90 dias, para asegurar las menores pérdidas posibles.

Cabe resaltar que los paises que cuentan con un sistema de repago altamente
eficiente, tales como Australia e Inglaterra, enfocan sus politicas en la prevencion,
haciendo casi imposible que el prestamista incurra en default. Por esta razon, la
seccién de “post-default” se centrara Unicamente en los mecanismos creados en
Estados Unidos.
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Pre-default

Estos programas estan disefiados para concientizar al consumidor, y disminuir el
riesgo de default. Uno de estos programas son las campafias involucrando a la
totalidad de estudiantes universitarios, con la intencion de crear conciencia acerca
de los efectos de incurrir en mora. Adicionalmente estas iniciativas tienen como
segunda finalidad el crear cultura de pago en las personas.

Otra de las acciones, que en diferente medida ha demostrado ser eficaz, son las
asesorias financieras y académicas. Por un lado, las asesorias financieras proveen al
consumidor de toda la informacién necesaria, tanto para elegir el préstamo que
mejor se adecte a su situacién, como para conocer toda la informacién acerca de las
opciones de pago disponibles.

Por otro, las asesorias académicas tienen un efecto positivo sobre la desercion de los
estudiantes, siendo este el punto de mayor importancia. Por el gran impacto que
tiene el que el estudiante logre graduarse sobre los pagos del préstamo, gran
cantidad de universidades, en conjunto con las instituciones que otorgaron el
préstamo, proveen a los estudiantes de diversas ayudas, y mantienen un monitoreo
constante sobre dichos estudiantes. En suma a lo anterior, algunas universidades
mantienen acuerdos con el Estado, que en caso dado que la tasa de deserciéon de
estudiantes supere un tope impuesto, la universidad debe desarrollar planes
estratégicos para disminuir dicha tasa.

Acuerdos flexibles voluntarios (caso de Estados Unidos)

Uno de los programas mas exitosos de Estados Unidos para reducir la mora en los
pagos del préstamo FFELP (Federal Family Education Loan Program), han sido los
acuerdos flexibles voluntarios (VFA por sus siglas en ingles)4>. El FFELP es un
programa administrado por el Departamento de Educacién, en conjunto con un
grupo de entidades sin animo de lucro de caracter estatal, llamadas “agencias de
garantias”. Originalmente estas agencias tenian la tarea de proveer un seguro en
caso de presentarse default en el préstamo, pero después de 1998, con la firma de
los Acuerdos Flexibles Voluntarios, tienen la libertad de crear los mecanismos que
cada agencia considere pertinente prevenir el no pago.

Dichos acuerdos se crearon con la funcién de encontrar las mejores practicas para
prevenir la mora y el default, y hasta el momento ha demostrado ser una iniciativa
con un alto grado de éxito, reduciendo la tasa de default en un 47%. Entre las
mejores practicas identificadas por los VFA para evitar la mora en los pago, se
encuentra el desarrollo de asesorias telefénicas, explicando las opciones y
alternativas de pago que tiene el estudiante, sobre todo para los periodos de
ingresos reducidos. Estas asesorias han demostrado ser especialmente eficaces si
son efectuadas durante el periodo de gracia antes de empezar los pagos, los seis
meses después de la graduacion del estudiante, o después de retirarse de lo
estudios.

45 Voluntary Flexible Agreements.
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Por otra parte, los programas desarrollados para evitar el default en los préstamos
se basan en crear una conexion con el cliente. Las agencias mantienen contacto via
telefénica permanente con el beneficiario, especialmente en caso de presentar mora
en sus pagos.

Caso de Australia e Inglaterra

Internacionalmente el mecanismo que ha demostrado ser mas eficiente en el
cumplimiento del pago de las obligaciones, es imponer los pagos como porcentaje
del salario de los prestamistas. En Inglaterra y Australia, a los deudores se les
retienen un una porciéon de su salario mensual, siempre que el salario supere un
monto especificado por el gobierno. De la misma forma este porcentaje aumenta a
medida que el salario supere ciertos limites. Adicionalmente existen otras
facilidades en caso de que la persona no pueda cumplir con las obligaciones del
préstamo.

Para que estos mecanismos tengan la eficiencia requerida, el gobierno cuenta con
informacién competa de los deudores, y el agente encargado de la recoleccién del
dinero es el mismo encargado de la recoleccion de los impuestos.

Post-default

Una vez que los préstamos incurren de default, el mecanismo mas citado en la
literatura es el repago como porcentaje del salario de los beneficiarios, herramientas
que en otros paises se usan como mecanismo para la prevencion del default. En
Estados Unidos existen tres diferentes esquemas de repago:

1. Plan de repago basado en el ingreso
2. Plan de repago condicionado a los ingresos
3. Plan “Pay as you earn”

Aunque estos esquemas son similares, su caracteristica mas importante es el
porcentaje del salario que requieren como repago, siendo 20%, 25% y 15%,
respectivamente, por un periodo que va desde los 20 a los 25 afios, y el capital
faltante es asumido por el Estado. A pesar de que el estudiante es reportado como
moroso en el sistema financiero, estas alternativas permiten al consumidor poder
solicitar otros créditos, beneficio que es retirado en caso de volver a incurrir en
default. Adicionalmente existe la opcion de “rehabilitar” su préstamo, y liberarse de
la retencion salarial, si el deudor efectiia nueve abonos generosos (considerando el
monto de su salario) al prestamista. Esta cualidad elimina el reporte de moroso al
estudiante, y es Unica para cada préstamo.
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A pesar de la poca existencia de estudios sobre la efectividad de estos mecanismos,
los poco existentes*® han demostrado que estas medidas has disminuido la tasa de
default en un 10%. Adicionalmente existe cuérum en que los prestatarios que
“rehabilitan” sus préstamos, son menos propensos a volver a incurrir en mora o en
default, que aquellos que no.

ANEXO 2. El proceso de acreditacion y su relacion con la calidad:
revision de la literatura internacional

Segun Sanyal y Martin (2007) existen dos tipos de aseguramiento de la calidad: un
aseguramiento interno y uno externo. El primero de ellos es el que la institucion
pone en funcionamiento internamente, a través de politicas institucionales e
instrumentos de monitoreo que permita garantizar el cumplimiento de sus propios
objetivos y estandares -en la practica este tipo de mecanismos suelen ser los
procesos internos de control y gestidn y los planes de desarrollo institucional. Por su
parte, el aseguramiento externo de la calidad, i.e., la acreditacion, corresponde a una
evaluacion o proceso que supervisa un tercero ajeno a la institucion. La acreditacion
evalia el funcionamiento de la institucién o de sus programas, con el fin de
determinar si cumple o no con unos estandares de calidad que pueden estar
acordados o predeterminados.

La acreditacion institucional, a diferencia de la acreditaciéon de programas, es el
reconocimiento ante la sociedad de que la instituciéon de educacién superior en su
conjunto imparte una educaciéon de alta calidad (Woolston, 2012). El aspecto
fundamental de la acreditacion institucional es que no certifica que cada programa
presenta el mismo nivel de calidad de la educacion, sin embargo, si indica que
ninguno de ellos presenta tan baja calidad como para afectar la calidad de la
educacién que imparte la institucion en su conjunto, asi como reconoce la
efectividad de esta para proveer los servicios adecuados a sus estudiantes,
proponiendo planes para el fortalecimiento de sus areas mas débiles. La
identificacion de esas debilidades a lo largo del proceso de acreditacion le permite a
la institucién adoptar medidas correctivas que permitan mejorar la calidad.

La acreditaciéon, como instrumento de politica publica, tiene como propdsito
controlar la calidad, convertirse en un mecanismo de rendicién de cuentas ante la
sociedad, velar por transparencia de las instituciones en el desempefio de sus
funciones, promover la movilidad académica y mejorar en su conjunto la calidad del
sistema de educaciéon superior (Sanyal y Martin, 2007). De esta manera, la
acreditacion en su rol de aseguramiento de la calidad, genera informacién sobre los
programas y las instituciones, promoviendo la transparencia y permitiéndole a los

46 Texas Guaranteed Student Loan Corporation (2005).Crisis averted or merely postponed?
Examining long-term cohort default rates, resolving defaults, and curing delinquencies.

Government Accountability Office (2004). Further Analysis Could Lead to Enhanced Default
Assumptions. GAO 04-843
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estudiantes, a las empresas y al gobierno tomar decisiones mas informadas. La
competencia en la educacidn terciaria que resulta de la acreditacion, contribuye de
igual manera a mejorar la calidad de la educacién en el pais. Debido a esto, la
obtencién y el mantenimiento de la acreditacién institucional es una necesidad para
la mayoria de las instituciones de educacidn superior en el pais.

De acuerdo a lo anterior, los egresados de las IES acreditadas aumentan sus
opciones de salir mejor preparados. Por ejemplo, para el caso de Colombia, cifras del
MEN muestra una correlaciéon positiva entre las instituciones acreditadas y los
resultados de la evaluacién SABER PRO. A su vez, en términos de movilidad social y
garantia de inserciéon al mercado laboral, existe un proceso virtuoso entre la
acreditacion, el aseguramiento de la calidad, la obtencion de ingresos mas altos y la
cualificacion de los egresados. En Colombia, la evidencia muestra que los
estudiantes egresados de instituciones acreditadas ganan en promedio 60% mas
que aquellos egresados de instituciones no acreditadas durante los primeros diez
afios desde que salieron de la institucion+.

La necesidad de introducir un sistema de acreditacion puede derivarse de varios
factores. Por un lado, como una expresion de desarrollos politicos o sociales -
teniendo en cuenta las relaciones de poder existentes- en el que el gobierno busca
influenciar o intervenir indirectamente sobre la posicion de las universidades, de
acuerdo con la importancia que se le otorga a la educacion en la sociedad (Scheele,
2009). En segundo lugar, partiendo del principio de la autonomia universitaria
consagrada en la Constitucién Politica y del crecimiento acelerado de instituciones
privadas -sobre las que el gobierno tiene una capacidad muy limitada de incidir en
la gestidon académica-, la acreditacion amplia el campo de accién del gobierno para
incidir sobre las instituciones. De esta manera, por medio de un sistema de
acreditacion, los gobiernos logran distinguir entre las instituciones que cumplen con
una formacién de alta calidad y aquellas que no son capaces de alcanzar este
reconocimiento, influyendo de alguna manera en el funcionamiento de las mismas e
imponiendo ciertos controles. Tercero, es importante que estas instituciones sean
reconocidas por sus pares a nivel internacional, asi como por los empleadores
locales con el fin de mejorar el acceso al mercado laboral de los jévenes (Sanyal y
Martin, 2007).

Ahora bien, la acreditaciéon en cada pais puede presentar diferentes enfoques que
tienden a variar con el paso del tiempo (Van Damme, 2004). Algunos de esos son: i)
el enfoque de aptitud para el propdésito (fitness for purpose approach), ii) el enfoque
de satisfaccidn del consumidor, iii) Enfoque de estandares basicos y iv) el enfoque
de estandares de excelencia (excellence standards approach). 48

47 Ver Felipe Montes (2015). La acreditacién en Colombia: Cifras y estado actual [PPT]. Presentado en
el foro de lanzamiento de los lineamientos para la acreditacién institucional, febrero 09. Tomado de
http://www.mineducacion.gov.co/cvn/1665/articles-348747 archivo pdf.pdf

48 E] enfoque de aptitud para el propésito (fitness for purpose approach) se centra en el desempefio de
la institucién en relacion a la misién y los objetivos trazados por ésta. Este enfoque se fundamenta en
la idea de que la calidad de la educacién se encuentra en el mejoramiento continuo y en el esfuerzo
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Ahora bien, en la literatura existen ciertos cuestionamientos al proceso de
acreditacion en particular sobre los incentivos financieros de los gobiernos hacia las
instituciones acreditadas. Estos incentivos promueven de manera acelerada la
acreditacion de las instituciones a través del cumplimiento de un ‘checklist’ con el
fin de acceder a los recursos del gobierno, lo cual puede llegar a desvanecer la
voluntariedad propia del proceso, que sigue una légica respecto a la autonomia de
las instituciones, asi como a contradecir los aspectos esenciales del proceso de
acreditaciéon -por ejemplo, un proceso acorde con la misiéon y enfoque de cada
institucion.#?

Recuadro 1. Financiamiento a la oferta certificada: el caso de Argentina

Dentro de los esfuerzos de varios paises de América Latina por mejorar la calidad de la educacion
superior, los incentivos sobre el financiamiento de la oferta educativa certificada o acreditada ha
tenido gran aceptacion. En algunos casos, el acceso a los recursos del gobierno nacional, ya sea de
manera directa o indirecta -a través de incentivos a la demanda-, esta restringido a las instituciones
de educacion superior (IES) acreditadas o certificadas por una entidad del orden nacional. En este
sentido, el gobierno nacional puede utilizar los instrumentos de asignacion de los recursos para crear
incentivos que promuevan una gestion con enfoque de calidad. Ahora bien, el caso argentino, tiene
ciertos elementos que son pertinentes para analizar en este trabajo.

Durante la ultima década, Argentina implementé una politica de mejoramiento de la calidad,
centrado en dos instrumentos de financiacion de la oferta: los contratos-programa a nivel de las
instituciones y los proyectos de mejoramiento de las carreras acreditadas por la Comision Nacional

de las universidades por cumplir con sus propios objetivos. Siendo el mas utilizado, a veces se conoce
también como ‘value for money approach’ porque se enfoca en el proceso de la instituciéon y su
eficiencia relativa para cumplir los objetivos propuestos, en ese sentido reafirma la diversidad y
heterogeneidad de la educacién superior. El enfoque de satisfacciéon del consumidor se orienta a la
evaluacion de programas e instituciones de educaciéon superior con base en las necesidades y
expectativas de los consumidores, es decir de los estudiantes, empleados, benefactores y la sociedad
como un todo. Por ende, su enfoque radica en estar atentos a las demandas externas. El enfoque de
estandares basicos representa el nivel minimo de calidad que deberia mostrar una institucion, de
acuerdo con el servicio social que ésta presta. Este enfoque aplica una definicién absoluta del
concepto de calidad, en la medida en que establece puntos de referencia contra los cuales se analiza
el desempefio de la institucién o programa. El enfoque de estdndares de excelencia (excellence
standards approach) distingue las mejores instituciones del resto de las instituciones de educaciéon
superior, tomando en consideracién el grado de complejidad de los planes de estudios y la dificultad
de las evaluaciones a los estudiantes. Esto impulsa a las instituciones a aplicar procedimientos de
admisidn selectiva en la medida en que las instituciones tratan de diferenciarse de sus competidores
buscando mejorar en los ‘rankings’, cada vez mas generalizados.

49 Por ejemplo, Selden (1960) expresa gran preocupaciéon acerca de la acreditacién como un sistema
que puede perpetuar ciertos estandares o concepciones sobre la educacién en vez de promover la
calidad misma de la educacion terciaria, y de esta manera, ser utilizado para promover los objetivos e
intereses de los diversos grupos y gobiernos, siguiendo las politicas internacionales. Asi mismo,
Scheele (2009) argumenta que el sistema de educacién superior puede ir en afectaciéon de la
diversidad y heterogeneidad propia de las instituciones de educacién superior si la acreditacién se
ajusta a un mismo conjunto de criterios predeterminados convenidos para ciertos tipos de
instituciones.
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de Evaluacidon y Acreditacion Universitaria ~-CONEAU (Garcia de Fanelli, 2011). El esquema de
contrato-programa se deriva del modelo de educacidn francés, en el que mediante un contrato formal
la institucion se compromete a alcanzar los objetivos fijados en un plan de desarrollo, y el Estado se
compromete a financiar esos objetivos. Ahora bien, los objetivos -asi como las metas y los
indicadores- trazados en el plan de desarrollo de la institucién son el producto de los resultados del
proceso de evaluacion realizada por la CANEAU cada seis afios de manera obligatorias?, entendiendo
este como un sistema de mejoramiento continuo. De esta manera, las instituciones elaboran un plan
de desarrollo para un periodo de cuatro afios, en el que se contempla el cumplimiento de objetivos
nacionales, junto con las necesidades de cada IES.

Bajo este esquema se cumplen dos propésitos: i) se garantiza la autonomia de las instituciones y ii) le
permite al Estado ejercer su encargo en la coordinacidn del sistema de educacién superior (Garcia de
Fanelli, 2008), delineando politicas enfocadas al aseguramiento de la calidad. Por otra parte, los
recursos se asignan contemplando la heterogeneidad de las instituciones, ya sea por su caracter
misional o por su modelo organizativo.

Un esquema similar al de las instituciones también se puso en marcha para los programas de las
carreras reguladas, es decir, aquellas cuyo ejercicio profesional es de interés publico>?, bajo el
nombre de proyectos de mejoramiento de carreras (Garcia de Fanelli, 2011; Araujo, 2014). Ahora
bien, a diferencia de las instituciones, los programas si cuentan con acreditacion por parte de la
CONEAU, por lo que este funciona como el punto de corte para establecer los contratos con las
instituciones. De manera especial, estos proyectos de mejoramiento estan destinados a asegurar que
los programas acreditados por el menor nimero de afios —o con mayor déficit frente al nivel
esperado- consigan nuevamente la acreditacidon, entendiendo que deben atender los compromisos
de mejora establecidos por la CONEAU (Villanueva, 2008; Araujo, 2014). Al igual que las
instituciones, los compromisos derivados de la evaluacién quedan consignados en unos planes de
mejoramiento que elaboran las instituciones, que seran apoyados financieramente por el gobierno.

La focalizacion de estos programas se centra entonces en tres aspectos: la relacién de las
instituciones de educacidn superior con el gobierno, el fortalecimiento de la capacidad institucional y
la producciéon de informaciéon (Garcia de Fanelli, 2011). De esta manera, estos instrumentos de
politica buscan favorecer el cambio en las instituciones y programas, sobre la base del
acompafiamiento gubernamental y la comprobacién de resultados que permitan alcanzar niveles
adecuados de calidad. Dentro de un marco de financiamiento a nivel internacional de la oferta de
educacion terciaria, la utilizacion de los resultados de las evaluaciones institucionales de calidad
contribuye al disefio de instrumentos de financiamiento encaminados, por ejemplo, al aumento de los
docentes de tiempo completo, al mejoramiento de los laboratorios y equipos, al apoyo a la
investigacion, a la mejora de los recursos bibliograficos, asi como a la gestiéon académica.

Aunque exhibiendo componentes diferenciadores, buena parte de los paises a nivel
mundial presentan elementos y mecanismos similares en el proceso de acreditacion
(un proceso basado en la autoevaluacion, la revision de pares académicos, un
sistema para informar de los resultados de la evaluacién de nuevo a la institucidn, y

50 En Argentina no existe como tal un sistema de acreditacion institucional como el que funciona en
Colombia. Sin embargo, el proceso de evaluacién obligatoria que las instituciones de educacién
superior argentinas deben surtir se asemeja al de la acreditacion tradicional, en el que se cuenta con
una autoevaluacién y una evaluacidn externa con pares a cargo de la CONEAU. Este proceso genera
un informe en el que se emiten diferentes recomendaciones para el mejoramiento institucional que
seran publicas.

51 Dentro de estas se encuentran las relacionadas con la salud, la seguridad, los derechos, la
produccion de bienes o la formacién de los habitantes.
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una relaciéon entre los resultados de la acreditacion y la financiacién
gubernamental). Dentro de los elementos diferenciadores del proceso de
acreditacion internacionalmente se encuentra el sistema de administracion de la
educacion, particularmente del 6érgano acreditador (Comisiéon Europea, 1993;
Woolston, 2012).

Al mirar algunos referentes internacionales, se puede evidenciar que el encargo del
proceso de acreditacidn y/o la evaluacion de las instituciones de educacion superior
no siempre recae sobre una entidad de caracter nacional. Por ejemplo, en Estados
Unidos el proceso de acreditacion de instituciones y programas, asi como la
correspondiente certificacion se encuentra descentralizada en alrededor de ochenta
organizaciones privadas (Eaton, 2011). Aunque la acreditacion es estrictamente una
actividad no gubernamental, el reconocimiento y evaluacién de las organizaciones
de acreditacion no lo es. El control de estas organizaciones lo lleva a cabo una
organizacion privada como el Consejo para la Acreditacién de la Educacién Superior
(CHEA, por sus siglas en inglés), o el Gobierno Federal a través del Departamento de
Educacién de Estados Unidos (USDE). Por su parte, en Australia las instituciones de
educacion superior disponen de organismos internos de evaluacién que tienen la
competencia de otorgar formalmente la acreditacién, en una especie de auto-
acreditacion (Scheele, 2009). No obstante, para tener un reconocimiento publico de
la calidad, las instituciones suelen someterse a la evaluacion externa que realiza el
Consejo Nacional de Acreditacién, aun sin depender de él para considerarse
acreditadas. En ambos casos, la acreditaciéon es un requisito para acceder a los
recursos y fondos que el Gobierno pone a disposicion de las instituciones.

Por tultimo, es importante tener en cuenta que hoy por hoy, en presencia de una
economia globalizada, la acreditacion resulta importante para el reconocimiento de
las instituciones a nivel internacional, abriendo un mayor espacio para la movilidad
nacional, regional e internacional de estudiantes. En ese sentido, en la siguiente

seccion se analiza el sistema de acreditacién en Colombia, en el que se presentan
algunas cifras de acreditacion de instituciones y de programas.

ANEXO 3. Encuesta de Costos de Acreditacion Institucional

Instituciones de Educacion Superior Acreditadas
I. Informacién general
1. Naturaleza de la institucion
e Publica

e Privada
e Régimen Especial
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2. Nivel de la institucion

Técnica profesional

Tecnoldgica

Institucion universitaria / Escuela tecnologica
Universidad

3. Modalidad de la institucion

Presencial
A distancia
Mixta (al menos el 30% de los programas se ofertan de manera virtual)

4. C(lasificacion de Carnegie (MIDE +T&T)

Enfoque Doctoral o de Investigacion (Incluye instituciones que ademas de
otorgar, al menos, 10 titulos de doctorado al afio durante los ultimos tres
afios o tener 10 o mas programas doctorales vigentes, cuentan con
egresados de pregrado en seis o mas areas de conocimiento el ultimo
afio)

Enfoque Maestria (Incluye instituciones que ademas de otorgar, al menos,
40 titulos de maestria y menos de 10 titulos de doctorado al afio durante
los ultimos tres afios, o tener 40 o mas programas de maestria vigente,
cuentan con egresados de pregrado en seis 0 mas areas de conocimiento
el ultimo afio)

Enfasis Pregrado (Incluye instituciones que cuentan con programas
vigentes en dos o0 mas areas del conocimiento en pregrado. En caso de no
contar con programas de pregrado, se cuentan los programas de
posgrado)

Especializada en un drea (Incluye instituciones que cuentan con
programas vigentes de pregrado -si la institucion no cuenta con
programas en pregrado, se tomaran los de posgrado-, en una sola area
del conocimiento en el Gltimo afio)

Institucion Técnica o Tecnolégica

5. Lainstitucion...

Se encuentra acreditada por primera vez
Se encuentra reacreditada

6. ¢;Cuantos estudiantes (pregrado + posgrado) se encuentran matriculados en la
institucion?

7. ;Qué proporcidon de programas acreditables (cuenta con Registro Calificado y
numero minimo de cohortes) tiene acreditados la institucion? %
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8. Para la ultima acreditacion institucional, aproximadamente cuanto tiempo tardd
el proceso desde la radicacién de la carta de intencién por parte del
Representante Legal de la institucion, hasta la resoluciéon del Ministerio de
Educacion Nacional (en meses): ______

9. Aproximadamente, cuanto tiempo tardé cada una de las siguientes etapas (en

meses):
e Autoevaluacién:
e Visita e informe de pares académicos: ___
e (Conceptodel CNA: ___
e Resolucion del Ministerio:

10.;La institucién ha realizado algiin proceso de acreditacion institucional con
organizaciones internacionales? (e.g., SACS, NEASC, etc.)

e Si
e No

Cual (opcional):
11. ;La institucion ha costeado anteriormente el proceso de acreditacion?

o Si
e No

II. Costos Directos

Costos directos: los gastos ocasionados excluyendo cualquier sueldo o salario pagado
por el tiempo trabajado a miembros de la institucion.

1. Para la ultima acreditacién institucional, por favor estime el costo financiero
acumulado de la preparacién del documento de autoevaluaciéon. Por favor,
incluya los costos de los materiales, copias, impresiones, envios por correo,
honorarios por servicios profesionales (tales como escritores o consultores),
etc.:

2. Comentarios adicionales sobre los costos directos (opcional):

III. Costos Indirectos

Costos indirectos: tiempo de dedicacién en niimero de horas.

119



Para la ultima acreditacion institucional, en la medida de lo posible, por favor estime
aproximadamente lo siguiente:

a) el nimero total de personas de la institucion que tuvieron alguna participacion
en algiin momento del proceso de acreditacion y,
b) el nimero acumulado estimado de horas aportados por todas las personas
Lo anterior para los siguientes grupos.

1. Encargado del proceso de acreditacidn institucional

— Numero acumulado estimado de horas aportadas: ___
- Cargo:

¢ Consejo Directivo, Rector, Vicerrector, Secretario General
e Decano

¢ Profesor o Director de Carrera/Programa

o Jefe de Area (tecnologia, infraestructura, mercadeo, etc.)
e Cuerpo Administrativo

2. Cuerpo Directivo (e.g., Consejo Directivo, Rector, Vicerrectores, Secretario
General, etc.)

— Numero estimado de personas:
— Numero acumulado estimado de horas aportadas:

3. Decanos o Vicedecanos

— Numero estimado de personas:
— Numero acumulado estimado de horas aportadas:

4. Profesores o Directores de Carrera/Programa

— Numero estimado de personas:
— Numero acumulado estimado de horas aportadas:

5. Jefe de Area (tecnologia, infraestructura, mercadeo, etc.)

— Numero estimado de personas:
— Numero acumulado estimado de horas aportadas:

6. Cuerpo Administrativo

— Numero estimado de personas:
— Numero acumulado estimado de horas aportadas:
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10. Comentarios adicionales sobre los costos indirectos (opcional):

IV.

1.

2.

Estudiantes

— Numero estimado de personas:
— Numero acumulado estimado de horas aportadas:

Comentarios adicionales sobre los costos indirectos (opcional):

Utilizando la estructura salarial de su institucién y tomando la informacién
anterior (preguntas 1-8), por favor estime el costo total del tiempo destinado al
proceso de acreditacion (es decir, los costos indirectos totales):

Explicacion de los costos
En su opinidn, considera que:

e Los beneficios de la acreditaciéon son mayores a los costos del proceso

e Los beneficios de la acreditacién son iguales o similares a los costos del
proceso

e Los beneficios de la acreditaciéon son menores a los costos del proceso

(Cuales fueron los beneficios mas importantes para su institucion de haber
llevado a cabo el proceso de acreditacion? (opcional)

De las recomendaciones derivadas del resultado de la acreditacién institucional,
¢la institucion modifico la asignacion presupuestal inicial, es decir, modificé los
rubros del presupuesto total de la institucién o su monto?

o Si
e No

Comente (opcional):

¢La acreditacion institucional derivé en un incremento de los ingresos por
concepto de matricula?

o Si
e No

Comente (opcional):
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V. Costos o inversiones derivadas directamente del proceso de
acreditacion

Para la ultima acreditacion institucional, en la medida de lo posible, por favor estime
aproximadamente lo siguiente:

1. El costo de las inversiones llevadas a cabo como preparacidon para comenzar el
proceso de acreditacion, asi como el costo de implementar las recomendaciones
contenidas en la Resolucién del Ministerio, traducidas en planes de
mejoramiento o proyectos de la instituciéon (ver elementos en la siguiente
pregunta)

Por favor no incluya los costos directos e indirectos planteados anteriormente

2. Qué porcentaje de los costos reportados en la pregunta anterior corresponden a:

Infraestructura: __ %

Recursos bibliograficos: __ %
Docentes de tiempo completo: __ %
Docentes de hora catedra: ___ %
Tecnologia: __ %

Sistemas de informacién: __%
Apoyo a la investigacion: __%
Otros: __ %

3. Paralo anterior, ;solicit6 algun tipo de crédito o financiacién?

o Si
e No

Comente (opcional):

Instituciones de Educacion Superior No Acreditadas o en proceso de
acreditacion

I. Informacion general
1. Naturaleza de la institucion

e Publica
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e Privada
2. Nivel de la institucion

e Técnica profesional

e Tecnolbgica

e Institucion universitaria / Escuela tecnoléogica
e Universidad

3. Modalidad de la institucion

e Presencial
e Adistancia
e Mixta (al menos el 30% de los programas se ofertan de manera virtual)

4. C(lasificacion de Carnegie (MIDE +T&T)

e Enfoque Doctoral o de Investigacion (Incluye instituciones que ademas de
otorgar, al menos, 10 titulos de doctorado al afio durante los ultimos tres
afios o tener 10 o mas programas doctorales vigentes, cuentan con
egresados de pregrado en seis o mas areas de conocimiento el ultimo
afio)

e FEnfoque Maestria (Incluye instituciones que ademas de otorgar, al menos,
40 titulos de maestria y menos de 10 titulos de doctorado al afio durante
los ultimos tres afios, o tener 40 o mas programas de maestria vigente,
cuentan con egresados de pregrado en seis o mas areas de conocimiento
el ultimo afio)

e Enfasis Pregrado (Incluye instituciones que cuentan con programas
vigentes en dos 0 mas areas del conocimiento en pregrado. En caso de no
contar con programas de pregrado, se cuentan los programas de
posgrado)

e FEspecializada en un drea (Incluye instituciones que cuentan con
programas vigentes de pregrado -si la institucion no cuenta con
programas en pregrado, se tomaran los de posgrado-, en una sola area
del conocimiento en el ultimo afio)

e Institucion Técnica o Tecnolégica

5. ¢;Cuantos estudiantes (pregrado + posgrado) se encuentran matriculados en la
institucién?

6. ;Qué porcentaje de programas acreditables (cuenta con Registro Calificado y
numero de cohortes) tiene acreditados la institucion? %

7. ¢Su institucion se encuentra realizando el proceso de acreditacion en alguna de
sus etapas?
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e Si
e No

8. (En qué etapa se encuentra del proceso?

e (arta de intencidn del Representante Legal o visita inicial del CNA
e Autoevaluacion

e Visita o revision del informe de pares académicos

e Alaesperadel concepto del CNA

e Alaesperade laresolucion del Ministerio de Educacion

e No aplica

9. Con el fin de obtener la acreditacién institucional, ;la institucién modific6 la
asignacién presupuestal inicial, es decir, modificé los rubros del presupuesto
total de la institucién o su monto?

o Si
e No

10. ;Considera que un incentivo para acreditarse es recibir mayores ingresos por
concepto de matricula?

o Si
e No

11. Si no ha comenzado un proceso de acreditacion, cual es la principal razon de ello:

No le interesa

Piensa que es muy dificil alcanzarla

Ya lo intenté y abandon6 el proceso

La institucidn no tiene el tiempo exigido de funcionamiento

La institucién no cumple con las condiciones iniciales que exige el CNA
Considera que es muy oneroso financieramente

No aplica

Otra, Cual:

12. ;La institucion ha costeado previamente el proceso de acreditacion?

o Si
e No
II. Costos

1. En su opiniodn, considera que:
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e Los beneficios de la acreditaciéon son mayores a los costos del proceso

e Los beneficios de la acreditacién son iguales o similares a los costos del
proceso

e Los beneficios de la acreditaciéon son menores a los costos del proceso

2. ;Cuales considera que seran los beneficios mas importantes para su institucion
de llevar a cabo el proceso de acreditaciéon? (opcional)

3. ¢En cuanto estima los costos e inversiones necesarias para cumplir con las
condiciones iniciales (o requeridos dentro del proceso de acreditacion)? (e.g.,
infraestructura, recursos bibliogrdficos, planta docente, etc.)

4. Qué porcentaje de los costos reportados en la pregunta anterior corresponden a:

Infraestructura: __ %

Recursos bibliograficos: __ %
Docentes de tiempo completo: __ %
Docentes de hora catedra: ___ %
Tecnologia: __ %

Sistemas de informacién: __%
Apoyo a la investigacion: _ %
Otros: _ %

5. ¢Cual ha sido la principal limitacién encontrada en el proceso de acreditacion?:

e Cumplir con las condiciones iniciales que exige el CNA

e La capacidad de la institucion para llevar a cabo el proceso (en términos
de personal/tiempo) es limitada

e Esun proceso costoso en términos financieros

e Esun proceso complejo en términos administrativos

e Hasta el momento nunca ha considerado los aspectos del proceso de
acreditacion

e Otra, ;cudl?:

6. Con propositos de acreditacidn, ;la institucion intento6 solicitar un crédito?
e Si
e No

¢ No ha considerado la acreditacion

Comente (opcional):
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ANEXO 4. Ejemplos de programas similares a Ser Pilo Paga
1. Quiero estudiar (Colombia)

Quiero Estudiar>2es un programa de apoyo financiero de la Universidad de los
Andes, creado en 2006 con el fin de incentivar el acceso a la educacién superior de
estudiantes con excelente nivel académico que no cuentan con los recursos
econémicos para costear su educacién en una universidad privada de primer nivel.
Este programa se financia gracias a las donaciones de personas, empresas y demas
organizaciones, y los aportes de los estudiantes que han sido beneficiarios.

Mas tarde, en el afio 2013, este programa se convertiria en “Quiero Estudiar - Beca
con compromiso”, siendo la primera beca con compromiso de Colombia -es decir,
contingente al ingreso-, diseflada como un modelo de financiacién sostenible en el
tiempo que permita incrementar su cobertura gradualmente. Bajo este esquema, los
estudiantes que fueron beneficiados por la beca para sus estudios de pregrado
destinaran un porcentaje de su salario futuro durante un tiempo determinado,
apoyando a la financiacién del fondo, y por ende, a la ampliacion la cobertura del
mismo.

Desde su creacion, se han graduado 522 estudiantes beneficiarios del programa, y
actualmente existe un total de 803 beneficiaros, lo que corresponde al 5.7% del total
de estudiantes inscritos de la Universidad de los Andes.

2. Beca 18 (Peru)

BECA 1853 hace parte del Programa Nacional de Becas y Crédito-PRONABEC del
gobierno peruano creado. Esta beca, creada en 2011, es gestionada por el Ministerio
de Educacion, y consiste en una beca completa a jévenes de colegios publicos y
privados con alto desempefio académico -medido con el promedio de los ultimos
tres anos de colegio- y bajos recursos econémicos. Este programa se financia con
cargo al presupuesto institucional del Ministerio de Educacién. Asimismo, es tarea
del Ministerio de Educaciéon promover la participaciéon del sector privado y de
instituciones nacionales e internacionales con el objeto de ampliar la cobertura del
programa a través de donaciones y cooperacion técnica nacional e internacional no
reembolsable.

BECA 18 contempla tres modalidades generales, dependiendo de la poblaciéon
objetivo. La primera es la beca ordinaria dirigida a jévenes en situacién de pobreza y
pobreza extrema, con un rendimiento académico superior al promedio de su region,
que acceden por mérito propio a una carrera y centro de educacién superior

52 Universidad de los Andes (2016). Quiero estudiar - Beca con compromiso. Informa anual 2015.
Recuperado de http://www.uniandes.edu.co/noticias/donaciones-apoyo-financiero/informe-anual-
quiero-estudiar-2015

53 Ver http://www.pronabec.gob.pe/2015 becal8.php
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http://www.uniandes.edu.co/noticias/donaciones-apoyo-financiero/informe-anual-quiero-estudiar-2015
http://www.pronabec.gob.pe/2015_beca18.php

elegible. La segunda es la beca especial, dirigida a jévenes que forman parte de
grupos vulnerables o excluidos, y que no logran acceder por mérito propio a una
institucion de educacién superior elegible>%. La tercera esta dirigida a estudiantes
que prestaron el servicio militar voluntario

Este programa establecié como proposito beneficiar a 5.000 jovenes por afio, con el
fin de alcanzar la meta de 25.000 becarios a 201655,

3. Beca Bicentenario (Chile)

La Beca Bicentenario®® pertenece al Programa de Becas de Educacién Superior del
Ministerio de Educacion de Chile, la cual esta dirigida a estudiantes pertenecientes
al 70% de la poblacion de menores ingresos del pais que estén cursando una carrera
regular en alguna de las 25 Universidades que forman parte del Consejo de Rectores
(CRUCH) que se encuentren acreditadas por la Comisién Nacional de Acreditacion.
De esta manera, para acceder a la beca se requiere estar matriculado en una de las
IES pertenecientes al CRUCH, acreditar la situacién socioeconémica en la misma
institucion y haber obtenido al menos 500 puntos promedio en la Prueba de
Seleccién Universitaria-PSU  (para las pruebas obligatorias de lenguaje y
comunicacién y matematicas).

Esta beca financia el arancel de referencia anual de la carrera, que es un valor que
establece anualmente el Ministerio de Educacion para cada carrera e institucion y es
el monto maximo que el Estado financia ya sea a través de becas o de créditos’. Esta
beca es completamente financiada por el gobierno chileno, que para el afio 2016 le
asignd un presupuesto de $34.125 millones de pesos (equivalente a COP$ 150.450
millones)>8,

4. Fundacién Posse (Estados Unidos)

La Fundacion Posse>?, fundada en 1989, es una instituciéon privada sin animo de
lucro que identifica estudiantes de educacion media que desean ingresar a la
educacion superior, con potencial académico y de liderazgo, pero que no suelen ser
seleccionados por los procesos de seleccion de las instituciones. Con el fin de reducir

54 Beca 18 para: Educaciéon Intercultural Bilinglie, Repared, VRAEM, Huallaga, Albergues y
Comunidades Nativas Amazoénicas.

55 Tavara, J. 1. (2014). Financiamiento piiblico de la educacion universitaria en el Peru: el caso del
programa Beca 18. Pontificia Universidad catdlica del Perti. Recuperado de
http://tesis.pucp.edu.pe/repositorio/handle/123456789/5679?show=full

56 Ver
http://portal.becasycreditos.cl/index2.php?id contenido=29367&id portal=74&id seccion=4188

57 Es importante tener presente que normalmente el “arancel de referencia” es menor que el “arancel
real” de la carrera. En otras palabras, el monto maximo que puede solicitar un estudiante al Estado es
menor de lo que efectivamente cuesta la carrera. La diferencia la debe financiar el estudiante.

58 Direccién de presupuestos (2015). Ley de presupuestos del sector ptblico afio 2016. Gobierno de
Chile.

59 Ver https://www.possefoundation.org/
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los casos de abandono de los estudios y promover un ambito de excelencia personal
y académica, el programa Posse organiza grupos de apoyo multicultural o “Posses”,
en una especie de entrenamiento o pre-universitario que les permita a estos
estudiantes ingresar a las universidades de alto nivel y graduarse de manera
satisfactoria. Esto lo hace trabajando conjuntamente con las universidades, para lo
cual ofrece becas de 100% a estudiantes por un periodo de cuatro afios.

Este programa se sostiene a través de donaciones de personas y convenios con mas
de 50 universidades. Adicionalmente, la Fundacion Posse tiene convenios con
diferentes empresas que apoyan la educaciéon de los estudiantes a través de
practicas profesionales, servicios de consejeria, entre otros.

El ejercicio de Posse ha demostrado excelentes resultados tanto en el paso de
educacion secundaria a terciaria, como en la permanencia de los estudiantes, con
una tasa de graduacidon de aproximadamente 90%. De esta manera, el programa
permite ampliar la cobertura de universidades de primer nivel para estudiantes de
distintos entornos, fortaleciendo las competencias no cognitivas. Hasta la fecha, mas
de US$930 millones han sido otorgados en becas por las instituciones de educacion
superior asociadas, beneficiando a cerca de 6.980 estudiantes.
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